ERI
TA

NEGERI
JAKARTA

POLITEKNIK
E

NEG
JAKAR

SKRIPSI TERAPAN
JURUSAN AKUNTANSI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

TAHUN AJARAN 2020/2021

NGARUH P
NSI SYARIA
AKAFULI
KPS 8B
PROGRAM STUDI KEUANGAN DAN PERBANKAN SYARIAH

\.

i

AS

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

vo:._.mxz_x
NEGERI




eyieyer Labap yiuyaljod uizi eduey

RIFOIN
HINMILNOd

VLIV

57
b
(1]
3
Q
c
-4
T
o
3
-
Q.
-]
=
=
m
o
c
_
=
o
=]
==
(]
T
(]
3
=
3
Q
o
=3
<
o
3
Q
-3
o,
o
-
°
oL
=
(]
=
=
==
2
[
Q
(1]
=
e
o
=
o
=
-
o

N
Qoo
o o)
s 28
= Q@
Q =
15%
5 =
a2g
3 a3
c Y]
3 c
3 3
Y c
E] x
o s
3%
3 2
o 5
33¢
FE -]
= ]
o
553
< -
-
73 )
) 2
(o d
s @7
Qe 3
535 2
3 =3
9 o
g 7
< °
w m
) -]
c ¥ E
< =
c 2
— el )
2273
3 <
- o
-+ —
E53
= =
25 =
2. ]
o
s 2
Q —
3 £
5 B
-]
z 8
o
~ >
5 T
S
T =3
c 4
= @
i)
5
~
o)
3
~
o
o
=
o
3.
Q
=
Q
=
w
=
Q9
-,
o
3
1)
w
=
)
=

i
v
=
8]
T
-+
Y

I
Y
x
£
T
-+
Y
3
*‘
)
=
=
)
=
=
=~
=
[
Q
m
=
e~
Y
=
o
q
-+
Y

-
o
o
=
o
3
Q
3
[}
=3
Q
c
=,
T
w
(1)
o
o
-
o
=}
-}
-
o
c
"
o
c
=
c
=
~
o
-
<
o
-~
£
w
=
-
o
3
T
o
3
[}
3
n
o
3
-
c
3
=~
o
=]
o
o
=}
3
[}
3
<
(]
o
c
-
=
o
=}
w
c
3
o
(1}
=

SKRIPSI TERAPAN

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

PENGARUH PENDAPATAN, KEPERCAYAAN, DAN LITERASI
ASURANSI SYARIAH TERHADAP-MINAT MENGGUNAKAN PRODUK
TAKAFULINK SALAM PADA PT: TAKAFUL KELUARGA

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana
Terapan pada Program Studi Sarjana Terapan Keuangan dan Perbankan
Syariah Jurusan Akuntansi Politeknik:Negeri Jakarta

DISUSUN OLEH:
SHANTARIZKA'MAULUDIAH
NIM. 4417020014

PROGRAM STUDI D4 KEUANGAN DAN PERBANKAN SYARIAH
JURUSAN AKUNTANSI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
TAHUN AJARAN 2020/2021



TEKNIK

o
L

NEGERI
JAKARTA

LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS
Pendapat, gagasan, atau temuan orang lain yang terdapat di dalam Laporan Skripsi

Saya menyatakan bahwa yang tertulis di dalam Laporan Skripsi ini adalah hasil
karya saya sendiri bukan jiplakan karya orang lain baik sebagian atau seluruhya.

ini telah saya kutip dan saya rujuk se

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

\
\

(R

ITEKI
\ EESE
\§ JAKARTA



eyieyer Labap yiuyaljod uizi eduey

57
b
(1]
3
Q
c
-4
T
o
3
s,
Q.
-]
=
3
m
o
c
g,
=
o
=]
==
(]
T
(]
=
=
=]
Q
o
=3
<
o
=
Q
3
o,
o
-
o
ot
=
(1)
=
=
==
2
[
Q
(1]
=
—
)
=
o
=
-
o

N
Qoo
BrF
Q =
5 Q@
Qe s
35S
5 =
=
=]
3 <
c Q
3 c
3 3
Y c
E] =
2§ 7
3%
3 5
= =
5
3388
BT &5
= ]
T
o 53
2 o
Seg
.
< B
) 2
T
s QP
Q ~ |
9 o
S =
g._ Y]
8 7
< °
w m
o S
-
< =
c 4
= el o
303
3 <
- S
-+ —
€9 3
= s
25 =
2. ]
o
s 2
Q —
3 £
5 B
o
g ¢
o
~ >
5 T
S
T =
c 4
= @
)
=
~
o)
=
~
%)
-*
Q
[
o
3.
Q
[
Q
=
w
=
Q9
—
o
3
1)
w
=
()
=

LEMBAR PENGESAHAN

Laporan Skripsi ini diajukan oleh:

i
m
=
8]
S
-+
Y

=0
m
x
0
S
-+
Y
3,
=
o
=
;‘
®
x
=
=
<
®
Q
D
=
e
o
o
3
*
-+
Y

Nama : Shania Rizka Mauludiah

NIM 4416020014

Program Studi : Keuangan-dan Perbankan Syariah

Judul Skripsi :~'Pengaruh Pendapatan, “Kepercayaan, dan

Literasi Asuransi Syariah. Terhadap Minat
Menggunakan Produk Takafulink Salam Pada
PT. Takaful Keluarga

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dan diterima
sebagai bagian persyaratan yang diperlukan.untuk-memperoleh gelar
Sarjana Terapan padaProgram Studi Keuangan dan Perbankan Syariah
Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Jakarta.

DEWAN PENGUJI

Ketua Penguiji : Ach. Bakhrul Muchtasib, SEI., I\%
Anggota Penguji  : Dr. Sylvia Rozza, S.E., M.M ﬁz’l

DISAHKAN OLEH KETUA JURUSAN AKUNTANSI

Ditetapkan di
Depok Tanggal

—
o
o
=
o
3
Q
3
]
=
Q
c
=,
T
w
(1]
o
o
-
o
=}
o
-
o
c
w
o
c
=
c
=
=
Q
-
<
Q
-~
=
w
=
-
o
=
T
o
3
[}
=
n
Q
>
-
c
=
==
Q
=]
Q.
o
=}
3
(]
3
<
m
o
c
-
=
o
=}
w
c
3
o
(]
=

POLITEKNIK
NEGERI
JEKARTA

r. Sabar Warsini, S.E., M.M.NIP.
19640415199003200




ECEL]

viuwive A\
INM3LN0d

2

ejeer Labap yiwydjod uizi eduey

o
o
3
Q
[
-3
T
o
3
=
Q.
o
=
3
[
=
[
.-
)
3
K
T
(]
3
=
3
Q
o
3
3
3
Q
3
=
o9
=
9.';
-
g
E
2
[
Q
[
=
-
%
3
o

N
Qoo
o v o
@ Qg
s5%
285
Sea
=
1
332
3 = X
=
5958
S =5
3:!
o=
P =5
33¢
g:
TZ3
@2
552
o
2%
532
a3
8§93
e =3
-
£3 %
c =8
B
383
383
£53
3 E
Sgo
a 3
8 <
°=
3 £
2 5
2 8
£ 3
=]
”‘
T %
S 3
T £
S =
> 3
-
=~
=
=
=~
i)
5
5
(=4
s
=
8
=
£
2
o
3
o
w
S
o
4

i
v
=
2]
©
&

—
=)
)
o
=]
Q
E
(]
=
Q
=
=
T
"d
(1)
o
o
Q
o
=
a8
o
=
"d
3
=
=
<
=
g
o
ad
£
s
3.
g
=
T
o
3
m
=
n
o
=
=
2
o
=
Q.
o
=]
3
3
s
T
Y
o
S
w
{
3
T
(]
-

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

Nama Penyusun : Shania Rizka Mauludiah
Nomor Induk Mahasiswa : 4417020014
Jurusan/Program Studi  : Akuntansi/Keuangan dan Perbankan Syariah

Judul Skripsi : Pen

’J: Si Syarlah
Produk Takafulink Sala
Keluarga

epercayaan dan Literasi
adap-Minat Menggunakan

N

ada PT. Takaful

Pembimbing

ROLITEKZ T 2
NEGERI
JAKARTA

Ida Syafrida, S.E., M.Si.




eyieyer Labap yiuyaljod uizi eduey

57
b
(1]
3
Q
c
-4
T
o
3
s,
Q.
-]
=
3
m
o
c
_
=
o
=]
==
(]
T
(]
=
=
=]
Q
o
=3
<
o
=
Q
3
Q
N—
o
-
o
oL
-
(1)
=
=
~
2
[
Q
(1]
=
—
)
=
o
=
-
o

N
Qoo
337
Q =
5 @
Qe s
35S
5 =
=
323
c Q
3 c
3 3
Y g
= -~
2§ 7
3 =%
3 5
=~ =
=
3388
T 85
= o
o
o 53
2 =
Seg
T< B
) 3
T
s QP
Q ~ |
59 0
S =
'ﬁ_!.‘ Y]
8 7
< °
w m
() =
-
= =
c 2
Sp el
303
= <
- S
-+ —
€9 3
= x =
25 =
2. °
o
s £
m —
3 £
5 B
o
g ¢
o
~ S
5 T
S
T =
c 4
= @
)
=
~
-
=
~
%)
&
[
o
3.
Q
[
Q
=
w
=
Q
—
o
3
1)
w
=
Q
E3

X
m
=
8]
S
-+
Y

a
o
L
0
©
-+
(Y
3,
=
)
-k
-
®
x
=,
=
<
®
Q
o
=5
e
o
o
3
*
-+
Y

—
2
o
=
o
3
Q
3
]
=
Q
c
s
T
7]
(1]
o
Q
Q
o
=
o
-
Q
c
7
o
c
=
c
=
~
Q
-
<
Q
-~
£
=
3
-
o
=
T
o
3
[}
=
n
Q
>
-
c
3
=
Q
=]
Q.
o
=}
3
(]
=3
<
m
o
c
-
=
o
>
(%)
c
3
o
(]
=

PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademis Politeknik Negeri Jakarta, saya yang bertanda tangan
dibawah ini:

Nama : Shania Rizka Mauludiah

NIM : 4417020014

Program Studi : Keuangan.dan Perbankan Syariah
SyariahJurusan : Akuntansi

Jenis Karya Skripsi

Demi pengembangan 1lmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Politeknik Negeri Jakarta Hak Bebas Royalti Non-eksklusif (Non-exelusive
Royalty Free Right) atas'karya ilmiah saya yang berjudul:

Pengaruh Pendapatan, Kepercayaan, dan Literasi Asuransi Syariah Terhadap
Minat Menggunakan Produk Takafulink Salam Pada PT. Takaful Keluarga.
Dengan hak bebas royalti-noneksklusit ini- Politeknik- Negeri Jakarta berhak
menyimpan, mengalihmedia atau mengformatkan, mengelola dalam bentuk
pangkalan data (database), merawat, dan mempublikasikan skripsi saya selama
tetap mencantumkan nama saya.sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik
Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Dibuat di : Depok
Pada tanggal : 12 Agustus.2021

Yang menyatakan

Shania Rizka Mauludiah

Vi



eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

g
b
[
=}
Q
o
F
T
o
=
—
Q.
o
==
=
[}
-
<
=
=
Q
=
==
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=
<
o
=}
Q
g
L
[
-
v
o
=
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
—
[
o
==
o
-
-
o

N
Qoo
S o]
s 28
3 2 @
Q@ c s
355
=] -
833
=]
3 <
c Q
c
233
o g
3 =
~
Sa 3
3 =%
3 2
o s
388
FEE
= 3 5
o
533
< —
73 )
) 2
T
s QP
Q 5
58 o
3 =
8 o
8 ®7
< °
w m
o 5
c 2 £
< =
c 2
25
2873
2 o<
-~ S
P —4
c 93
= x
S £
2. °
o
s 2
Q —
3 £
5 5
o
z ¢
o
~ >
5 T
s B
T =
c S
= @
Q
=]
=
q.
=
~
Q
-+
o
=
o
3.
QO
=
8
=
w
[
8
=g
=
3
1)
w
o
Q
=3

X
m
=
0
T
~*
Y

ar
9
x
0
©
-+
Y
§.
;
o
o,
=.
o
x
E.
x
=
o
Q
)
=.
S
o
x
)
‘
-+
Y

-
2
o
=
o
3
Q
3
(]
>
Q
c
=,
T
"4
(]
o
o
-
o
=
Q
-
o
<
w
o
c
-
<
=
=
o
=
<
o
~~
=
w
=
-
o
=]
T
o
3
[}
>
n
Q
>
-
c
3
==
o
=]
Q.
o
=]
3
(]
=
<
m
o
c
-
=
o
>
w
c
3
o
(]
=

Pengaruh Pendapatan, Kepercayaan, dan Literasi Asuransi Syariah
Terhadap Minat Menggunakan Produk Takafulink Salam Pada PT. Takaful

Keluarga

Shania Rizka Mauludiah

Keuangan dan Perbankan Syariah

ABSTRAK

Penelitian ini ditujukan untuk menganalisis pengaruh pendapatan,
kepercayaan, dan literasi asuransi syariah terhadap minat menggunakan produk
takafulink salam pada PT. Takaful Keluarga. Metode.yang digunakan pada
penelitian ini adalah regresi linear berganda. Data penelitian ini.dikumpulkan
melalui kuesioner yang diberikan kepada 97 responden yang disebarkan
melalui ‘google form. Hasil penelitian .ini menunjukan bahwa pendapatan,
kepercayaan dan literasi asuransi syariah masing-masing memiliki hubungan
positif signifikan terhadap minat masyarakat dalam menggunakan produk

Takafulink Salam pada PT. Takaful Keluarga.

Kata Kunci: Pendapatan, Kepercayaan, Literasi Asuransi Syariah dan Minat

Masyarakat.
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Shania Rizka Mauludiah

Keuangan dan Perbankan Syariah

ABSTRACT

This research aims to analyze the effect of income, trust, and sharia
insurance literacy on the public’s interest-on-using Takafulink Salam at PT.
Takaful Keluarga. The method used in this research is multiple linear
regression analysis. The research data are collected through a questionnaire
given to 97 respondents that disseminated through.google form. The results of
this study indicate that income, trust and sharia insurance literacy have a
positive and significant relationship to the public’s interest using Takafulink
Salam at PT. Takaful Keluarga.The finding“of this research is expected to be
useful for the Takaful Salam as an added reference in developing strategy to

increase public intention to be the customers of Takaful Salam.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Indonesia memiliki populasi penduduk yang padat dengan
mayoritas beragama Islam..Hal tersebut selalu menjadi sorotan para
pengamat, bahwa Indonesia dianggap berpeluang Sangat besar untuk
menguasai_pangsa pasar sektor syariah. Di Indonesia sudah banyak
lembaga nonbank terlebih pada bidang syariah, akan tetapi. masih
banyak masyarakat Indonesia yang belum memahami lembaga
syariah itu sendiri, termasuk memahami apa itu asuransi syariah dan
produk - produk didalamnya: Sejak berdirinya industri asuransi
syariah pertama di Indonesia, yakni Asuransi Takaful Keluarga dan
Asuransi Takaful Umum di tahun.1994 sampai tahun 2014 jumlah
industri asuransi syariah di Indonesia telah bertambah menjadi 48
(empat puluh delapan) industri. Pertambahan tersebut merupakan
pencapaian yang baik bagi perkembangan asuransi Syariah di
Indonesia (Hariyadi dan Triyanto, 2017).

Penggunaan jasa atau produk keuangan syariah di Indonesia
masih memiliki ‘tingkat rasio~yang rendah dibandingkan dengan
jumlah penduduk Muslim yang ada. Hal ini dikarenakan minimnya
keterlibatan kosumen di Indonesia; khususnya yang beragama Islam
terhadap produk atau jasa keuangan syariah. Maksudnya adalah
masyarakat Muslim di Indonesia kurang berkontribusi dalam hal
meramaikan_industri syariah-baik-bank-maupun nonbank.. Menurut
Syahroni yang dikutip dari Lestari (2018), ada beberapa faktor yang
mempengaruhi asuransi syariah belum menjadi pilihan utama bagi
masyarakat Indonesia. Pertama, dikarenakan asuransi belum menjadi
kebutuhan utama dan masih dikesampingkan prioritasnya bagi
penduduk Indonesia. Kedua, hampir semua produk syariah

dikembangkan dari konventional, sehingga asuransi syariah kalah
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pamor dengan asuransi konventional. Ketiga, rendahnya tingkat

literasi asuransi syariah.

Rendahnya pasar asuransi syariah juga ikut membawa pengaruh
bagi market share industri keuangan non bank syariah yang hanya
menginjak angka 4.62% pada.tahun 2019 (OJK, 2020). Data terbaru
didapatkan dan menyatakan bahwa market share keuangan syariah di
Indonesia, dalamhal ini perbankan dan asuransi:.syariah hanya
mencapai angka 8.98% dari seluruh asset keuangan di Indonesia: Lalu
porsi.presentase untuk. industri keuangan.nonbank syariah termasuk
asuransi syariah hanya mencapal 4.34% dari keseluruhan asset
keuangan di Indonesia (OJK, 2020).

Jika melihat dari faktor pendapatan masyarakat, data yang
dikutip dari Badan Pusat Statistik (BPS) menampilkan bahwa rata-rata
pendapatan penduduk Indonesia mengalami peningkatan dari tahun ke
tahun. Pada tahun 2017, rata—rata pendapatan penduduk Indonesia
sebesar Rp.51,9 juta, pada tahun 2018 naik menjadi-Rp.56 juta, dan di
tahun 2019 pendapatan domestic bruto (PDB) meningkat hingga
menyentuh angka Rp.59,1 juta (Al-fagir, 2020). Data tersebut menjadi
gap antara pendapatan yang selalu. meningkat dengan rendahnya
marketshare yang dimiliki oleh asuransi syariah. Seharusnya terdapat
peluang yang besar ‘agar asuransi. syariah lebih diminati oleh
masyarakat jika pendapatan masyarakatnya terus meningkat. Maka
dariitu; penulis tertarik untuk menggunakan variabel pendapatan

dalam penelitian‘ini:

Pada Negara ini, pertumbuhan ekonomi syariah termasuk
industry keuangan syariahnya dinilai masih berjalan lambat dan masih
tertinggal dengan Negara lain (Tahiyati, 2017). Banyak perusahaan
asuransi murni seperti Takaful Keluarga (yang bukan pecahan dari
asuransi konventional) berkembang sangat lambat dibandingkan

perusahaan konventional yang memiliki unit syariah di dalamnya

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
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(Srikartikowati dan Delanuari, 2020). Hal ini menjadi tanda tanya
besar apakah masyarakat lebih mempercayai perusahaan asuransi
syariah yang menjadi unit usaha dari asuransi konventional
dibandingkan dengan perusahaan asuransi syariah seperti Takaful
keluarga yang memang dari awal berdiri murni pada sektor asuransi
syariah. Maka dari itu_hal” ini-perlu. perhatian khusus mengenai

kepercayaan masyarakat terhadap perusahaan asuransi syariah murni.

Sama halnya dengan yang.disampaikan oleh Syahroni; menurut
Yulianto (2018).faktor yang menyebabkan hal tersebut terjadi
dikarenakan masih rendahnya literasi keuangan yeng dimiliki
konsumen pada tndustri keuangan syariah. Karena dengan adanya
pengetahuan literasi keuangan baik itu bank maupun nonbank, syariah
atau konventional, hal tersebut akan.UU membantu seseorang dalam
mengatur perencanaan keuangan pribadi dan akan meningkatkan taraf
kehidupannya (Marghareta & Pambudhi, 2015).

Literasi keuangan menjadi upaya dalam meningkatkan
pemahaman masyarakat mengenai sektor jasa keuangan yang diawali
dengan meyakini.dan mengetahui, sehingga terampil.dalam masalah
pengelolaan keuangan. Pemahaman keuangan yang baik dapat
membantu masyarakat menentukan investasi yang asli dan terhindar
dari investasi bodong (Manyakto, 2017).

Pada tahun 2019, Surver Nasional Literasi Keuangan (SNLIK)
ketiga yang.dilakukan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) pada-tahun itu
menampilkan indeks-literasi. keuangan menyentuh-angka 38,03% dan
indeks inklusi keuangan 76,19%. Presentase tersebut mengalami
peningkatan dibanding hasil survei pada tahun 2016 dengan indeks
literasi keuangan 29.7% serta indeks inklusi keuangan 67.8%. Dengan
demikian dalam 3 tahun terakhir terdapat peningkatan pemahaman

keuangan (literasi) masyarakat sebesar 8.33%, serta peningkatan
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akses terhadap produk dan layanan jasa keuangan (inklusi keuangan)
sebesar 8.39% (OJK, 2020).

Survei OJK pada tahun 2019 terdiri dari 12.773 responden di 34
provinsi dan 67 kota/kabupaten dengan mempertimbangkan jenis
kelamin dan wilayah perkotaan atau perdesaan (OJK, 2020).
Berdasarkan wilayah, pada wilayah perkotaan indeks literasi
keuangan menyentuh 41.41% dan inklusi keuangan“masyarakat
perkotaan sebesar 83.60%, sedangkan indeks literasi dan. inklusi
keuangan masyarakat,perdesaan hanya 34.53% dan 68,49%. Survei
ini juga menampilkan bahwa berdasarkan jenis'kelamin, indeks
literasi dan inklusi-keuangan laki-laki relatif lebih tinggi yaitu sebesar
39.94% dan 77.24%, sedangkan perempuan sebesar 36.13% dan
75.15% (OJK, 2020). Namun pada tahun 2020, OJK menyatakan
bahwa literasi keuangan-di-Indonesia naik dari38,03% menjadi 40%
(Winarto, 2021).

Hadirnya pandemi setahun belakangan ini_berdampak secara
langsung pada ekonomi yang menyebabkan penurunan yang cukup
signifikan terhadap saham dan reksa.dana termasuk instrument pada
investasi syariah. Namun_berdasarkan data per Maret 2020, OJK
menyatakan bahwa premi year on yeay asuransi jiwa tetap bertumbuh
5,08% dari 3,15 triliun menjadi 3,31 triliun.:Hal ini menjadi peluang
untuk memiliki produk asuransi bagi masyarakat sekaligus

berinvestasi untuk memulihkan perekonomian.

Takaful Kelvarga..mengeluarkan Takafulink=~Salam sebagai
produk asuransi jiwa yang dikaitkan dengan investasi agar masyarakat
dapat berinvestasi optimal untuk kebutuhan masa depannya. Di masa
pandemic ini, Takaful Keluarga bisa melewati 2020 dengan kinerja
positif dengan net profit diatas 50%. Meski demikian, pihak Takaful
Keluarga masih perlu meningkatkan minat masyarakat untuk

menggunakan produknya. Saat ini jumlah nasabah aktif dari produk

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA



eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

g
b
[
=}
Q
o
F
T
o
=
—
Q.
-]
==
=
[}
-
<
=
=
Q
=
==
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=
<
o
=}
Q
g
L
[
-
v
o
=
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
—
[
o
==
o
-
-
o

N
Qoo
S o]
s 28
5 2 @
Q@ c s
355
=] -
833
=]
3 <
c o
=
233
o g
= ~
~
Sa 3
3%
3 2
L =7
388
FEE
- T
o
5352
S eg
5
< ®
) 2
T
s QP
Q 5
58 o
3 =
EI’ Y]
8 ®7
< °
w m
o D 3
£ 3=
c 2
25
2873
S o<
-~ S
P —4
c 93
= x
S £
2. °
o
o 2
Q —
3 £
5 5
o
z ¢
o
~ >
5 T
s B
T =
€ £
= ©w
Q
=]
=
".
=
~
Q
-+
o
=
o
3.
QO
=
8
=
w
[
8
=g
=
3
1)
w
o
Q
=3

X
m
=
0
T
~*
Y

L
o
x
8]
©
-+
o
§.
;
)
=
=
M
x
E.
x
<
(1)
Q
(1)
:.
S
)
x
1}
*
=+
o

-
2
o
=
o
3
Q
3
(]
>
Q
c
=,
T
"4
(]
o
o
-
o
=
Q
-
o
c
w
o
c
-
<
=
~
o
=
<
o
~~
=
w
=
-
o
=]
T
o
3
(]
>
n
Q
>
-
c
3
==
o
=]
Q.
o
=]
3
(]
=
<
m
o
c
-
=
o
>
w
c
3
o
(]
=

Takafulink Salam ini mencapai > 30.000 nasabah. Serta penjualan
produk ini hanya berkisar 15% dari total penjualan polis individu dan
ditargetkan dapat menyumbang 40% lagi. Target ini diharapkan
terpenuhi agar meningkatkan minat masyarakat untuk menggunakan
produk Takafulink Salam (Takaful Keluarga, 2020).

Dari penjabaran..mengenai minimnya «literasi keuangan
syariah, perlu”adanya usaha berkelanjutan yang dilakukan oleh
berbagai” macam pihak yang bersangkutan agar literasi dan inklusi
tersebut meningkatw.yang harapannya ', berdampak positif “bagi
masyarakat. Perlu upaya terus menerus yang dilakukan oleh berbagai
macam pihak terkait-agar literasi dan inklusi tersebut meningkat yang
harapannya berdampak positif bagi masyarakat (Bratadharma, 2020).
Namun permasalahan_tersebut tidak hanya ada pada iIndustri
perbankan saja, namun-lembaga keuangan nonbank seperti asuransi
syariah juga memiliki permasalahan yang.sama dan diharapkan dapat
meningkatkan minat masyarakat dalam_.menggunakan produk
Takafulink Salam.

1.2 Rumusan Masalah

Berlandaskan uraian pada latar belakang, presentase
marketshare untuk industri- keuangan nonbank syariah termasuk
asuransi syariah hanya mencapal 4.34%..Presentase tersebut masih
sangat kecil, terutama jika melihat pendapatan penduduk meningkat
setiap tahunnya. Pertumbuhan perusahaan asuransi syariah murni‘juga
dinilai lambat.dibandingkan dengan perusahaan asuransi.syariah yang
merupakan hasil ‘pecahan..dari._perusahaan. konventional. Penjualan
produk Takafulink Salampun hanya berkisar 15% dari total penjualan
polis individu dan ditargetkan dapat menyumbang 40% lagi.
Semestinya jika mengingat premi year on yeay asuransi jiwa tetap
bertumbuh 5,08% di kondisi pandemic ini, dengan dominasi penduduk
Indonesia yang beragama Islam dan pendapatan yang meningkat tiap

tahun, mereka dapat menjadi potensi pasar yang besar untuk produk-
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2.

produk syariah atau bisnis syariah, seperti asuransi syariah, begitu juga
dengan kepercayaan terhadap perusahaan asuransi syariah seharusnya
lebih besar dibandingkan dengan perusahaan asuransi syariah yang
berasal dari unit asuransi konventional jika masyarakat takut dengan

unsur riba didalamnya.

Penelitian ini bertujuan untuk ‘menganalisis seberapa besar

pengaruh pendapatan, kepercayaan masyarakat, dan.literasi asuransi

syariah terhadap minat dalam menggunakan produk asuransi.

1.3 Pertanyaan Penelitian
1.

Bagaimana pengaruh pendapatan terhadap. minat dalam
menggunakan produk Takafulink Salam?

Bagaimana pengaruh kepercayaan masyarakat terhadap minat
dalam menggunakan-produk Takafulink Salam?

Bagaimana pengaruh literasi asuransi syariah terhadap minat

masyarakat untuk menggunakan produk Takafulink Salam?

1.4 Tujuan Penelitian
1.

Untuk menganalisis pengaruh pendapatan masyarakat terhadap
minat dalam menggunakan produk Takafulink Salam.
Untuk menganalisis pengaruh Kepercayaan masyarakat terhadap
minat dalam menggunakan produk Takafulink Salam
Untuk menganalisis pengaruh 'literasi asuransi syariah terhadap

minat masyarakat untuk menggunakan produk Takafulink Salam.

1.5 Manfaat Penelitian
1.

Manfaat-Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi serta acuan
dalam mengembangkan ilmu maupun penyusunan penelitian
yang sesuai topik penelitian ini.
Manfaat Praktis
e Bagi Masyarakat :
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BAB Il

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi
masyarakat untuk literasi tentang Asuransi Syariah dan dapat
membantu  dalam  pengambilan  keputusan  dalam
menggunakan Asuransi Syariah.

Bagi Perusahaan Asuransi Syariah :

Penelitian-ini diharapkan dapat dijadikan acuan atau
dapat membantu perusahaan asuransi..dalam mengambil
keputusan terkait upaya peningkatan pengguunaan-Asuransi

Syariah.

1.6 Sistematika Penulisan
Untuk mendeskripsikan susunan pembahasanagar dapat
memberikan gambaran secara.garis: besar terkait keseluruhan isi
penelitian bagi pembaca, maka penulis menyusun lima bab dengan

sistematika penulisan sebagai berikut:

PENDAHULUAN

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang penelitian
yang berisikan tentang uraian data — data sebagai
landaasan penelitian. “Identifikasi masalah, berisikan
penjabaran dari masalah yang akan diteliti. Pertanyaan
penelitian, “tumpuanyang harus dijawab dari hasil
penelitian nantinya. ;Tujuan penelitian, yaitu hal — hal
yang ingin dicapai oleh peneliti. Manfaat Penelitian,
suatu hal yang akan didapat dari penelitian ini.

TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini menjelaskan kajian pustaka yang terdiri dari
tinjauan teoritis, yaitu berisikan tentang teori yang
mendukung da nada di dalam penelitian ini dari buku
maupun  jurnal ilmiah. Penelitian terdahulu,
menyertakan beberapa kesimpulan dari penelitian
sebelumnya yang berkaitan dengan penelitian ini.

Kerangka berpikir, berisikan konsep penelitian.

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
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BAB IlI

BAB IV

BAB V

Hipotesis, yaitu jawaban sementara sebelum adanya
hasil penelitian di bab selanjutnya.

METODE PENELITIAN

Bab ini menjelaskan mengenai jenis metode, objek
penelitian, metode«~pengambilan sapel, jenis data,
sumber_~data;” metode pengumpulan data yang
digunakan oleh peneliti dalam melakukan penelitian
ini.

HASILPENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini menguraikan mengenai hasil dari penelitian

yang dilakukan oleh peneliti.
PENUTUP

Bab ini.menguraikan mengenai kesimpulan dari hasil
penelitian dan-untuk menjawab hipotesis yang sudah
ditulis sebelumnya maupun pertanyaan penelitian.
Saran — saran untuk berbagai pihak yang berkaitan
dengan penelitian juga akan diuraikan dalam bab ini.
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BAB V

PENUTUP
5.1.Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dengan berbagai
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tahapan pengumpulan data, pengolahan.data, dan analisis data mengenai
pengaruh pendapatan, kepercayaan, dan literasi asuransi syariah terhadap
minat masyarakat dalam.menggunakan produk Takafulink Salam, maka

kesimpulannya.adalah sebagai berikut:

Pendapatan berpengaruh positif signifikan terhadap minat dalam
menggunakan produk Takafulink Salam. Hal ini"menunjukkan bahwa
pendapatan masyarakat mempengaruhi minatnya dalam menggunakan
produk asuransi Takafulink ~Salam. ~Terutama bagi masyarakat yang

mempunyai pendapatan yang relative tinggi.

Kepercayaan berpengaruh positif signifikan terhadap minat dalam
menggunakan produk Takafulink Salam. Hal ini menunjukkan bahwa
kepercayaan masyarakat terhadap PT.. Takaful-Keluarga'mempengaruhi
minatnya dalam menggunakan produk asuransi-Takafulink Salam. Hal ini
karena masyarakat percaya asuransi tersebut akan berprilaku baik kepada
kliennya.

Literasi asuransi syariah berpengaruh positif signifikan terhadap
minat dalam menggunakan produk Takafulink Salam. Hal ini menunjukkan
bahwa literasi asuransi syariah mempengaruhi minat masyarakat dalam

menggunakan produk asuransi Takafulink Salam karena mereka
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mengetahui risiko yang mungkin saja terjadi.

5.2.Saran
Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran yang dapat diberikan
oleh penulis antara lain:
PT. Takaful Keluarga diharapkan dapat menetapksn premi yang
lebih rendah bagi produk Takafulink Salam dengan tujuan agar masyarakat
dengan pendapatan cukup rendah dapat ikut serta menjadi peserta asuransi

dari produk ini.
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Sebaiknya perusahaan ini menjaga komitmen dan tanggung jawab
yang sudah dibuat kepada peserta asuransinya agar dinilai lebih
bertanggung jawab serta dapat lebih diyakini sepenuhnya oleh masyarakat
untuk meningkatkan minat dalam menggunakan asuransinya.

Untuk meningkatkan literasi di masyarakat terhadap perbedaan
antara asuransi syariah dan asuransai-konventional, yang dapat dilakukan
oleh perusahaan adalah .dengan menyebarkan “informasi mengenai
perbedaan tersebut melalui sosial media atau website dari-PT. Takaful
Keluarga karena sasaran pesertanya adalah yang berusia 18 tahun keatas
yang sekiranya aktif menggunakan sosial media.

Teruntuk penelitian selanjutnya, penelitian ini dapat digunakan
untuk bahan penelitian sejenis dan untuk meneliti lebih lanjut lagi.
Selanjutnya bisa dilakukan penelitian dengan menggunakan variabel lain
seperti religiusitas, Kinerja perusahaan dsb untuk mengetahui variabel yang

memperngaruhi minat dalam menggunakan produk Takafulink Salam.
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Lampiran 1 — Kuesioner Penelitian
“Pengaruh Pendapatan, Kepercayaan, dan Literasi Asuransi Syariah terhadap

Minat Menggunakan Produk Takafulink Salam pada PT. Takaful Keluarga”
Assalamualaikum Wr. Wb
Kepada Responden Yth.,

Perkenalkan, saya Shania Rizka Mauludiah, mahasiswa tingkat akhir
Program Studi Keuangan.danPerbankan Syariah Politeknik NegeriJakarta. Saat ini

saya sedang melakukanpenelitian dalam rangka peulisan skripsi saya dengan judul.

“Pengaruh Pendapatan, Kepercayaan dan Literasi Asuransi Syariah terhadap Minat

Menggunakan Produk Takafulink Salam di PT. Takaful Keluarga”

Untuk keperluantersebut, saya memohon ketersediaan Bapak/lbu/Saudara/i
untuk berpartisipasi dalam penelitian-ini dengan cara mengisi Kuesioner ini.
Kuesioner disini merupakan cara untuk-memperolehdata primer dalam penelitian
saya. Jawaban yang diberikan oleh = Bapak/Ibu/Saudara/i akan dijaga

kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk keperluan penelitian saja.

Sebelum mengisi beberapa pernyataan, saya memohon ketersediaan Anda
untuk membaca cara pengisian dan keterangan terlebih dahulu.” Ketentuan dan

keterangannya adalah sebagai berikut:
Kriteria Respanden:

1. Pernah atau masih menggunakan Asuransi Syariah, khusunya Asuransi
Takaful Keluarga

2. Berdomisili di Jakarta atau Depok

3. Berusia antara 18=64.Tahun

Simbol Kategori
SS Sangat Setuju
S Setuju
N Netral
TS Tidak Setuju

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
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STS

Sangat Tidak Setuju

A. ldentitas Responden

Nama

JenisKelamin

Pria
Wanita

Usia

18 =27 Tahun
28 — 37 Tahun
38 — 47 Tahun
> 47 Tahun

Pekerjaan

Pelajar/Mahasiswa
Pegawai Negeri Sipil
Pegawai Swasta
Wiraswasta

Lainnya

Domisili

Jakarta
Depok

Pendapatan

< Rp.3.000.000
Rp'3.000.000 - Rp
5.000.000

Rp 5.000.000 - Rp
10.000.000
Rp.10.000:000 - Rp
20.000.000

> Rp 20.000.000

A. Pendapatan

No. Pernyataan

Tanggapan Responden

S| s | KS| 15/ SFS

Saya merasa mampu menyisihkan pendapatan
saya untuk membayar premi.asuransi syariah

Saya memiliki usaha lain untuk menghasilkan
tambahan pendapatan (selain dari gaji)

Saya menjadi peserta asuransi pada beberapa
perusahaan asuransi

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
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JE
; B. Kepercayaan
(@) Tanggapan Responden
N = LD
. - e No. Pernyataan
2pe2x 0 ss| s | ks |Ts | STS
Q 'U_‘
s 5 §§ ° i Saya percaya bahwa PT. Takaful Keluarga
Q ‘g gf; & = 1 | akan berprilaku baik kepada peserta
g T 3 B - asuransinya.
Q 5 Qe 2
§ Eé 5 =T 9 Saya percaya bahwa PT. Takaful Keluarga akan
g = :E % bertanggung jawab kepada peserta asuransinya.
30 =
§ 3 g.g = 3 Saya percaya bahwa PT. Takaful Keluarga akan
o .§_ _g g' = melayani peserta asuransinya dengan baik.
s X (]
% 5 55 % Saya percaya bahwa menjadi peserta asuransi
3733, = 4 | daric PT. Takaful® Keluarga akan terjamin
g E é% = keamanannya.
T og i
é a ;: 5 Saya akan menerima risiko dan konsekuensi
8 5 29 - ) ang mungkin terjadi pada PT. Takaful
~ ~= o yang
w5 3% Keluarga.
o3
@ B E = . -
@_ s % % 6 Saya bersedia memberikan-informasi yang
5s =5 sebenar-benarnya pada PT. Takaful Keluarga.
Q =T O~
§932 5 Saya bersedia mengikuti -segala syarat dan
S =TvT L
P 7 | ketentuan yang diberikan PT. Takaful Keluarga
£ 3 %2 untuk menjadi peserta asuransinya.
€ ®o3
w: = ;g Saya yakin bahwa menjadi peserta asuransi dari
= 3 < g 8 |PT. Takaful Keluarga merupakan pilihan yang
e T=x tepat.
E5358
I o 3 B
=375 C. Literasi
— 'g 3
o = % Tanggapan Responden
g 3 No. Pernyataan
3 38 sS| s | Ks | Ts | STS
—
[} S =
2’ "g’ ;:5 Saya mengetahui berbagai. ‘macam ' jenis
": g 2 1 | asuransi (asuransi jiwa, kesehatan, pendidikan,
T ©Tc dil)
[ 23
T 25
5 %L‘; 2 Saya ‘mengetahui_perbedaan antara asuransi
i" syariah dengan asuransi konventional:
§ Saya mengetahui beberapa macam perusahaan
= 3 |asuransi yang bergerak di bidang asuransi
= syariah.
>
e 4 Saya paham betul mengenai produk asuransi
§ syariah yang saya gunakan.
s
2’ 5 Saya mengetahui risiko yang akan saya peroleh
g jika saya menggunakan asuransi syariah.
5
)
s

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
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eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

JE
n#’ Saya mengetahui manfaat yang akan saya
A 6 |peroleh jika saya menggunakan asuransi
= syariah.
N = ILES
- N
2y zg x 9 , |Saya mengetahui kegunaan dari produk
5 E 23 _Q § asuransi syariah yang saya pakai.
aggéyg F .
3253 - D. Minat
° o -
‘é % :’f‘g o Tanggapan Responden
3 a3s -3 No. Pernyataah
£ 297 o STS
3 %xc® F) SS S KS | TS
S = - -
§ [} g.g = Saya berminat‘menggunakan produk asuransi
o .§_ = g' = 1 jiwa Takafulink Salam karena merasa percaya
; ,’T? o 8 dan yakin dengan kredibilitas PT. Takaful
= 23 |
P ~5¢ ) Keluarga
3Paen -
g E _% % ; Saya  berminat  menggunakan = produk
g =5 é = 5 Takafulink Salam‘karena yakin bahwa seluruh
% i 25 ﬂ data saya tidak akan disalahgunakan oleh PT.
~ 2 =3 'Y Takaful Keluarga
o & 3898
5 a BE Saya berminat untuk mempromosikan produk
'ﬁ- e 3 |asuransi jiwa Takafulink Salam daric PT.
= El 5' E Takaful Keluarga kepada kerabat saya
5§ 938
= % 'g'§ Saya berminat untuk mempromosikan produk
% 223 4 | Takafulink Salam dari PT. Takaful Keluarga
g ; g?g kepada keluarga saya
= 0
220
2”,3 g"f.?. Saya berminat untuk mencari tau lebih jauh
S &S § 5 mengenai = produk Takafulink Salam agar
g 533 memiliki ‘pemahaman yang kuat “mengenai
353 produk ini
5533
o = g ; Saya berminat untuk =menjadikan= produk
T %g 6 Takafulink Salam sebagai pilihan utama saya
2_ §’§_ dari segala produk asuransi jiwa di perusahaan
0 o lain
=1 T -
- 2 =
= gg Saya berminat untuk menggunakan produk
-§ b c Takafulink Salam dari PT. Takaful Keluarga
2 gé. 7 |karena . kejelasan  mengenai  informasi
3 g?g produknya yang..disampaikan dari berbagai
= macam platform.
=
3
Q
s
Q
2 Lampiran 2 — Tabulasi Hasil Kuesioner
2' No. Pendapatan \Kepercayaan
3 X1.1 | X1.2 | X1.3 | X2.1 | X2.2 | X2.3 | X2.4 | X255 | X2.6 | X2.7 | X2.8
w
2 1 4 3 3 5 5 5 5 4 4 4
s 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 3 — Tabulasi Hasil Kuesioner (Lanjutan)

Minat

Literasi Asuransi Syariah

o
z
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Lampiran 4 — Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas
A. Hasil Uji Validitas

1. Hasil Uji Validitas Pendapatan (Xi)

66

Correlations
X1.1 X1.2 X1.3 Pendapatan

X1.1 Pearson Correlation 1 291" 519" 726™

Sig. (2-tailed) ,004 ,000 ,000

N 97 97 97 97
X1.2 Pearson Correlation 2917 1 ,289™ 7157

Sig. (2-tailed) ,004 ,004 ,000

N 97 97 97 97
X1.3 Pearson Correlation ,5619™ ,289" 1 ,8257

Sig. (2-tailed) ,000 ,004 ,000

N 97 97 97 97
Pendapatan | Pearson Correlation ,726™ 715" 825" 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000

N 97 97 97 97
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
2. Hasil Uji Validitas Kepercayaan (X:)

Correlations
X201 | X2.2.| . X2.3 | X2.4 | X2.5.X2.6 | X2.7 | X2.8 | Kepercayaan

X2.1 Pearson Correlation 17,6007 |,557 " [44527 ;520 | 443" | 463 | 482" 7767

Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,000 ,000

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97
X2.2 Pearson Correlation | ,611™ 1,654 |,496™ | 432" | 432" | ,380™ | ,353" 7337

Sig. (2-tailed) ,000 ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,000 ,000

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97
X2.3 Pearson Correlation | ,557" | ,654™ 1(,399™|,314™ | ,635™|,406™ | ,397" 734"

Sig. (2-tailed) ,000 | ,000 ,000 [ ,002| ,000| ,000 ,000 ,000

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA




VLIVAYE
RIFOIN

HINYILNOd

oL
m
=
0
T
~*
Y

ar
9
x
0
©
-+
Y
g.
;
v
o,
=.
o
x
E.
x
=
o
Q
)
=.
S
o
=
)
q
-+
Y

eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

g
b
[
=}
Q
o
F
T
o
=
:".
Q.
o
==
3
[}
-
<
Q
=
Q
=
==
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=
<
o
=}
Q
g
L
[
-
v
o
-
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
—
e
o
==
o
-
-
o

N
Qoo
S o]
s 28
3 @
Qe s
355
= =
g 27
5
3 <
c Q
3 c
=3 3
Y e
5 =
2& 7
3 =%
3 5
m :
5
33¢
FE-]
= o
T
533
S eg
=
< ®
) 2
T
9 @B
Q 5
59 0
S =
8 o
8§ 7
< °
w m
o ]
c 2 £
= =
c 2
= T
2873
= <
-~ S
P —4
c 93
= x5
S £
2. °
o
v 2
Q —
3 £
5 5
°
z ¢
o
~ 3
5 T
s B
T =
c S
= @
Q
=]
=
q.
=
~
Q
&
[
o
3.
QO
=
8
=
w
[
8
=g
s
3
1)
w
=
Q
7

-
2
o
=
o
3
Q
3
(]
=3
Q
c
=,
T
n
(]
o
o
-
o
=
Q
-
o
<
wn
o
c
-
c
=
~
o
=
<
o
~~
=
=
3
-
o
3
T
o
3
[}
3
n
Q
=]
-
c
=
==
o
=]
Q.
o
=]
3
(]
3
<
m
o
c
-
=
o
>
w
c
3
=
(]
=

67

X2.4 Pearson Correlation | ,452™ | ,496™ | ,399™ 1,507 |,502™ | ,384™ | ,494™ 7277
Sig. (2-tailed) ,000| ,000 | ,000 ,000 [ ,000| ,000 ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97 97
X2.5 Pearson Correlation | ,520™ | ,432™ | ,314™ | 507" 1,319 |,485™ | ,441™ ,690™
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,002| ,000 ,001| ,000 ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97 97
X2.6 Pearson Correlation | ,443™ | 43276357 | 5027 ,319" 1],599™| 539" 7637
Sig. (2-tailed) ,000.{- ,000| ,000| ,000| ,001 ,000 ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97 97
X2.7 Pearson Correlation | ,463™ | ,380™ | ,406™ | ,384™ | ,485™ | ,599™ 1] ,428™ 7147
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000) ,000]. ,000| ,000 ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97 97
X2.8 Pearson Correlation | ,482™ | ,353™ | ,397™" | 494" | 4417 | 539" | 428" 1 7127
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000( ,000| ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97 97
Kepercayaan | Pearson Correlation | ,776™ | ,733™ | ,734™ | ,727" | ,690°7 [ ,763™ | ,714™| , 7127 1
Sig. (2-tailed) ,000( ,000| ,000) ,000| ,000( ,000| ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97 97
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed):
3. Hasil Uji Validitas Literasi Asuransi Syariah (Xs)
Correlations
X311 ["X3.2 | X33 | X34 | X35 | X3.6 | X3.7 | Literasi
X3.1 Pearson Correlation 1| ,258"| 4737 | 506 | 547" | 552 | ,482™" ,703™
Sig. (2-tailed) ,011| ~,000| ,000{ ,000| ,000| ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
X3.2 Pearson Correlation ,258" 11,430 ,396™ | ,379™| ,395™| ,320™| 610"
Sig. (2-tailed) ,011 ,000f ,000| ,000| ,000| ,001 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
X3.3 Pearson Correlation A73™ | 430 1| ,606™ | ,589™ | ,566™ | 567" | 783"
Sig. (2-tailed) ,000| ,000 ,000( ,000| ,000| ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
X3.4 Pearson Correlation ,506™ | ,396™ | ,606™ 1| ,619™| ,640™| ,580™ ,807"
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000 ,000| ,000| ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
X3.5 Pearson Correlation 5477 | 379" | ,589™ | ,619™ 1| ,670™ | ,796™ 847
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000| ,000 ,000| ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
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X3.6 Pearson Correlation 5527 | ,395™ | ,566™ | ,640™ | ,670™ 1| ,646™ ,829™
Sig. (2-tailed) ,000| ,000( ,000| ,000| ,000 ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
X3.7 Pearson Correlation 4827 | ,;320™ | 567 | ,580™ | ,796™ | ,646™ 1 ,808™
Sig. (2-tailed) ,000f ,001| ,000f ,000| ,000| ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
Literasi Pearson Correlation ,7037|,610°7| ,783™|.,8077( ,847™ | ,829™ | ,808" 1
Sig. (2-tailed) ,000] ,000| ,000| ,000|%000%.,000| ,000
N 97 97 97 97 97 0/ 97 97
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation'is significant at the 0.01 level (2-tailed).
4. Hasil Uji Validasi Minat (Y)
Correlations
Y14 Y2 ]| Y3 |VY4|VY5][Y6 | YT |Minat
Y.l Pearson Correlation 1,629,669 | ,696™ | 462" | 669" | 446 | ,8307"
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,0004 ,000|. ,000| ,000| ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
Y.2 Pearson Correlation | ,629™ 11,489™| 5297 |,413™ | 605" | 4317 | |762™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000| ,000| ,000f ,000| ,000| ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
Y.3 Pearson Correlation | ,669™ | ,489™ 11,624 | 4777 |,6077 | ,395 | ,788™"
Sig. (2-tailed) ,000| ,000 ,000| ,000f ,000| ,000| ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
Y.4 Pearson Correlation | ,596™ | ,529™ | ,624™ 1,443,706 |,356™ | ,786™
Sig. (2-tailed) ,000] 000 “000 ,000| ,000| ,000| ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
Y.5 Pearson Correlation | ,462™ | ,413™ | 4777 [ ,443™ 11,447,437 | ,695™
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000| ,000 ,000| ,0004 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
Y.6 Pearson Correlation | ,669™|,605™(,607"|,706™ | 447" 1|,517"| 8407
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,000| ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
Y.7 Pearson Correlation | ,446™ | ,431" | ,395™ | ,356™" | ,437"" | 517" 1| .674™
Sig. (2-tailed) ,000f ,000| ,000] ,000| ,000| ,000 ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
Minat Pearson Correlation | ,830™ | ,762™ | ,788™ | ,786™ | ,695™" | ,840™ | ,674™ 1
Sig. (2-tailed) ,000|{ ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
N 97 97 97 97 97 97 97 97
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‘ **_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
1. Hasil Uji Reliabilitas Pendapatan (X)

B. Hasil Uji Reliabilitas
3. Hasil Uji

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Most Extreme Differences | Absolute ,079
Positive ,060
Negative -,079
Test Statistic ,079
Asymp. Sig. (2-tailed) ,151¢
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
B. Hasil Uji Multikolinieritas
Coefficients?
Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Madel B | Std. Error Beta t |Sig. | Tolerance | VIF
1| (Constant) 1,237 2,634 470,640
Pendapatan ,502 127 ,291 | 3,966 | ,000 959 1,043
Kepercayaan| ,395 ,079 418 (5,001,000 ,739| 1,354
Literasi 311 ,090 ,283.1.3;442 | ,001 ,763| 1,310
a. Dependent Variable: Minat
Lampiran 6 — Hasil-Uji Hipotesis
A. Hasil Uji T (Parsial)
1. Pendapatan Terhadap'Minat Masyarakat
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 | (Constant) 19,178 1,929 9,940 ,0000000000000002
Pendapatan 696 “T62 4034207 00004
a. Dependent Variable: Minat
2. Kepercayaan Terhadap Minat Masyarakat
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
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1 | (Constant) 9,473 2,370 3,997 ,0001
K
epercayaan 582 077 615 | 7,508 00000000002
a. Dependent Variable: Minat
3. Literasi Asuransi Syariah Terhadap Minat Masyarakat
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 | (Constant) 12,595 2,539 4,961 ,000003
Literasi ,566 ,097 ,515 5,852 ,0000001
a. Dependent Variable: Minat
B. /Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)
Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 7148 ,509 494 2,96643
a. Predictors: (Constant), Literasi , Pendapatan, Kepercayaan
Lampiran 7 — Hasil Uji Regresi Linear Berganda
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig..

1 (Constant) 2,645 2,556 1,035 ,303
Pendapatan 437 ,119 274 3,659 ,000
Kepercayaan ,402 ,080 ,425 5,032 ,000
Literasi ,283 ,092 257 3,086 ,003

a. Dependent Variable: Minat
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