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Pengaruh Financial Literacy, Financial Technology dan Fear of Missing Out 

Terhadap Keputusan Investasi Reksa Dana Syariah 

 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk menganalisis 

pengaruh financial literacy, financial technology dan fear of missing out terhadap 

keputusan investor dalam berinvestasi pada reksa dana syariah. Jenis data yang 

digunakan pada penelitian ini adalah data primer dengan metode pengumpulan data 

menggunakan kuesioner yang disebarkan secara daring melalui google form. Populasi 

dalam penelitian ini adalah investor generasi Z yang berinvestasi pada reksa dana 

syariah di wilayah DKI Jakarta dengan jumlah populasi yang tidak diketahui, sehingga 

peneliti mengambil sampel sebanyak 100 responden dengan pendekatan purposive 

sampling. Metode yang digunakan adalah Structural Equation Modeling (SEM) dengan 

teknik Partial Least Square (PLS) dengan menggunakan alat analisis SmartPLS 4.0. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel financial literacy, financial technology 

dan fear of missing out berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keputusan 

investasi pada reksa dana syariah.  

 

Kata Kunci : Financial Literacy, Financial Technology, Fear of Missing Out, 

Keputusan Investasi, Reksa Dana Syariah 
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The Effect of Financial Literacy, Financial Technology and Fear of Missing Out 

on Investment Decision in Sharia Mutual Funds 

 

ABSTRACT 

 

This quantitative study aims to analyze the effects of financial technology, financial 

literacy, and fear of missing out on investor decision-making while investing in 

syariah-compliant bonds. The type of data used in this study is preliminary data using 

a method of data collection using a questionnaire that is provided in a clear and 

straightforward manner using a Google Form. The population under investigation in 

this study is the Z generation of investors that invest in syariah reksa dana in the DKI 

Jakarta area. The researcher used purposive selection to select a sample of about 100 

respondents because the population's size is unknown. The method used is Structural 

Equation Modeling (SEM) with the partial least squares (PLS) technique, which makes 

use of the SmartPLS 4.0 analysis tool. The study's findings indicate that financial 

technology, financial literacy, and fear of missing out all have positive and significant 

effects. The study's findings indicate that the variables of financial technology, 

financial literacy, and fear of missing out have a positive and significant impact on the 

decision to buy in syariah-compliant bonds. 

 

Keywords : Financial Literacy, Financial Technology, Fear of Missing Out, Investment 

Decision, Islamic Mutual Funds 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Di era revolusi industri 4.0, teknologi berkembang dengan sangat cepat yang 

membawa dampak besar pada pola hidup manusia. Perkembangan teknologi yang 

canggih memberikan manusia banyak peluang untuk memanfaatkan media digital 

sebagai sarana untuk mencari penghasilan, salah satunya melalui kegiatan berinvestasi 

(Haidir, 2019). Investasi merupakan kegiatan yang dikerjakan oleh seseorang atau 

investor yang melibatkan pengelompokan dana dalam suatu portofolio untuk periode 

tertentu dengan maksud meraih keuntungan dan memenuhi kebutuhan di masa 

mendatang (Novia et al., 2023). Investasi adalah salah satu aktivitas muamalah yang 

disarankan dalam ajaran Islam karena investasi dapat meningkatkan produktifitas dan 

profitabilitas serta memberikan manfaat bagi orang lain. Investasi juga merupakan 

salah satu pembelajaran untuk membiasakan diri untuk mengelola keuangan pada saat 

ini dan untuk masa depan. 

Beragam jenis instrumen investasi berkembang pada pasar modal, salah satu 

instrumen investasi yang menjadi pilihan bagi investor pemula adalah Reksa dana. 

Perkembangan reksa dana telah memperlihatkan pertumbuhan yang pesat, hal ini 

tercermin dari bertambahnya jenis reksa dana yang diterbitkan oleh manajer investasi, 

di antaranya adalah reksa dana syariah. Reksa dana syariah pertama kali diterbitkan 

oleh PT. Danareksa Investment Management pada tanggal 3 Juli 1997 yang menandai 

awal terbentuknya pasar modal syariah. Sebagaimana didefinisikan dalam UU No. 8 

tahun 1995, reksa dana merupakan suatu tempat yang dimanfaatkan oleh manajer 

investasi untuk menerima dana dari investor untuk menginvestasikan kembali dalam 

portofolio efek. Reksa dana syariah beroperasi berdasarkan ketentuan Islam, baik 

dalam akad antara investor dengan manajer investasi, maupun akad antara manajer 

investasi dengan pengguna investasi. Tahun demi tahun, investasi reksa dana di 

indonesia terus menghadapi peningkatan yang cukup besar. Peningkatan reksa dana 
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tersebut tidak terlepas dari peningkatan jumlah investor. Di Indonesia pada setiap 

tahun, pertumbuhan investor reksa dana terus menunjukkan tren positif.  

 

Gambar 1. 1 Jumlah Investor Reksa Dana 

Sumber: PT KSEI (2023) 

Gambar diatas menunjukkan bahwa PT Kustodian Sentral Efek Indonesia (KSEI) 

menyadari adanya kenaikan sebesar 18,87% per tahun dalam jumlah investor reksa 

dana yang tercatat melalui Single Investor Identification (SID), dari 9.604.269 investor 

pada tahun 2022 menjadi 11.416.711 investor pada tahun 2023 (KSEI, 2023). 

Meskipun laju pertumbuhan investor reksa dana tahun 2023 tersebut lebih kecil 

dibandingkan dua tahun sebelumnya, peningkatan jumlah investor tersebut tetap 

menjadi pertanda baik untuk perkembangan investasi di Indonesia. Akan tetapi angka 

ini masih sangat kecil jika dibandingkan dengan jumlah penduduk Indonesia yang 

berada pada usia produktif (15-64 tahun) yang mencapai 191 juta jiwa pada tahun 2022, 

artinya hanya sekitar 5% dari total populasi usia produktif yang terlibat. Hal ini 

menunjukkan bahwa Indonesia masih memiliki potensi yang besar untuk menarik lebih 

banyak investor.  

Berdasarkan Laporan Otoritas Jasa Keuangan, instrumen reksa dana syariah 

memiliki dana kelolaan terendah dibandingkan dengan saham syariah dan sukuk 

syariah. OJK mencatat pada tahun 2023 dana kelolaan reksa dana syariah sebesar 

Rp.43,20 T. Faktor ini harus diperhatikan karena reksa dana syariah merupakan 

instrumen investasi pertama yang diluncurkan pada pasar modal syariah. Dalam 

3,175,429

6,840,234

9,604,269

11,416,711

2020 2021 2022 2023

Pertumbuhan Investor Reksa Dana

40,41%

18,87%

115,41% 
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menilai kinerja reksa dana, investor biasanya menggunakan indikator Nilai Aktiva 

Bersih (NAB). 

Menurut OJK (2019) NAB adalah nilai yang menggambarkan kekayaan bersih 

reksa dana syariah masing-masing investor setiap harinya. NAB juga mencerminkan 

jumlah keseluruhan dana yang dikelola oleh manajer investasi. Menurut OJK (2019) 

NAB menjadi indikator yang sangat penting bagi investor reksa dana, karena menjadi 

salah satu acuan bagi investor dalam mempertimbangkan dan memilih produk-produk 

reksa dana. Jika ditinjau dari NAB reksa dana syariah, pertumbuhan produk reksa dana 

syariah mengalami penurunan dari tahun 2020 hingga tahun 2024. Berdasarkan laporan 

OJK, Jumlah reksa dana syariah pada Desember 2020 sebanyak 289 unit dengan nilai 

NAB sebesar Rp 74,37 triliun, dan pada Februari 2024 mengalami penurunan menjadi 

sebanyak 264 unit dengan nilai NAB sebesar Rp 43,72 triliun.  

Nilai NAB reksa dana syariah pada tahun 2024 tersebut, jika dibandingkan dengan 

NAB reksa dana konvensional masih tergolong rendah. Berdasarkan data statistik OJK 

(2024), NAB reksa dana syariah pada februari 2024 hanya 8,82% dari total NAB reksa 

dana. Perkembangan jumlah reksa dana syariah setiap tahun sangat stabil, namun masih 

jauh tertinggal dibandingkan dengan jumlah reksa dana konvensional. Persentase NAB 

reksa dana syariah yang diperoleh menunjukkan tingkat yang kecil jika dibandingkan 

dengan reksa dana konvensional. Hal ini mencerminkan minat muslim di Indonesia 

terhadap reksa dana syariah masih belum seimbang dengan jumlah keseluruhan reksa 

dana konvensional yang tersedia saat ini.  

 Menurut data PT KSEI per September 2023, investor pasar modal di Indonesia 

didominasi oleh generasi milenial dan generasi Z dengan usia muda yaitu dibawah 40 

tahun mencapai 3,2 juta atau mencapai 80%, dengan dominasi generasi Z mencapai 

57%. Tingginya investor generasi Z didukung oleh kemampuan mereka dalam 

menggunakan teknologi. Generasi Z tumbuh di era digital membuat  mereka lebih cepat 

beradaptasi terhadap teknologi. Salah satu inovasi dalam sektor keuangan adalah 

financial technology (fintech). Fintech hadir memberikan dampak positif dan menjadi 

solusi baru dalam kehidupan masyarakat. Fintech merupakan inovasi dalam industri 

jasa keuangan yang memungkinkan akses terhadap produk keuangan sehingga 
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membuat lebih praktis dan efisien dalam bertransaksi. Investasi melalui fintech 

memberikan memudahkan bagi masyarakat untuk mengalokasikan dananya pada 

berbagai instrumen investasi 

Faktor kemudahan, manfaat dan keamanan yang ditawarkan fintech dianggap 

mampu mempengaruhi keputusan investasi generasi Z. Menurut Junianto et al., (2020) 

memperlihatkan bahwa financial technology mempunyai pengaruh yang signifikan 

serta positif pada keputusan investasi. Fadila et al., (2022) menunjukkan hasil yang 

berbeda, pengambilan keputusan dalam berinvestasi pengusaha muda tidak 

dipengaruhi oleh financial technology.  

Perkembangan Fintech dalam pasar modal semakin pesat dalam beberapa tahun 

terakhir, akan tetapi perkembangan tersebut tidak selalu diimbangi dengan peningkatan 

literasi keuangan di kalangan masyarakat. Hasil survei nasional literasi dan inklusi 

keuangan (SNLIK) pada tahun 2022 mengungkapkan bahwa indeks literasi keuangan 

sektor pasar modal merupakan indeks terendah di antara sektor jasa keuangan lainnya. 

Pada tahun 2022, tingkat literasi keuangan di sektor pasar modal tercatat hanya sebesar 

4,11%. Angka ini menunjukkan adanya sebuah penurunan yang signifikan 

dibandingkan dengan angka pada tahun 2019. Di sisi lain, data tingkat literasi keuangan 

menurut wilayah menunjukkan bahwa provinsi DKI Jakarta memiliki indeks literasi 

keuangan sebesar 52,99% dan inklusi keuangan sebesar 96,62% (OJK, 2022). Hasil 

tersebut menunjukkan ada kesenjangan yang cukup besar antara literasi dan inklusi 

keuangan. Walaupun banyak yang memiliki akses dan produk keuangan, pemahaman 

mereka mengenai manfaat serta risiko produk keuangan seringkali kurang memadai.  

Hal ini sejalan desnlingan temuan pra-survei yang dilakukan oleh peneliti, yang 

mengungkapkan bahwa kendala utama dalam investasi reksa dana syariah adalah 

kurangnya literasi keuangan. Sebanyak 66% responden merasa tidak memiliki 

pemahaman yang cukup tentang konsep dasar investasi dan produk keuangan syariah. 

Rendahnya tingkat literasi keuangan ini dapat memicu fenomena FoMo atau “Fear of 

Missing out”. Menurut data OJK, kerugian yang diakibatkan oleh investasi bodong 

mencapai Rp 109,67 triliun pada tahun 2022, dengan mahasiswa menjadi salah satu 

korban terbesar. Fenomena ini sering kali dipicu oleh tren investasi yang berasal dari 
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media sosial, dimana masyarakat mengikuti tren tersebut tanpa mempertimbangkan 

risiko secara menyeluruh. FoMo terjadi ketika seseorang merasa tertekan untuk ikut 

serta dalam tren investasi agar tidak melewatkan peluang, tanpa mempertimbangkan 

risiko dengan cermat. Hasil pra-survei peneliti menunjukkan bahwa 80% investor 

sering mengalami FoMo dalam mengambil keputusan investasi akibat pengaruh media 

sosial. Mazruk et al. (2023) menungkapkan bahwa FoMo berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan investasi generasi milenial kota Medan. 

Paparan hasil penelitian terdahulu mengindikasikan adanya hasil yang inkonsisten 

dalam pengaruh financial literacy, financial technology dan FoMo terhadap keputusan 

investasi. Oleh karena itu, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian lebih mendalam 

mengenai pengaruh Financial Literacy, Financial Technology dan Fear of Missing out 

terhadap keputusan investasi reksa dana syariah. Peneliti memutuskan untuk membuat 

penelitian dengan judul “Pengaruh Financial Literacy, Financial Technology dan Fear 

of Missing out terhadap Keputusan Investasi Reksa Dana Syariah (Studi Kasus 

Generasi Z di DKI Jakarta).” 

 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

Indonesia memiliki potensi yang sangat besar dalam perkembangan investasi 

syariah, mengingat mayoritas penduduknya adalah muslim dan negara ini memiliki 

populasi muslim terbesar di dunia. Reksa dana syariah memiliki banyak keunggulan, 

diantaranya adalah kemampuan untuk melibatkan investor yang memiliki modal kecil 

dalam berinvestasi, tingkat return yang terus meningkat, tingkat risiko yang rendah dan 

stabil karena bergantung pada akad bagi hasil, dan yang paling penting bagi investor 

muslim adalah kesesuaiannya dengan prinsip syariah. Namun, pada kenyataannya 

reksa dana syariah hanya mencakup 15,37% dari total keseluruhan reksa dana yang 

sudah diterbitkan, yaitu sebanyak 1.718 unit. Dari jumlah tersebut, hanya 264 unit yang 

merupakan reksa dana syariah (OJK, 2024). Jika dibandingkan dengan reksa dana 

konvensional, perbandingan ini mencerminkan bahwa minat muslim di Indonesia 

terhadap reksa dana syariah masih belum seimbang dengan jumlah keseluruhan reksa 

dana konvensional yang tersedia saat ini. Melihat fenomena tersebut, peneliti mencoba 
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untuk meneliti faktor-faktor yang memengaruhi keputusan investor dalam berinvestasi 

di reksa dana syariah. 

 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Pertanyaan penelitian ini dapat dirumuskan berdasarkan latar belakang dan 

rumusan masalah penelitian sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh financial literacy terhadap keputusan investasi reksa dana 

syariah pada generasi Z di DKI Jakarta? 

2. Bagaimana pengaruh financial technology terhadap keputusan investasi reksa 

dana syariah pada generasi Z di DKI Jakarta? 

3. Bagaimana pengaruh Fear of Missing Out (FoMo) terhadap keputusan investasi 

reksa dana syariah pada generasi Z di DKI Jakarta? 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berikut adalah tujuan dari penulisan penelitian ini yang menjadi dasar bagi peneliti, 

antara lain sebagai berikut: 

1. Untuk menganalisis pengaruh financial literacy terhadap keputusan investasi 

reksa dana syariah pada generasi Z di DKI Jakarta 

2. Untuk menganalisis pengaruh financial technology terhadap keputusan 

investasi reksa dana syariah pada generasi Z di DKI Jakarta 

3. Untuk menganalisis pengaruh Fear of Missing Out (FoMo) terhadap keputusan 

investasi reksa dana syariah pada generasi Z di DKI Jakarta 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian yang telah diuraikan sebelumnya, penulis berharap 

penelitian ini dapat memberikan berbagai manfaat, antara lain: 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan bagi pembaca dalam 

bidang investasi pasar modal syariah khususnya pada reksa dana syariah. 
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Manfaat teoritis lainnya adalah menjadi bahan referensi pengembangan literatur 

bagi penelitian selanjutnya seputar keputusan investasi reksa dana syariah. 

2. Manfaat Praktis  

a. Bagi investor  

Diharapkan penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi dan bahan 

pertimbangan saat membuat  keputusan investasi, sehingga membantu 

investor membuat strategi yang tepat. 

b. Bagi Akademis 

Peneliti berharap temuan penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi 

dan sumber informasi untuk penelitian berikutnya, sehingga dapat 

memberikan kontribusi yang signifikan terhadap peningkatan pemahaman 

mengenai investasi. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Secara garis besar, lima bab berikut merupakan struktur penulisan yang akan 

digunakan dalam penelitian ini:  

Bab I Pendahuluan memberikan gambaran tentang latar belakang penelitian 

dengan menyajikan beberapa data yang didapat dari berbagai sumber. Setelah itu, bab 

ini merumuskan pertanyaan penelitian, menetapkan tujuan penelitian, menjelaskan 

manfaat penelitian dan membahas sistematika penulisan. 

Bab II Kajian Pustaka mencakup kerangka teoritis yang mendasari penelitian ini, 

yang meliputi tinjauan dari berbagai sumber seperti penelitian-penelitian sebelumnya, 

kerangka pemikiran, serta perumusan hipotesis. 

Bab III Metodologi Penelitian membahas metode yang akan dgunakan dalam 

penelitian. Hal ini mencakup jenis penelitian, objek penelitian, teknik pengambilan 

sampel, jenis dan sumber data penelitian yang digunakan, serta metode pengumpulan 

dan analisis data yang digunakan. 

Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan menyajikan temuan atau hasil yang 

diperoleh dari penelitian, Pada bagian ini mencakup data penelitian, analisis hasil serta 

dilakukan interpretasi dari data yang telah diolah. 
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Bab V Penutup meliputi kesimpulan dan saran. Dalam bab ini, peneliti merangkum 

temuan utama dari penelitian dan memberikan saran berdasarkan hasil penelitian 

tersebut kepada berbagai pihak. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis pada bab sebelumnya dan hasil analisis pengujian 

data mengenai pengaruh financial literacy, financial technology dan fear of missing out 

(FoMo) terhadap keputusan investasi, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Financial literacy berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan investasi 

di reksa dana syariah pada generasi Z di DKI Jakarta, artinya tingkat financial 

literacy yang semakin baik terkait pengetahuan keuangan dasar syariah, perilaku, 

dan sikap keuangan maka akan dapat meningkatkan keputusan investasinya. 

2. Financial technology berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

investasi di reksa dana syariah pada generasi Z di DKI Jakarta, artinya penggunaan 

financial technology akan sangat membantu dalam meningkatkan keputusan 

berinvestasi di reksa dana syariah. Sehingga semakin tinggi penggunaan serta 

manfaat yang dirasakan dalam menggunakan financial technology maka keinginan 

meningkatkan keputusan berinvestasi akan semakin baik. 

3. Fear of Missing Out (FoMO) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan investasi pada generasi Z di DKI Jakarta, artinya semakin tinggi tingkat 

FoMO seseorang dan semakin besar kecenderungannya untuk membuat keputusan 

investasi. 

 

5.2 Saran 

Dari analisis kesimpulan yang telah peneliti uraikan di atas, maka berikut beberapa 

saran yang dapat disampaikan oleh peneliti antara lain: 

1. Bagi Investor 

Berdasarkan hasil penelitian ini, indikator variabel pengetahuan merupakan 

indikator dengan nilai terendah. Oleh karena itu, disarankan kepada investor terutama 

generasi Z di DKI Jakarta untuk  meningkatkan pemahaman dan pengetahuan terutama 

mengenai produk investasi syariah, khususnya reksa dana syariah sebelum memulai 
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investasi. Upaya ini dapat dilakukan dengan mengikuti kursus atau seminar, membaca 

literatur dan artikel yang terkait dengan investasi. Dengan meningkatkan pengetahuan 

keuangan, investor akan lebih mampu membuat keputusan investasi yang lebih 

bijaksana dan strategis, khususnya dalam investasi reksa dana syariah. Pengetahuan 

yang baik akan membantu investor dalam memahami risiko dan peluang yang ada, 

sehingga dapat mengoptimalkan keuntungan dan meminimalkan kerugian dalam 

berinvestasi. Selain itu dengan pengetahuan yang baik, investor dapat memahami dan 

mengelola fenomena FoMo dengan bijak, sehingga dapat meningkatkan keputusan 

investasi yang lebih baik. 

Pada variabel financial technology indikator kemudahan penggunaan 

menunjukkan nilai terendah. Oleh karena itu, penting untuk meningkatkan literasi 

fintech dan pengajaran komprehensif untuk memastikan investor mampu 

memanfaatkan potensi fintech secara optimal dan membuat keputusan investasi yang 

bijak. Hal ini dapat dilakukan dengan mengeksplorasi fitur-fitur yang ditawarkan pada 

fintech sehingga dapat memudahkan dalam membuat keputusan investasi. Pemahaman 

yang lebih baik tentang cara menggunakan berbagai platform fintech tidak hanya akan 

memudahkan proses investasi, tetapi juga akan meningkatkan kepercayaan diri dan 

keterampilan dalam mengambil keputusan yang lebih tepat. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya di bidang yang sama peneliti menyarankan untuk 

memperluas ruang lingkup penelitian serta menggunakan variabel-variabel lainnya 

sebagai variabel laten lainnya seperti perilaku keuangan, self efficacy dan penggunaan 

sosial media agar dapat mengetahui variabel lainnya yang dapat mempengaruhi 

variabel dependen. Kemudian peneliti menyarankan agar jumlah responden juga harus 

diperbanyak dengan sebaran yang merata di seluruh Indonesia agar dapat diambil 

kesimpulan yang kuat. 
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Lampiran 1 Poster untuk penyebaran link kuesioner penelitian 
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Perkenalkan, saya Rania Nabila Putri, Mahasiswi Jurusan Akuntansi, Politeknik Negeri 

Jakarta. Saat ini, saya sedang melakukan penelitian untuk tugas akhir (Skripsi) dengan 

judul “Pengaruh Financial Literacy, Financial Technology, dan FoMO Terhadap 

Keputusan Investasi Reksa Dana Syariah”. Maka dari itu, saya memohon kesediaan 

Saudara/i untuk berkenan memberikan partisipasi dalam penelitian saya. Adapun 

kriteria responden yang saya butuhkan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

• Generasi Z atau penduduk dengan rentang usia 18 – 27 tahun 

• Berdomisili di DKI Jakarta 

• Sedang atau pernah melakukan investasi reksa dana syariah 

Saya memohon kesediaan waktunya untuk berpartisipasi dengan mengisi secara 

lengkap dan benar agar informasi ilmiah yang disajikan dapat dipertanggungjawabkan 

dan hasil yang diinginkan dapat tercapai. Dalam pengisian kuesioner ini, tidak ada 

jawaban yang benar atau salah. Oleh karena itu, responden diharapkan mengisi semua 

pertanyaan yang diberikan. Segala informasi yang diterima dari kuesioner ini bersifat 

rahasia dan hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian tanpa terkecuali. 

Apabila Saudara/i memiliki kendala atau pertanyaan terkait pengisian kuesioner ini, 

Silahkan menghubungi kontak saya melalui Rania.nabilaputri.ak20@mhsw.pnj.ac.id. 

Atas perhatian dan kerjasamanya, saya mengucapkan terima kasih. Semoga Allah SWT 

membalas kebaikan dan memberikan keberkahan. 

 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Hormat saya, 

 

 

Rania Nabila Putri 

mailto:Rania.nabilaputri.ak20@mhsw.pnj.ac.id


 

 
 Politeknik Negeri Jakarta 

Pertanyaan Penyaringan (Screening Question) 

Jawablah pertanyaan di bawah ini sesuai dengan kenyataan yang ada pada diri saudara/i 

a. Jika jawaban yang dipilih adalah “Ya”, maka silahkan lanjut ke bagian berikutnya 

b. Jika jawaban yang dipilih adalah “Tidak” artinya saudara/i tidak perlu untuk lanjut 

ke bagian berikutnya, terima kasih atas waktu yang telah diluangkan. 

 

Apakah Anda termasuk kelompok generasi 

Z (berusia 18 – 27 tahun)? 

a. Ya 

b. Tidak (Jika tidak, maka Anda 

tidak dapat melanjutkan 

pengisian kuesioner, terima kasih 

atas waktunya) 

Apakah Anda Berdomisili di DKI Jakarta? a. Ya 

b. Tidak (Jika tidak, maka Anda 

tidak dapat melanjutkan 

pengisian kuesioner, terima kasih 

atas waktunya) 

Apakah Anda sedang atau pernah 

melakukan investasi reksa dana syariah? 

a. Ya 

b. Tidak (Jika tidak, maka Anda 

tidak dapat melanjutkan 

pengisian kuesioner, terima kasih 

atas waktunya) 

Saya dengan penuh kesadaran menyatakan 

bersedia dan tanpa paksaan dari pihak 

manapun untuk mengisi survey dengan 

selengkap-lengkapnya dan sebaik mungkin 

serta menjunjung tinggi nilai kejujuran 

a. Ya, Saya bersedia 
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Identitas Responden 

Jawablah pertanyaan yang ada pada bagian berikut sesuai dengan data diri saudara/i. 

Segala informasi yang diterima bersifat rahasia dan hanya akan digunakan untuk 

kepentingan penelitian tanpa terkecuali. 

Pertanyaan  

Nama  

Jenis Kelamin • Laki-Laki 

• Perempuan 

Usia • 18 – 20 tahun 

• 21 – 23 tahun 

• 24 – 27 tahun 

Pekerjaan • Pelajar/Mahasiswa 

• Pegawai Swasta 

• Pegawai Negeri 

• Pengusaha 

• Lainnya 

Domisili • Jakarta Pusat 

• Jakarta Barat 

• Jakarta Timur 

• Jakarta Selatan 

• Jakarta Utara 

Pendidikan Terakhir • SMA/Sederajat 

• Diploma (D1, D2 dan D3) 

• Sarjana (D4 dan S1) 

• Lainnya 

Pendapatan / Uang Saku • < Rp 2.500.000 

• Rp 2.500.000 – Rp 5.000.000 

• Rp 5.000.000 – Rp 7.500.000 
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• Rp 7.500.000 – Rp 10.000.000 

• > Rp 10.000.000 

 

Petunjuk Pengisian Kuesioner: 

Pilihlah Jawaban yang mewakili jawaban yang paling Anda anggap sesuai. Adapun 

kriteria jawaban adalah sebagai berikut: 

5: Sangat Setuju (SS) 

4: Setuju (S) 

3: Kurang Setuju (KS) 

2: Tidak Setuju (TS) 

1: Sangat Tidak Setuju (STS) 

No. Pertanyaan 
Jawaban 

SS S KS TS STS 

Financial Literacy 

1 Saya mengetahui bahwa investasi reksa dana 

syariah tidak mengandung unsur riba, gharar 

(ketidakpastian) dan maysir (perjudian) 

     

2. Saya memiliki tingkat pengetahuan yang baik 

terkait dengan konsep berinvestasi di reksa dana 

syariah 

     

3. Saya memiliki kemampuan untuk mengatur 

keuangan saya dengan baik 

     

4. Saya memiliki kemampuan untuk memilih 

layanan keuangan apa yang akan digunakan 

     

5. Saya memiliki kemampuan untuk menentukan 

keuntungan dari investasi yang saya lakukan 
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6. Penting bagi saya untuk mengontrol pengeluaran 

bulanan 

     

7. Penting bagi saya untuk menetapkan target 

keuangan untuk masa depan 

     

8. Penting bagi saya untuk berinvestasi secara rutin 

untuk mencapai target yang di harapkan dalam 

jangka panjang 

     

Financial Technology 

1. Saya tidak merasa kesulitan dalam 

menggunakan financial technology 

     

2. Saya tidak memerlukan waktu lama untuk dapat 

memahami cara penggunaan layanan financial 

technology untuk berinvestasi di reksa dana 

syariah 

     

3. Financial technology memberikan kemudahan 

untuk berinvestasi di reksa dana syariah 

     

4. Financial technology membuat proses transaksi 

menjadi lebih efektif terutama dalam berinvestasi 

di reksa dana syariah 

     

5. Saya percaya dalam bertransaksi 

dengan financial technology tidak akan 

menimbulkan kekhawatiran bagi saya nantinya 

     

6. Saya yakin financial technology yang saya 

gunakan sudah diawasi oleh Otoritas Jasa 

Keuangan (OJK) sehingga saya merasa aman 

untuk menggunakannya 

     

Fear of Missing Out (FoMo) 

1. Saya merasa takut akan ketinggalan tren investasi 

reksa dana syariah yang sedang populer 
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2. Saya merasa takut jika tidak melewatkan peluang 

investasi reksa dana syariah yang 

menguntungkan 

     

3. Saya merasa khawatir jika hasil investasi reksa 

dana syariah saya tidak akan sebaik hasil 

investasi orang lain 

     

4. Saya merasa khawatir bahwa pilihan investasi 

reksa dana syariah saya tidak sebaik pilihan 

investasi orang lain 

     

5. Saya merasa cemas jika tidak segera mendengar 

berita/kabar terkini tentang investasi reksa dana 

syariah yang saya miliki 

     

Keputusan Investasi 

1 Saya berusaha mencari berbagai informasi 

penting untuk mengetahui imbal hasil yang akan 

saya terima dari investasi reksa dana syariah 

     

2. Saya memilih berinvestasi di reksa dana syariah 

berdasarkan return yang saya harapkan 

     

3. Saya mempelajari terlebih dahulu risiko apa saja 

yang diterima sebelum saya memutuskan untuk 

berinvestasi di reksa dana syariah 

     

4. Saya memilih produk reksa dana syariah sesuai 

dengan tingkat risiko yang dapat saya terima   

     

5. Saya percaya investasi yang memberikan return 

yang besar cenderung memiliki risiko yang tinggi 

     

6. Saya memilih berinvestasi di pasar modal syariah 

yang sesuai dengan profil risiko dan tujuan 

investasi saya 
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Lampiran 3. Jawaban Kuesioner 

Financial Literacy 

No Responden FL1 FL2 FL4 FL5 FL6 FL8 Total Skor 

1 5 4 4 4 5 5 27 

2 4 4 3 4 5 4 24 

3 4 4 5 4 4 4 25 

4 5 3 4 4 4 5 25 

5 5 5 5 4 4 4 27 

6 5 5 5 4 5 4 28 

7 5 4 4 5 5 5 28 

8 5 4 5 4 5 4 27 

9 4 5 4 4 5 4 26 

10 5 5 4 5 5 4 28 

11 4 3 3 3 5 4 22 

12 5 4 5 4 5 4 27 

13 3 3 4 4 5 4 23 

14 3 4 4 4 5 4 24 

15 5 4 4 5 5 4 27 

16 4 4 4 4 5 5 26 

17 4 4 3 4 5 5 25 

18 4 3 4 3 5 4 23 

19 5 4 4 4 4 4 25 

20 5 4 4 4 5 4 26 

21 4 4 3 3 3 4 21 

22 4 4 3 4 5 5 25 

23 5 3 5 4 5 5 27 

24 4 5 4 4 5 5 27 

25 5 4 5 4 5 4 27 

26 5 5 4 4 5 4 27 

27 3 4 4 4 5 5 25 

28 5 4 5 4 5 3 26 

29 4 3 4 4 5 5 25 

30 4 4 5 5 4 5 27 

31 5 5 4 4 5 5 28 

32 4 5 4 4 5 4 26 

33 4 4 4 4 5 4 25 

34 4 5 4 4 4 4 25 
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35 5 5 5 5 5 5 30 

36 3 4 3 3 4 4 21 

37 5 4 5 5 4 5 28 

38 4 3 4 4 4 4 23 

39 4 5 5 4 5 5 28 

40 4 3 3 3 4 3 20 

41 2 3 3 2 3 2 15 

42 5 5 5 5 5 5 30 

43 3 4 5 5 4 4 25 

44 3 4 4 4 3 4 22 

45 3 4 4 4 3 5 23 

46 5 3 4 5 5 5 27 

47 4 3 4 3 2 2 18 

48 3 3 3 4 4 3 20 

49 4 4 5 5 5 5 28 

50 4 4 4 4 3 3 22 

51 3 3 4 5 2 3 20 

52 5 4 5 4 5 5 28 

53 4 3 4 5 2 3 21 

54 5 4 5 4 5 5 28 

55 5 5 5 5 5 5 30 

56 4 4 5 4 5 5 27 

57 4 3 5 3 3 2 20 

58 5 4 5 4 5 5 28 

59 3 4 3 4 2 2 18 

60 5 4 5 5 4 5 28 

61 2 3 2 3 3 2 15 

62 4 5 5 4 5 5 28 

63 5 4 5 5 5 5 29 

64 5 5 4 5 5 5 29 

65 5 4 4 5 5 5 28 

66 5 5 4 5 4 5 28 

67 4 5 5 4 5 5 28 

68 5 4 5 5 4 5 28 

69 5 5 4 5 5 5 29 

70 4 5 4 5 5 5 28 

71 4 5 5 4 2 3 23 

72 4 4 2 3 2 3 18 
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73 4 4 5 5 5 5 28 

74 4 4 5 5 5 5 28 

75 5 2 3 2 3 2 17 

76 2 3 3 2 2 3 15 

77 5 5 5 5 5 5 30 

78 4 5 5 5 5 5 29 

79 3 2 2 3 2 2 14 

80 2 3 2 3 2 2 14 

81 5 5 5 4 5 5 29 

82 2 3 3 2 3 2 15 

83 2 2 3 3 3 2 15 

84 5 5 5 5 5 5 30 

85 5 5 5 5 5 5 30 

86 2 2 3 2 2 3 14 

87 2 3 3 3 2 3 16 

88 5 5 5 5 4 5 29 

89 2 3 2 3 3 2 15 

90 5 5 5 5 5 5 30 

91 5 4 4 5 5 4 27 

92 4 5 5 4 4 5 27 

93 2 3 3 2 3 2 15 

94 3 4 4 3 3 4 21 

95 4 5 4 5 5 5 28 

96 2 3 3 2 2 3 15 

97 5 3 4 4 2 3 21 

98 3 4 3 5 5 4 24 

99 2 3 3 2 3 2 15 

100 5 5 4 4 5 4 27 

 

Financial Technology 

No Responden FT1 FT2 FT3 FT4 FT5 FT6 Total Skor 

1 4 5 5 5 4 4 27 

2 4 3 3 3 4 4 21 

3 4 4 5 4 4 5 26 

4 2 2 4 4 4 4 20 

5 4 4 4 4 4 4 24 

6 5 5 5 5 4 5 29 

7 4 5 5 4 4 5 27 
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8 5 4 5 5 4 5 28 

9 4 4 5 4 4 4 25 

10 4 4 5 5 5 5 28 

11 5 5 5 5 4 4 28 

12 5 4 5 4 4 5 27 

13 4 3 4 4 4 4 23 

14 4 4 5 4 3 5 25 

15 5 5 4 4 5 5 28 

16 5 4 5 5 4 5 28 

17 4 4 5 4 3 5 25 

18 3 3 3 3 3 3 18 

19 4 4 4 4 4 4 24 

20 4 4 4 4 4 5 25 

21 3 3 3 4 3 3 19 

22 4 4 5 5 4 4 26 

23 5 4 4 5 5 5 28 

24 4 5 4 4 2 4 23 

25 5 4 5 4 4 5 27 

26 5 4 4 5 4 5 27 

27 5 4 4 5 4 5 27 

28 2 3 4 3 2 3 17 

29 4 4 5 4 4 4 25 

30 4 4 5 5 4 5 27 

31 5 4 4 4 5 5 27 

32 5 5 4 5 4 4 27 

33 4 4 4 4 4 4 24 

34 5 4 4 4 5 5 27 

35 5 5 5 5 4 5 29 

36 4 4 5 5 4 5 27 

37 5 4 5 5 5 5 29 

38 2 4 4 4 4 5 23 

39 4 5 4 5 4 5 27 

40 4 4 3 3 3 4 21 

41 2 3 2 3 3 2 15 

42 5 5 5 5 5 5 30 

43 3 3 4 3 5 3 21 

44 5 5 5 5 5 5 30 

45 5 3 4 5 4 3 24 
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46 5 4 5 4 3 4 25 

47 4 3 5 4 3 3 22 

48 2 3 3 3 2 3 16 

49 5 4 5 4 4 5 27 

50 5 4 5 4 3 3 24 

51 4 5 4 5 4 5 27 

52 4 4 4 4 4 2 22 

53 3 4 4 5 4 3 23 

54 4 5 5 5 4 5 28 

55 5 5 5 5 5 5 30 

56 3 4 5 5 4 3 24 

57 4 5 5 4 4 5 27 

58 4 5 5 5 4 5 28 

59 5 5 4 4 4 5 27 

60 5 4 5 5 4 5 28 

61 2 2 3 3 2 3 15 

62 4 5 4 4 5 5 27 

63 4 5 4 5 4 5 27 

64 4 5 4 5 5 5 28 

65 4 5 5 4 5 5 28 

66 4 5 4 5 5 5 28 

67 4 5 5 4 4 5 27 

68 4 5 4 4 5 5 27 

69 4 5 4 5 5 5 28 

70 4 2 2 5 2 3 18 

71 5 5 5 5 5 5 30 

72 5 5 2 3 2 3 20 

73 4 5 5 4 5 5 28 

74 4 5 5 5 4 5 28 

75 5 4 5 5 5 5 29 

76 5 4 5 5 5 5 29 

77 5 4 5 5 5 5 29 

78 4 3 2 3 2 3 17 

79 4 5 5 4 5 5 28 

80 2 3 3 2 3 2 15 

81 5 5 5 5 4 5 29 

82 5 5 5 4 5 5 29 

83 5 4 5 5 5 5 29 
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84 5 5 4 5 5 5 29 

85 5 5 5 5 5 5 30 

86 5 4 5 5 5 5 29 

87 3 2 3 2 2 3 15 

88 4 5 4 5 5 5 28 

89 5 5 4 4 5 4 27 

90 5 4 5 5 5 4 28 

91 4 5 5 5 4 5 28 

92 5 4 5 5 5 5 29 

93 2 2 3 2 3 2 14 

94 2 3 3 3 2 3 16 

95 4 5 4 5 5 5 28 

96 4 3 4 3 3 4 21 

97 5 5 5 5 5 5 30 

98 5 3 4 5 4 5 26 

99 2 3 3 2 2 3 15 

100 5 5 5 5 4 5 29 

 

Fear of Missing Out (FoMo) 

No Responden FM1 FM2 FM3 FM4 FM5 Total Skor 

1 5 4 5 5 4 23 

2 4 4 4 3 4 19 

3 3 4 5 4 4 20 

4 2 2 4 4 5 17 

5 5 5 4 4 4 22 

6 3 3 3 4 3 16 

7 5 4 5 5 5 24 

8 4 2 4 4 5 19 

9 5 4 5 4 4 22 

10 5 5 5 4 4 23 

11 3 2 4 4 4 17 

12 2 2 3 2 3 12 

13 3 2 3 4 2 14 

14 3 3 4 4 4 18 

15 4 4 5 4 5 22 

16 4 3 4 5 5 21 

17 4 3 4 4 5 20 

18 4 3 3 4 2 16 
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19 4 4 4 4 4 20 

20 2 2 4 4 4 16 

21 2 1 2 2 1 8 

22 3 3 4 3 4 17 

23 1 2 4 1 1 9 

24 5 4 5 1 2 17 

25 1 4 4 5 4 18 

26 4 5 4 5 5 23 

27 4 4 4 5 4 21 

28 2 2 3 4 4 15 

29 3 4 3 4 2 16 

30 5 4 4 5 4 22 

31 3 2 3 3 2 13 

32 4 5 4 5 5 23 

33 4 4 4 5 5 22 

34 3 3 3 3 3 15 

35 2 2 5 2 1 12 

36 4 4 5 4 4 21 

37 5 5 4 5 4 23 

38 4 4 4 5 5 22 

39 4 4 4 5 5 22 

40 4 3 4 3 3 17 

41 2 3 3 2 2 12 

42 5 5 4 4 5 23 

43 5 4 4 4 4 21 

44 5 5 5 5 5 25 

45 5 4 4 4 5 22 

46 3 4 4 4 3 18 

47 5 4 4 5 4 22 

48 3 2 3 3 2 13 

49 4 5 4 4 5 22 

50 4 5 4 4 4 21 

51 4 4 4 5 4 21 

52 3 4 4 4 3 18 

53 4 5 4 5 4 22 

54 5 5 4 4 4 22 

55 2 3 3 3 2 13 

56 5 4 4 5 5 23 
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57 4 4 5 5 5 23 

58 4 5 4 4 5 22 

59 5 4 5 5 4 23 

60 4 4 5 4 5 22 

61 3 2 3 3 2 13 

62 5 5 4 4 5 23 

63 5 4 4 4 5 22 

64 4 3 4 3 4 18 

65 4 5 5 4 4 22 

66 5 5 4 3 4 21 

67 4 5 4 5 4 22 

68 3 2 3 3 2 13 

69 2 3 3 3 3 14 

70 4 5 4 5 4 22 

71 5 4 5 4 5 23 

72 2 3 3 3 2 13 

73 5 4 5 5 4 23 

74 5 4 5 5 4 23 

75 4 4 3 4 3 18 

76 4 4 3 3 4 18 

77 4 5 5 4 4 22 

78 2 3 3 3 2 13 

79 4 5 5 4 5 23 

80 2 3 3 2 2 12 

81 5 5 5 5 4 24 

82 2 3 3 2 3 13 

83 4 4 3 4 3 18 

84 5 5 5 4 4 23 

85 4 5 5 4 5 23 

86 2 3 3 3 2 13 

87 2 3 3 3 2 13 

88 5 4 5 4 5 23 

89 2 3 3 2 3 13 

90 5 5 4 4 5 23 

91 5 4 5 5 5 24 

92 4 5 5 4 5 23 

93 3 3 4 4 3 17 

94 2 3 3 2 2 12 
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95 4 5 4 4 5 22 

96 3 3 3 4 4 17 

97 5 4 4 5 5 23 

98 3 4 3 4 3 17 

99 3 2 3 3 2 13 

100 5 4 5 5 4 23 

 

Keputusan Investasi 

No Responden KI1 KI2 KI3 KI4 KI5 Total Skor 

1 5 4 5 5 5 24 

2 3 4 4 4 4 19 

3 4 5 4 4 4 21 

4 4 3 4 4 4 19 

5 4 4 4 5 5 22 

6 3 4 5 4 4 20 

7 5 4 4 5 5 23 

8 5 4 5 4 5 23 

9 5 4 5 5 5 24 

10 5 4 5 4 5 23 

11 5 4 5 5 5 24 

12 4 5 4 4 5 22 

13 4 4 4 4 4 20 

14 5 4 5 4 4 22 

15 5 4 5 5 4 23 

16 5 4 4 4 5 22 

17 4 4 5 4 4 21 

18 3 3 3 3 3 15 

19 4 4 4 4 4 20 

20 4 4 4 4 4 20 

21 4 4 4 4 4 20 

22 4 5 5 4 4 22 

23 5 5 5 4 4 23 

24 4 5 4 5 4 22 

25 5 4 5 4 5 23 

26 4 5 5 4 4 22 

27 4 5 4 5 5 23 

28 4 5 5 5 4 23 

29 4 5 4 4 5 22 
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30 5 5 4 4 5 23 

31 5 5 5 4 4 23 

32 5 5 4 4 5 23 

33 5 5 5 4 4 23 

34 5 4 4 5 5 23 

35 4 5 5 5 5 24 

36 5 4 4 5 4 22 

37 5 4 5 4 5 23 

38 4 4 5 5 4 22 

39 4 5 5 4 4 22 

40 4 4 4 4 4 20 

41 2 3 2 3 2 12 

42 5 5 5 5 5 25 

43 4 5 4 5 4 22 

44 5 5 5 5 5 25 

45 5 5 5 4 4 23 

46 5 4 5 4 4 22 

47 5 5 5 4 4 23 

48 3 2 2 3 3 13 

49 4 4 5 5 4 22 

50 5 4 4 4 5 22 

51 4 5 5 4 5 23 

52 4 4 4 4 4 20 

53 4 4 5 5 5 23 

54 5 4 4 4 5 22 

55 5 4 4 4 3 20 

56 4 5 5 4 5 23 

57 5 4 5 5 5 24 

58 5 4 5 4 5 23 

59 4 5 5 4 5 23 

60 4 5 4 5 5 23 

61 2 3 2 3 2 12 

62 5 4 5 4 5 23 

63 4 5 4 5 5 23 

64 4 5 4 4 3 20 

65 4 5 4 5 5 23 

66 4 5 5 4 5 23 

67 5 5 4 5 5 24 
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68 5 4 5 4 2 20 

69 4 5 4 4 3 20 

70 4 5 4 5 5 23 

71 5 4 5 5 5 24 

72 5 4 4 5 2 20 

73 5 4 4 5 5 23 

74 5 4 5 5 5 24 

75 4 4 4 5 3 20 

76 5 5 4 4 2 20 

77 5 5 4 5 5 24 

78 4 4 4 2 3 17 

79 5 4 5 5 5 24 

80 3 2 3 2 3 13 

81 5 4 5 5 5 24 

82 4 3 5 2 2 16 

83 4 2 5 2 3 16 

84 5 5 4 5 5 24 

85 5 4 5 5 5 24 

86 5 2 3 3 2 15 

87 2 3 2 2 3 12 

88 5 5 5 5 5 25 

89 2 2 3 2 2 11 

90 4 5 5 5 5 24 

91 5 5 5 5 5 25 

92 5 5 5 5 5 25 

93 3 2 3 2 3 13 

94 3 2 2 3 2 12 

95 4 5 5 4 5 23 

96 2 3 3 2 2 12 

97 4 4 5 5 5 23 

98 4 5 3 4 3 19 

99 3 3 2 3 3 14 

100 5 4 4 3 3 19 
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Lampiran 4. Uji Model Pengukuran Pre-test 

Hasil uji validitas Pre-test sebelum modifikasi 
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Hasil Uji Outer Loadings modifikasi (Pre-test) 
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Hasil Uji AVE (Pre-test)

 

 

Hasil uji Cross Loadings (Pre-test) 
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Hasil uji reliabilitas (Pre-test) 
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Lampiran 5. Uji Model Pengukuran 

Hasil Uji Outer Loading 

 

 

Hasil uji AVE 
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Hasil Cross Loadings 

 

 

Hasil Composite Reliability 
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Lampiran 6. Uji Model Struktural 

Hasil Uji R-Square 

 

 

Hasil Uji Q-Square 

 

 

Hasil Uji F-Square 
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Lampiran 7. Uji Hipotesis 

Hasil Uji Hipotesis 

 


