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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Prosedur pembayaran melibatkan beberapa langkah yang diambil untuk 

memenuhi kewajiban finansial oleh individu atau organisasi kepada pihak yang 

berhak menerima. Prosedur pembayaran sebagai salah satu elemen yang krusial 

dalam manajemen keuangan, baik di sektor instansi pemerintah atau swasta. 

Terutama dalam perjalanan dinas, prosedur yang efektif dan efisien sangat 

diperlukan untuk menghindari kerugian akibat pengelolaan yang tidak tepat. 

Perjalanan dinas merupakan kegiatan rutin bagi pegawai negeri dalam 

menjalankan tugas-tugas pemerintahan. Namun, besarnya biaya yang dikeluarkan 

untuk kegiatan ini seringkali menjadi sorotan publik, terutama terkait dengan 

efisiensi dan efektivitas penggunaannya. 

Peraturan Menteri Keuangan Nomor 119 Tahun 2023 tentang Perubahan 

atas Peraturan Menteri Keuangan Nomor 113/PMK.05/2012 telah mengatur 

secara rinci mengenai perjalanan dinas dalam negeri. Aturan ini dimaksudkan 

untuk meningkatkan tanggung jawab dan transparansi dalam sektor pengelolaan 

keuangan, karena pengarsipan dokumen perjalanan dinas menjadi sangat penting 

untuk memastikan bahwa setiap pengeluaran sudah sesuai dengan peraturan yang 

berlaku. Peraturan ini juga menekankan pentingnya pengawasan berjenjang dalam 

setiap tahapan perjalanan dinas, mulai dari perencanaan hingga pelaporan, untuk 

memastikan akurasi dan keabsahan setiap transaksi keuangan yang dilakukan. 

Penyimpanan dokumen pembayaran adalah proses penyimpanan dan 

pengelolaan dokumen yang terkait dengan transaksi keuangan. Penyimpanan 

dokumen pembayaran biaya perjalanan dinas melibatkan langkah-langkah penting 

seperti pengumpulan, pengorganisasian, penyimpanan, pemeliharaan dan 

pengecekan dokumen secara teratur. Dokumen yang terkait dengan pembayaran 

biaya perjalanan dinas seperti surat tugas, costsheet, surat perjalanan dinas, 

rincian biaya dan kuitansi serta dokumen penginapan dan transport. Dokumen-

dokumen dalam pembayaran perjalanan dinas disimpan utuh di Badan 
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Pengawasan Keuangan dan Pembangunan atau selanjutnya disebut BPKP sebagai 

bentuk arsip bahwa pejabat atau pegawai negeri sipil telah melakukan perjalanan 

dinas.  

BPKP memiliki peran krusial dalam mengawasi pelaksanaan peraturan 

terkait perjalanan dinas. BPKP melakukan audit dan evaluasi terhadap sistem 

pengendalian internal pemerintah, termasuk dalam hal pengelolaan biaya 

perjalanan dinas. Tujuannya adalah untuk memastikan bahwa penggunaan 

anggaran negara untuk kegiatan perjalanan dinas telah sesuai dengan prinsip-

prinsip tata kelola pemerintahan yang baik. BPKP memiliki unit kerja seperti 

kedeputian/sesma, pusat-pusat dan perwakilan BPKP. Pusat Informasi 

Pengawasan adalah unit kerja yang bertanggung jawab untuk mengelola dan 

mengoordinasikan data serta informasi pengawasan terkait akuntabilitas keuangan 

negara dan daerah, serta pembangunan nasional, melalui sistem informasi berbasis 

elektronik. 

Sehubungan penjelasan tersebut, penulis tertarik untuk memilih judul yaitu 

“PROSEDUR PEMBAYARAN DAN PENYIMPANAN DOKUMEN BIAYA 

PERJALANAN DINAS DALAM NEGERI DI LINGKUNGAN PUSAT 

INFORMASI PENGAWASAN BPKP” sebagai judul tugas akhir. 

 

1.2 Ruang Lingkup 

Berdasarkan uraian latar belakang yang sudah dijelaskan, maka dapat 

dibuat perumusan masalah sebagai berikut:  

a. Prosedur pembayaran biaya perjalanan dinas dalam negeri di lingkungan 

pusat informasi pengawasan BPKP. 

b. Dokumen pendukung pembayaran biaya perjalanan dinas dalam negeri di 

lingkungan pusat informasi pengawasan BPKP. 

c. Penyimpanan dokumen pembayaran perjalanan dinas dalam negeri di 

lingkungan pusat informasi pengawasan BPKP. 

d. Faktor penghambat yang terjadi dalam prosedur pembayaran biaya 

perjalanan dinas dalam negeri di lingkungan pusat informasi pengawasan 

BPKP. 
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1.3 Tujuan Penulisan 

Berdasarkan ruang lingkup di atas maka tujuan penulisan adalah sebagai 

berikut:  

a. Untuk mengetahui prosedur pembayaran biaya perjalanan dinas dalam 

negeri di lingkungan pusat informasi pengawasan BPKP. 

b. Mengetahui dokumen pendukung prosedur pembayaran biaya perjalanan 

dinas dalam negeri di lingkungan pusat informasi pengawasan BPKP. 

c. Mengetahui penyimpanan dokumen pembayaran perjalanan dinas dalam 

negeri di lingkungan pusat informasi pengawasan BPKP. 

d. Untuk mengetahui faktor-faktor yang menjadi penghambat terhadap 

prosedur pembayaran biaya perjalanan dinas dalam negeri di lingkungan 

pusat informasi pengawasan BPKP. 

 

1.4 Manfaat Penulisan 

Melalui penyusunan laporan tugas akhir ini, penulis berharap memberikan 

manfaat bagi semua pihak, yakni sebagai berikut: 

a.  Bagi penulis, dapat menambah wawasan serta memberikan pengalaman 

secara langsung dan dapat mempraktikkan materi yang didapat selama 

kuliah yang terkait dengan kompetensi keuangan dan pengarsipan dalam 

prosedur pembayaran dan penyimpanan dokumen biaya perjalanan dinas 

dalam negeri di lingkungan pusat informasi pengawasan BPKP.  

b.  Bagi perusahaan, diharapkan dapat dijadikan pedoman dan pertimbangan 

bagi perusahaan yaitu sebagai masukan atau referensi untuk meningkatkan 

prosedur pembayaran dan pengarsipan dokumen biaya perjalanan dinas 

dalam negeri.  

c.  Bagi ilmu pengetahuan, penulisan tugas akhir ini dapat dijadikan sebagai 

informasi atau referensi untuk penelitian di bidang administrasi 

perkantoran. 
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1.5 Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang penulis gunakan dalam tugas akhir ini 

adalah: 

a. Metode Wawancara 

Pada wawancara, penulis mendapatkan informasi melalui staf di pusat. 

informasi pengawasan untuk mendapatkan informasi terkait penulisan 

tugas akhir. 

b. Metode Dokumentasi 

Memperoleh data dan informasi berupa teks, gambar atau foto dari pusat 

informasi pengawasan BPKP untuk melengkapi dan mendukung data yang 

diperoleh. 
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BAB V  

PENUTUP 

 

 5.1  Kesimpulan 

 Mengacu pada pembahasan yang telah dijelaskan oleh penulis mengenai 

prosedur pembayaran dan pengarsipan dokumen biaya perjalanan dinas dalam 

negeri di lingkungan pusat informasi pengawasan BPKP. Maka penulis 

mengambil kesimpulan sebagai berikut: 

a. Prosedur pembayaran biaya perjalanan dinas dalam negeri di lingkungan 

Pusat Informasi Pengawasan BPKP dirancang untuk memastikan 

transparansi dan akuntabilitas penggunaan dana, sesuai dengan PMK No. 

119 Tahun 2023tentang Perubahan atas Peraturan Menteri Keuangan Pasal 

34 Nomor 113/PMK.05/2012 tentang Perjalanan Dinas Dalam Negeri 

Bagi Pejabat Negara, Pegawai Negeri, dan Pegawai Tidak Tetap. Proses 

ini melibatkan berbagai pihak dan bertujuan untuk mendukung 

pengelolaan keuangan negara yang efisien serta mempermudah audit dan 

pengawasan di masa depan. 

b. Dokumen yang diperlukan untuk pengajuan pembayaran biaya perjalanan 

dinas meliputi surat tugas, surat perjalanan dinas, rincian biaya, kuitansi, 

bukti penginapan, dan transportasi. Kelengkapan dokumen ini memastikan 

penggunaan anggaran sesuai dengan aturan PMK No. 119 Tahun 

2023 tentang Perubahan atas Peraturan Menteri Keuangan Pasal 34 Nomor 

113/PMK.05/2012 tentang Perjalanan Dinas Dalam Negeri Bagi Pejabat 

Negara, Pegawai Negeri, dan Pegawai Tidak Tetap.  

c. Penyimpanan dokumen biaya perjalanan dinas dalam negeri di 

Lingkungan Pusat Informasi Pengawasan BPKP menggunakan sistem 

tanggal/waktu (chronological filling system). Penyimpanan dokumen 

biaya perjalanan dinas hanya sampai bendahara lalu dokumen akan 

diteruskan ke arsiparis untuk pendataan sebelum dipindahkan ke record 

center. Dokumen yang telah disetujui oleh PPK tersebut diserahkan 
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kepada bendahara untuk diarsipkan. Bendahara hanya bertanggung jawab 

atas pengarsipan dokumen hingga tahap ini. Dokumen tersebut diarsipkan 

ke dalam folder atau box yang diberi label sesuai dengan tanggal SPM. 

d. Faktor penghambat yang terjadi dalam pembayaran biaya perjalanan dinas 

dalam negeri di lingkungan Pusat Informasi Pengawasan BPKP seringkali 

menghadapi hambatan karena lamanya waktu penyelesaian administrasi 

dan ketersediaan dana. Hambatan administrasi muncul terutama saat 

aktivitas padat, terutama mendekati akhir semester kedua, saat banyak 

pegawai dan pejabat pembuat komitmen yang tidak berada di tempat, 

menyebabkan penundaan dalam penandatanganan dokumen dan verifikasi. 

Selain itu, ketersediaan dana yang tidak memadai menyebabkan proses 

pembayaran tertunda hingga dana tambahan tersedia, mengakibatkan 

ketidaknyamanan bagi pegawai yang telah melakukan perjalanan dinas.  

5.2  Saran  

 Berdasarkan hambatan yang terjadi di Lingkungan Pusat Informasi 

Pengawasan BPKP dalam hal pembayaran biaya perjalanan dinas dalam negeri di 

lingkungan Pusat Informasi Pengawasan BPKP, maka terdapat beberapa cara 

yang perlu diterapkan sebagai berikut: 

a. Perencanaan anggaran yang lebih matang dan realistis yaitu penyediaan 

dana cadangan untuk mengantisipasi kekurangan anggaran, sangat 

penting untuk memastikan pembayaran tidak tertunda.  

b. Meningkatkan komunikasi yang efektif antara tim verifikasi, bendahara, 

dan pejabat pembuat komitmen yang bertanggung jawab melalui rapat 

rutin atau platform komunikasi terpusat guna menjaga alur informasi 

yang lancar. Mengatur jadwal yang memungkinkan pejabat berwenang 

untuk menyelesaikan tugas administrasi perjalanan dinas tepat waktu.  

Dengan cara ini Pusat Informasi Pengawasan BPKP dapat mengurangi 

hambatan dalam pembayaran biaya perjalanan dinas, meningkatkan efisiensi 

proses administrasi, dan memastikan penggunaan anggaran yang lebih transparan 

dan akuntabel. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Daftar Pertanyaan Wawancara 

Daftar Pertanyaan Wawancara 

Nama Narasumber : Rabiatin Marisa Fitriani 

Jabatan  : Pranata Keuangan APBN Terampil 

Tanggal  : 7 Mei 2024 

 

1. Bagaimana prosedur pembayaran biaya perjalanan dinas dalam negeri di 

lingkungan pusat informasi pengawasan BPKP? 

2. Apa saja dokumen yang diperlukan untuk pembayaran biaya perjalanan 

dinas dalam negeri di lingkungan pusat informasi pengawasan BPKP?  

3. Bagaimana pengarsipan dokumen pembayaran perjalanan dinas dalam 

negeri di lingkungan pusat informasi pengawasan BPKP? 

4. Faktor penghambat yang teerjadi dalam pembayaran perjalanan dinas 

dalam negeri dilingkungan pusat informasi pengawasan BPKP? 
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Lampiran 2 Routing Slip Kekurangan 

Berkas yang sudah di Verifikatur tetapi ada kekurangan dan diberi catatan oleh 

Verifikatur 
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Lampiran 3 Routing Slip Telah di Verifikasi 

Contoh Berkas yang sudah di Verifikasi dengan adanya tanggal dan paraf 

Verifikatur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


