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Sistem Manajemen dan Pendukung Keputusan Penerimaan Perawat

dengan Metode Simple Additive Weighting

Abstrak
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Yayasan Sayap Ibu merupakan salah satu yayasan yang menjadi wadah maupun rumah
tinggal bagi anak-anak terlantar dan penyandang.disabilitas dalam membantu peran
perawatan sebagaimana anak-anak melakukan aktivitas kesehariannya dalam bidang
pendidikan, kesehatan, sosial, serta pengembangan minat dan bakatseperti bidang seni
lukis, seni musik, dan kreativitas: Untuk mewujudkan peran, tersebut maka
dibutuhkannya kehadiran sumber daya manusia sebagai dukungan terhadap anak-anak
seperti seorang perawat:maupun relawan. Faktor terpenting untuk membantu yayasan
meliputi peran perawat, relawan dan pihak yayasan yaitu dengan adanya sistem
manajemen yang dapat mengelola aktivitas operasional kesehariannya seperti jadwal,
penilaian, absensi. Selain manajemen yayasan yang belum cukup efektif, adapun saat
ini seleksi penerimaan perawat dengan memberikan penilaian masih dilakukan secara
secara manual sehingga cenderung memakan waktu lama. Maka dari itu, pada
penelitian ini dibuatlah sistem manajemen dan pendukung keputusan untuk penerimaan
perawat dengan menggunakan metode  simple additive weigthing. Metode
pengembangan sistem yang digunakan adalah metode waterfall. Sistem dibangun
dengan framework laravel. Metode pengujian yang digunakan yaitu Black Box Testing
dengan pendekatan alpha testing.
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Kata Kunci: Black-Box Testing, Laravel; Simple-Additive Weighting, Sistem Manajemen,

Sistem Pendukung Keputusan

s
0
(1]
=]
Q
c
=,
T
o
=]
=
Q.
o
=
3
()
-
<
=
=
Q
=
=
[}
T
o
=
=
=
Q
o9
=}
<
o
=}
Q
3
o
N
o
-
v
o
=
(1)
=
=
=
2
(3
Q
(1)
=
—
o
=
o
—
-
o

N
Doy
Bry
o 5
] @
Qe s
35S
=} =
g2z
5
3 <
c o
=X c
= =
c
& F3
3 o
o =
2z
Q [
03
o T
= ®
2 5
o <
~ 92 o
w
D < B
TS
o
Q o
o 5
558
8 =
i
= ]
wn
o
=3
S *¢e
= 3
> o
F >3
SN
o <
- O
€ o=
23
- [Y)
3 =7
©
5%
o c
3 g
B
> 3
= <)
x> =
o o8
= 5
5
© m
= 5
3 £
=
Q
5
=
=
=
=
{)
-
[
c
o
5
N—
(Y
c
QO
E
w
c
8
—*
c
3
o
w
o
)
2

—
=
5
9
o
=
(=]
3
(]
-
{(e]
(=]
=
e}
wn
)
o
o8
Q
()
=
Q9
~
'}
=
w
o
=
-
=
= 5
ts
Q9
-
<
Q
-~
=
=
3
-,
-}
=]
T
o
3
m
-
N
o
-
-~
c
3
~
-}
=1
o
o8
=
3
(]
=
<
)
o
[ =
~
~
Q9
=
w
=
3
o
m
-

iii
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta



epeyer aba y1uyaiijod HIL uesninf ep uizi eduey

@
v DAFTAR ISI
A
9r.2% &
5 ;}, ;.E,g n 3 HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ... il
22823 = LEMBAR PENGESAHAN .o iv
§ 'g' §§ E KATA PENGANTAR ..o et e e nineesninessnsneesnnees v
§ g%é § HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBL IKASI SKRIPSI ....... vi
§ ’; §§ EI UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS ...t Wi vi
A S VLS IR o ———— .. - iv
2882 & DAFTARTABEL. G o i S i v
,13 % §§ E DAFTAR GAMBAR.......... e oottt ees e eeessseeeeeeese e Vi
g %%g ;_ DAFTAR LAMPIRAN ...ttt iaanneee danns e ianassenaieneeotheee s fhreeesneeeenneens X
~% a7 Z BAB I e 11
§'§ EE, ‘g PENDAHULUAN ...ttt iiiessneeeseeesadbasasseeesihaassseesbansese s baassssesasssees snnessses 11
%’ 5 gg ; LW Latar Belakajiieeeele> 4F 4Av & N N .. 11
g’ ; §§ g 1.2 Perumusan MaSalah...........ccoiiiiiii o ctiennn e ibnan e drnsne e drennnee e 12
% gég o 13 Batasan Masalah......ccciiiiisssifinnn il 13
52§83 1.4 WTujuan......... ... .. N ... 13
3 z28
3 % 32. 157 T IMANTAAL. ...ttt sttt et bt 13
g_‘_ :,,‘_ %% 1.6 © Metode PelakSaNAAN SKITDSH.. . ue. iueesees sssnesenesesaneoaneaneansenssessnsanasssaeseess 13
= 52g 1.6:1 . Metode PengUMPUIAN DAa. . .....coe..soereettbostecsbiestansesstbonsesssessess v 13
*3_" : é% 1.6.2. ' Metode Pengembangan Perangkat LLunak.........ccccerereieinesnesnenennne. 14
= £2 BAB I1.. \X......... | atlt S 16
;': g % TINJAUAN PUST AKA it iuian e aas B S oatabane e seonanbassansnsssnnnssannasssseess 16
g § z 2.1 Sistem INFOrmasi Man@JEMIEN........cuuurueruerueruessessesseassanessessessessessessensessio 16
z % g. 2.2 YayasanataU PaNti ..........cocc.rveereeinniienieseiseseseneseesssesesses it 16
g - 2.3 Decision SUppOrt SYSIEMIDSS) cuuereessrssesssssssessesest i e ressrenaden. 16
g 2.3.1  Simple Additive Welghting ... 16
§ 2.4 Metode Waterfall...........cooeiieiieiiie e 18
s 2.5 WEDSILE w..vvrcvevvrrereescrnssseressssnsssesesssesessssss s 19
: 2.8 MYSQL cevoreeeeseeeeseeeeseseee s eee oot 20
g. 2.7 Unifed Modelling Language (UML) .......cccccoovvevieiie e 20
3 2.6.1  Use Case DIagram ........ccocerireiiiiiincieseese s 20
f?; 2.6.2  ACHVILY DIAQIram ...ccoeiiiiieiieseseeeeeee e s 21
\Y;

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta



epeyer aba y1uyaiijod HIL uesninf ep uizi eduey

s
0
(1]
=]
Q
c
=,
T
o
=]
=
Q.
o
=
3
()
-
<
=
=
Q
=
=
[}
T
o
=
=
=
Q
Q9
=}
<
o
=}
Q
3
o
N
o
-
v
o
-
(1)
=
=
=
2
(3
Q
(1)
=
—
o
=
o
-~
-
o

N
Doy
B3
o 5
] @
Qe s
35S
=} =
g2z
5

3 <
c o
=X c
= =
c

& F3
3 o
o =
2z
Q [
03
o T
= ®
2 5
o <
~ 92 o

w

D < B
TS
o

Q o
o 5
558
8 =
i

= ]

wn

o
=3
S *¢e
= 3
> o
F >3
287
o <
- O
€ o=
23
- [Y)
3 =7
©
5%
o c
3 g
B
> 3
= <)
x> =
o o8
= 5
5
© m
= 5
3 £
=

Q
5
=
-
=
=
{)
-
[
c
o
5
N—
(Y
c
QO
E
w
c
8
—*
c
3
o
w
o
)
2

n
1
=
2
T
-+
Q

I
)
=
2]
T
-+
(Y
g.
*’
e
c
q
c
n
)
=]
=
A
v
S
;.
(1)
=
EQ
r
=
[
Q
[
=.
e
)
x
)
-
~-*
(Y

—
=
5
-
o
=
(=]
3
(]
-
{(e]
(=]
=
e}
wn
)
o
o8
Q
()
=
Q9
~
'}
=
w
o
=
-
=
= 5
ts
Q9
-
<
Q
-~
=
=
3
-,
-}
=]
T
o
3
m
-
N
o
-
-~
c
3
~
-}
=1
o
o8
=
3
(]
=
<
)
o
[ =
~
~
Q9
=
w
=
3
o
m
-

2.6.3  Class DIagram.......cccocueiiiieiieiieiie ettt 22
2.8 Framework Laravel ... 23
2.9  Black BOX TESHING....cccveiiiieiicieee e 23
BAB ..ottt 24
PERENCANAAN DAN REALISASI .....ocoviiiiececse e 24
3.1 Perenacanaan Program ApPliKaSiae:. .o Wimneccverrereeeseesesee e 24
3.1.1  Deskripsi Program ApliKasi'...............coooreni i i 24
3.1.2  CaraKerja Program ApPIKaSH .........ccceoiieiiriiiiiee s atbine B 25
3.1.3  Analisis KebUtUNan USEr............iiiureeiinieeiesie e sl e 27
3.1.4  Rancangan ProgramMeARLIKaSH........cui e iuiuee e ieeeiieiienieeeeseesiesee e 28
3.1.5 _Desain Metode SAW .c.oii. .o ieit ettt e 40
3.1.6¢  Desain User INterfate SISTEIM......co..oiei e iieates e et neeiasheesadheseeseenes 48
3.2 « Realisasi Program AphKaSi cuwie. .. .otit e ittt 08 8000 8 B 54
BABRY .......ccoooe...... ST ... 4. A B N . ... 69
PEMBAHASAN ..ottt iiisnm s ssssessifiinnsse oo sionnasessesdhnnases e faanansessinnaseneess 69
A4 Pengujian.... ... . . A ... 69
4.2 " DeSKIipSI PENQUITAN. .. .eiueeireerreeree st i i ane e eeneeeeaiinnaseeeneesdhannannsnsneeseos 69
4.3 ProSedUr PENQUJITAN ..c..eiueeiseesseereesseasseasasssaasnsssnesseeseessessiionnesnnsssnassnsneeseos 69
4.4 " "Data HaSil PENQUJIAN ......coiieieiieiteaieaneesneeneaneesssanssansesnsannssnasssesssssneeees 72
4.5 " Evaluasi HasH PENQUIIAN ... .. ceiue. euecuecsmmnns st aas e sne i s aanaanasnansceses 90
BABV LR .......... N U, .. 16
PENUTUR Q... [ B J Mg = § S0 0 Y E . ... 16
51 Kejaulan. S i . W.7. 40 . W.» b uV . S ... 16
5.2  Sararky N --- - e ... . . 16
DAFTAR PUSTAKA ..ottt nte et e et e et e e snte e anae e e nneee e nne 17
v

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta



epeyer aba y1uyaiijod HIL uesninf ep uizi eduey

s
0
(1]
=]
Q
c
=,
T
o
=]
=
Q.
o
~
3
[}
-
<
=
=
o
=
=
[}
T
o
=]
=
=
Q
o9
=}
<
o
=}
Q
3
o
N
o
-
v
o
-
(1)
=
=
=
2
(3
Q
(1)
=
—
o
=
o
—
-
o

N
Doy
5oz
o 5
] @
Qe s
35S
=} =
2%
5

3 <
c o
=X c
= =
c

ez =
3 ®
o =
2z
] o
03
o T
= ®
2 5
o <
=~ o

w

D < B
T8 3
o

Qe 7
o 5
550
8 =
i

= ]

wn

o
=3
S *¢e
= 3
> o
F >3
SN
o <
= o
€ o=
a3
- [Y)
3 =7
a 8T
m

8 3
9 c
3 g
B
> 3
= <)
x> =
o o8
= 5
9
° ®
= 5
3 £
=

Q
5
=
-
=
=
{)
-
[
c
o
5
N—
(Y
c
QO
E
w
c
8
—*
c
3
o
w
o
)
I

n
1
=
2
T
-+
Q

I
)
=
2]
T
-+
(Y
3.
*0
e
c
q
c
n
)
=]
=
A
v
S
;0
(1)
=
EO
x
=
[
Q
[
=
e
)
x
)
-
~-*
(Y

—
=
5
-
o
=
(=]
3
(]
-
{(e]
(=]
=
e}
w
)
o
o8
Q
()
=
Q9
~
'}
=
w
o
=
-
=
= 5
ts
Q9
-
<
Q
-~
=
=
3
-,
-}
=]
T
o
3
m
-
N
o
-
-~
c
3
~
-}
=1
o
o8
=
3
(]
=
<
)
o
[ =
~
~
Q9
=
w
=
3
o
m
-

DAFTAR TABEL
Tabel 2.1 Simbol-simbol Use Case DIagram .........ccccooveererrienienneniieseeneeee e 20
Tabel 2.2 Simbol-simbol Activity Diagram ..........ccccevverinienieniene e 21
Tabel 2.3 Simbol-simbol Class DIagram ..........ccocveviieeneniienieneee e 12
Tabel 3.1 Tabel Analisis Kebutuhan USer..........c.cccovviieiiiniinceee e 17
Tabel 3.2 Kamus data Tabel USEr............casti e i 27
Tabel 3.3 Kamus data Tabel Relawan ... i Wi 27
Tabel 3.4 Kamus data Tabel Perawat.................cooviirieenenns it e 28
Tabel 3.5 Kamus data Tabel Jadwal ..............ccoooooiiiiiiii i e 27
Tabel 3.6 Kamus data Tabel ADSENSI........ccfiueeiiiiiiiiiinieeeese e i 28
Tabel 3.7 Kamus.data Tabel Rating.............coiiee i i 29
Tabel 3.8 Kamusdata Tabel AREINALIT............ccoocciii it i 29
Tabel 3.9 Kamus data Tabel KFIEFIA...............couu v iiieseesieabeethee e e ine e 30
Tabel 3.10 Kamus data Tabel'CrIP ...........cc.ooioeie et e cire ettt e atbe e 30
Tabel'3.11 Kamus Data Table Nilai Alternatif......cc....ooueoiier e iine e sieiee s 40
Tabel 3.12 Ketentuan Kriteria PErawal ... ... ieuresdinneeeeiinneeseianes e iaaneseens 40
Tabel 3.13 Kriteria Jiwa dan Kasih Sayang..........cue ... cvevecioieeee vaesveeiesneenne 41
Tabel 3.14 Kriteria Kemampuan INteraksi. ...t ... beeieerciiensneeiaee e daesneenne 42
Tabel 3.15 Kriteria Niat BeKerja................o it il e 43
Tabel 3.16 Kriteria PErAWRALAN .......c.uieeuerumruereeeeeesessiibnnseseesesiannseseesdansaaanessens 42
Tabel 3.17 Kriteria Pemberian NULFSIS ........ooiiiiieieereoeeeneesiianaseeeneeihanssannansneeees 43
Tabel 3.18 Kriteria Pendampingan Belajar ... i 43
Tabel 3.19 Nilai Bobot tiap KIITEIIA .......couveeeee s i i e sne e snesneane e 44
Tabel 3.30 Alternatif Calon PEraWat. ... .ccc.iiivoiiieereiie e e e asenenenenesassennnnaneesees 44
Tabel 3.21 Rating Kecocokan.dari setiap Alteratif.pada setiap Kriteroa.............. 60
Tabel 3.22 Hasil Konversi Rating Kecocokan.............ooiiiiiiii s 45
Tabel 3.23Matriks Keputusan dan NOrmaliSaSl... ... i iveerearueseesseesuessaessensansneesees 46
Tabel 3.24 Hasil Ranking Calon Perawat:.. i i it sneanesnesneane e 48
Tabel 4.1 Item Pengujian SISTEM .i...o. v feeresheeies . it i e e 60
Tabel 4.2 Halaman Awal Login Item Uji. AUTENTIKAST i vusiriueereeruenieinessessesnennennnns 62
Tabel 4.3 Halaman Awal Logout Item Uji Autentikasi ... i 64
Tabel 4.4 Halaman User Item Uji Menu Jadwal.............ccoceveiiiinnieieicses i 64
Tabel 4.5 Halaman User ltem.Uji Menu ADSENSI...........ccooveivvessvewsssssitiiinen. i 65
Tabel 4.6 Halaman User‘item.Uji.Menu Penilaian.....................oommmlL L. 65
Tabel 4.7 Halaman Admin Item Uji Master Data USer ..........cccccccveveevieiiicvinenn, 65
Tabel 4.8 Halaman Admin Item Uji Master Data Perawat ..............cccccoveevvveninnne. 67
Tabel 4.9 Halaman Admin Item Uji Master Data Relawan..............cccccccevvennnne. 68
Tabel 4.10 Halaman Admin Item Uji Menu Shift .........ccccoocooiiiiiiiicie e 69
Tabel 4.11 Halaman Admin Item Uji Menu Jadwal .............cccooevviiiieie e, 71
Tabel 4.12 Halaman Admin Item Uji Menu ABSENSI .......cccceevveiiiiiieiie e, 72
Tabel 4.13 Halaman Admin Item Uji Menu Penilaian ...........cccccooevieiiiiicinee, 72
Tabel 4.14 Halaman Admin Item Uji Menu Kriteria..........ccccoovveienenenciennnnns 74
Vi

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta



85
77
78
79
94
94

vii
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

4.20 Data History Perawat pada Yayasan..........ccccccevvereerieieeseereeseeseannens

4.17 Halaman Admin Item Uji Menu Nilai ..........c.ccooovviiiiciiiicecccee
4.19 Data RanKing PErawaL.............ccccvvevueiiieiieeie e

4.15 Halaman Admin Item Uji Menu Alternatif.............cccooevviieiieinenns
4.16 Halaman Admin Item Uji Menu Crips .......ccccoevvevievesiiereeiesiesneniens

Tabe
Tabe
Tabe
Tabe
Tabe
Tabe

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta




epeyer aba y1uyaiijod HIL uesninf ep uizi eduey

s
0
(1]
=]
Q
c
=,
T
o
=]
=
Q.
o
~
3
[}
-
<
=
=
o
=
=
[}
T
o
=]
=
=
Q
o9
=}
<
o
=}
Q
3
o
N
o
-
v
o
-
(1)
=
=
=
2
(3
Q
(1)
=
—
o
=
o
—
-
o

N
Doy
5oz
o 5
] @
Qe s
35S
=} =
2%
5

3 <
c o
=X c
= =
c

ez =
3 ®
o =
2z
] o
03
o T
= ®
2 5
o <
=~ o

w

D < B
T8 3
o

Qe 7
o 5
550
8 =
i

= ]

wn

o
=3
S *¢e
= 3
> o
F >3
SN
o <
= o
€ o=
a3
- [Y)
3 =7
a 8T
m

8 3
9 c
3 g
B
> 3
= <)
x> =
o o8
= 5
9
° ®
= 5
3 £
=

Q
5
=
-
=
=
{)
-
[
c
o
5
N—
(Y
c
QO
E
w
c
8
—*
c
3
o
w
o
)
I

n
1
=
2
T
-+
Q

I
)
=
2]
T
-+
(Y
3.
*0
e
c
q
c
n
)
=]
=
A
v
S
;0
(1)
=
EO
x
=
[
Q
[
=
e
)
x
)
-
~-*
(Y

—
=
5
-
o
=
(=]
3
(]
-
{(e]
(=]
=
e}
w
)
o
o8
Q
()
=
Q9
~
'}
=
w
o
=
-
=
= 5
ts
Q9
-
<
Q
-~
=
=
3
-,
-}
=]
T
o
3
m
-
N
o
-
-~
c
3
~
-}
=1
o
o8
=
3
(]
=
<
)
o
[ =
~
~
Q9
=
w
=
3
o
m
-

DAFTAR GAMBAR
Gambar 2.1 KOmMpPoNnen WEDSITE..........cccoiiiiiirieieie e 9
Gambar 3.1 FIOWChArt SIStEM.......ccuviiiiiiiiii e 16
Gambar 3.2 Flowchart Perhitungan Simple Additive Weighting.............ccccceeuei.. 17
Gambar 3.3 Use Case Diagram SISTEM ........cccouiieiiiiiiiiiisesieeeie e 20
Gambar 3.4 Activity Diagram LOGIN ...t e o 5maeceesieenieneeseeeseesensessaens 20
Gambar 3.5 Activity Diagram KelolaUser ... e 38
Gambar 3.6 Activity Diagram.Kelola Jadwal ..............ccooooo i S eneneenns 38
Gambar 3.7 Activity Diagram ADSENS........ccoviieiiieiereiceeeeeee s atbine e 23
Gambar 3.8 Activity Diagram Input Bobot Kriteria...........cccoovevvvieeirensoibin, e 23
Gambar 3.9 Activity.Diagram Penilaian Relawan .i............c.cooevviieiveiecee e, 24
Gambar 3.10 Activity diagram Seleksi Calon Perawat........oe.....cccevvevveiveieennns 25
Gambar 3.11 Class Diagram e e oveeeeeeecirae e iineseeeinaseeeanbe e o ianeeeneesseeseens 26
Gambar:3.12 User Interface Halaman Login..........ccc.eoiiemeciieeiee et 41
Gambar3.13 User Interface Halaman DashbBoard ..........ccceeeoiveeecevieseveeestene v, 41
Gambar 3.14 User Interface Halaman Tambah Data Perawat ............cccc....coen..... 40
Gambar 3.15 User Interface Halaman Data Perawat.......ccc.....coceveecoiene i ieeneneen. 40
Gambar 3.16 User Interface Halaman Daftar abSensi USEer.....cc.......cceeeeeciveenenee.. 41
Gambar 3.17 User Interface Halaman Jadwal ......co.o..oooiteiinee it i, 41
Gambar 3.18 User Interface Halaman Kriteria...........co e oiiinnn e cieviieenenenn. 42
Gambar 3.19 User Interface Halaman Crips.....coc o sie e 42
Gambar 3.20 User Interface Halaman Pentlalan . it sineeeenee. 43
Gambar 3.21 User Interface Edit PENHAIAN ...t eereeeesssseneee e 43
Gambar 3.22 User Interface Hasil SEIEKSI ................ccooverovierieie et ie e vaeessnnnesennen 44
Gambar 3.:23 Halaman LOGIN .. oo iuwanesuees canee Sihnn e ane ot neonnefhe s anesneanaaneeeess 44
Gambar 3.24 Halaman DashbBOard ......... ..o iireeeesssseeesssnsenessasnnneesans 45
Gambar 3.25 Halaman GaLA USET ....cvue . ieeoeevesuseseneies e srnsssnssesssssssssssesssssessssesasseess 45
Gambar 3.26 Halaman Tambah Data Perawat . .......cccicueeeiieeeieeeeieeeeineeesinneesenen 46
Gambar 3.27 Halaman Data Perawat.....cocc.. oo it e e eessnsesessnsanessssanseesans 46
Gambar 3.28 Halaman Tambah Data RElaWan......c....corveiiiienineeeiieeeeieeesisneesennn.. 47
Gambar 3.29 Halaman Detail Data Relawan ..............cccccii e 47
Gambar 3.30 Halaman Tambah absensi pada USEer .............cccoveveiieieeriecne e i 48
Gambar 3.31 Halaman Daftar ADSENSI Pada USEr .........cccoevvveesvsuesmssssiiiitianene. o 48
Gambar 3.32 Halaman Daftar-Absensi pada admin......................emni 49
Gambar 3.33 Halaman Tambah Shift ............ccooviiiiii e 49
Gambar 3.34 Halaman Data Shift..........cccccoeiiiiiiiiiii e 50
Gambar 3.35 Halaman Data Jadwal Perawat...........cccccccoevvveriiiiiineiiiiiee i 50
Gambar 3.36 Halaman Edit Jadwal..............cooovviiiiiiiiiiiicee e 51
Gambar 3.37 Halaman Penilaian Relawan ............cccoceeiiiiiiiii i 51
Gambar 3.38 Halaman Tambah Alternatif.............ccoceviiiiiiii i 52
Gambar 3.39 Halaman Data Alternatif ...........ccccoeoveiieiiiiiii e 52
Viii

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer 1abap Y1uya31[od ML ueshanr uep uizi eduey

b
9
)
o9
3
Q
=
[}
3
Q
c
3
£
o9
=
o
o9
3
=
[}
3
-]
[}
-
o
5
s
=
U
()
o
o
Q
o
3
§
c
U4
o
c
-
s
-
3
<
o
-
<
=
EX
o
=
o9
=
T
[}
=}
=3
c
>
o
T
o
T
e
=

o
v
o
=]
Q
c
=
T
o
=
—
Q.
o
=
3
()
-
o
Q
3
=
D
T
()
=
et
=
Q
o
=
s
=
Q
s
o
o
-
S
g
=
2
[
Q
()
=.
o
=
=
o

&
o
s
@
=
e
]
s
c
2
=
=
3
3
=
3
]
5
H
3
-]
s
g
i
=
5
-
5
]
2
3
5
s
3
5
°
3
]
8
5
o
3
)
2
H
3
]
g
=7
=
»
g
c
o
S
g
S
5
£
3
o
5
=

Gambar 3.40 Halaman Tambah KIeria........ccovvveiivirieeiiiiiiiee e seene e 53
. Gambar 3.41 Halaman Kriteria..........cocooeiiiiiiiiiccc 53

I - Gambar 3.42 Halaman Tambah Crips atau Skala Nilai ..........c.c.ccccovenninnicnnns 54
: Gambar 3.43 Halaman Data Crips atau Skala Penilaian................ccccocevviiieiienns 54
5 =. Gambar 3.44 Halaman Input Penilaian...........cccccoverenenininiininieee e 55
s Gambar 3.45 Halaman Penilaian Calon Perawat.............cccoceiiiiiciiiniiiicceinan, 55

' Gambar 3.46 Halaman Hasil ANGIISIS............ oo eeeeeresoeesieesresisseeessessesseesess 56
Gambar 3.47 Halaman Rating Kecocok AHATAN G

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

—
S
s
o
=
Q
3
[
=
Q
(=]
=,
]
w
[
o
i
Q
o
=]
2
=
w
o
=
-
=
= 5
g
o
el
cl
s
5
g
=
e
')
3
(]
=
n
o
-
-,
(=
2
o
=
o
o8
=
3
g
<
m
o
c
-3
o
)
w
[ oot
3
o
[}
=

IX
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta



99
100
101
102

DAFTAR LAMPIRAN

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta

Lampiran 2 Surat Pengantar Observasi Penelitian............ccccoocvvvviviieiieiennnns
~ Lampiran 3 Surat Izin Pengambila Data Penelitian ...,

- Lampiran 1 Riwayat Hidup PENUIS ........ccocoiiiiiicieeee e
Lampiran 5 Dokumentasi Observasi Pene

= Lampiran 4 Data WawanCara...............cccoe.....

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta




eyieyer uabap NIuyaljod ML uesning uep wizi eduey

s
0
(1]
=}
Q
c
F-7
T
o
=
=
Q.
o
=
3
[}
-
<
=
=
o
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=
<
o
=
Q
S
Q
N—
[
-
v
o
=
(1)
=
=
~
2
[}
Q
[}
=
—
o
=
o
o
-
o

N
Qoo
Bz
o 5
] @
Qe s
35S
=5 =
gz
E]
3 <
c S
=X c
= =
e
% =~
3 ®
o =
352
2 [
0 3
o T
= ®
2 5
o 2
~ S o
w
D < B
TS
©
Q o
o 5
S [}
8 =
Q
= E
w
o
c3
S =
= 7
> o
F >3
287
P <
-~ Q
€ o=
& 23
- [Y)
3 =7
o 8T
m
DT
o =
3 g
B
2 3
< <)
x> =
o o
- 3
5 T
© ]
c 5
=] £
@
Q
5
=
=
=
=
o
-*
o
c
o
5
N—
Q
c
Q
E
w
c
Q
g
e
3
V)
w
o
Q
ES

I
o
=
2]
T
-+
Q

L
)
—
2
©
-+
(Y
§l
;
b=
c
*
c
0
)
>
=
A
p)
=
:
(1)
b
E.
x
=
[
«Q
[
:l
b
)
x
)
-
-+
(Y

-
=
o
-
o
=

Q
3
(]
=]

Q
c
e,

T
w
(]
o
o

i
Q
=
o
-~
Q
c
w
o
c
-
o
=
~
Q
-

<
Q
-
<
-
3
-*
o
=]

T
o
3
o
=]
n
o
=
-
c
=
=
o
=
Q.
o
=
3
(1]
=]

<
m
o
c
-~
~
o
=
w
c
3
o
(]
-

BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Lembaga Kesejahteraan Sosial Anak (LKSA) di Indonesia salah satunya yaitu
Yayasan Sayap Ibu merupakan yayasan-sebagai.wadah bagi anak terlantar dan
penyandang disabilitas. Yayasan .ini berdiri atas rasa.kepedulian terhadap
banyaknya kasus anak-anak yang terlantar dikarenakan faktor kehamilan dan
kelahiran yang tidak diinginkan oleh suatu pasangan, faktor ekonomi keluarga,
kondis fisik anak<yang kurang sempurna, dan faktor lainnya. Yayasan Sayap lbu
berusaha untuk menjadi wadah untuk mereka tinggal dan tumbuh sebagai anak-
anak dengan memberikan perlindungan, kasih sayang, perawatan dalam bidang
pendidikan, kesehatan, sosial, dan pengembangan minat dan bakat dalam

kreativitas (Trisnowati, 2017).

Yayasan Sayap Ibu membantu dalam peran. perawatan bagi anak-anak dalam
melakukan aktivitas kesehariannya, untuk..mewujudkan peran tersebut maka
dibutuhkannya kehadiran sumber daya manusia sebagal dukungan terhadap anak-
anak seperti seorang perawat maupun relawan. Perawat, relawan, dan pihak
yayasan membutuhkan dukungan dalam melakukan aktivitas operasional
kesehariannya melalui manajemen atau pengelolaan data dan informasi secara

sistematis.

Berdasarkan hasil studi kasus penelitian melalui observasi di Yayasan Sayap Ibu
Cabang Jakarta dengan melakukan wawancara salah satu pihak yayasan yaitu
Bapak Sudarno, dan lbu Yani selaku Personalia. Saat ini manajemen atau
pengelolaan data dan informasi di yayasan belum cukup efektif meliputi pencatatan
jadwal shift perawat yang dilakukan pada setiap pekan oleh yayasan ditulis atau
dicatat di papan dan buku jurnal. Begitupun dengan absensi atau daftar kehadiran

untuk perawat dan relawan dicatat pada buku.

Menurut Hariyanto, 2016, Sistem Informasi Manajemen atau SIM (Management
Information System) adalah sistem perencanaan bagian dari pengendalian internal

suatu bisnis yang meliputi pemanfaatan sumber daya manusia, dokumen, teknologi,

11
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12

dan prosedur. Sistem Informasi Manajemen atau SIM digunakan untuk
menganalisis dan mendukung manajemen dalam pengambilan keputusan yang

diterapkan pada aktivitas operasional suatu organisasi maupun lembaga.

Sistem Informasi Manajemen yang akan dirancang dan dibangun nantinya dapat
berjalan untuk mengelola data secara sistematis‘meliputi penjadwalan, absensi, dan
penilaian berupa rating untuk relawan. Selain manajemen pada yayasan yang belum
cukup efektif, saat ini Yayasan.Sayap Ibu Cabang Jakarta juga.masih melakukan
seleksi penerimaan perawat dengan melakukan penilaian secara subjektf dan
manual, pihak yayasan memberikan masa training ‘atau uji coba sebagai calon
perawat selama 3 bulan, kemudian dengan waktu yang sudah ditentukan pihak
yayasan melakukan seleksi perawat, namun pihak yayasan mengalami kesulitan

dalam menyeleksi perawat yang terlatin atau kompeten.

Berdasarkan permasalahan yang.telah diuraikan diharapkan Sistem Pendukung
Keputusan dengan metode khusus dalam melakukan seleksi penerimaan perawat
berdasarkan kriteria penilaian oleh pihak yayasan selama masa training atau uji
coba sebagai calon perawat guna membantu dalam seleksipemilihan calon perawat
terbaik dengan menggunakan Metode Simple Additive Weighting Method (SAW).

Metode Simple Additive Weighting (SAW) merupakan salah® satu metode
penyelesaian masalah Multi Attribute Decision Making (MADM). Metode ini
merupakan metode yang memiliki‘algoritma dengan penyelesaian menentukan nilai
bobot untuk setiap atribut, kemudian dilanjutkan: dengan proses pengambilan
keputusan yang akan menyeleksi alternatif terbaik dari sejumlah alternatif yang ada
(Setiadi et al, 2018). Alternatif pada penelitian ini ialah calon perawat yang
memiliki penilaian “berdasarkan_kriteria-kriteria yang telah . ditentukan ‘oleh

yayasam.

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan, maka dapat dikemukakan

bahwa rumusan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut:

a. Bagaimana membuat Sistem Manajemen pada yayasan?

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta
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b. Bagaimana yayasan melakukan penerimaan perawat melaui sistem pendukung

keputusan?

1.3 Batasan Masalah

Batasan masalah dalam pembuatan sistem ini adalah sebagai berikut:

a. Sistem yang dibuat berbasis website dan‘menggunakan Framework Laravel.

b. Sistem pendukung keputusanuntuk penerimaan perawat.menggunakan metode
Simple Additive Weighting.

c. Penelitian dilakukan di Yayasan Sayap.lbu Cabang Jakarta sebagai tempat
pengambilan studi kasus.

1.4 Tujuan

Tujuan.dari pembuatan sistem ini adalah sebagai berikut:

a.. Merancang dan membangun sistem manajemen pada yayasan.

b.” Membuat sistem pendukung keputusan untuk penerimaan perawat di Yayasan

Sayap Ibu Cabang Jakarta.
1.5 Manfaat

Adapun manfaat yang diperoleh dari pembuatan sistem ini adalah sebagai berikut:

a. Membantu pihak yayasan dalam manajemen pengelolaan data secara sistematis
meliputi jadwal, absensi, dan.penilaian.

b. Membantu perawat dalam memperoleh informasi jadwal shift.

c. Membantu perawat dan relawan dalam melakukan absensi.

d. Melalui sistem pendukung keputusan dapat membantu pihak yayasan untuk
melakukan penerimaan perawat di Yayasan Sayap lbu.

1.6 Metode Pelaksanaan Skripsi
Pada penelitian ini metode.yang digunakan yaitu metode pengumpulan-data seperti
observasi, wawancara dan studi kepustakaan, sedangkan metode pengembangan

sistem yaitu menggunakan metode waterfall. Berikut:

1.6.1 Metode Pengumpulan Data
Metode pengumpulan data pada penelitian ini yaitu untuk memperoleh informasi
yang diperlukan berdasarkan studi kasus pada Yayasan Sayap lbu cabang Jakarta.

Adapun 3 tahapan yang diuraikan sebagai berikut:
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1. Observasi
Pada penelitian ini observasi dilakukan dengan mengetahui dan memahami
objek secara langsung untuk memperoleh data yang dibutuhkan serta melihat
sistem yang berjalan pada Yayasan Sayap Ibu Cabang Jakarta.

2. Wawancara
Pada tahap wawancara dilakukan dengan Bapak Sudarno selaku kepala tumbuh
kembang anak, dan Ibu Yani selaku pesonalia di yayasan, yang Kkhusus
mendampingi mahasiswa/i serta memberikan informasi yang relevan untuk
peneliti terkait data yang diperoleh.

3. Studi Kepustakaan

Tahap studi kepustakaan pada penelitian ini yaitu melakukan pengumpulan data
yang bersifat teoritis dan tinjauan pustaka melalui referensi yang relavan
dengan membaca dan mempelajari melalui sumber pustaka berupa jurnal, situs
terpercaya, ataupun referensi lain yang berhubungan dengan masalah yang

dibahas guna mempelajari proses pengembangan sistem.

1.6.2 Metode Pengembangan Perangkat Lunak

Perancangan dan pengembangan sistem pada penelitian ini menggunakan metode
waterfall. Metode Waterfall merupakan salah satu metode dalam SDLC (Software
Development Life Cycle) yang.memiliki ciri khas pengerjaan yaitu setiap fase dalam
waterfall harus diselesaikan terlebih dahulu sebelum melanjutkan ke fase selanjutya
(Tabrani & Aghniya, 2019). Berikut tahapan.yang.dilakukan pada pengembangan

sistem ini dengan metode Waterfall adalah (Purnia et al, 2019):
1. Analisis Kebutuhan

Perangkat Lunak dalam@analisa_kebutuhan ini bertujuan untuk-menganalisis
kebutuhan yang dibutuhkan dalam-perancangan..baik-berupa“dokumen maupun
sumber lain yang dapat membantu dalam menentukan solusi permasalahan yang

ada baik dari sisi user maupun admin.
2. Desain

Tahap desain perangkat lunak yaitu melakukan proses perancangan atau proses
desain dan juga perbaikan apabila masih terdapat ketidaksesuaian desain atau
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rancangan. Hasil dari tahap ini menghasilkan rancangan user interface dan UML

diagram.
3. Pembuatan Kode Program

Tahap ini, dimulai membangun aplikasi sesuai dengan analisis kebutuhan dan
perancangan desain sistem yang telah dibuat. Tujuannya yaitu pembuatan rancang
bangun yang jelas dan lengkap” untuk nantinya digunakanwuntuk pembuatan
program komputernya pada tahap ini akan menghasilkan sistem manajemen dan

pendukung keputusan penerimaan perawat di.Yayasan Sayap Ibu Cabang Jakarta.
4. Pengujian

Pada tahapan ini, pengujian program dilakukan dengan menggunakan BlackBox
Testing dengan harapan-bahwa-perancangan-yang-sudah: dibuat dapat-berjalan

dengan sesuai yang sudah dirancang dan-dibangun.
5. 'Pendukung (Support) atau Pemeliharaan

Proses pemeliharaan mengupayakan pengembangan sistem.yang telah di rancang
terkait software dan hardware dapat dibuat maksimal agar aplikasi dapat berjalan
dengan baik.
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5.1 Kesimpulan
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Berdasarkan hasil penelitian pada Yayasan Sayap Ibu cabang Jakarta telah berhasil
dibuat sebuah Sistem Manajemen dan Pendukung. Keputusan Penerimaan Perawat

dengan Metode Simple Additive Weighting dengan mengambil kesimpulan, yaitu:

a. Penilaian calon perawat yang sebelumnya bersifat subjektif kini"menjadi lebih
objektif karepna adanya penentuan bobot dari'masing-masing kriteria sehingga
penilaian‘sesuai dengan yang dibutuhkan yayasan

b. Sistem.manajemen tim yayasan memiliki fitur penjadwalan, absensi, dan
penilaian relawan

c. . Admin yayasan dapat mengelola seluruh master data dan penilaian untuk calon

perawat

5.2'Saran

Saran untuk pengembangan Sistem Manajemen dan Pendukung Keputusan untuk
Penerimaan Perawat dengan Metode Simple Additive Weighting berdasarkan
pelaksanaan dan pengerjaan skripsi yang telah dilakukan sebagai berikut:

a. Memperbaiki fitur absensi agar lebih nyaman dan mudah dalam pelaporan pada

halaman‘admin untuk diberikan-pada pihak yayasan
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Lampiran 2 Surat Pengantar Observasi Penelitian
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Telp: (021)91274097, Fax : (021 ) 7863531, ( 021 )7270036 Hunting
Laman :http://www.pnj.ac.id, e-mail : tik @pnj.ac.id
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Nomor : B. 136 /PL3.13/KM/2021 Depok, 3 Maret 2021
Perihal : Surat Izin Observasi

Kepada Yth.

Yayasan Sayap Ibu Cabang Jakarta
J1. Barito IT No.55 Kebayoran Baru
Jakarta Selatan 12130

Dengan hormat,

Sehubungan dengan adanya kegiatan observasi mahasiswa Jurusan Teknik Informatika dan
Komputer Program Studi Teknik Informatika Politeknik Negeri Jakarta, maka dengan ini
ditugaskan mahasiswa kami atas nama:

eyieyer Maba YIual|od ML uesning uep uizi eduey

No. Nama NIM Program No Hp & Email
Studi

085887711167

1 Alia Ismayanti 4817070304 TI L X .
Alia.ismayanti @gmail.com

. . 089608637973

2 Fahmia Amelia 4817070044 TI . . .
miaamelia940 @gmail.com

i i 081282272404

3 Halidza E§fandama 4817070651 I - ‘ : .
Davisya halidzaesfandania@gmail.com

Adapun tujuan kegiatan observasi ini dilaksanakan untuk keperluan penyusunan Skripsi. Dengan
ini kami mohon bantuan Bapak/Ibu untuk dapat memberikan kemudahan kepada mahasiswa kami
dalam keperluan tersebut.
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;. Demikian surat ini kami buat, atas kerjasama Bapak/Ibu kami ucapkan terima kasih.
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Lampiran 3 Surat Izin Pengambila Data Penelitian
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JURUSAN TEKNIK INFORMATIKA DAN KOMPUTER
JI. Prof. DR. G.A Siwabessy, Kampus Ul, Depok 16425
Telp: (021)91274097, Fax : ( 021 ) 7863531, ( 021 )7270036 Hunting
Laman :http://www.pnj.ac.id, e-mail : tik.onj@gmail.com
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JAKARTA

Hal : Permohonan Izin Pengambilan Data Penelitian

Kepada : Yth. Personalia Yayasan Sayap Ibu Jakarta

Dengan Hormat,

Melalui surat ini, saya:

Nama : Halidza Esfandania Davisya
NIM 4817070651
Jurusan : Teknik Informatika

Mohon izin kepada Bapak/Ibu Personalia Yayasan Sayap Ibu Jakarta sehubung saya sedang
melakukan penelitian skripsi yang berjudul “Sistem Informasi Manajemen Volunteer dan Tim

Perawat Anak Berbasis Website”, terkait untuk data dan informasi yang dibutuhkan adalah
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sebagai berikut:

a. Data Jadwal seperti jam, kegiatan harian sebagai Tim Perawat anak dan Volunteer

b. Data Penilaian Tim Perawat Anak terkait untuk penilaian teknis dan non-teknis (masa
training atau pegawai)

c. Data Penilaian Volunteer terkait untuk penilaian teknis dan non-teknis

d. Data absensi untuk Tim Perawat Anak dan Volunteer

Data tersebut hanya akan kami gunakan sebagaimana mestinya dan tidak akan disebar luaskan.
Demikian surat ini dibuat, atas perhatian dan kerjasamanya kepada bapak/ibu saya ucapkan

terima kasih.

w

5. Bogor, 24 Maret 2021
;... Mabhasiswi Peneliti
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Lampiran 4 Data Wawancara
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Data Penerimaan Perawat Yayasan Sayap lbu training periode April - Juni 2021
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Nama Calon Perawat Peringkat

Ida Farida Diterima

Dila Fadila Maharani Diterima
Andin Ananda Tidak diterima
Clara Ifani Tidak diterima
Afina Tidak diterima
Lita Kusumawati Tidak diterima
Rita Girtawan Tidak diterima

Jakarta Selatan, 2 September 2021

Personalia YSI

\t_/ll -
a

Yani Thalita

eyieyjer 363 Yiuya3ijod Jefem Buek uebunuada)) ueyibniaw yepn uednnbuad 'q

undede ynjuaq wejep 1ui sijn} eA1ey Yyninjas neje ueibeqas yelueqiadwaw uep ueynwnbusw buese|iq ‘z
: Jaquins ueypngakuaw uep uejwnjuesuaw eduey jui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas dipnbusw Buese|iq ‘L

‘yejesew njens uenefu neje }nyj uesijnuad ‘uesode] uesijnuad ‘Yyerw|i eAiey uesiinuad ‘ uenipuad ‘ueyipipuad uebunuada)y ynjun efuey uediynbuad ‘e

23
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta



& : o]
w \/ E W ﬂ.le = ‘ " w
c s P - $ L
o 2 — . | | "
7 | = [k -
N ,_L o P il
[«B} - \
3 - Lyl ©
(@)  ©
.w °
< -« -
(B}
IS
>
S
a &
5 <
g ~
= | §
o v N £
m g
< Y0 Ha
N s T .
~ = “
| V Wn %;m | E il
B [\ . - - |8
w = ﬁ :Iv m ] .»._LL .u;., ﬁ
4 e ek W L&.i S ;w 4 L
| bk H
et 3 i \Z M W. W_.M :
M Lt v g/ 3 T
CEER e \
h h«m s i Wi _.m oy /
| B = B 7]
| s . i N K
- BREE T - [
‘ 0 ESdy [REEI L
r% .,,. g M.HM m. W. P M .rw
AT A T \
© Hak Cipta milik Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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