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BAB I 

 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1     Latar Belakang Masalah 

Seiring dengan perubahan zaman yang begitu cepat, kebutuhan belajar 

bahasa juga mengalami peningkatan yang signifikan. Globalisasi, kemajuan 

teknologi, dan konektivitas yang semakin luas telah menciptakan tuntutan baru 

dalam komunikasi lintas budaya. Individu dan suatu kelompok perlu mengatasi 

batasan bahasa untuk berpartisipasi secara efektif dalam lingkungan yang cepat 

berubah ini.  

Kemampuan untuk berkomunikasi dengan beragam audiens dan 

memahami informasi dari sumber yang berbeda menjadi keterampilan kunci 

saat ini. Oleh karena itu, kebutuhan belajar bahasa tidak hanya berkaitan dengan 

pencapaian tujuan akademis, tetapi juga menjadi suatu keharusan untuk 

mengikuti perkembangan dunia dan bersaing dalam pasar kerja global. 

Melihat kebutuhan tersebut, PT Cerdas Digital Nusantara menciptakan 

Cakap sebagai aplikasi belajar bahasa asing interaktif pertama di Indonesia. 

Sehingga memungkinkan penggunanya untuk belajar live secara online dan 

dapat berinteraksi langsung dengan pengajar di satu platform. Beberapa 

program belajar yang ada di Cakap diantaranya adalah program belajar bahasa 

untuk dewasa dan anak (Cakap for Kids) yang tersedia dalam Bahasa Indonesia, 

English, Mandarin, Japanese, dan Korean. 
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Pembelajaran online lewat aplikasi dinilai lebih fleksibel dan terjangkau 

untuk saat ini melihat banyaknya kursus-kursus online yang ada. Berikut 

perbandingan data jumlah pengguna Cakap dan jumlah apps download dengan  

brand kompetitor local Bahaso.  

Tabel 1. 1 Data Jumlah Pengguna (User) Aplikasi Kursus Bahasa 

Aplikasi Jumlah Pengguna (User) 

Cakap 4.000.000 +* 

Bahaso 500.000 +** 

 (Sumber: *PT Cerdas Digital Nusantara, 2024; **Website Resmi Bahaso, 2024) 

Tabel 1. 2 Data Jumlah Apps Download Aplikasi Kursus Bahasa 

Aplikasi Jumlah Apps Download 

Cakap 3.000.000 +* 

Bahaso 100.000 +** 

(Sumber: *PT Cerdas Digital Nusantara, 2024; **Google Playstore, 2024) 

Jumlah pengguna Cakap ini terus bertambah seiring dengan 

meningkatnya kebutuhan pembelajaran bahasa dari partner dan pengguna baru 

Cakap. 

Meningkatnya jumlah pengguna (user) aplikasi Cakap butuh diiringi 

dengan peningkatan kualitas pembelajaran di aplikasi tersebut. Salah satu cara 

meningkatkan kualitas pembelajaran di aplikasi Cakap yaitu dengan 

meningkatkan user experience (UX) dan user interface (UI). Peningkatan UX 

dan UI dapat meningkatkan efektivitas komunikasi dan interaksi antara 

pengguna dan aplikasi. Dengan demikian, investasi dalam perbaikan. 
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Menurut Galitz (dalam Umar dan Ganggi, 2019: 8) desain user interface 

(UI) merupakan alat mempercantik sebuah aplikasi karena tidak mungkin 

seorang pengguna menggunakan sebuah aplikasi disaat masih berbentuk angka-

angka ataupun kode. User interface (UI) memungkinkan penggunanya untuk 

berinteraksi melalui perangkat seluler mereka. Tujuan dari user interface 

sendiri yaitu untuk memberikan pengalaman pengguna yang intuitif, effisien, 

memudahkan navigasi dan fungsi aplikasi.  

Sedangkan user experience (UX) menurut Ramadhan (dalam Shifa, 

2022) adalah persepsi dan reaksi pengguna saat menggunakan suatu produk. 

Jadi user experience (UX) merupakan keseluruhan pengalaman interaksi dan 

persepsi yang dirasakan oleh pengguna ketika menggunakan suatu aplikasi 

mobile. User experience ini erat kaitannya dengan user interface, karena ketika 

tampilan user interface baik dari segi pilihan menu dan navigasi maka 

pengalaman dari pengguna juga menjadi baik. 

UX dan UI menjadi hal penting untuk menjadikan aplikasi Cakap lebih 

responsif terhadap kebutuhan dan tujuan pembelajaran pengguna. Ketika 

pengguna berinteraksi dengan aplikasi mereka diharapkan dapat merasakan 

kemudahan, kepuasan, efisiensi, dan aspek emosional lainnya dari penggunaan 

aplikasi belajar di Cakap. Sehingga peningkatan jumlah pengguna Cakap 

sejalan dengan peningkatan kualitas belajar dalam aplikasi tersebut. 

Desain UI & UX bertujuan untuk menciptakan antarmuka yang tidak 

hanya fungsional dan efektif, tetapi juga untuk memperhatikan bagaimana 
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pengguna merasakan, berpikir, dan berperilaku selama interaksi dengan produk 

atau layanan tersebut. Desain UI & UX menciptakan pengalaman yang positif, 

memudahkan navigasi, mengurangi hambatan, dan meningkatkan kepuasan 

pengguna dalam menggunakan aplikasi Cakap. Perhatian terhadap aspek user 

experience dan user interface sangat penting dalam pengembangan aplikasi 

untuk memastikan bahwa pengguna Cakap mendapatkan nilai maksimal dari 

interaksinya. 

Maka dari itu, penting untuk melakukan evaluasi terkait user experience 

dan user interface aplikasi Cakap secara berkala untuk memastikan efektivitas 

dan kepuasan pengguna yang berkelanjutan. Proses evaluasi ini memungkinkan 

identifikasi potensi perbaikan dalam desain antarmuka, interakstivitas, dan 

responsifitas aplikasi. Dengan memahami bagaimana pengguna berinteraksi 

dengan Cakap, pengembang dapat menangkap umpan balik untuk 

meningkatkan navigasi, keterlibatan, dan efisiensi dalam proses pembelajaran 

bahasa.  

Selain itu, evaluasi berkala juga dapat menangkap tren perubahan 

kebutuhan pengguna seiring waktu. Hal tersebut untuk memastikan bahwa 

aplikasi tetap relevan dalam perkembangan teknologi dan kebutuhan 

pembelajaran yang terus berkembang. Dengan fokus pada evaluasi user 

experience dan user interface secara berkala, Cakap dapat terus menghadirkan 

pengalaman belajar bahasa online yang optimal dan memuaskan. 
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Dalam laporan kali ini penulis akan melakukan evaluasi user experience 

dan user interface aplikasi Cakap dengan membagikan kuisioner kepada 

pengguna aplikasi baik pengguna lama maupun pengguna baru Cakap. Evaluasi 

ini tidak hanya terbatas bagi pengguna kelas private, tetapi juga untuk kelas 

dengan kapasitas besar seperti Cakap club. Evaluasi ini akan dilakukan untuk 

melihat respon dari semua kalangan terkait pembelajaran online di Cakap. 

1.2     Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah pada 

penulisan laporan praktik kerja lapangan ini, yaitu: 

1.1 Bagaimana tingkat kepuasan pengguna terhadap user experience dan 

user interface pada aplikasi Cakap? 

2.1 Apa aspek-aspek yang perlu ditingkatkan dalam desain user interface 

untuk meningkatkan user experience aplikasi Cakap? 

3.1 Bagaimana cara meningkatkan user experience dan user interface 

aplikasi Cakap? 

1.3     Tujuan Penulisan Laporan  

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka berikut ini merupakan 

tujuan dari penulisan laporan: 

1. Untuk mengetahui tingkat kepuasan pengguna terhadap user 

experience dan user interface pada aplikasi Cakap. 

2. Untuk mengetahui aspek-aspek yang perlu ditingkatkan dalam desain 

user interface untuk meningkatkan user experience aplikasi Cakap. 
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3. Untuk mengetahui cara meningkatkan user experience dan user 

interface aplikasi Cakap. 

1.4     Manfaat Penulisan Laporan  

Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan beberapa 

manfaat sebagai berikut: 

1. Bagi penulis 

a) Menambah pengetahuan dan pengalaman penulis terkait dengan tingkat 

kepuasan user experience dan user interface pada aplikasi atau platform 

b) Mempelajari aspek-aspek yang dapat meningkatkan user experience 

dan user interface dalam suatu aplikasi atau platform 

c) Meningkatkan kesiapan penulis untuk melakukan customer research di 

suatu perusahaan 

2. Bagi perusahaan 

a) Sebagai masukan dan evaluasi untuk perusahaan untuk meningkatkan 

user experience dan user interface aplikasi Cakap 

b) Meningkatkan kinerja perusahaan khususnya bidang desain UI dan UX 

3. Bagi dunia pendidikan  

a) Sebagai bahan pembelajaran terkait dengan user experience dan user 

interface suatu aplikasi atau platform 

b) Memberikan gambaran detail terkait dengan faktor-faktor yang 

meningkatkan user experience dan user interface suatu aplikasi atau 

platform 
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1.5     Metode Pengumpulan Data 

Pada penelitian “Evaluasi User Experience dan User Interface Pada 

Pengguna Aplikasi Kursus Bahasa "Cakap"” penulis menggunakan metode 

survei. Metode ini menggunakan kuisioner atau angket sebagai instrument 

utama untuk mengumpulkan data dari 100 sampel pengguna aplikasi Cakap 

yang akan diambil dari pengguna Cakap. 

1.6     Metode Analisis Data 

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode analisis data 

kuantitatif dengan mengumpulkan dan mengolah data dari survei kuisioner atau 

angket terkait dengan evaluasi user experience dan user interface pada aplikasi 

belajar bahasa Cakap. Metode analisis yang digunakan dalam laporan ini adalah 

metode Impotrance Performance Analysis (IPA) dengan tahapan sebagai 

berikut menurut Sundari (dalam Roeke dan Nurlela, 2023): 

1. Pemberian bobot 

Dalam sebuah kuisioner setiap poin pertanyaan memiliki bobot nilai 

tersendiri dengan skala satu banding satu, dua banding dua, tiga 

banding tiga, empat banding lima, dan lima banding lima. 
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               Tabel 1. 3 Skala Likert Penelitian 

Nilai Skala Harapan Skala Kinerja 

1 Sangat Tidak Setuju Sangat Tidak Baik 

2 Tidak Setuju Tidak Baik 

3 Cukup Setuju Cukup Baik 

4 Setuju Baik 

5 Sangat Setuju Sangat Baik 

(Sumber: Roeke dan Nurlela, 2023) 

2. Mencari nilai rata-rata tiap atribut 

Dalam memetakan diagram kartesius, nilai rata-rata tiap atribut dari 

X dan Y, dapat dilakukan dengan mengurangkan nilai dari 

perhitungan sebelumnya. Berikut rumusnya  

𝑋̅ = ∑ 𝑋𝑖  
        𝑛  

𝑌̅ = ∑ 𝑌𝑖  
         𝑛  

Keterangan:  

𝑋̅ = rata-rata kinerja atau performance  

𝑌̅ = rata-rata harapan atau importance  

n = jumlah responden 

3. Analisis Diagram Kartesius 

Hubungan antara tingkat ekspektasi dengan tingkat persepsi yang 

dirasakan oleh pelanggan maka digunakan diagram kartesius yang 
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terbagi menjadi empat bagian. Diagram tersebut dibatasi oleh dua 

garis berpotongan tegak lurus yaitu sumbu X dan Y.  

 

Gambar 1. 1 Kuadran IPA 

        (Sumber: Roeke dan Nurlela, 2023) 

 

1.7     Sistematika Penulisan 

Laporan praktik kerja lapangan ini disusun berdasarkan sistematika 

penulisan dalam Pedoman Pelaksanaan dan Laporan Pelaksanaan Praktik Kerja 

Lapangan.  

Pada bab 1 yaitu pendahuluan, penulis membahas terkait latar belakang 

pembuatan laporan, rumusan masalah, tujuan penulisan laporan, manfaat dari 

penulisan laporan, metode pengumpulan data, dan sistematika penulisan laporan.  

Bab 2 yaitu landasan teori, berisi teori-teori tentang digital marketing, 

aplikasi, user experience, dan user interface. Teori-teori tersebut yang nantinya 

akan menjadi rujukan bagi penulis dalam pembahasan terkait topik penelitian.  
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Bab 3 yaitu gambaran umum perusahaan, penulis membahas terkait dengan 

profil perusahaan seperti visi, misi, value perusahaan, dan struktur organisasi 

perusahaan. 

Bab 4 yaitu pembahasan, yaitu memaparkan pembahasan secara detail 

tentang aspek-aspek user experience dan user interface yang akan dievaluasi pada 

aplikasi Cakap. 

 Terakhir pada bab 5 yaitu penutup, penulis memberikan kesimpulan dari 

pembahasan dari setiap bab dan saran-saran sebagai bahan pertimbangan di masa 

yang akan datang.
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Pada penelitian ini dapat disimpulkan hasil analisis user experience dan user 

interface berdasarkan kualitas layanannya dengan penggunaan metode Importance 

Performance Analysis (IPA). Dimana telah dihitung nilai kesenjangan (GAP) 

antara variable harapan (Importance) dan kinerja (performance) dalam aplikasi 

Cakap. Kemudian dilanjut dengan menghitung hasil kesesuaian dari GAP tersebut. 

Lalu ditempatkan pada diagram kartesius untuk melihat kuadran dari seluruh atribut 

penelitian. 

Pertama, berdasarkan hasil dari analisis nilai kesenjangan (GAP) tingkat user 

experience dan user interface aplikasi Cakap dapat dikatakan sudah baik. Hal ini 

karena data nilai kesenjangan (GAP) menunjukkan nilai yang positif sehingga dapat 

disimpulkan bahwa pengguna sudah merasa puas dengan user experience dan user 

interface dari aplikasi Cakap. 

Kedua, melihat hasil dari pemetaan kuadran IPA. Berdasarkan hasil analisisnya, 

terdapat empat (4) atribut yang perlu diperbaiki, enam (6) atribut yang perlu 

dipertahankan, dan tujuh (7) atribut yang tidak terlalu signifikan tetapi tetap harus 

diperhatikan. 

Terakhir, dapat disimpulkan bahwa penggunaan metode Importance 

Performance Analysis (IPA) ini peneliti dapat melihat, memetakan, dan mengukur 

faktor-faktor yang berpengaruh pada tingkat user experience dan user interface 
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pada aplikasi Cakap. Sehingga penulis dapat menemukan saran dan metode yang 

cukup baik untuk pengembangan aplikasi Cakap. 

5.2 Saran 

1. Penting untuk melakukan evaluasi user experience dan user interface 

dengan para pengguna Cakap secara berkala guna mengembangkan dan 

meningkatkan kinerja aplikasi. 

2. Penting untuk memetakan berbagai aspek yang menjadi kekurangan dan 

kelebihan dari Aplikasi Cakap sehingga pengembangan aplikasi dapat tepat 

sasaran. 

3. Perusahaan dan developer perlu mempertahankan dan terus meningkatkan 

aspek informasi kontak customer service dan developer pada aplikasi (1), 

Fitur aplikasi mudah digunakan dan dipahami (5), Tersedia informasi yang 

jelas terkait informasi kelas (7), Tersedianya tombol undo, back, atau cancel 

dalam aplikasi (8), Tersedia pilihan preferensi bahasa untuk pengguna 

dalam aplikasi (9), Pengenalan fitur di awal penggunaan aplikasi (17) dalam 

aplikasi Cakap karena aspek tersebut menunjukkan sisi positif dari 

pengguna. 

4. Perusahaan dan developer perlu mengevaluasi dan meningkatkan aspek 

aspek interaksi dua arah antara guru dan murid (2), Desain yang unik dan 

menarik pengguna (6), Pembelajaran dalam aplikasi bersifat fleksibel (10), 

Tampilan familiar dan dapat dipahami setiap pembaharuan aplikasi (13)  

Dalam aplikasi Cakap karena aspek tersebut menunjukkan sisi yang belum 

memenuhi harapan dari pengguna.
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Pernyataan 

 

SURAT PERNYATAAN 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini, 

NAMA : Hilya Akmalyanda 

NIM : 2005413037 

menyatakan bahwa : 

a. Saya akan menaati peraturan dalam pelaksanaan program praktik kerja 

lapangan/magang Program Studi Sarjana Terapan Sarjana Terapan Usaha 

Jasa Konvensi, Perjalanan Insentif, dan Pameran (MICE) Jurusan 

Administrasi Niaga Politeknik Negeri Jakarta; 

b. Saya akan menaati peraturan dalam mengerjakan program magang selama 

di lapangan dengan menjaga citra dan nama baik almamater; 

c. Apabila terdapat keterlambatan dan kelalaian dalam menyelesaikan 

program praktik kerja lapangan/magang, saya bersedia untuk menerima 

sanksi yang berlaku sesuai dengan peraturan akademik Politeknik Negeri 

Jakarta. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya. 

 

 

      Depok, 12 Februari 2024 

      Yang menyatakan, 

 

 

 

      (Hilya Akmalyanda) 
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Lampiran 2 Formulir Kesediaan Membimbing 

 

SURAT PERNYATAAN 

KESEDIAAN MEMBIMBING 

 

Yth. Kepala Program Studi Program Studi  

Usaha Jasa Konvensi, Perjalanan Insentif, dan Pameran (MICE)  

Politeknik Negeri Jakarta 

 

Dengan hormat, 

Dengan ini saya menyatakan bersedia untuk membimbing mahasiswa Program 

Studi Sarjana Terapan Usaha Jasa Konvensi, Perjalanan Insentif, dan Pameran 

(MICE) untuk kegiatan magang pada Semester Ganjil Tahun Akademik 2023/2024 

di mitra magang (beserta unit/bagian) :  

PT Cerdas Digital Nusantara Departemen Growth tim Media Buying & Partnership 

 

Demikian saya sampaikan, atas perhatian Bapak saya ucapkan terima kasih. 

 

 

 

      Depok, …………2023 

      Dosen Pembimbing Magang, 

 

 

 

 

      (Imam Syafganti,S.Sos, M.Si) 

      NIP 197510122008121001 
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Lampiran 3 Lembar Bimbingan Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

LEMBAR BIMBINGAN PRAKTIK KERJA LAPANGAN/MAGANG 

 

Nama Mahasiswa : Hilya Akmalyanda 

NIM : 2005413037 

Kelas : 7B MICE 

Judul Laporan Magang : Evaluasi User Experience Dan User Interface 

Pada Pengguna Aplikasi Kursus Bahasa 

"Cakap" 

Dosen Pembimbing Magang : Imam Syafganti, M.Si 

 

No. Tanggal Topik Bimbingan 
Paraf 

Dosen Pembimbing Magang 

1. 8-1-23 Bab 1 Pendahuluan  

2. 5-1-24 Revisi Bab 1 Pendahuluan  

3. 12-1-24 Revisi Bab 1 Pendahuluan  

4. 19-1-24 Bab 2 Landasan Teori  

5. 26-1-24 Revisi Bab 2 Landasan Teori  

6. 2-2-24 Bab 3 & Bab 4 (revisi poin-

poin) 

 

7. 6-2-24 Bab 4 (revisi analisis data)  

8. 13-2-24 Bab 4 & Bab 5 revisi  

9 15-2-24   

 

      Depok, …………… 2024 

      Dosen Pembimbing Magang, 

 

 

 

      (Imam Syafganti,S.Sos, M.Si) 

      NIP 197510122008121001 
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Lampiran 4 Formulir Penilaian Pembimbing Lapangan/Magang 

 

FORMULIR PENILAIAN PEMBIMBING LAPANGAN/MAGANG 

PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MICE 

 (MEETING, INCENTIVE, CONFERENCE, AND EXHIBITION) 

(Diisi oleh Supervisor) 

Nama Mahasiswa        : Hilya Akmalyanda  

NIM   : 2005413037 

Tempat Magang : PT. Cerdas Digital Nusantara 

Waktu Magang : Oktober 2023 – Januari 2024 

Petunjuk Pengisian : Berilah skor atau nilai pada kolom nilai yang tersedia 

untuk setiap aspek yang menunjukkan tingkat kemampuan 

mahasiswa selama magang atau praktik kerja lapangan 

 

Penilaian terhadap Kemampuan Mahasiswa dalam Melaksanakan Kegiatan Praktik 

Kerja Lapangan (PKL)/ Magang 

No. 
Aspek yang 

Dinilai 
Deskripsi 

Nilai 

≤60 

(Tidak Baik) 

61-70 

(Kurang Baik) 

71-80 

(Cukup Baik) 

81-90 

(Baik) 

91-100 

(Sangat 

Baik) 

1. Kemampuan 

beradaptasi 

dengan 

lingkungan 

Adaptasi 

dengan 

peraturan 

perusahaan, 

terlibat dalam 

kegiatan 

perusahaan, 

adaptasi 

penggunaan 

perangkat 

dalam bertugas 

   85  
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2. Kemampuan 

dalam 

menjalankan 

tugas 

Kesesuaian 

tugas yang 

dikerjakan 

dengan 

instruksi, 

kualitas hasil 

pekerjaan, 

pemberian, 

kemampuan 

memberikan 

solusi yang 

relevan 

   85  

3. Kemampuan 

tanggung 

jawab 

terhadap 

tugas 

Ketepatan 

waktu 

menyelesaikan 

tugas, 

pelaporan hasil 

pekerjaan 

dengan logis 

 

    95 

4. Inisiatif dan 

kreativitas 

Menjalankan 

dan 

menyelesaikan 

tugas dengan 

inisiatif tinggi 

dan kreativitas  

  75   

5. Kemampuan 

dalam 

berkomunika

si 

Komunikasi 

secara lisan, 

sikap kepada 

orang lain, 

kepekaan dan 

rasa hormat, 

pemberian 

respon 

  75   

6. Kedisiplinan Ketepatan 

waktu dalam 

menjalankan 

tugas 

   85  

7. Kemandirian Semangat 

mengerjakan 

tugas dari diri 

sendiri, 

pemilihan 

strategi dalam 

menyelesaikan 

tugas dengan 

  75   



 

40 

 

mandiri, 

kepercayaan 

diri dalam 

menyelesaikan 

tugas, 

kemampuan 

mengatasi 

hambatan 

dalam 

penyelesaian 

tugas, 

keberanian 

dalam 

menyampaikan 

pendapat  

8. Sikap 

Potensial 

Pengelolaan 

semua tugas 

yang menjadi 

tanggung 

jawabnya, 

kerja sama 

dengan pihak 

terkait sesuai 

dengan tugas 

yang menjadi 

tanggung 

jawabnya, 

penampilan 

atau cara 

berpakaian 

    95 

Nilai Total   670 

Nilai Rata-Rata   83,75 

Penilaian terhadap Kemampuan Mahasiswa dalam Menerapkan Rencana Pengelolaan 

Acara 

(Event Management Plan Implementation) 

No. 
Aspek yang 

Dinilai 
Deskripsi 

Nilai 

≤60 

(Tidak Baik) 

61-70 

(Kurang Baik) 

71-80 

(Cukup Baik) 

81-90 

(Baik) 

91-100 

(Sangat 

Baik) 

1. 

Kemampuan 

dalam 

menerapkan 

pengelolaan 

acara pada 

fase pre event 

Penerapan 

event 

management 

pada fase pre 

event 

    95 

2. 
Kemampuan 

dalam 

Penerapan 

event 

   85  
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menerapkan 

pengelolaan 

acara pada 

fase during 

event 

management 

pada fase 

during event 

3. 

Kemampuan 

dalam 

menerapkan 

pengelolaan 

acara pada 

fase post 

event 

Penerapan 

event 

management 

pada fase post 

event 

   85  

Nilai Total    265 

Nilai Rata-Rata    88,33 

Penilaian terhadap Kemampuan Mahasiswa dalam Menerapkan Manajemen Diri (Self 

Management Implementation) 

No. 
Aspek yang 

Dinilai 
Deskripsi 

Nilai 

   
≤60 

(Tidak Baik) 

61-70 

(Kurang Baik) 

71-80 

(Cukup Baik) 

81-90 

(Baik) 

91-100 

(Sangat 

Baik) 

1. 

Penerapan 

nilai-nilai 

integritas 

(integrity) 

Nilai 

integritas:  

Mampu 

berperilaku 

jujur, adil, dan 

beretika serta 

menunjukkan 

konsistensi 

dalam 

perkataan dan 

tindakan serta 

standar etika 

yang tinggi 

    95 

2. 

Penerapan 

nilai-nilai 

pembelajaran 

berkelanjutan 

(continual 

learning) 

Continual 

Learning:  

Mampu 

menilai dan 

mengenali 

kekuatan dan 

kelemahan 

diri; serta 

mengejar 

pengembangan 

diri secara 

berkelanjutan. 

   85  



 

42 

 

3. 

Penerapan 

nilai-nilai 

kredibilitas 

teknikal 

(technical 

credibility) 

Technical 

Credibility: 

Mampu 

memahami dan 

menerapkan 

dengan tepat 

prinsip, 

prosedur, 

persyaratan, 

peraturan, dan 

kebijakan 

terkait 

keahlian 

khusus dalam 

praktik kerja 

lapangan 

   85  

4. 

Penerapan 

nilai-nilai 

akuntabilitas 
(accountability) 

 

Accountability:  

- Mampu 

mempertangg

ungjawabkan 

diri sendiri 

dan orang lain 

atas hasil 

yang terukur, 

berkualitas 

tinggi, tepat 

waktu, dan 

hemat biaya.  

- Mampu 

menentukan 

tujuan, 

menetapkan 

prioritas, dan 

mendelegasik

an pekerjaan.  

- Mampu 

menerima 

tanggung 

jawab atas 

kesalahan. 

- Mampu 

mematuhi 

sistem dan 

aturan kontrol 

yang 

ditetapkan. 

   88  
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Nilai Total    353 

Nilai Rata-Rata    88,25 

 

 

 

       Jakarta, 31 Januari 2024 

        Supervisor 

 

 

 

             (Yudhita Irene Eufemia) 
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Lampiran 5 Format Logbook Aktivitas Tiap Pekan Praktik Kerja 

Lapangan/Magang 

 

Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 3 Oktober 

Dari Tanggal  : 16 - 20 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti 

tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan panitia event untuk 

penawaran sponsorship 

- Mencari dan menghubungi Race 

management untuk event Cakap 

 

2. Rencana tugas berikutnya  Follow up terkait penawaran sponsorship ke 

partner 

3. Hambatan Ada beberapa partner yang tidak merespon 

dengan baik 
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4. Solusi Coba untuk terus dikontak dan di follow up 

5. Komentar pembimbing 

lapangan 

 

 

 

 

       Jakarta, 20 Oktober 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 4 Oktober 

Dari Tanggal  : 23 - 27 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan panitia event 

untuk penawaran sponsorship 

 

- Mempersiapkan dan melaksanakan 

online event Cakap Roadshow 

Campus  

 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 
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- Melaksanakan Cakap Roadshow 

Campus 

 

3. Hambatan Untuk pelaksanaan event online masih 

meraba-raba karena projek pertama 

4. Solusi Aktif bertanya dan mendapat 

bimbingan dari supervisor 

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 27 Oktober 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 1 November   

Dari Tanggal  : 30 – 3 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan panitia event 

untuk penawaran sponsorship 

 

- Mempersiapkan online event 

Cakap Roadshow Campus 

STIKES Sambas 

- Loading in barang untuk offline 

booth Kiddo Fest 
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2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner dan proses 

tandatangan MoU 

- Melaksanakan Cakap Roadshow 

Campus 

3. Hambatan Ada beberapa partner yang tidak 

merespon dengan baik 

4. Solusi Coba untuk dikontak dan di follow up 

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 3 November 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 1 November 

Dari Tanggal  : 6-10 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti 

tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan panitia event untuk 

penawaran sponsorship  

 

- Koordinasi dengan partner untuk 

penandatanganan MoU 

- Melaksanakan online event Cakap 

Roadshow Campus  

- Menjadi MC pada Cakap Roadshow 

Campus 
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2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran sponsorship 

ke partner 

- Monitoring bukti pelaksanaan acara dan 

feedback dari panitia event 

3. Hambatan Beberapa partner event terlambat memberikan 

bukti dokumentasi acara dan databse 

4. Solusi Coba di follow up secara berkala untuk 

update dokumentasi acara dan database 

5. Komentar pembimbing 

lapangan 

 

 

 

 

       Jakarta, 10 November 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 2 November 

Dari Tanggal  : 13-17 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti 

tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan panitia event untuk 

penawaran sponsorship  

 

- Berkomunikasi dengan partner untuk 

monitoring event yang disponsori oleh 

Cakap 

- Briefing tim untuk Cakap Roadshow 

Campus 
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2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran sponsorship 

ke partner 

- Monitoring bukti pelaksanaan acara dan 

feedback dari panitia event 

3. Hambatan Beberapa partner event terlambat 

memberikan bukti dokumentasi acara dan 

databse 

4. Solusi Coba di follow up secara berkala untuk 

update dokumentasi acara dan database 

5. Komentar pembimbing 

lapangan 

 

 

 

 

       Jakarta, 17 November 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 3 November 

Dari Tanggal  : 20-24 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan panitia event 

untuk penawaran sponsorship  

 

- Berkomunikasi dengan partner 

untuk monitoring event yang 

disponsori oleh Cakap 

- Mempersiapkan event online 

Cakap Roadshow Campus UIN 

Alauddin 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 

- Monitoring bukti pelaksanaan 

acara dan feedback dari panitia 

event 
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3. Hambatan Beberapa partner event terlambat 

memberikan bukti dokumentasi acara 

dan databse 

4. Solusi Coba di follow up secara berkala 

untuk update dokumentasi acara dan 

database 

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 24 November 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 4 November 

Dari Tanggal  : 27-1 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan panitia event 

untuk penawaran sponsorship  

 

- Berkomunikasi dengan partner 

untuk monitoring event yang 

disponsori oleh Cakap 

- Mempersiapkan event online 

Cakap Roadshow Campus UIN 

Alauddin 

- Mempersiapkan booth offline 

untuk Unikom Jobfair 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 
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- Melaksanakan event online CRC 

UIN Alauddin 

3. Hambatan Masih kesulitan untuk mempersiapkan 

open booth offline 

4. Solusi Aktif bertanya dan berkoordinasi 

dengan tim lain 

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 1 Desember 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 1 Desember 

Dari Tanggal  : 4-8 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan SMKN 

wadaslintang untuk partnership 

 

- Berkomunikasi dengan partner 

untuk monitoring event yang 

disponsori oleh Cakap 

- Melaksanakan event online Cakap 

Roadshow Campus UIN Alauddin 

 

- Mempersiapkan booth offline 

untuk Unikom Jobfair 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 
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- Melaksanakan open booth Unikom 

Jobfair 

3. Hambatan Masih kesulitan untuk mempersiapkan 

open booth offline 

4. Solusi Aktif bertanya dan berkoordinasi 

dengan tim lain 

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 8 Desember 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 2 Desember 

Dari Tanggal  : 11-15 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan event partner 

untuk penawaran sponsorship 

Cakap 

 

- Berkomunikasi dengan partner 

untuk monitoring event yang 

disponsori oleh Cakap 

- Approaching Co-working Space 

untuk kerjasama cross promotion 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 

- Mejalin kerjasama dengan Co-

Working space 

3. Hambatan Banyak co-working space yang tidak 

merespon  
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4. Solusi Coba approaching co-working space 

lebih banyak untuk meningkatkan 

peluang 

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 15 Desember 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 3 Desember 

Dari Tanggal  : 18-22 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan event partner 

untuk penawaran sponsorship 

Cakap 

 

- Berkomunikasi dengan partner 

untuk monitoring event yang 

disponsori oleh Cakap 

- Dealing dengan Soma co-working 

café untuk kerja sama cross 

promotion 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 

- Mempersiapkan collateral 

placement dan MoU kerjasama 

dengan Soma Co-Working café 
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3. Hambatan Banyak co-working space yang tidak 

merespon  

4. Solusi Coba approaching co-working space 

lebih banyak untuk meningkatkan 

peluang 

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 22 Desember 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 4 Desember 

Dari Tanggal  : 26-29 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan event partner 

untuk penawaran sponsorship 

Cakap 

 

- Berkomunikasi dengan partner 

untuk monitoring event yang 

disponsori oleh Cakap 

- Berkomunikasi kembali dengan 

partner cross promotion terkait 

update MoU kerja sama 

- Dealing dengan TwoSpaces untuk 

kerja sama Cross promotion 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 
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- Mempersiapkan collateral 

placement dan MoU kerjasama 

dengan Soma Co-Working café dan 

TwoSpace 

 

3. Hambatan Banyak co-working space yang tidak 

merespon  

4. Solusi Coba approaching co-working space 

lebih banyak untuk meningkatkan 

peluang 

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 29 Desember 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 1 Januari 

Dari Tanggal  : 2-5  

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Meeting dengan event partner 

untuk penawaran sponsorship 

Cakap 

 

- Berkomunikasi dengan partner 

untuk monitoring event yang 

disponsori oleh Cakap 

- Ikut dalam meeting dengan race 

management untuk event Cakap 

 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 
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- Mempersiapkan collateral 

placement dan MoU kerjasama 

dengan Soma Co-Working café 

 

3. Hambatan Kesulitan dalam mencari event untuk 

penawaran sponsorship   

4. Solusi Coba mencari event di pertengahan 

Januari 

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 5 Januari 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 2 Januari 

Dari Tanggal  : 8-12 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Mengerjakan QC untuk video-

video kelas prakerja 

- Berkomunikasi dengan partner 

untuk monitoring event yang 

disponsori oleh Cakap 

- Membantu loading in barang event 

Pekan Pendidikan Jakarta 

- Dealing dengan TK Wonderkid 

Preschool untuk open booth 

 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 

- Mempersiapkan collateral 

placement dan MoU kerjasama 
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dengan Soma Co-Working café 

dan Twospace 

- Mempersiapkan open booth cakap 

di TK Wonderkid Preschool 

3. Hambatan Kesulitan dalam mencari event untuk 

penawaran sponsorship   

4. Solusi Coba mencari event di pertengahan 

Januari 

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 12 Januari 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 3 Januari 

Dari Tanggal  : 15-19 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Mengerjakan QC untuk video-

video kelas prakerja 

- Berkomunikasi dengan partner 

untuk monitoring event yang 

disponsori oleh Cakap 

- Membantu persiapan open booth 

di TK Wonderkid Preschool 

 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 

- Mempersiapkan collateral 

placement dan MoU kerjasama 
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dengan Soma Co-Working café 

dan Twospace 

- Mempersiapkan open booth cakap 

di BSI Diginofest 

3. Hambatan Sulit mempersiapkan open booth 

dalam waktu dekat   

4. Solusi Berkoordinasi dengan tim lain untuk 

membantu diprioritaskan kebutuhan 

untuk open booth  

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 19 Januari 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Logbook Aktivitas Tiap Pekan 

Praktik Kerja Lapangan/Magang 

 

Pekan Ke-/Bulan : 4 Januari 

Dari Tanggal  : 22-26 

Nama Mahasiswa : Hilya 

Akmalyanda 

NIM    : 2005413037 

Jabatan/Bagian : Marketing 

Partnership Intern 

Nama Supervisor : Yuditha Irene 

Eufemia 

Nama Perusahaan : PT Cerdas 

Digital Nusantara 

 

 

No Komponen Logbook Keterangan 

1. Detail tugas 

(Lampirkan bukti tugas/pekerjaan) 

- Mengerjakan QC untuk video-

video kelas prakerja 

 

- Berkomunikasi dengan partner 

untuk monitoring event yang 

disponsori oleh Cakap 

- Melaksanakan open booth cakap di 

BSI Diginofest 2024 

 

2. Rencana tugas berikutnya  - Follow up terkait penawaran 

sponsorship ke partner 

- Mempersiapkan collateral 

placement dan MoU kerjasama 
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dengan Soma Co-Working café 

dan Twospace 

- Mempersiapkan open booth cakap 

di BSI Diginofest 

3. Hambatan Beberapa partner event terlambat 

memberikan bukti dokumentasi acara 

dan databse 

4. Solusi Coba untuk di follow up secara 

berkala   

5. Komentar pembimbing lapangan  

 

 

 

       Jakarta, 26 Januari 2023 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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Lampiran 6 Surat Pengantar Magang 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN 

KEBUDAYAAN,  

RISET, DAN TEKNOLOGI 

                     POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

Jalan Prof Dr. G.A. Siwabessy, Kampus UI, Depok 16425 

Telepon (021) 7270036, Hunting, Fax (021) 7270034 

                Laman : Laman : http://www.pnj.ac.id e-pos : humas@pnj.ac.id 

 

Nomor : 

101/PL3.A.7/PK.01.09/2023

  

26 Agustus 2023 

Perihal : Permohonan magang 

 

 

Yth. Bapak/Ibu HRD 

PT Cerdas Digital Nusantara 

Jl. Makaliwe Raya No.36-37, RT.2/RW.5, Grogol Petamburan 

Jakarta Barat 11450 

 

Sebagai salah satu upaya meningkatkan kompetensi mahasiswa, Program 

Studi D4 MICE (Usaha Jasa   Konvensi, Perjalanan Insentif & Pameran) 

Jurusan Administrasi Niaga Politeknik Negeri Jakarta setiap tahun 

mengirimkan mahasiswa semester 7 (Tujuh) untuk menimba pengalaman 

kerja di Industri maupun Instansi. 

 

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, kami mengajukan permohonan 

untuk nama mahasiswa tersebut di bawah ini untuk dapat diterima magang 

di PT Cerdas Digital Nusantara untuk melakukan magang pada bidang 

yang terkait. 

http://www.pnj.ac.id/
mailto:humas@pnj.ac.id
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Adapun nama mahasiswa magang yang kami usulkan adalah:  

 

 No Nama NIM NO HP Bidang yang diambil 

1 Hilya Akmalyanda  2005413037 082299835862 Marketing Partnership 

 

Adapun pelaksanaan magang akan dilaksanakan pada Oktober 2023 - Januari 

2024. 

 

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama 

Bapak/Ibu kami ucapkan terima kasih. 

 

u.b. Wakil Direktur Bidang 

Kemahasiswaan 

Ketua Jurusan Administrasi 

Niaga 

 

 

 

 

Dr. Dra Iis Mariam, M.Si 

NIP 196501311989032001 

Tembusan 

1. Direktur 

2. Wakil Direktur Bidang Akademik 

3. Wakil Direktur Bidang Kemahasiswaan 

4. Kabag Akademik dan Kemahasiswaan 

Politeknik Negeri Jakarta 
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Lampiran 7 Surat Keterangan Diterima Magang 

 

PT Cerdas Digital Nusantara Jl. 

Makaliwe Raya No.36, RT.2/RW.5, 

Grogol, Grogol Petamburan, Kota 

Jakarta Barat, 

DKI Jakarta 11450 

 

Jakarta, 31 January 2024 

 

To Whom It May Concern 

CDN- HR/2024/I/00204 

This letter will confirm that 

Name  : Hilya Akmalyanda 

ID Number : 1271045211010005 

Address : Ciracas RT 002 RW 005, Ciracas, Jakarta Timur, DKI Jakarta 

 

Has been employed in PT. Cerdas Digital Nusantara from October 9th, 2023 

until now. She was hired as part of the Growth Team and her current 

position is Marketing Partnership Intern. 

 

For more information, please feel free to contact us at Bendady Pramono at 

ben@cakap.com. 

 

Sincerely, 

 

Bendady Pramono 

Chief People & Culture 

PT. Cerdas Digital Nusantara 

mailto:ben@cakap.com
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Lampiran 8 Absensi Praktik Kerja Lapangan 

Nama : Hilya Akmalyanda 

NIM : 2005413037 

Jabatan/ Bagian : Marketing Partnership Intern 

Nama 

Perusahaan 

: PT Cerdas Digital Nusantara  

 

 

Absensi Bulan Oktober 2023 
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Absensi Bulan November 2023 
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Absensi Bulan Desember 2023 
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Absensi Bulan Januari 2024 

 

 

 

Jakarta, 31 Januari 2024 

 

Diketahui, 

Pembimbing Lapangan, 

 

 

 

(Yuditha Irene Eufemia) 

 

 

Mahasiswa Magang, 

 

(Hilya Akmalyanda) 
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