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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
 
 
1.1 Latar Belakang 
 

Dalam era industri media yang terus berkembang, produksi audiovisual 

telah menjadi bagian penting dari kehidupan sehari-hari. Mulai dari film hingga 

iklan, konten video telah menjadi salah satu cara terbaik untuk menyampaikan 

pesan kepada audiens. Di balik kesuksesan setiap produksi, terdapat perencanaan 

dan pengaturan yang matang, termasuk dalam hal jadwal dan penugasan kru 

produksi. 

PT Omni Intivision Moji merupakan salah satu perusahaan produksi 

terkemuka di industri media Indonesia yang sudah berdiri sejak tahun 2004 dengan 

reputasi yang kuat dan portofolio yang luas yang bernama O Channel, PT Omni 

Intivision Moji telah menjadi mitra tepercaya bagi klien dari berbagai sektor. PT 

Omni Intivision saat ini menayangkan TV digital di lebih dari 100 kota di 25 

provinsi. Namun, seperti halnya perusahaan produksi lainnya, perusahaan juga 

dihadapkan pada tantangan dalam mengelola jadwal dan penugasan kru produksi 

secara efisien dimana perusahaan harus menentukan jadwal kru. 

Berdasarkan data dalam setahun ke belakang PT Omni Intivision Moji telah 

membuat lebih dari 365 Schedule Crew Shooting, hal ini tentu saja sangat berperan 

penting dalam kelancaran proses produksi di dunia industri. Proses pembuatan 

jadwal dan penugasan kru produksi, yang sering disebut sebagai "Schedule Crew 

Shooting," merupakan langkah kritis dalam menjamin kelancaran sebuah produksi. 

Keterlambatan atau kesalahan dalam penjadwalan bisa mengakibatkan biaya 

tambahan yang signifikan dan bahkan dapat mempengaruhi kualitas hasil akhir 

produksi. 

 Dalam konteks ini, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan prosedur 

yang terstruktur dan efisien dalam pembuatan jadwal dan penugasan crew shooting 

oleh jasa produksi pada PT Omni Intivision Moji.  Dengan adanya prosedur yang 
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terdefinisi dengan baik, diharapkan PT Omni Intivision Moji dapat meningkatkan 

produktivitas, mengurangi biaya produksi, serta meningkatkan kepuasan klien 

dengan menghasilkan karya yang berkualitas dan tepat waktu. 

Melalui pemahaman mendalam tentang tantangan yang dihadapi oleh PT 

Omni Intivision Moji dan kebutuhan spesifik industri produksi media, penelitian ini 

akan mengidentifikasi langkah-langkah konkret yang dapat diterapkan untuk 

meningkatkan proses pembuatan jadwal dan penugasan crew shooting.  Dengan 

demikian, penelitian ini tidak hanya akan memberikan kontribusi kepada PT Omni 

Intivision Moji dalam meningkatkan efisiensi operasional perusahan, tetapi juga 

dapat menjadi acuan bagi perusahaan produksi lainnya dalam menghadapi 

tantangan serupa di masa depan. Berdasarkan dengan uraian tersebut, penulis 

tertarik untuk memilih judul yaitu “Prosedur Pembuatan Schedule Crew Shooting 

oleh Divisi Production Services pada PT Omni Intivision Moji”. 

 
 
1.2 Ruang Lingkup 
 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka ruang lingkup yang akan dibahas 

dalam tugas akhir ini mencakup hal-hal sebagai berikut: 

a. Prosedur dalam pembuatan Schedule Crew oleh Divisi Production Services 

pada PT Omni Intivision Moji. 

b. Dokumen-dokumen yang dibutuhkan dalam pembuatan Schedule Crew oleh 

Divisi Production Services pada PT Omni Intivision Moji. 

c. Kendala-kendala yang dihadapi dalam pembuatan Schedule Crew oleh 

Divisi Production Services pada PT Omni Intivision Moji. 

 
 
1.3 Tujuan Penulisan 
 

Berdasarkan ruang lingkup pembahasan, maka tujuan penulisan tugas akhir 

ini adalah sebagai berikut: 

a. Untuk menjelaskan terkait bagaimana prosedur dalam pembuatan Schedule 

Crew oleh Divisi Production Services pada PT Omni Intivision Moji. 
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b. Untuk mengetahui dan menganalisis dokumen-dokumen apa saja yang 

dibutuhkan dalam pembuatan Schedule Crew oleh Divisi Production 

Services pada PT Omni Intivision Moji. 

c. Untuk mengetahui dan menganalisis kendala apa saja yang dihadapi dalam 

pembuatan Schedule Crew oleh Divisi Production Services pada PT Omni 

Intivision Moji. 

 
 
1.4 Manfaat Penulisan 
 

Dalam pelaksanaan praktik kerja lapangan, penulis berupaya memberikan 

manfaat bagi semua pihak yang terlibat adalah sebagai berikut: 

a. Bagi penulis, tugas akhir ini dapat memberikan wawasan mengenai 

prosedur pembuatan jadwal kerja, sekaligus dapat menerapkan secara 

praktis teori-teori Administrasi Kantor dan Kesekretariatan yang telah 

dipelajari selama perkuliahan. 

b. Bagi perusahaan, tugas akhir ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan 

atau saran untuk untuk mengembangkan kemajuan perusahaan di masa 

depan. 

c. Bagi dunia ilmu pengetahuan, tugas akhir ini diharapkan dapat berfungsi 

sebagai sumber informasi kepada khalayak umum dan menjadi bahan 

referensi bagi mahasiswa yang memilih topik mengenai penjadwalan kerja. 

 
 
1.5 Metode Pengumpulan Data 

 
Penulis menggunakan beberapa metode untuk mengumpulkan data dan 

informasi adalah sebagai berikut: 

a. Wawancara 

Wawancara adalah suatu Teknik pengumpulan data dengan proses 

wawancara kepada Art Section Head di PT Omni Intivision Moji yang 

terlibat dalam proses Pembuatan Schedule Crew oleh Divisi Production 

Services. Penulis mewawancara Art Section Head ibu Nimas Lupita secara 

langsung berupa tanya jawab mengenai prosedur pembuatan schedule crew 
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shooting dengan daftar pertanyaan terdapat pada lampiran 1 dan kegiatan 

penulis saat melakukan wawancara dapat dilihat pada lampiran 5. 

b. Dokumentasi 

Metode dokumentasi berupa pengumpulan data dengan memanfaatkan 

dokumen-dokumen pendukung yang berhubungan dengan Prosedur 

Pembuatan Schedule Crew oleh Divisi Production Services pada PT Omni 

Intivision Moji.  
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BAB V 

PENUTUP 

 
 
 
5.1 Kesimpulan 
 

Berdasarkan pembahasan yang sudah diuraikan pada bab-bab sebelumnya 

mengenai prosedur pembuatan schedule crew shooting oleh divisi Production 

Services pada PT Omni Intivision MOJI maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

a. Prosedur pembuatan schedule crew shooting oleh divisi Production 

Services telah berjalan dengan sangat terstruktur dan sistematis. 

Kegiatan prosedur yang dilakukan oleh divisi Production Services 

dalam melakukan pembuat daily schedule crew yaitu, menerima orderan 

shooting, menentukan crew shooting, memasukkan jadwal kerja kru, 

mengkonfirmasi jadwal kerja, membuat jadwal kerja harian, dan 

mengirimkan jadwal kerja harian. Dengan prosedur yang terstruktur ini, 

divisi Production Services dapat memastikan bahwa seluruh kegiatan 

produksi berjalan dengan efisien dan terkoordinasi dengan baik. 

b. Dokumen-dokumen yang dibutuhkan dalam pembuatan schedule crew 

shooting oleh divisi Production Services sangat detail dan terperinci. 

Dokumen-dokumen ini sangat penting sebagai pendukung utama dalam 

proses pembuatan schedule crew oleh divisi Production Services.  

Adapun dokumen-dokumen yang dibutuhkan, yaitu form order 

shooting, jadwal kerja kru, dan jadwal program harian atau daily 

schedule. Dengan adanya dokumen-dokumen ini, divisi Production 

Services dapat memastikan bahwa setiap aspek dari produksi dapat 

berjalan dengan lancar dan diatur dengan baik, sehingga meningkatkan 

efisiensi dan efektivitas keseluruhan proses produksi. 

c. Hambatan yang dihadapi oleh divisi Production Services dalam 

prosedur pembuatan schedule crew shooting ialah kurangnya crew 

shooting dan perubahan jadwal program. 
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5.2 Saran 
 
 Setelah melakukan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di PT Omni Intivision 

MOJI dan berdasarkan kendala yang terjadi dalam prosedur pembuatan schedule 

crew shooting oleh divisi Production Services. Berikut ini merupakan saran yang 

dapat penulis sampaikan untuk PT Omni Intivision MOJI sebagai bahan masukkan 

dalam menjalankan prosedur pembuatan schedule crew shooting oleh divisi 

Production Services: 

a. Sebaiknya PT Omni Intivision MOJI menambah crew shooting agar 

hambatan yang dialami oleh divisi produksi dapat ditangani secara 

cepat, karena pada proses shooting pastinya akan membutuhkan banyak 

permintaan kru pada waktu tertentu dan Kepala divisi juga harus 

memiliki jaringan yang luas dan kemampuan manajemen yang baik 

untuk menutupi kekurangan kru secara efisien, memastikan bahwa 

setiap komponen program berjalan dengan baik dan sesuai dengan 

jadwal. 

b. PT Omni Intivision MOJI harus selalu memastikan secara berkala 

bahwa program tersebut sudah sesuai pada waktu yang tertera pada 

orderan shooting jika terdapat kendala perubahan jadwal atau 

pembatalan program, divisi production services harus melakukan 

penyesuaian cepat terhadap seluruh jadwal yang sudah disusun, yang 

melibatkan pergeseran waktu dan alokasi tugas kru serta kepala divisi 

harus segera menginformasikan kepada seluruh kru yang bertugas agar 

seluruh kru dapat menyesuaikan jadwal kerjanya pada waktu program 

berlangsung. 
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LAMPIRAN 

 
 
 
Lampiran  1  

Daftar Pertanyaan Wawancara 

 

Narasumber : Nimas Lupita 

Jabatan   : Art Section Head PT Omni Intivision Moji 

 

1. Bagaimana prosedur administrasi yang dilakukan oleh Production Services 

dalam kerja sama dengan client dari pra produksi hingga pasca produksi? 

2. Dokumen pendukung apa saja yang diperlukan dalam prosedur pembuatan 

schedule crew oleh divisi Production Services? 

3. Faktor-faktor apa saja yang dipertimbangkan untuk memilih crew dalam 

mengisi suatu program acara ? 

4. Kendala-kendala apa saja yang biasa dihadapi oleh divisi Production 

Services selama penerapan prosedur administrasi pembuatan schedule 

crew? 

5. Apa saja solusi dari kendala yang dihadapi selama penerapan prosedur 

pembuatan schedule crew ? 

6. Siapa saja pihak yang terlibat selama melakukan kerja sama dengan client 

mulai dari pra produksi – pasca produksi ? 

7. Jika dilihat dari tujuan adanya prosedur, bagaimanakah tujuan prosedur 

yang dilakukan oleh divisi Production Services dalam melakukan penerapan 

prosedur pembuatan schedule crew? 

8. Program apa saja yang dihandle divisi Production Services ? 

9. Bagaimana divisi Production Services dalam menemukan kontak client 

selama pasca produksi? 

10. Menurut ka nimas, seberapa penting pelaksanaan prosedur dalam 

pembuatan schedule crew oleh divisi Production Services? 
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Form Order Shooting 
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Jadwal Kerja Kru 
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Jadwal Program Harian atau Daily Schedule 
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