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Keuangan dan Perbankan 

“Prosedur Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 Wajib Pajak Orang Pribadi yang 

Memiliki Usaha Oleh PT Dakara Consulting LCA Indonesia” 

 

ABSTRAK 

 

Pajak merupakan salah satu sumber bagi pendapatan Negara. PT Dakara Consulting 

LCA Indonesia merupakan perusahaan yang bergerak dibidang jasa dan lingkungan 

hidup sekaligus sebagai wajib pajak badan yang memiliki kewajiban perpajakan 

mulai dari menghitung, menyetorkan, dan melaporkan Pajak Penghasilan Pasal 21. 

Jenis data yang digunakan adalah kualitatif. Data yang didapatkan dengan metode 

yaitu wawancara dan studi  kepustakaan. Tujuan penulisan Laporan Tugas Akhir ini 

untuk mendeskripsikan perhitungan, pemotongan, penyetoran, dan pelaporan Pajak 

Penghasilan Pasal 21. PT Dakara Consulting LCA Indonesia dalam melaksanakan 

kewajiban perpajakan telah sesuai dengan ketentuan dalam UU No. 36 Tahun 2008 

tentang Pajak Penghasilan. 

Kata kunci : Perhitungan Pajak, Pemotongan Pajak, Penyetoran Pajak, Pelaporan 

Pajak, dan Pajak Penghasilan Pasal 21. 

 

ABSTRACT 

Taxes are a source of state revenue. PT Dakara Consulting LCA Indonesia Life is 

a company engaged in environment services as well as corporate taxpayers who 

have tax obligations ranging from calculating, depositing and reporting Income 

Tax Article 23. The type of data used is qualitative. The data obtained by the method 

is interviews and library research. The purpose of writing this Final Project Report 

is to describe the calculation, withholding, deposit, and reporting of Income Tax 

Article 23. PT BRI Life in carrying out its tax obligations is in accordance with the 

provisions of Law no. 36 of 2008 concerning Income Tax. 

Key words: Tax Calculation, Tax Withholding, Tax Deposit, Tax Reporting, and 

Income Tax Article 21. 
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BAB I 

 PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

 Pajak adalah iuran rakyat kepada negara, berdasarkan undang-undang yang 

dapat dipaksakan dengan imbalan yang diberikan secara tidak langsung (umum) 

oleh pemerintah, gunanya untuk membiayai kebutuhan pemerintah dalam rangka 

penyelenggaraan pemerintahan negara, dan dapat digunakan sebagai sarana untuk 

mengatur di bidang sosial ekonomi. Jenis pajak yang diberlakukan di Indonesia, 

diantaranya adalah Pajak Penghasilan, Pajak Bumi dan Bangunan, Pajak Hiburan, 

Pajak Reklame, Pajak Hadiah dan lain-lain. 

 Sumber penerimaan negara yang terbesar adalah berasal dari pajak. 

Pemerintah Indonesia untuk memenuhi kebutuhan pengeluarannya, membutuhkan 

sumber dana yang pasti setiap tahunnya. Sumber dana pemerintah Indonesia 

tersebut, antara lain diperoleh melalui pendapatan non pajak dan pendapatan pajak. 

Pendapatan non pajak diperoleh dari retribusi, keuntungan BUMN/BUMD, denda 

dan sita, sumbangan, serta hadiah dan hibah. Sedangkan pendapatan pajak 

diperoleh melalui penarikan Pajak Penghasilan (PPh), Pajak Pertambahan Nilai & 

Pajak Penjualan Barang Mewah (PPN & PPnBM), Bea Materai, Pajak Bumi & 

Bangunan (PBB), dan Bea Perolehan Hak Atas Tanah & Bangunan (BPHTB). 

 Pajak penghasilan merupakan pajak yang dipungut pada obyek pajak atas 

penghasilannya. Pajak penghasilan akan selalu dikenakan terhadap orang atau 

badan usaha yang memperoleh penghasilan di Indonesia. Pajak yang berlaku bagi 

pegawai/karyawan adalah pajak penghasilan pasal 21. Penghasilan yang dimaksud 

berupa gaji, honorarium, tunjangan dan pembayaran lain dengan nama apapun 

sehubungan dengan pekerjaan, jasa atau kegiatan yang dilakukan oleh Wajib Pajak 

orang pribadi dalam negeri. Undang-undang yang dipakai untuk mengatur besarnya 

tarif pajak, tata cara pembayaran dan pelaporan pajak adalah Undang-Undang 

No.17 tahun 2000 yang merupakan penyempurnaan bagi undang-undang 

terdahulunya, yaitu Undang-undang No.10 tahun 1994, dengan menetapkan sistem 

pemungutan pajak penghasilan secara self assessment, dimana wajib pajak diberi 



2 
 

 

 Politeknik Negeri Jakarta 

kepercayaan dan tanggung jawab penuh dari pemerintah, untuk menghitung, 

membayar dan melaporkan sendiri jumlah pajak yang terhutang. Dengan sistem ini 

pemerintah berharap agar pelaksanaan pemungutan pajak penghasilan dapat 

berjalan dengan lebih mudah dan lancar. 

 Sehubungan dengan akan diberlakukannya amandemen undang-undang 

pajak penghasilan yang akan mulai berlaku pada tanggal 1 Januari 2009, Direktorat 

Jenderal Pajak sangat aktif melakukan program ekstensifikasi dan intensifikasi 

wajib pajak, seperti program pemberian nomor pokok wajib pajak melalui kegiatan 

ekstensifikasi dan intensifikasi wajib pajak orang pribadi. Hal tersebut sesuai 

dengan Pasal 2 Ayat (1) Undang-Undang nomor 28 tahun 2007 tentang perubahan 

ketiga atas Undang-Undang nomor 6 tahun 1983 tentang “Ketentuan Umum dan 

Tata Cara Perpajakan, setiap wajib pajak telah memenuhi persyaratan subjektif dan 

objektif sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan wajib 

mendaftarkan diri pada kantor Direktorat Jendral Pajak yang wilayah kerjanya 

meliputi tempat tinggal atau tempat kedudukan wajib pajak dan kepadanya 

diberikan Nomor Pokok Wajib Pajak.” 

 Menurut Mardiasmo (2013:25)  mendefinisikan Nomor Pokok Wajib Pajak 

(NPWP) adalah nomor yang diberikan kepada wajib pajak sebagai sarana dalam 

administrasi perpajakan yang dipergunakan sebagai tanda pengenal diri atau 

identitas wajib pajak dalam melaksanakan hak dan kewajiban perpajakannya. 

Kewajiban memiliki NPWP hanya terkaitan dengan penghasilan dalam satu tahun, 

apapun jenis penghasilannya. Apabila penghasilan seseorang sudah melebihi 

Penghasilan Tidak Kena Pajak (PTKP) dalam satu tahun maka berdasarkan 

ketentuan perpajakan ia wajib untuk ber-NPWP. Sebaliknya, jika penghasilannya 

di bawah PTKP, maka ia tidak wajib ber-NPWP.  

 Peraturan Direktorat Jendral Pajak nomor PER-16/PJ/2007, tanggal 25 

Januari 2007, tentang “pemberian Nomor Pokok Wajib Pajak bagi Wajib Pajak 

Orang Pribadi dapat dilakukan melalui pemberi kerja atau bendaharawan 

pemerintah.” Dalam rangka pelayanan wajib pajak, Direktorat Jenderal Pajak 

secara proaktif mendorong masyarakat yang telah memenuhi syarat untuk 
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mendaftarkan diri dan memperolah NPWP secara mudah melalui kegiatan 

ekstensifikasi wajib pajak orang pribadi.” 

Berdasarkan hal tersebut penulis tertarik untuk mengetahui lebih dalam 

tentang Pajak Penghasilan, serta prosedur pembayaran/pelapornya, dalam bentuk 

Laporan Tugas Akhir yang berjudul “Prosedur Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 

21 Wajib Pajak Orang Pribadi yang Memiliki Usaha Oleh PT Dakara Consulting 

LCA Indonesia .” 

 

1.2 Tujuan Penelitian 

Dari Latar Belakang di atas, maka tujuan Laporan Tugas Akhir ini adalah   

untuk  mengetahui : 

“Bagaimana Pelaporan Pajak Penghasilan PPh Pasal 21 Wajib Pajak Orang 

Pribadi yang Memiliki Usaha tahun 2020 yang dilakukan PT Dakara Consulting 

LCA Indonesia?” 

1.3 Manfaat Penelitian 

Laporan tugas akhir ini, diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pihak yang 

berkepentingan, yaitu: 

1. Bagi Perusahaan 

Penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan informasi tentang  

perhitungan, penyetoran dan pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 kepada 

masyarakat umum sehingga masyarakat mengetahui tata cara pembayaran pajak 

PT Dakara Consulting LCA Indonesia dan tertarik yang kemudian berminat 

menjadi karyawan PT Dakara Consulting LCA Indonesia. 

2. Bagi Politeknik Negeri Jakarta 

Laporan tugas akhir ini diharapkan dapat menjadi bahan bacaan dan menambah 

pengetahuan bagi mahasiswa/mahasiswi Politeknik Negeri Jakarta sekaligus 

menjadi referensi bagi penulis lainnya yang ingin mengetahui mengenai  

perhitungan, penyetoran dan pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21. 
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3. Bagi penulis 

a. Sarana untuk menambah wawasan berkaitan dengan pemahaman 

perhitungan pajak penghasilan, penyetoran pelaporan SPT Tahunan Pajak 

Penghasilan Pasal 21. 

b. Sarana untuk memperdalam pengetahuan berkaitan dengan ilmu                  

perpajakan. 

4. Bagi Pembaca 

Laporan ini diharapkan dapat menambah informasi dan bahan pembelajaran 

mengenai perhitungan pajak penghasilan, penyetoran pajak terutang dan 

pelaporan pajak sehubungan dengan pengisian SPT Tahunan Pajak Penghasilan 

Pasal 21 dengan menerapkan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

 

1.4 Metode Penulisan 

Dalam penulisan laporan tugas akhir ini digunakan beberapa metode dalam 

pengumpulan data yang diperlukan sebagai bahan laporan yang dijelaskan sebagai 

berikut: 

a. Observasi  

Observasi dilakukan dengan pengamatan secara langsung pada tata cara 

perhitungan, penyetoran, dan pelaporan SPT Tahunan Pajak Penghasilan Pasal 

21 bagi Wajib Pajak Orang Pribadi di PT Dakara Consulting LCA Indonesia. 

b. Wawancara 

Wawancara dilakukan secara langsung dengan mengajukan tanya jawab dengan 

staf pajak di PT Dakara Consulting LCA Indonesia. 

c. Studi Pustaka 

Pengumpulan data dengan menggunakan metode studi pustaka dapat dilakukan 

dengan membaca buku literatur yang ada hubungannya dengan Laporan Tugas 

Akhir ini. Dengan metode ini, pengumpulan data dilakukan dengan cara 

mengumpulkan, mempelajari, dan menganalisis buku-buku yang terkait dengan 

perpajakan seperti, undang-undang dan peraturan pelaksanaannya serta buku 

dengan tema perpajakan. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

Sebagai cara untuk memudahkan  pembaca dalam memberikan gambaran 

tentang penulisan tugas akhir ini maka penulis menjelaskan secara singkat tentang 

sistematika penulisan sebagai berikut : 

Bab 1, Pendahuluan. Berisi latar belakang pemilihan judul, tujuan dan manfaat 

penulisan, metode penulisan, dan sistematika penulisan dalam penyusunan Laporan 

Tugas Akhir ini. 

Bab 2, Tinjauan Pustaka. Berisi tentang pengertian pajak, pajak penghasilan 

pasal 21, surat pemberitahuan (SPT) dan surat setoran pajak (SSP). 

Bab 3, Gambaran Umum Perusahaan. Menguraikan hal-hal mengenai PT 

Dakara Consulting LCA Indonesia. 

Bab 4, Pembahasan. Berisi tentang Prosedur Pelaporan Tahunan Pajak 

Penghasilan Pasal 21 bagi Wajib Pajak Orang Pribadi pada PT Dakara Consulting 

LCA Indonesia. 

Bab 5, Penutup. Berisi tentang kesimpulan dan saran yang penulis buat 

berdasarkan data yang diperoleh. 
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BAB V 

 PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

Setelah penulis menjelaskan Prosedur Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 

Wajib Pajak Orang Pribadi yang Memiliki Usaha Oleh PT Dakara Consulting LCA 

Indonesia, maka penulis mengambil kesimpulan, yaitu dalam perbedaan pelaporan 

jenis formulir SPT antara wajib pajak orang pribadi yang hanya menerima 

penghasilan dari pemberi kerja dan wajib pajak orang pribadi yang memiliki 

penghasilan lain atau memiliki pekerjaan bebas seperti memiliki usaha, sehingga 

diharapkan wajib pajak mengetahui mengenai sistem pelaporan mana yang sesuai. 

Tulisan ini juga dapat memberikan informasi mengenai perubahan yang sering 

terjadi atas PTKP yang ditetapkan agar wajib pajak dapat selalu mengikuti 

perkembangan perpajakan dan kebijakan-kebijakan yang sedang berlaku. 

Perubahan PTKP sangat berperan langsung dalam penetapan pajak penghasilan 

yang dipungut agar tidak ada koreksi seperti kurang atau lebih bayar atas 

penghasilan pajak.  

 

5.2 Saran 

Saran yang dapat penulis berikan terhadap PT Dakara Consulting LCA 

Indonesia, yaitu masih banyak wajib pajak yang mengalami kesulitan saat memilih 

formulir SPT Tahunan yang digunakan. Wajib pajak yang memiliki penghasilan 

lain atau memiliki pekerjaan bebas, seperti memiliki usaha seharusnya 

menggunakan SPT 1770 dan melaporkan pajaknya dalam DJP online menggunakan 

e-form. Maka dari itu, sistem yang berada di DJP online sebaiknya memiliki 

penjelasan singkat mengenai jenis pajak apa yang tepat dalam masing-masing 

sistem.  
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LAMPIRAN 

 

 

Lampiran  1 Bukti Penerimaan Elektronik (BPE) 
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Lampiran 2 Surat Penunjukan Dosen Pembimbing 
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Lampiran 4 Lembar Bimbingan Dosen Pembimbing 1 
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