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Jenis' Karya : Skripsi

Demi pengembangan ilmu._pengetahuan,. menyetujui_untuk ‘memberikan_kepada
Politeknik Negeri Jakarta Hak Bebas_Royalti .Noneksklusif (Non-exclusive
Royalty-Free Right) atas karya. ilmiah saya yang berjudul: “Perancangan
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hak bebas royalti non eksklusif ini Politeknik Negeri Jakarta berhak menyimpan,
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(database), merawat, dan ..mempublikasikan «skripsi ' saya «selama tetap
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Perancangan Aplikasi Akuntansi Yang Mendukung Perhitungan
dan Pelaporan Pajak Pada Perusahaan Ekspedisi PT XYZ

Menggunakan Microsoft Excel

Siti‘Rohayati
Program:Studi D4 Akuntansi Keuangan

ABSTRAK

Tarif PPN atas Jasa Ekspedisi berbeda dengan tarif PPN pada umumnya sehingga
banyak kekeliruan penerapan tarif PPN oleh Perusahaan Ekspedisi, salah satu
contohnya adalah PT XYZ dimana perusahaan _ini masih menerapkan tarif PPN
11% dan belum melakukan pengklasifikasian serta pencatatan transaksi akuntansi
yang sesuai kebijakan SAK ETAP. Tujuan penelitian.ini adalah untuk: merancang
aplikasi akuntansi berbasis Microsoft Excel yang dapat membantu PT XYZ dalam
meningkatkan akurasi perhitungan PPN atas jasa ekspedisi-dan PPN Badan Final
secara optimal. Metode penelitian. yang digunakan adalah kualitatif deskriptif
dengan pengumpulan data melalui.wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil
penelitian berhasil meningkatkan efisiensi dan akurasi pengelolaan keuangannya
melalui implementasi metode pencatatan akuntansi akrual, peningkatan kualitas
pelaporan informasi keuangan, dan penerapan aplikasi-akuntansi yang efektif,
yang semuanya  dirancang menggunakan metode waterfall untuk™ memenuhi
standar akuntansi dan perpajakan yang berlaku khususnya PPN atas jasa ekspedisi
dan PPh Badan Final. Kesimpulannya, aplikasi akuntansi_ini_dapat-membantu
perusahaan dalam melakukan pengklasifikasian dan pencatatan transaksi dengan
lebih efektif serta meningkatkan akurasi pada perhitungan pajak PPN.

Kata kunci: Aplikasi Akuntansi, Microsoft Excel, PPN, Perusahaan Ekspedisi

Xi

Politeknik Negeri Jakarta
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Design of Accounting Applications that Support Tax Calculations
and Reporting at PT XYZ Expedition Company Using

Microsoft Excel

Siti‘Rohayati
Bachelor of Applied Financial Accounting Study Pregram

ABSTRACT

The VAT rate on Expedition Services is different from the VAT rate in general so
that there are many mistakes in applying the VAT rate by Expedition Companies,
one example is PT XYZ where this company._still applies an 11% VAT rate and
has nat classified and recorded accounting transactions in accordance with SAK
ETAP policies. The purpose of this research.is.to.design a Microsoft Excel-based
accounting application that can assist PT XYZ in-improving the accuracy of VAT
calculations on expedition services and Final Corporate VAT optimally. The
research. method used is descriptive qualitative with“data collection through
interviews, observation, and documentation. The results of the study successfully
improved the efficiency and accuracy. of its financial management through the
implementation of accrual accounting recording methods, improving the quality
of financial information reporting, and implementing effective accounting
applications, all"of which were designed using the waterfall method to meet
applicable accounting and taxation_standards, especially VAT.on expedition
services and Final Corporate Income«Tax.In=conclusion, this accounting
application can assist companies in classifying and recording transactions more

effectively and improve accuracy in the calculation of VAT tax.

Keywords: Accounting Application, Microsoft Excel, PPN, Expedition Company
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Jasa ekspedisi memiliki peran penting dalam mendukung pertumbuhan
ekonomi dan perkembangan teknologi~di era globalisasi. Salah satu halnya
ditandai dengan meningkatnya aktivitas belanja online dan.e-commerce di
Indonesia dalam menyediakan layanan pengiriman barang. Bank Indonesia (Bl)
mencatat nilai transaksi e-commerce atau perdagangan elektronik ditahun 2023
mencapai Rp.453,75 triliun dengan volume transaksi e-commerce sebesar 3,71
miliar, nilai ini meningkat dibandingkan dengan realisasi pada tahun 2022 sekitar
3,49 miliar (Irawati, 2024). Peningkatan nilai tersebut mempengaruhi kebutuhan
pelaku usaha e-commerce terhadap peran jasa ekspedisi guna melakukan
layanan pengiriman barang mereka kepada pelanggan. Berdasarkan lembaga
survey Populix menunjukkan bahwa generasi milenial dan =z @ banyak
memanfaatkan jasa pengiriman untuk menjual dan.membeli barang. Ada sekitar
88 persen orang Gen Z mengatakan mereka menggunakan layanan pengiriman
untuk berbelanja online, dan 12 persen lainnya melakukan untuk kebutuhan
pribadi.” Sebanyak 76 persen” Generasi milenial mengatakan bahwa mereka
menggunakan pengiriman untuk berbelanja online maupun pengiriman pribadi

dalam waktu rata-rata dua sampai tiga kali sebulan (Sidik, 2024).

Berdasarkan Undang-Undang.Nomor 38 Tahun 2009.tentang Pos, Jasa Kurir,
dan Logistik Nasional, Perusahaan Ekspedisi merupakan badan usaha yang
menyelenggarakan. kegiatan pengiriman barang dengan menggunakan sarana
angkutan darat, laut, dan-udara. Perusahaan ini-berperan sebagai perantara-antara
pemilik barang dengan tugas utama perusahaan ekspedisi meliputi penerimaan,
pengumpulan, penyortiran, pengantaran, dan penyerahan barang dari pengirim ke
penerima. Dalam peraturan tersebut dijelaskan pula bahwa perusahaan ekspedisi
wajib memiliki izin operasi dari Menteri Perhubungan dan mematuhi standar
pelayanan yang ditetapkan. Peraturan ini bertujuan untuk menjamin kualitas

layanan dan keamanan dalam pengiriman barang.
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Jasa pengiriman barang merupakan salah satu jenis jasa yang dikenakan PPN.
Pajak Pertambahan Nilai (PPN) adalah pungutan pajak yang dikenakan atas
transaksi jual beli barang dan jasa atau disebut pajak konsumsi (Setiawati, S.U, &
Karunia, p. 2). Menurut Undang — Undang Nomor 42 Tahun 2009 Pajak
Pertambahan Nilai adalah pajak yang dikenakan atas Barang Kena Pajak atau Jasa
Kena Pajak di dalam daerah Pabean yang-dilakukan-eleh Pengusaha Kena Pajak.
Pengusaha Kena Pajak (PKP).adalah wajib pajak yangyang.telah melaporkan
usahanya pada negara.“dan berkewajiban untuk memungut;. menyetorkan,
melaporkan PPN _yang terutang maupun. nihil dengan kebijakan  peraturan
perundang — undangan perpajakan yang berlaku (Setiawati, S.U, & Karunia).
Sebagaimana diatur dalam Peraturan Menteri Keuangan No. 71/PMK.03/2022,
tarif PPN untuk jasa pengiriman barang dikenakan PPN sebesar 1,1% dari nilai
kontrak (PPN 11% x DPP, atau 10% dari nilai kontrak) saat Undang-Undang
Harmonisasi Peraturan Perpajakan (WU HPP) mulai berlaku (Online Pajak, 2024).

PT XYZ merupakan salah satu Pengusaha Kena Pajak yang bergerak di
bidang jasa ekspedisi atau pengiriman. barang.-Perusahaan ini baru terdaftar
sebagal Pengusaha Kena Pajak pada September-2022 lalu dan belum memiliki
omzet peredaran bruto diatas 4,8 Miliar per tahun. Dalam melaksanakan aktivitas
usahanya, PT XYZ menghadapi kendala dalam_menentukan besaran tarif PPN
untuk kegiatan operasional usaha. Perusahaan berpendapat bahwa PPN yang
dikenakan adalah sebesar tarif PPN pada umumnya sebesar 11%, akibatnya pajak
terutang atas PPN menjadi lebih besar dari yang seharusnya, sehingga laba atau
margin usaha menurun secara signifikan. Disamping itu, harga jual menjadi lebih
tinggi akibat PPN yang dibebankan ke konsumen 10 kali lebih besar sehingga
konsumen merasa dirugikan.terhadap PPN yang dibayarkan kepada:perusahaan.
Konsekuensi lain yang didapatkan—oeleh..PT..XYZadalah"jika otoritas pajak
mengetahui kesalahan ini, PT XYZ kemungkinan akan dikenakan denda
administrasi pajak yang besar akibat kelalaian dalam memperhitungkan PPN.
Berikut salah satu contoh bukti dokumen invoice PT XYZ yang keliru dalam
menentukan tarif PPN atas jasa ekspedisi yang dilakukan
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/_EllIJ o Invoice Date o 130272024
Invoice No. T AIMINV-08/2/2024
- Ship Date o 15/01/2024
Customer Name - Shipping © Trucking
Rute . Bogor- Jakarta Selatan
.
INVOICE
No Nama ltem Qty Koli Volume | Berat (Kg) Tarif Jumlah
1 | Trucking CDDL 3 Unit 4.875.000 4.875.000
2 |Man Power 2 orang 200.000 200.000
Sub Total : Rp 5.075.000
PPN 11% : Rp 558.250
Total Invoice : Rp 5.633.250
Terhilang :
Lima Juta Enam Ratus Tiga Puluh Tiga Ribu Dua Ratus Lima Puluh Rupiah

Gambar 1. 1 Invoice PT XYZ yang salah dalam menghitung PPN
Sumber : Data diolah 2024
Selain itu, pencatatan transaksi di PT XYZ tidak dilakukan secara tepat
dikarenakan minimnya sumber daya manusia. yang memahami untuk mengelola
pencatatan akuntansi. Kendala .ini- berakibat pada.keterlambatan. pada laporan
keuangan perusahaan yang tidak bisa dilaporkan. secara akurat dan tepat waktu
serta kewajiban pembayaran pajak menjadi kurang diperhatikan. PT XYZ
berencana 'meningkatkan - pencatatan .akuntansi  dan laporan keuangan
menggunakan ‘suatu aplikasi akuntansi yang dapat membantu perhitungan dan

pelaporan perpajakan atas kegiatan operasional perusahaan.

Sebelumnya sudah ada penelitian-mengenai.pemanfaatan Microsoft Excel
dalam membantu proses penyusunan laporan keuangan. Salah satunya adalah
penelitian Adam Gifari Azani (2023) yang berjudul Panduan Penyusunan
Laporan Keuangan Usaha Mikro Kecil Dan Menengah Berdasarkan SAK
EMKM Menggunakan Aplikasi Microsoft Excel Pada Mie Surabaya Cak Doel.
Hasil penelitian mengemukakan bahwa dibuatnya panduan penyusunan laporan

keuangan bagi UMKM Mie Surabaya Cak Doel berdasarkan Standar Akuntansi
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Keuangan Entitas Mikro Kecil dan Menengah (SAK EMKM) dapat membantu
UMKM menyusun laporan keuangan yang lebih berkualitas dan akuntabel
sesuai standar yang berlaku. Perbedaan dengan penelitian ini terletak pada jenis

UMKM jasa ekspedisi pengiriman barang dan disertai dengan perhitungan PPN.

Selain itu, ada juga penelitian yang dilakukan oleh Rati Naila Romana
(2023) yang berjudul Analisis_.Penerapan Perhitungan, Penyetoran Dan
Pelaporan Pajak Pertambahan Nilai (PPN) Pada PT Arkstarinde.Artha Makmur.
Hasil penelitian ini©" mengemukakan bahwa penerapan, perhitungan dan
pelaporan PPN.yang dilakukan PT. Arkstarindo Artha Makmur belum bisa
dikatakan efektif dan efisien dikarenakan perbedaan implementasi antara
konsumen dan perusahaan. Penelitian tersebut tidak menyebutkan aplikasi yang
digunakannya, namun_penelitian_ini menganalisis bagaimana proses penerapan
perhitungan, penyetoran dan pelaporan pajak pertambahan nilai  yang
seharusnya dilakukan menurut peraturan yang berlaku.

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dijelaskan diatas, penulis
bertujuan untuk merancang aplikasi akuntansi berbasis Microsoft Excel yang
mendukung perhitungan dan pelaporan perpajakan.pada PT XYZ. Aplikasi
berbasis Microsoft Excel inirdapat.memberikan informasi laporan keuangan yang
lebih efektif bagi PT XYZ sehingga dapat memudahkan dalam perhitungan serta
pelaporan. keuangan akuntansi »dan .menghindari denda atau sanksi akibat
keterlambatan atau kesalahan dalam pemenuhan kewajiban perpajakan. Oleh
karena itu, penulis membuat penelitian penerapan. ini dengan judul “Perancangan
Aplikasi Akuntansi Yang Mendukung Perhitungan dan Pelaporan Pajak
Pada Perusahaan Ekspedisi PT XYZ Menggunakan Microsoft Excel.”
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1.2 Rumusan Masalah Penelitian

PT XYZ merupakan salah satu perusahaan berstatus Pengusaha Kena Pajak
yang bergerak di bidang jasa ekspedisi atau pengiriman barang. Selama kegiatan
usaha, PT XYZ mengalami kendala dalam menentukan perhitungan PPN atas jasa
operasionalnya. PT XYZ menerapkan tarif 11% atas jasa pengiriman barang yang
seharusnya diterapkan tarif 1,1% sesuai-PMK.NO"71/PMK.03/2022. Kemudian
perusahaan juga memiliki kendala dalam pencatatan. transaksi akuntansi
perusahaan sehingga mengakibatkan kesalahan dalam perhitungan.tarif pajak
badan dan keterlambatan pelaporan pajak perusahaan. Hal ini disebabkan karena
perusahaan tidak memiliki staff, keuangan yang cukup berkompeten dalam
pengelolaan. akuntansi serta minimnya pengetahuan mengenai peraturan
perpajakan yang berlaku untuk perusahaan jasa ekspedisi. Oleh karena itu,
perusahaan ingin memiliki suatu aplikasi akuntansi yang dapat membantu
perhitungan dan pelaporan akuntansi-serta perpajakan PT XYZ yaitu PPN Jasa
Ekspedisi dan PPh Badan Final.

1.3 Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan latar belakang pada penelitian ini, maka  dapat diperoleh

pertanyaan penelitian sebagai berikut

a. Bagaimana proses akuntansi dan perhitungan serta‘pelaporan perpajakan yang
dilakukan pada PT XYZ?

b. Bagaimana merancang aplikasi. akuntansi berbasis Microsoft Excel yang
dapat memenuhi kebutuhan' perhitungan= serta pelaporan keuangan dan
perpajakan PT XYZ?

c. Apakah hasil rancangan aplikasi akuntansi berbasis Microsoft Excel dapat
memenuhi kebutuhan:perhitungan serta pelaporan keuangan.dan perpajakan
PT XYZ?

Politeknik Negeri Jakarta
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2.

1.4 Tujuan Penelitian

Berdasarkan latar belakang pada penelitian ini, maka tujuan penelitian sebagai

berikut

Menganalisis proses akuntansi dan perhitungan serta pelaporan perpajakan
yang dilakukan PT XYZ yaitu PPN Jasa Ekspedisi dan PPh Badan Final.
Merancang aplikasi akuntansi berbasis'Microsoft-Excel yang dapat memenuhi
kebutuhan perhitungan serta‘pelaporan keuangan dan perpajakan PT XYZ .
Menganalisis hasil penerapan dari perancangan aplikasi akuntansi berbasis
Microsoft Exeel.yang dapat memenuhi kebutuhan perhitungan-, serta
pelaporankeuangan dan perpajakan PT XYZ

1.5 Manfaat Penelitian

Dengan dilakukannya penelitian ini, diharapkan dapat memberikan manfaat

sebagai berikut
1.

Manfaat Akademis,

Diharapkan hasil penelitian ini menjadi referensi untuk penelitian selanjutnya
dan menambah wawasan mengenai penerapan penyusunan aplikasi akuntansi
perpajakan menggunakan aplikasi Microsoft Excel pada perusahaan jasa
ekspedisi atau sejenisnya.

Manfaat Praktis

Diharapkan hasil penelitian ini bisa digunakan sebagai alat untuk pengelolaan
transaksi. akuntansi perpajakan” di- perusahaan jasa ekspedisi serta
memudahkan user dalam, ‘proses penyusunan ,laporan keuangan dan

perpajakan.

1.6 Sistematika Penulisan Skripsi

Untuk mempermudah dalam pembahasan.dan.pemahaman tentang topik yang

dibahas. Maka untuk itu penulis menyajikan dalam 5 (lima) bab sistematika dari

penelitian ini yaitu :
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BAB 1 : Pendahuluan
Pada bab ini menjelaskan latar belakang diangkatnya topik pembahasan,
hal- hal yang menjadi masalah dalam penelitian, pertanyaan penelitian,

tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan yang
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digunakan dari penelitian ini.

BAB 2 : Tinjauan Pustaka
Pada bab ini berisi* landasan teori yang..berhubungan dengan
permasalahan yang dirumuskan terkait Aplikasi Sistem, Informasi
Akuntansi;” Penyusunan Laporan'Keuangan menggunakan  Mierosoft
Excel'dan Perhitungan serta Pelaporan Pajak pada Perusahaan Ekspedisi.
Selain itu, terdapat penelitian terdahulu dan kerangka pemikiran yang
berkaitan dengan penelitian ini.

BAB 3 : Metodologi Penelitian
Bab ini menerangkan-tentang metode penelitian yang digunakan dalam
penelitian ini, menjelaskan subjek dan_objek penelitian, metode yang
digunakan dalam pengambilan sampel, jenis-dan sumber data penelitian,
metode pengumpulan data, menentukan metode analisis data.

BAB 4 Hasil Penelitian dan Pembahasan
Pada bab ini menjelaskan proses penyajian data yang diperoleh
berdasarkan penyusunan.laporan keuangan akuntansi serta perhitungan
dan pelaporan pajak yang dilakukan PT XYZ menggunakan aplikasi
Microsoft Excel.

BAB 5 : Penutup

Bab ini berisikan kesimpulan yang didapat dari hasil penelitian pada PT XY Z dan
saran untuk penelitian selanjutnya.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian serta pembahasan yang telah penulis lakukan,

berikut adalah simpulan yang dapat diuraikan

1. Bagian pencatatan keuangan PT XYZ dibantu oleh seorang.admin dengan

menggunakan Micresoft Excel. Pencatatan ini hanya berdasarkan.uang masuk
dan uang keluar yang terjadi pada kas tangan dan kas di bank. Penggunaan
Microsoft'Excel membantu dalam mencatat perhitungan jumlah saldo kas dan
transaksi yang dilakukan. Pengerjaan masih dilakukan secara ‘manual dan
belum adanya keterhubungan otomatis antar sheet. Sehingga hasil akhir
laporan keuangan untuk PT XYZ tidak sesuai dengan standar akuntansi yang
berlaku dan kewajiban perpajakan tidak: terpenuhi karena tidak adanya
pelaporan pajak baik masa dan tahunan.

Perancangan aplikasi akuntansi berbasis Micresoft Excel ini membantu PT
XYZ dalam melakukan pencatatan keuangan.akuntansi yang dapat langsung
menerbitkan laporan keuangan secara real-time dan akurat. PT XYZ juga
dapat secara langsung menghitung berapa besaran omzet perusahaan yang
terjadi pada periode berjalan sehingga bisa mengestimasikan besaran pajak
masa yang wajib disetorkan ke negara. ‘Aplikasi akuntansi ini menggunakan
fitur dan formula yang ada pada Microsoft-Excel sehingga mudah dikenali
dan ditelusuri jika dikemudian hari terjadi data yang tidak stabil. Penggunaan
aplikasi akuntansi ini dapat mengoptimalkan efisiensi dan produktivitas
dalam proses ‘pencatatan. keuangan serta meningkatkan ketepatan waktu
dalam penyusunan laporan keuangan.yang.sesual.denganSAK ETAP secara
terkomputerisasi.

Analisis hasil rancangan aplikasi akuntansi menggunakan metode PIECES
untuk mengevaluasi kelayakan dan kinerja aplikasi akuntansi tersebut,
terdapat enam indikator pada metode PIECES yang dinilai penggunaan
aplikasi akuntansi ini lebih efektif dan mampu membantu perusahaan dalam

menghasilkan laporan keuangan perusahaan dan pajak.
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5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian serta pembahasan yang telah penulis lakukan,
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berikut saran yang dapat penulis berikan

1. Bagi PT XYZ
Diharapkan PT XYZ dapat .menggunakan aplikasi ‘akuntansi berbasis
Microsoft Excel ini-untuk mencatat transaksi keuangannya..Menggunakan
aplikasi ini _memudahkan perusahaan. khususnya bagian admin, “dalam
mencatat transaksi bulanan sekaligus memonitoring omzet pada periode yang

berjalan.

2.

Bagi Peneliti Selanjutnya

Diharapkan peneliti dapat mengembangkan aplikasi ini untuk satu tahun
periode berjalan serta memiliki.pemahaman.yang lebih luas mengenai unsur —
unsur perpajakan yang dapat diterapkan pada PT XYZ khususnya di bidang
jasa ekspedisi. Penelitian akan memberikan .informasi yang lebih luas

mengenai konsep akuntansi dan perpajakan di bidang jasa ekspedisi.
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Lampiran 1 Surat Pernyataan Bersedia Menggunakan Aplikasi Akuntansi

ALDIRON

JAYA MAKMUR

Jakarta, 24 Juni 2024

Nomor

Perihal : Surat Pernyataan

Kepada

Yth. Wakil Direktur Bidang Kemahasiswaan
Politeknik Negeri Jakarta

Di Tempat

Dengan hormat,

Sehubungan dengan kegiatan penelitian Perancangan Aplikasi Akuntansi Berbasis
Microsoft Excel pada PT Aldiron Jaya Makmur, maka
Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Mochammad Sobirin

Jabatan : Direktur Perusahaan

Dengan ini menyatakan bahwa PT Aldiron Jaya Makmur bersedia menggunakan aplikasi
akuntansi tersebut untuk kegiatan operasional keuangan perusahaan yang akan dilakukan
penelitian dan dipresentasikan oleh salah satu mahasiswa/i Jurusan Akuntansi Politeknik
Negeri Jakarta di bawah ini :

Nama : Siti Rohayati

NIM 12004431005

Program Studi : D4 Akuntansi Keuangan
Demikian surat pernyataan kesediaan dari kami, semoga dapat digunakan sebagaimana
mestinya.

Hopmat kami,

TAYA MAKMUR

Mochammad Sobirin

Direktur Perusahaan

PT. ALDIRON JAYA MAKMUR

C park Kota Wisala Pe Kota Wisata Ruko
Commpark Blok H. No. 1 JI. Raya Narogong
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Lampiran 2 Surat Persetujuan Wawancara

eydid yeH
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PERSETUJUAN WAWANCARA

Sehubungan dengan diadakannya penelitian dengan judul “Perancangan Aplikasi
Akuntansi Yang Mendukung Perhitungan Dan Pelaporan Pajak Pada Perusahaan

Ekspedisi PT XYZ Menggunakan Microsoft Excel” yang dilakukan oleh :
Nama : Siti Rohayati
NIM 12004431005
Asal Kampus : Politeknik Negeri Jakarta
Dengan ini saya yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama : Mochamad Sobirin
Jabatan : Direktur Perusahaan

Menyatakan bersedia untuk menjadi subjek penelitian dan memberikan informasi yang akan
diperlukan dalam melakukan penelitian. Saya menyatakan bahwa keikutsertaan saya dalam

penelitian ini dilakukan dengan sukarela dan tanpa paksaan dari pihak manapun.

Jakarta, April 2024

Peneliti Menyetujui,
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(Siti Rohayati) (Mochamad Sobirin)

Jaquins ueyingakuaw uep uewnjuesuaw eduey jui sijn} efiey] yninjas neje ueibeqas diynbuaw Huese|iqg °|L
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Lampiran 3 Pedoman Wawancara

PERANCANGAN APLIKASI AKUNTANSI YANG MENDUKUNG
DAN PELAPORAN PAJAK PADA PERUSAHAAN EKSPEDISI PT XYZ

PEDOMAN WAWANCARA

MENGGUNAKAN MICROSOFT EXCEL

Pewawancara : Siti Rohayati

Narasumber : Mochamad Sobirin

Tempat - PT Aldiron Jaya Makmur, Perumahan Kota Wisata Ruko Commpark
Tanggal : 26 April 2024

Pendahuluan

a. Memperkenalkan diri sebagai pewawancara dari tujuan wawancara ini

b. Memberikan penjelasan tentang kerahasiaan data yang diperoleh

¢. Meminta narasumber untuk memberikan informasi tentang posisi yang mencakup

seperti pekerjaan seperti nama dan jabatan

PERHITUNGAN

| Topik
No ¥
Pertanyaan

Daftar Pertanyaan

Ket

Profil

Perusahaan

Siapa Nama Saudara/i?

Fga posisi Saudara/i di perusahaan ini?

Apa nama perusahaan ini?

?éjak kapan perusahaan ini berdiri?

”Apa jenis usaha yang dilakukan?

Apa saja kegiatan perusahaan ini?

| Apa visi dan misi perusahaan ini?

L[ eyl & &l & & &

; Bcrapa banyak jumlah karyawan di perusahaan ini?

Bagaimana Struktur kepengurusan?

Apa saja tanggungjawab setiap pengurus?

hpakah perusahaan telah memiliki NPWP Perusahaan?

Apakah perusahaan berstatus PKP atau Non-PKP?

kBerapa Omset pertahun dalam usaha ini?

2N ] & v
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Hasil
Rancangan
Aplikasi
Akuntansi

| Apakah ada rencana untuk menggunakan aplikasi
pencatatan keuangan?
/\bakéh éplikasi akuntansi berbasis Microsoft Fxcel
bersifat friendly user?
Bagaimana  keefektivan waktu  dalam  proses
penginputan data transaksi keuangan menggunakan
aplikasi akuntansi ini?
Bagaimana keefektivan waktu dalam proses penyusunan
dan penerbitan laporan keuangan menggunakan aplikasi

akuntansi ini?

Apakah rools dan formula excel yang digunakan dapat
berjalan dengan baik sesuai fungsinya?

Apakah aplikasi akuntansi ini dapat menyajikan laporan

keuangan yang dibutuhkan perusahaan?

Apakah aplikasi akuntansi ini dapat membantu
perusahaan dalam menghasilkan laporan keuangan yang

sesuai dengan SAK ETAP?

Apakah hasil informasi memiliki ketepatan dengan data

input dan bagaiman jika ada perubahan tidak terjadwal?

Apakah aplikasi akuntansi ini dapat digunakan pada

perangkat lain?

Apakah aplikasi akuntansi ini dapat digunakan oleh
banyak pengguna?

Bagaimana keamanan data mengenai kontrol akses pada

aplikasi akuntansi ini?

Pewawancara

(Siti Rohayati)

Narasumber

(Mochamad Sobirin)
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Wi Apa saja aset yang dimiliki perusahaan ini? v
' f i Apakah menurut saudara/i pencatatan akuntansi dan| v
menyusun laporan keuangan itu penting?
Siapa yang melakukan pencatatan transuksi'kcuangan? v |
Apakah pencatatan transaksi keuangan dilakukan secara v
rutin?
Apa saja transaksi yang sering dilakukan pada usaha | v
ini?
Bagaimana sistem pencatatan transaksi keuangan yang v
selama ini dilakukan?
Menurut saudara/i, apa kelemahan dari sistem yang |
digunakan saat ini?
Bagaimana penyusunan laporan keuangan yang | ¥
dilakukan?
Pencatatan | Apakah penyusunan laporan keuangan dilakukan secara | v
Akuntansi | rutin, minimal adanya laporan bulanan?
dan Apakah saudara/i mengetahui tentang SAK ETAP? v
Pelaporan | Apakah pencatatan transaksi dan penyusunan laporan v
Pajak keuangan saat ini sudah sesuai dengan SAK ETAP?
Bagaimana kewajiban pajak yang dilakukan oleh | v
perusahaan saat ini?
Bagaimana perhitungan pajak atas transaksi yang|
dilakukan oleh perusahaan (Jasa Ekspedisi)?
Bagaimana pelaporan pajak yang dilakukan perusahaan v |
saat ini?
Apakah pelaporan pajak dilakukan secara rutin? v
Apakah perusahaan menyewa jasa konsultan pajak? v
Siapa yang melakukan pelaporan pajak perusahaan? v
Apakah saat ini perusahaan telah menggunakan aplikasi | v
pencatatan keuangan? ‘
Pencatatan keuangan seperti apa yang diperlukan untuk | v ?
% usaha ini? J
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Lampiran 4 Pedoman Observasi

PEDOMAN OBSERVASI

PERANCANGAN APLIKASI AKUNTANSI YANG MENDUKUNG PERHITUNGAN
DAN PELAPORAN PAJAK PADA PERUSAHAAN EKSPEDISI PT XYZ
MENGGUNAKAN MICROSOFT EXCEL

Pewawancara : Siti Rohayati

Narasumber
Tempat

Tanggal

: Mochamad Sobirin

- PT Aldiron Jaya Makmur, Perumahan Kota Wisata Ruko Commpark

129 April 2024

Pendahuluan

a. Memperkenalkan diri sebagai pewawancara dari tujuan wawancara ini

b. Memberikan penjelasan tentang kerahasiaan data yang diperoleh

¢. Meminta narasumber untuk memberikan informasi tentang posisi yang mencakup

seperti pekerjaan seperti nama dan jabatan

No | Aspek Pengamatan Ya Tidak Hasil
Pencatatan transaksi menggunakan
. Microsoft Excel yang berbentuk
Bagian Keuangan .
kas masuk dan keluar disertai
melakukan pencatatan
1 ) v kolom deskripsi dan saldo,
transaksi kas masuk dan
termasuk pencatatan biaya
kas keluar .
operasional dan biaya atas jasa
pengiriman barang
] Pencatatan dilakukan
Bagian Keuangan
menggunakan Microsoft Excel
melakukan pencatatan
2 . v pada sheet “VENDOR” disertai
transaksi  pembayaran
dengan kolom nomor DO, nama
kepada vendor
vendor dan waktu pembayaran
s Bagian Keuangan % Pencatatan transaksi dilakukan
melakukan pencatatan menggunakan Microsoft Excel
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transaksi penjualan jésa

pada sheet “CUSTOMER” disertai

melakukan pencatatan

ekspedisi dengan kolom nomor DO, nama
customer, waktu dan tanggal
pembayaran dan nomor invoice
Bagian Keuangan

Perusahaan  tidak ~ melakukan

report bulanan atas operasional

melakukan perhitungan
PPN atas transaksi yang
dilakukan

laporan masukan
usaha
perbulan
Bagian Keuangan Pencatatan PPN dilakukan pada

sheet “CUSTOMER?, nilai tagihan
sudah termasuk PPN dengan tarif
11%

Bagian Keuangan
melakukan  Pelaporan
pajak atas transaksi

yang dilakukan

Perusahaan tidak menerbitkan
faktur pajak untuk setiap transaksi
yang dilakukan, hanya invoice
yang diterbitkan untuk penagihan

Bagian Keuangan
melakukan pencatatan

akumulasi laba kotor

Pencatatan dan perhitungan pada
sheet “CUSTOMER” dan
dilengkapi dengan grafik tiap

perusahaan

Terdapat dokumentasi
bukti transaksi untuk
setiap transaksi yang

dibuat oleh perusahaan

Perusahaan menerbitkan invoice
untuk setiap tagihan disertai
dengan Surat Jalan untuk bukti
setiap pengiriman barang ke lokasi
penerima. Selain itu, untuk biaya —
biaya operasional dilengkapi
dengan voucher kas dan bukti

pendukung lainnya
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PEDOMAN OBSERVASI

PERANCANGAN APLIKASI AKUNTANSI YANG MENDUKUNG PERHITUNGAN
DAN PELAPORAN PAJAK PADA PERUSAHAAN EKSPEDISI PT XYZ
MENGGUNAKAN MICROSOFT EXCEL

Pewawancara : Siti Rohayati

Narasumber
Tempat

Tanggal

: Mochamad Sobirin

- PT Aldiron Jaya Makmur, Perumahan Kota Wisata Ruko Commpark

- 10 Juni 2024

Pendahuluan

a. Memperkenalkan diri sebagai pewawancara dari tujuan wawancara ini

b. Memberikan penjelasan tentang kerahasiaan data yang diperoleh

¢. Meminta narasumber untuk memberikan informasi tentang posisi yang mencakup

seperti pekerjaan seperti nama dan jabatan

No Aspek Pengamatan Ya | Tidak Hasil J
Peneliti memberikan o
Pengenalan fitur pada aplikasi |
1 | pengenalan fitur — fitur pada | . |
. akuntansi di menu dashboard |
aplikasi akuntansi
Peneliti membantu mengisi .
) ) Pengisian informasi perusahaan
2 |informasi perusahaan pada|
o . pada menu Setup Data
aplikasi akuntansi
Peneliti membantu mengisi
dan menjelaskan data tiap Data saldo awal dan daftar akun
3 |akun dan saldo awal yang | V tersedia pada menu Chart of
berkaitan dengan operasional Account
usaha
. ; Pencatatan transaksi dilakukan
Peneliti memberikan arahan
. . ada menu jurnal umum,
4 | pengisian transaksi pada| ¥ 3 !
i dengan dimulai pada pengisi
aplikasi akuntansi 8 P pengiRian
tanggal transaksi, deskripsij
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nomor DO (jika ada), kemudian ‘

memilih akun akun yang
sesuai dengan transaksi dan

terakhir memasukkan nominal |

Peneliti memberikan arahan

Laporan keuangan dapat dilihat |

pada menu Laporan Keuangan

5 | untuk menghasilkan laporan .
dengan format yang telah
k |
PR disediakan
Penggunaan aplikasi Aplikasi akuntansi ini dapat |
6 | akuntansi ini dapat dipantau dipantau setiap waktu dengan
setiap waktu atau tanpa jaringan internet |
Untuk saat ini pengguna
aplikasi hanya untuk satu
Aplikasi  akuntansi  dapat i .
admin, namun tidak menutup
7 |digunakan  oleh  banyak ‘ :
kemungkinan untuk dilakukan
pengguna
multiple users dengan akun
Microsoft.
Penginputan data transaksi dan
Keefektivan waktu dalam penerbitan laporan keuangan
g penginputan data transaksi menjadi lebih efektif karena
hingga penerbitan laporan aplikasi ini sudah dirancang
keuangan terkomputerisasi menggunakan
Microsoft Excel
Sebelum membuka file aplikasi
akuntansi ini dilen, id
Terdapat keamanan data shai dcuigm
9 ) verifikasi akun menggunakan
mengenai kontrol akses
kata sandi yang hanya bisa
dilakukan oleh admin
Terdapat keamanan data
X Aplikasi akuntansi ini
- mengenai  pencadangan dan dp 2 b
; ; irancang untuk
pemulihan pada  aplikasi $ SRR
re
akuntansi iy
11 | Pencatatan yang dilakukan Aplikasi akuntansi
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| pada aplikasi akuntansi ini |

| menghasilkan laporan
| keuangan sesuai kebutuhan

dengan ketentuan SAK ETAP

’mcnghasi)kan 5 jenis laporan

keuangan yang sudah didesain
sesuai dengan standar SAK

ETAP

Aplikasi akuntansi
menggunakan sedikit biaya

dalam penggunaanya

Aplikasi akuntansi ini
menggunakan software
Microsoft Excel sehingga biaya
yang dikeluarkan hanya untuk
berlangganan  Microsoft  di
awal, jika sudah memiliki akun
Microsoft dan aplikasi telah
terpasang maka tidak ada biaya

tambahan

Penggunaan aplikasi
akuntansi memberikan
kemudahan bagi perusahaan
dalam melakukan pencatatan
transaksi  keuangan serta
menghasilkan laporan

keuangan sesuai SAK ETAP

Aplikasi  akuntansi  telah
didesain menggunakan formula
excel  yang membuatnya
terkomputerisasi dengan
otomatis setiap inputan data
hingga ke pelaporan keuangan

dirasakan oleh perusahaan
dalam menerapkan aplikasi

akuntansi

Terdapat manfaat  yang |

Perusahaan lebih mudah dalam
melakukan pencatatan transaksi

keuangan hingga pelaporanl
keuangan dan tambahan |

mengetahui omzet perusahaan
juga pelaporan pajak yang
sesuai transaksi

i Terdapat kendala yang
dirasakan oleh perusahaan
; dalam menerapkan aplikasi

[ %
akuntansi

Pengguna aplikasi akuntansi ini

harus memiliki pengetahuan |

dalam pencatatan akuntansi
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Lampiran 5 Dokumentasi Kegiatan
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