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Implementasi Fitur Kerjasama dan Fasilitas Pada Chatbot Layanan Informasi PNJ
Dengan Metode TF-IDF dan Cosine Similarity

Abstrak

=Roliteknik Negeri Jakarta merupakan institusi atau Lembaga pendidikan tinggi otonom
ng berlokasi di JI. Prof DR. G.A. Siwabessy, Kampus Universitas Indonesia, Depok
425. Politeknik Negeri Jakarta berkerjasama dengan banyak pihak seperti kerjasama
endldlkan kerjasama industri dibidang pendidikan, kerjasama industri dibidang karir,
%erjasama internasional dan kerjasama nasional. PNJ memiliki “layanan yang
Znenyediakaan berbagai fasilitas sebagai sarana dan prasarana untuk menunjang proses
ﬁelajar dan.mengajar di PNJ. Untuk mendapatkan informasi lebih lanjut mengenai PNJ
@anpa harus mengunjungi kampus, maka dibuatkan chatbot layanan informasi PNJ
g).erbasis mobile dengan platform LINE yang.dapat digunakan secara online 24 jam
tsebagai sarana tanya jawab antar user dan admin. Kemudian dibuatkan website untuk
laman admin untuk mengoperasikan data informasi< PNJ menggunakan 'bahasa
ﬁemrograman PHP dan framework Codelgniter.. Pada chatbot layanan informasi PNJ
liimplementasikan fitur kerjasama, fitur fasilitas; fitur kontak dan fitur portal aplikasi PNJ
serta diterapkan metode Term Frequency-Inverse Document Frequency: dan Cosine
Similarity. Chatbot bertujuan untuk mengurangi pekerjaan pihak PNJ dalam memberikan
informasi karena chatbot dapat memberikan respon jawaban dengan otomatis.
Berdasarkan ‘hasil pengujian, chatbot mampu memberikan respon untuk menampilkan
informasi mengenai PNJ dengan hasil 100% untuk alpha: testing, 87,88 % untuk User
Acceptance Test dan tingkat akurasi metode TF-IDF dan cosine similarity sebesar 85,7%.

Kata Kunci: Chatbot, LINE Messenger, TF-IDF, Cosine Similarity, PHP.
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5.1 KESIMPUIAN ..ottt ee e e e anneee s

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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BAB |

PENDAHULUAN

.1 Latar Belakang Masalah

ada masa pandemi seperti sekarang ini, sangatlah sulit dan tidak aman untuk
erpergian ke suatu tempat, salah satunya adalah mengunjungi kampus untuk
smendapatkan informasi seputar kampus. Maka teknologi informasi.sangat berperan
ienting karena dapat membantu masyarakat khususnya mahasiswa ataupun:calon
Eendaftar untuk memperoleh informasi seputar kampus melalui jarak jauh dengan
E’énpa harus bertatap muka. Selain itu, dengan adanya teknologi informasi dapat
;nembantu dan mempermudah pekerjaan pihak kampus dalam memberikan
bﬁformasi seputar kampus yang dibutuhkan (Hasyim and Suroso, 2020).

ﬁ?oliteknik Negeri Jakarta (PNJ) berlokasi di-Jalan Prof DR. G.A. Siwabessy,

-

gkampus Universitas Indonesia, Depok 16425. PNJ merupakan institusi atau
gembaga pendidikan tinggi otonom yang bekerja sama dengan banyak pihak seperti
ﬁerjasama bidang pendidikan, kerjasama industri_bidang pendidikan, kerjasama
industri ‘bidang karir, kerjasama internasional dan-kerjasama nasional. PNJ juga
memiliki berbagai fasilitas yang dibutuhkan dalam menunjang kegiatan belajar dan
mengajar di PNJ (Jakarta, 2021). Pada masa pandemi ini PNJ meniadakan seluruh
kegiatan yang ada di PNJ kecuali yang bersifat penting, Sehingga calon pendaftar
dan mahasiswa PNJ kesulitan untuk“mendapatkan. informasi yang lebih lanjut
mengenai PNJ.

Salah satu teknologi informasi yang dapat digunakan untuk wadah informasi dan
sarana komunikasi adalah chatbot. Chatbot merupakan program komputer dengan
kecerdasan buatan yang dirancang.untuk melakukan simulasi percakapan:Chatbot
mampu merespon pertanyaan serta berinteraksi.dengan.user-yang-dapat digunakan
selama 24 jam (Hormansyah and Aulia, 2018). Metode Term Frequency-Inverse
Document Frequency (TF-IDF) dapat diterapkan pada chatbot karna mampu
melakukan perhitungan bobot dari term atau kata dengan waktu yang cepat dan
memberikan hasil yang akurat (Naf’an, Burhanuddin and Riyani, 2019). Metode

cosine similarity juga dapat dimplementasikan karena mampu melakukan
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ggengukuran kesamaan atau kemiripan antar input pertanyaan dari user dengan data
_g'}twaban yang terdapat didalam chatbot (Kristanto, Wibowo and Abdullah, 2020).

~*
(Y . : :
?erdasarkan permasalahan diatas maka dibuatkan chatbot sebagai layanan

§i1formasi secara online selama 24 jam dengan tujuan untuk sarana komunikasi antar
Eser dan admin seputar PNJ. Pada chatbot diterapkan-metode TF-IDF yang mampu
@erinteraksi dengan memberikan respon jawaban dengan.cCepat dan digunakan
:_fpetode Cosine Similarity sehingga chatbot dapat mencari respon.yang terbaik
ésuai dengan input pertanyaan dari user. Fitur yang diimplementasikan ‘pada
%hatbot layanan informasi PNJ adalah fitur kerjasamayang memberikan informasi
intang pihak yang berkerjasama dengan PNJ, Fitur fasilitas yang berisi tentang
;‘asilitas yang tersedia PNJ, fitur'kontak yang berisi tentang alamat dan kontak PNJ
Eerta fitur portal aplikasi PNJ. Pada perancangan chatbot digunakan platform LINE
nglessenger, karena LINE adalah sarana komunikasi yang banyak digunakan, SDK
g_l NE juga memudahkan dalam perancangan chatbot (Kadaton and Soekarta, 2018).
%erdapat halaman admin untuk chatbot layanan informasi PNJ berbasis web dengan
%ahasa pemrograman PHP dan framework codeigniter. Dengan dibuatkan chatbot

layanan informasi PNJ diharapkan dapat memudahkan user melakukan tanya jawab

pada antarmuka chat aplikasi tanpa harus bertatap muka secara langsung dan

berguna sebagai pengganti tugas pihak kampus PNJ dalam memberikan informasi

karena tidak perlu melakukan kontrol sistem secara terus menerus.

1.2 Perumusan Masalah

1. Bagaimana mengimplementasikan fitur kerjasama, fitur fasilitas, fitur kontak
dan fitur portal aplikasi PNJ pada chatbot layanan informasi PNJ yang dapat
digunakan selama 24 _jam secara-online.dengan menggunakan platform LINE
messenger.

2. Bagaimana menerapkan metode TF-IDF dan metode Cosine Similarity pada
chatbot layanan informasi PNJ.

3. Bagaimana merancang chatbot layanan informasi PNJ berbasis mobile

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan framework Codelgniter.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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.3 Batasan Masalah

Sistem chatbot hanya mampu memberikan layanan informasi tentang Politeknik
Negeri Jakarta saja.

Chatbot hanya dapat memberikan respon yang sesuai dengan pilihan keyword
yang tersedia.

Chatbot dirancang menggunakan metode TF-IDF dan metode Cosine Similarity
Chatbot dirancang berbasis:mobile.menggunakan platform LINE Messenger
Chatbot hanya bisa menggunakan bahasa Indonesia saja.

.4 Tujuan dan Manfaat

= ujuan dariimplementasi fitur kerjasama dan fitur fasilitas adalah untuk merancang

)

‘ﬁhatbot layanan informasi PNJ dengan metode TF-IDF dan metode Cosine
q

§imilarity berbasis mobile menggunakan platform LINE Messenger.

aedangkan, Manfaat dari implementasi fitur kerjasama . dan fasilitas pada
q

aberancangan chatbot layanan informasi PNJ adalah:

1.

Memudahkan pengguna khususnya mahasiswa PNJ dan calon pendaftar
memperoleh informasi seputar PNJ seperti pihak-yang bekerjasama dengan
PNJ, Fasilitas yang tersedia di PNJ; kontak PNJ dan portal aplikasi PNJ.
Membantu pengguna melakukan tanya jawab seputar PNJ tanpa harus
mengunjungi PNJ karena chatbot layanan informasi PNJ mampu bekerja secara
online selama 24 jam.

Membantu meringankan pekerjaan pihak- .PNJ, . sebab chatbot mampu
berinteraksi dengan merespon jawaban mengenai informasi seputar PNJ secara

otomatis sehingga tidak-perlu dilakukan kontrol sistem secara terus menerus

1.5 Metode Pelaksanaan Skripsi

Metode pelaksanaan penelitian dilakukan dengan tahapan-tahapan sebagai berikut:

1.5.1 Tahapan ldentifikasi Masalah

Tahapan identifikasi masalah merupakan tahapan yang penting untuk dilakukan

karena dengan mengidentifikasi masalah maka akan lebih mudah untuk
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=

;menentukan penyelesaian masalah, Pada tahapan ini dilakukan observasi ke PNJ
1:Qacara langsung. Diketahui bahwa pada masa pandemi covid-19 membuat PNJ
eniadakan seluruh kegiatan di PNJ kecuali yang bersifat sangat penting. Hal

B2

rsebut menyulitkan mahasiswa PNJ dan calon pendaftar untuk mendapatkan

Jnformasi seputar PNJ. Selain itu, Mahasiswa PNJ dan calon pendaftar hanya bisa

ney

gnengandalkan informasi seputar PNJ yang.didapatkan.dari website resmi PNJ yaitu
&nj.ac.id yang tidak memungkinan sarana tanya jawab mengenaitkampus PNJ
;engan waktu yang cepat.-Maka hasil identifikasi masalah dari observasi. yang
ailakukan adalah bagaimana merancang chatbot yang dapat digunakan secara
=;;?nline selama 24 jam untuk wadah informasi serta sarana tanya jawab seputar

x
skampus PNJ.tanpa harus bertatap muka secara langsung.

abapN )

=.5.2 Tahapan Pengumpulan Data

b
;"ahapan pengumpulan data dengan tujuan.untuk mengumpulkan informasi dan

&engetahuan yang dibutuhkan dalam melakukan perancangan chatbot layanan
informasi PNJ. Data-data yang dibutuhkan didapatkan dari berbagai sumber seperti
melakukan penyebaran kuesioner kepada target dari pembuatan-chatbot layanan
informasi- PNJ yaitu masyarakat yang khususnya adalah calon pendaftar dan
mahasiswa PNJ. Menggunakan website resmi PNJ dan website pihak yang
bekerjasama dengan PNJ sebagai acuan pengumpulan data serta menggunakan
referensi dari jurnal, buku dan artikel yang terkait dalam pembuatan chatbot untuk

digunakan sebagai keyword.

1.5.3 Tahapan Analisa Data

Tahap analisa data dilakukan setelah data=data yang-dibutuhkan telah terkumpul.
Data-data tersebut akan digunakan sebagai acuan untuk mendukung pembuatan
chatbot layanan informasi PNJ dengan metode TF-IDF dan Cosine Similarity.
Kemudian data-data yang terkumpul referensi dari jurnal, buku dan artikel

dianalisis dengan dibuatkan studi literatur.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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;:E,.SA Tahapan Perancangan

%b.ada tahapan perancangan, dilakukan rancangan model sistem pembuatan chatbot
STayanan informasi PNJ. Perancangan yang dilakukan meliputi perancangan use case
%iagram, Flowchart, Activity diagram serta perancangan antarmuka atau user
urnterface.

=

-

c
n

9.5.5 Tahapan Implementasi

;etelah sistem dirancang_dilakukan tahapan implementasi. Pada perancangan
Ehatbot layanan informasi PNJ menggunakan platferm LINE Messenger sebagai
E/adah informasi-dan untuk melakukan:tanya jawab, kemudian dirancang dengan
sahasa pemrograman PHP yang berbasis mobile. Metode yang digunakan untuk
%iimplementasikan pada perancangan chatbot adalah TF-IDF dan metode Cosine
Similarity.

=

o

o
21.5.6 Tahapan Pengujian

al'ahapan pengujian pada chatbot layanan informasic- PNJ dilakukan setelah
dilakukan tahapan implementasi. Chatbot layanan.informasi PNJ dilakukan dua
tahapan pengujian yaitu pengujian alpha testing dan beta testing untuk pengujian
LINE chatbot layanan informasi“PNJ dan pengujian‘website admin menggunakan
metode black hox dengan tujuan untuk dapat mengetahui apakah sistem yang dibuat

telah berhasil'dan dapat berjalan dengan baik serta sesuai dengan yang diharapkan.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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1 Kesimpulan

X
m
=
()
T
-+
Y

erdasarkan hasil penelitian serta analisis yang telah dilakukan mengenai

ning)

mplementasi fitur kerjasama dan fasilitas pada chatbot layanan informasi PNJ
engan metode TF-IDF dan cosine similarity dapat simpulkan sebagai.berikut:
Implementasi fitur kerjasama dan fasilitas pada chatbot layanan informasi PNJ
dengan metode TF-1DF dan cosine similarity telah berhasil dibuat dengan nilai
akurasi Algoritma TF-IDF dan Cosine Similarity sebesar 85.7%

Berdasarkan presentase keberhasilan yang dilakukan menggunakan metode
black box testing didapatkan hasil 100% yang menunjukan bahwa chatbot
layanan informasi PNJ dengan platform LINE messenger dan Website Admin
dapat bekerja dengan sangat baik dan sesuai dengan pembuatan sistem.
Berdasarkan pengujian User Acceptance Test (WAT) yang dilakukan kepada

eyipyer MabaN MiaM|od ML ues

masyarakat yang dikhususkan kepada calon pendaftar dan® mahasiswa PNJ
adalah 88,78%. dengan kriteria yang menunjukan-hasil sangat berhasil

4. Implementasi fitur kerjasama dan fasilitas pada chatbot layanan informasi PNJ
yang dibuat berbasis mobile menggunakan platform LINE dapat berjalan
dengan haik dan sesuai harapan dengan mampu bekerja selama 24 jam sebagai
sarana komunikasi antar user dan‘admin mengenai informasi pihak kerjasama
PNJ, fasilitas PNJ, kontak PNJ dan daftar, portal aplikasi kampus PNJ, serta
mampu meringankan pekerjaan pihak  Politeknik Negeri Jakarta dalam

memberikan infoarmasi.
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5.2 Saran

Dalam implementasi fitur kerjasama dan fasilitas pada Chatbot Layanan Informasi
PNJ dengan metode TF-IDF dan Cosine Similarity ini masih terdapat banyak
kekurangan. Maka perlu dilakukan pengembangan yang lebih lanjut. Berikut adalah

saran-saran pengembangan aplikasi yaitu sebagai berikut.
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Chatbot layanan informasi PNJ dapat menampilkan gambar yang mendukung
dengan informasi mengenai Politeknik Negeri Jakarta yang dibutuhkan dengan
mengimplementasikan metode Sentence Similarity Measurement.

Chatbot layanan informasi PNJ mampu merespon kata atau pertanyan diluar
piihan keywords yang tersedia.

Chatbot layanan informasi PNJ ma
Indonesia.
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Muhammad Rafly Yudin

cindi widarini

Winnie Annastya

Hisanah &

Hubbaka Ghoyati

Muhammad Danang Adhiwijaya
Ferrian redhia pratama

Dania Al Azri Musyafira

Achmad Rizky Mauludi

Lailatul Fitri

Ita Augustina Tarigan

Mohammad Arig Maulana Ramdhani
Muhammad Fitrah Alghiffari

Halidza Esfandania Davisya

Ahmad Aldien

Afrizal Khoirudin

Irfan Evandio

Haikal

Lampiran 2 Data Hasil Kuesioner
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Apakah website resmi PNJ telah memberikan informasi yang lengkap?

IKaisar pajar oktavianus entiman

Amin Nugroho

Hana Khairunisa

Muh Iwan Ulinuha
41 jawaban

Ario
Pada masa pandemi covid-19 ini apakah anda kesulitan dalam mendapatkan informasi

Apakah anda pernah mengakses website resmi Politeknik Negeri Jakarta (PFNJ) 7

Apakah anda mahasiswa PNJ?

Pendidikan Terakhir
mengenai PNJ?

41 jawaban
41 jawaban
41 jawaban
41 jawaban

© Hak Cipta milik Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Informasi apakah yang menjadi target pencarian utama anda?

informasi PN.J yang mampu memberikan respon jawaban dengan cepat serta dapat
41

Apakah anda membutuhkan aplikasi yang dapat menjadi sarana tanya jawab mengenai
dioperasikan/diakses secara online 24 jam non stop 7

41 jawaban

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 3 Data User Acceptance Test

Nama Lengkap

I 35 jawaban
x
N ? n
'E. 2(3.7%)
-
o BN = i e e = g iy =gy ey Py ey = g = e e ey =y e 2 e L = ) o e 3 ey = e EL e < ey L e
.o
1
Ade Hidayatullah ~ Argya Herianto P...  Hana Khairunisa  Lazuardi Ferdian... Stella artiyantobisma
Amalia Afa Zahra  Fakhri Zaki Maka... Hubbaka Ghoyati  Muhammad Fifra...  Winnie Annastya r..
Email lD
35 jawaban
|
2 (97%)
1 (2152, w!(zis(zﬁr’!rr'lfr"|=r’1=f'1q"1:r1rr1r:"1::'1-':'1-'r R LI P L L PR e L [ 2 28 P LWk PR P PR e R TP o
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Tambah PNJ Chatbot sebagai Teman

eyeyer LaBa yIuYaM|od Y11 uesnnp i exdid yeH S

ID LIMNE atau Barcode Chatbot Layanan Informasi PNJ dapat ditambahkan sebagai teman

35 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Ragu-Ragu

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak setuju

MWL JANAIN A

Memulai Chat dengan Chatbot
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Dapat memasukkan pertanyaan sesuai dengan keyword yang tersedia

35 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

© Ragu-Ragu

@ Tidak Sefuju

@ Sangat Tidak setuju
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Chatbot dapat memberikan informasi mengenai PNJ yang sesuai dengan keyword yang
dimasukkan

35 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Sefuju
Ragu-Ragu
@ Tidak Setuju
@ Sangat Tidak setuju

Chatbot menampilkan sajian informasi mengenai PNJ dengan baik dan mudah untuk
dimengerti

35 jawaban

® Sangat Setuju
@ Seluju
Ragu-Ragu
@ Tidak Seluju
@ Sangat Tidak setuju

Melakukan chat dengan keyword yang tidak tersedia

Chatbot menampilkan pesan error saat memasukkan pertanyaan dengan keyword yang tidak
tersedia

35 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju
Ragu-Ragu
@ Tidak Setuju
@ Sangat Tidak setuju

Melakukan Chat dengan Keyword yang Salah Eja (Typo)

Chatbot dapat memahami keyword yang salah eja dan menampilkan jawaban yang sesuai

35 jawaban

@ Sangat Setuju
® Setuju

Ragu-Ragu
S @ Tidak Setuju
= @ Sangat Tidak setuju
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Saya berpikir akan menggunakan Chatbot Layanan Informasi PNJ lagi untuk mendapatkan

informasi seputar PNJ

35 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Seluju

@ Ragu-ragu

@ Tidak Setuju

@ Sangal Tidak setuju

57,1%

Chatbot Layanan Informasi PNJ mudah digunakan

35 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Ragu-ragu

@ Tidak Sefuju

@ Sangat Tidak setuju

Fungsi yang ada pada Chatbot Layanan Informasi FNJ telah berjalan dengan baik

35 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

® Ragu-ragu

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak setuju

Saya merasa tidak ada kesulitan dalam menggunakan Chatbot Layanan Informasi PNJ

35 jawaban

@ Sangal Setuju

@ Setuju

© Ragu-ragu

@ Tidak Seiuju

@ Sangat Tidak setuju

\

Silahkan kirim bukti berupa Screenshot bahwa anda telah melakukan chat
menggunakan chatbot layanan informasi PNJ

35 jawaban

M Screenshot_20210729-181704 - Wahyu Mulyadi.png

M Screenshot_20210729-182432 - Winnie Annastya.png

! C865BCFF-8F33-4367-BA40-1C6D8D917255 - RIO _ S.png

P 42490854 7cfa-4925-966¢-9cc9208¢1118 - Fat Ma.jpg

M Screenshot_20210729-182834 - simon.png

M 6A1D65A0-E385-4929-BC08-6C5C43192EFF - Irfan Evandio.png
M Screenshot_20210729_184538 - Amalia Afa Zahra jpg

M Screenshot_20210729_184911 - Abudzar alghiffari.jpg

M screenshot_2021-07-29-18-52-23-02 - Arfiyanta bisma.jpg

M 291A9740-068A-49BE-A1DC-DB8318C2AB30 - Hanifah Zahro.png

37 file lainnya
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Lampiran 4 Bukti Data Testing

eydid yeyH

33. Fasilitas PNJ
34. Kontak PNJ
35. Portal Aplikasi PNJ

1. Kerjasama Internasional
2. Kerjasama Nasional
3. Kerjasama Industri

4, Kerjasama Pendidikan

1. Management & Science
University (MSU)
Bekerjasama sejak tahun
2017 untuk
menyelenggarakan
program Double Degree
dengan sistem
pembelajaran 6 semester
kuliah di PNJ dan 2

113 eAie)| yninjas neje ueibeqas diynbuaw buese|iqg °|

eyieyer Labap Niuya3ijod ML uesninp Liep uizi eduey

Ooe@dsidsf@O '+ O:FT.M39%m 1817

: ——NIK

aN

‘ﬁ 1. PT Badak LNG
Perusahaan yang mengolah gas alam
menjadi LNG dan LPG di kota Bontang. PNJ
bekerjasama dengan Program LNG Academy
(D3) yang berada di bawah Jurusan Teknik
Mesin, Program Studi Konversi Energi dengan
masa studi maksimum 6 semester. Lulusan
akan menerima ijazah D3 PNJ dan sertifikat
dari LNG Academy. bidang peminatannya
adalah:

a. Teknik Pengolahan Gas

b. Teknik Perawatan Mekanikal dan Rotating
c. Teknik Perawatan Listrik dan Instrumentasi.
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2. PT Trakindo
PT. Trakindo dan Program kerjasama jurusan
teknik mesin PNJ bekerjasama sejak tahun
2001 yaitu kerjasama kurikulum serta program
praktik industri (PPI), PT. Kerjasama Program
Studi Alat Berat, Jurusan Teknik Mesin dengan
PT. Trakindo Utama dalam hal pembentukan
Kurikulum, On the Jon Training, Pembekalan

ga pengajar dan

3.PT.SBI
Bekerjasama sejak tahun 2015, membentuk
Enterprice-based Vocational Education yang
berasal dari program CSR perusahaan bersama

> ©® 9
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@ PNJ Chatbot
Kampus Universitas Indonesia,

Kampus Universitas Indonesia,
Depok 16425
Nomor telepon

JI. Prof DR. G.A. Siwabessy,
Depok 16425

Nomor telepon

JI. Prof DR. G.A. Siwabessy,

Jam kerja:

Senin - Jum'at
jam 07.30 - 16.00
Alamat:

Jam kerja:

Senin - Jum'at
jam 07.30 - 16.00

Alamat:
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© Hak Cipta milik Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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£ 99+ @ PNJ Chatbot

Alamat:

JI. Prof DR. G.A. Siwabessy,
Kampus Universitas Indonesia,
Depok 16425

exdid ey

eyeer 1aba Y1uxa|od MIL uesnanr yijiw exdid yeH O

.
.

Email:

Nomor telepon :
[(OTHES]
(Akademik)
(Whatsapp)

Jam kerja:
Senin - Jum'at
jam 07.30 - 16.00

fasilotas

Maaf Kata yang kamu masukan
tidak tersedia, Silahkan ketik Help
atau Keyword untuk menampilkan
data

fasi.litas

1. Gedung Serba Guna (GSG)
Gedung yang terdiri dari 2 lantai.
Dapat digunakan untuk seluruh
kegiatan kemahasiswaan seperti
seminar, rapat dan pertujukan
musik.

+ @
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32. Ker}asama pendidikan

Jaquins ueyingakuaw uep ueywnjuesuaw eduey jui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas diynbuaw Huese|iqg °L

()
= 33. Fasilitas PNJ
= 34. Kontak PNJ
o 35. Portal Aplikasi PNJ
n_' 1823
o
3 12 Kontak dosen
o =
g % Maaf Kata yang kamu masukan tidak
- tersedia, Silahkan ketik Help atau Keyword
; untuk menampilkan data T
Q
el 150 Jalur sbmptn
Q
T
c Menerima mahasiswa jalur Seleksi Bersama
3 Masuk Perguruan Tinggi Negeri dengan
seleksi UTBK menggunakan pola ujian
0 online.
Info detail:
a. 07 Februari — 12 Maret 2021 registrasi
akun LTMPT
b. 15 Maret - 01 April 2021 pendaftaran
UTBK-SBMPTN
c.12-18 April 2021 pelaksanaan UTBK
gelombang |
d. 26 April - 02 Mei 2021 Pelaksanaan UTBK
gelombang Il
. 14 Juni 2021 pengumuman melalui web
LTMPT dan Web PNJ
f. 15- 20 Juni 2021 daftar ulang online dan
pemilihan UKT

g. 25 Juni 2021 pengumuman UKT
h. 28 Juni - 5 Juli 2021 pembayaran UKT
i. 1s.d. 9 Juli 2021 penyerahan Berkas
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