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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Proyek konstruksi adalah suatu kegiatan yang mencakup perencanaan,
pelaksanaan, serta pengawasan yang terkait dengan pekerjaan arsitektural, mekanikal,
sipil, dan tata lingkungan yang kompleks dimana dalam hal lingkungan akan
memberikan dampak baik positif maupun negatif (Widhiawati et al, (2019) dalam
penelitian Jovana Neilkelvin (2021)). Menurut Sekertariat Kabinet Republik Indonesia
(2015), kegiatan pengawasan atau monitoring bertujuan untuk menjaga agar kebijakan
yang sedang diimplementasikan sesuai dengan tujuan dan sasaran, menemukan
kesalahan sedini mungkin sehingga mengurangi risiko yang lebih besar, dan
melakukan tindakan modifikasi terhadap kebijakan apabila hasil monitoring
mengharuskan untuk itu.

Keterbatasan penyampaian informasi yang diberikan kepada manajer proyek
akan menghambat proses monitoring dan dapat menunda persetujuan atau keputusan
stakeholder yang tentu akan berdampak pada pekerjaan proyek. Hal tersebut
dibuktikan oleh pernyataan dan penelitian menurut kajian literatur yang dilakukan
(Ibnu Sina, 2021), melaksanakan kegiatan monitoring secara manual akan menyita
waktu dan biaya yang besar, yang dilakukan mungkin dalam waktu sebulan sekali,
paling cepat 3 minggu sekali. Oleh karena itu adanya Project Management Information
System (PMIS) digunakan untuk menggantikan pekerjaan proyek yang selama ini
dilakukan secara manual.

Pada proyek Pembangunan Rumah Sakit Pusat Otak Nasional Prof. Dr. dr.
Mahar Mardjono Jakarta, sistem yang digunakan menggunakan Microsoft Team dalam
penyimpanan serta penyampaian data-data proyek ataupun pelaksanaan rapat online.
Namun adapun kekurangan dari Microsoft Teams yaitu harus bergantung pada koneksi
internet yang stabil, dan pada Microsoft Teams tidak bisa membuka lebih dari satu tab
layar.

Sistem informasi manajemen proyek adalah sebuah sistem yang menyediakan
akses ke perangkat lunak teknologi informasi (IT) secara otomatis, seperti
penjadwalan perangkat lunak, sistem manajemen konfigurasi, sistem yang

mengumpulkan informasi dan distribusi data, atau interface web ke sistem otomatis



lain yang digunakan selama mengelola eksekusi proyek (Project Management
Institute, 2017).

Kebutuhan akan akses informasi yang transparan dan cepat sering kali
diperlukan pada kondisi dan keadaan tertentu. Dari permasalahan diatas maka pada
penelitian ini akan dikembangkan sebuah PMIS berbasis website untuk menyesuaikan
kebutuhan dari pemilik proyek serta situasi dan kondisi di lingkungan proyek agar
kegiatan monitoring dapat dilakukan secara efisien. Adannya fitur yang dapat
menginformasikan & berkomunikasi secara real time merupakan keterbaruan dari
penilitian ini. Fitur tersebut berupa pengawas ataupun pemberi tugas dapat
memberikan komentar langsung terhadap informasi atau data yang telah di input,
penambahan firur monitoring keselamatan kerja pada proyek yang berupa form
checklist dan terintegrasi smart CCTV yang ada pada proyek, adanya penerapan BIM
Common Data Environment (CDE) untuk menyampaikan dan menyimpan berbagai
informasi data dari software BIM tanpa harus mengunduh software tersebut.

1.2 Perumusan Masalah

Setiap kegiatan pada proyek akan dipimpin oleh manajer proyek yang
mempunyai kewenangan untuk mengatur segala kegiatan yang berlangsung. Seorang
manajer proyek mempunyai tanggung jawab untuk melaksanakan lebih dari satu
kegiatan. Hal tersebut membuat manajer proyek harus memiliki ketersediaan waktu
dan biaya untuk melaksanakan tugasnya agar kegiatan monitoring dan koordinasi
diproyek berjalan dengan baik.

Keterbatasan informasi yang diberikan secara manual kepada manajer proyek
akan menghambat segala pekerjaan yang ada, maka dari itu pengembangan Project
Management Information System (PMIS) berbasis website perlu dilakukan untuk
efisiensi monitoring sebuah proyek konstruksi terhadap segi biaya dan waktu.

Berdasarkan paparan diatas dapat disimpulkan bahwa kegiatan monitoring
proyek yang dilakukan secara manual mempengaruhi kinerja yang terjadi di proyek
konstruksi. Sehingga pengembangan PMIS berbasis website ini dibuat untuk dapat
menjawab rumusan masalah sebagai berikut:

1. Apa saja kebutuhan informasi yang diperlukan pada penggunaan PMIS

berbasis website?



2. Bagaimana hubungan monitoring proyek berbasis website dengan efisiensi
terhadap segi waktu?

3. Bagaimana cara kerja PMIS yang telah dikembangkan menjadi berbasis
website menjadikan kegiatan monitoring lebih efisien terhadap segi waktu?

1.3 Batasan Masalah
Agar penelitian lebih terfokus dan tidak meluas dari pembahasan yang
dimaksudkan, maka penelitian ini membatasi pada pembahasan:

1. proses monitoring dan evaluasi pelaksanaan proyek yang dilakukan pasca
lelang terutama dalam hal penjadwalan, pemantauan kegiatan dan sistem
pelaporan proyek rekanan penyedia jasa berbasis website.

2. Target responden yaitu staff kontraktor dan konsultan.

3. Penelitian ini dilakukan di Proyek Pembanguan Rumah Sakit Pusat Otak
Nasional Prof. Dr. dr. Mahar Mardjono Jakarta.

4. Pada penelitian ini tidak membahas efisiensi terhadap biaya.

1.4 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian berdasarkan rumusan masalah diatas adalah:
1. Mengetahui kebutuhan informasi yang dibutuhkan pada proses konstruksi yang
akan di aplikasikan pada PMIS berbasis website.
2. Menganalisis hubungan monitoring proyek berbasis website yang efisien.
3. Menampilkan cara kerja PMIS yang telah dikembangkan menjadi berbasis
website monitoring proyek yang efisien.
1.5 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan merupakan uraian tentang susunan dari penulisan skripsi
yang dibuat secara teratur dan terperinci untuk memberikan gambaran secara
menyeluruh. Adapun sistematika penulisan pada skripsi ini terdiri dari 5 (lima) bab,
yaitu sebagai berikut:

1. Bab I Pendahuluan berisi tentang pemaparan latar belakang, perumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, serta sistematika penulisan.

2. Bab II Tinjauan Pustaka berisi tentang pemahaman literatur yang sudah ada
sebelumnya mengenai gambaran umum teori Project Management Information

System (PMIS), pelaksanaan monitoring proyek, serta pengaplikasian website



yang diambil dari pemahaman literatur yang sudah ada, buku, jurnal, maupun
internet.

. Bab III Metodologi, pada bab ini menjelaskan tentang objek dan lokasi
penelitian, alat dan bahan, rancangan sistem, teknik pengumpulan data, metode
analisis dari data yang didapat, dan tahapan penelitian.

. Bab IV Data dan Pembahasan berisi tentang semua data yang berkaitan dengan
topik yang dibahas pada skripsi ini, meliputi data umum proyek, progress
mingguan proyek, detail progress mingguan, kesehatan dan keselamatan kerja,
dokumen kontrol, dan kalender proyek serta diakhiri dengan pembahasan yang
berkaitan dengan perumusan masalah pada skripsi ini.

. Bab V Penutup merupakan bab terakhir dari skripsi ini yang berisikan
kesimpulan dan saran untuk pengembangan sistem lebih lanjut agar tercapai

hasil yang lebih baik.



BAB YV
PENUTUP

Dari hasil pembahasan dalam penelitian ini, dapat dibuat beberapa kesimpulan

dan saran yang berkenaan dengan pengembangan PMIS berbasis website yang telah di

rancang.

5.1 Kesimpulan

1.

Kebutuhan Informasi: PMIS berbasis website ini dapat memenuhi kebutuhan
informasi yang diperlukan oleh berbagai pihak yang terlibat dalam proyek,
termasuk pemilik proyek dan kontraktor.

Efisiensi Waktu: Implementasi PMIS berbasis website memberikan dampak
positif terhadap efisiensi dalam pendistribusian dokumen serta monitoring
dokumen baik dokumen keluar maupun dokumen masuk.

Pengembangan PMIS Berbasis Website: Penelitian ini menunjukkan bahwa
pengembangan Project Management Information System (PMIS) berbasis
website mampu menjawab kebutuhan informasi dalam proyek konstruksi.
Sistem ini meningkatkan efisiensi dari segi waktu melalui fitur-fitur yang

memungkinkan monitoring dan evaluasi proyek secara lebih efektif.

5.2 Saran

Beberapa saran yang telah diberikan oleh responden dapat menjadi

pertimbangan untuk kelanjutan dari sistem informasi ini, diantaranya:

1.
2.

Perlu adanya notifikasi ke email pengguna, jika ada update komen atau revisi.
Perlu adanya Reminder ke email pengguna terkait Agenda pada Event
Kalender.

Tampilan pada data umum proyek sebaiknya dibuat poin-poin tidak berupa
kolom agar lebih mudah dibaca dan dipahami.

Website ini harapannya dapat diakses oleh seluruh stakeholder yang ada pada
proyek sehingga informasi terupdate dapat diinfokan secara berkala dan
update.

Tampilan visual agar dibuat lebih menarik.

Design dan system pencarian lebih di kembangkan lagi agar lebih menarik

73



DAFTAR PUSTAKA

Association for Project Management. (2021). Association for Project Management.

Jovana Neilkelvin. (2021). Pengaruh Reverse Construction Supply Chain Pada Green
Building (Studi Kasus Pada Proyek Pembangunan Pasar Umum Gianyar).
Universitas Katholik Soegijapranata Semarang.

Kartika Sari, Dian Sri Agustina, & Fatimah Kusuma Astuti. (2022). Sistem Informasi
Perpustakaan Berbasis Web di MAN 1 OKU Menggunakan PHP DAN MYSQL.
Jurnal Sistem Informasi Mahakarya (JSIM), 5.

Munggaran, R. D. (2012). PEMANFAATAN OPEN SOURCE SOFTWARE
PENDIDIKANOLEH MAHASISWA DALAM RANGKA IMPLEMENTASI
UNDANG- UNDANG NO. 19 TAHUN 2002 TENTANG HAK CIPTA
INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS. Universitas Pendidikan Indonesia.

Priyanto, A., Supriyadi, D., & Wahyuningrum, T. (2017). PERANCANGAN
APLIKASI WEB KUESIONER UNTUK MENILAI USABILITY PERANGKAT
LUNAK DENGAN METODE RAD (RAPID  APPLICATION
DEVELOPMENT). Prosiding SENATEK 2017.

Prof. Dr. Sugiyono. (2013). METODE PENELITIAN KUANTITATIF KUALITATIF
DAN R&D (19th ed.). Penerbit Alfabeta.

Project Management Institute. (2017). A Guide to The Project Management Body of
Knowledge (6th ed.). Project Management Institute.

Project Management Institute. (2021). The Standard for Project Management and A
Guide to The Project Management Body of Knowledge (PMBOK Guide). (7th ed.).

Rianse, U., & Abdi. (2008). Metodologi Penelitian Sosial dan Ekonomi: Teori dan
Aplikasi. Alfabeta.

Safira, L. (2008). Pengaruh Iklim Psikologis terhadap Motivasi Berprestasi Karyawan
Sales dan Marketing. Universitas Indonesia.

Sekertariat Kabinet Republik Indonesia. (2015, July 24). Pengertian Monitoring dan
Evaluasi Kebijakan Pemerintah. Sekertariat Kabinet Republik Indonesia.

Sommerville, Ian. (2011). Software engineering. Pearson.

Tumini, & Fitria, M. (2021). PENERAPAN METODE SCRUM PADA E-LEARNING
STMIK CIKARANG. Jurnal Informatika SIMANTIK, 6(1).
https://www.simantik.panca-sakti.ac.id

Yuliandri Priyo Nugroho. (2012). PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI
MANAJEMEN  PROYEK  BERBASIS WEBSITE  (STUDI  KASUS':
PELAKSANAAN PROYEK KONSTRUKSI DI KAMPUS UNDIP TEMBALANG).
UNIVERSITAS DIPONEGORO.

74



