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Perancangan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Berbasis Microsoft
Excel Pada Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(Studi Kasus Pada UMKM Afini Foods)

Dewi Putri Ardanti
Program Studi D4.Akuntansi-Keuangan

ABSTRAK

Afini Foods menghadapi permasalahan dalam. sistem informasi akuntansi
penjualan saat ini, di mana pencatatan dilakukan secara manual dan sederhana
yang mengakibatkan adanya potensi kesalahan seperti ketidaksesuaian antara total
penjualan dan kas serta kurangnya informasi terkait detail produk. Keterbatasan
sumber daya yang hanya memungkinkan pencatatan manual mendasari penelitian
ini, yang bertujuan merancang dan..mengevaluasic sistem Informasi akuntansi
penjualan yang sesuai dengan kebutuhan UMKM Afini Foods serta menguji
efektivitas sistem yang dirancang. Perancangan sistem  informasi akuntansi
penjualan menggunakan Dbasis Microsoft Excel yang meliputi pembuatan
dashboard, master data, sheet transaksi, jurnal, buku besar, dan laporan
penjualan.” Dengan pendekatan kualitatif dan studi kasus, pengembangan sistem
informasi akuntansi penjualan bertujuan.agar-sistem dapat diproses dengan lebih
cepat dan akurat, serta mendukung analisis performa penjualan harian, bulanan,
dan tahunan. "Hasil = pengujian_ menggunakan < metode  Black Box Testing
menunjukkan bahwa sistem berfungsi sesuai dengan spesifikasi yang ditetapkan
dan dapat menghasilkan laporan penjualan, laporan produk, serta daftar: saldo
untuk seluruh akun.=Hasil simulasi-sistemini-mengindikasikan masih..adanya
kendala dalam proses penginputan transaksi penjualan dan setelah dilakukan
perbaikan kendala tersebut dapat teratasi.

Kata Kunci: UMKM, Sistem Informasi Akuntansi Penjualan, Microsoft Excel,

Black Box Testing

viil
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Design of a Microsoft Excel-Based Sales Accounting Information System for
Micro, Small and Medium Enterprises
(Case Study at UMKM Afini Foods)

Dewi Putri Ardanti
Bachelor of Apllied Financial Aceounting Study Program

ABSTRACT
Afini Foods faces problems in.the current sales accounting information system,
where recording is done manually and simply which results in potential errors
such as discrepancies between total sales:and cash and lack of ‘Iinformation
related to product details: Limited resources that only allow manual recording
underlie this research, which_aims to.design and evaluate a sales accounting
information system that suits the.needs.of UMKM Afini Foods and test the
effectiveness of the designed system.The design_of the /sales ‘accounting
information system wuses Microsoft Excel base which includes creating
dashboards, master data, transaction sheets, journals, ledgers, and sales reports.
With a qualitative approach and case studies, the development of a sales
accounting information system aims.to make the system process faster and more
accurately, ‘and support the analysis..of ~daily, monthly, and annual sales
performance. The test results using the Black Box Testing method show that the
system functions in accordance with the specified specifications and can generate
sales reports, product reports, and balance lists for all accounts. The simulation
results of this system indicate that there are still obstacles in the process of
inputting sales transactions and after improvements.are:-made these obstacles can

be resolved.

Keywords: UMKM, Sales Accounting Information System, Microsoft Excel, Black
Box Testing
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Perkembangan teknologi saat ini semakin pesat dan berdampak pada berbagai
aspek, terutama dalam aspek perekonemian-dan:bisnis.. Dalam konteks bisnis,
semakin berkembangnya suatu-perusahaan maka semakin ketat-pula persaingan
antar perusahaan. Oleh~karena itu, perusahaan harus mampu meningkatkan
kualitas kinerja, kualitas layanan, dan keakuratan data. Selain itu, memiliki akses
terhadap informast yang memadai. juga sangat penting. Untuk mendapatkan
informasisyang memadai, perusahaan memerlukan suatu sistem. informasi yang
dirancang dengan baik dan dapat memenuhi kebutuhannya. Hal ini dikarenakan,
sebuah sistem informasi yang baik tidak akan cukup efektif apabila tidak
disesuaikan dengan kebutuhan bisnis secara.spesifik. Dengan adanya sistem
informasi yang baik, maka dapat meminimalisir adanya kesalahan suatu data,
sehingga data yang dihasilkan dapat akurat dan dipercaya. Informasi yang akurat
akan' sangat membantu perusahaan dalam pengambilan suatu keputusan dan
menentukan strategi yang tepat untuk keberlangsungan usahanya.

Sistem informasi terbagi*menjadi beberapa sistem sesuai dengan kebutuhan,
salah satunya adalah Sistem Informasi Akuntansi. Sistem Informasi Akuntansi
merupakan: sistem yang mengumpulkan dan' mengolah data transaksi menjadi
suatu informasi akuntansi yang dapat berguna bagi. pihak internal dan eksternal
(HS, Salsabila, dan Harahap 2023). Sistem informasi- akuntansi sangat penting
bagi perusahaan dalam mengelola keuangannya, seperti melakukan pencatatan
transaksi keuangan seecara.sistematis dan akurat hingga menghasilkan-laporan
keuangan yang dapat memberikan..gambaran kondisi. keuangan, melakukan
analisis keuangan, dan pengambilan keputusan.

Sistem informasi akuntansi tidak hanya dapat digunakan untuk perusahaan
besar saja, tetapi juga sangat bermanfaat bagi usaha dengan skala mikro, kecil,
dan menengah dalam mengelola kegiatan operasional dan keuangan mereka
supaya lebih efisien dan efektif. Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah atau biasa

disebut UMKM merupakan kegiatan usaha milik perorangan atau badan usaha
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yang memenuhi kriteria tertentu dan bergerak di berbagai bidang usaha yang
didalamnya meliputi kepentingan masyarakat (Hasanah dkk. 2020). UMKM
memberikan peranan penting dalam peningkatan dan pertumbuhan ekonomi
masyarakat dan negara, berdasarkan data Kementerian Koperasi dan UKM, pada
tahun 2023 pelaku usaha UMKM tercatat sebanyak 67 juta pelaku dengan
kontribusi terhadap PDB sebesar 61%.dan.menyerap tenaga kerja cukup besar
yaitu 97% dari total penyerapan_ tenaga kerja nasional (indonesia.go.id 2023).
Dengan adanya UMKM dapat meningkatkan kesejahteraan masyarakat dan
memperluas lapangan pekerjaan baru, sehinggahal ini dapat mengurangi tingkat
penganggurans dan membantu pemerintah dalam upaya mengurangi angka
kemiskinan di Indonesia.

Salah satu penerapan teknologi informasi yang dapat memudahkan pelaku
UMKM dalam melakukan kegiatan usaha adalah penerapan Sistem Informasi
Akuntansi yang digunakan untuk mengolah data keuangan dengan mudah, akurat,
dan terpercaya. Segala aktivitas ekonomi dapat diproses dengan cara yang lebih
mudah menggunakan sistem informasi akuntansi. Namun, masih terdapat pelaku
UMKM vyang belum menerapkan sistem .informasi akuntansi dikarenakan
terbatasnya sumber daya, dana, dan pengetahuan.dalam mengelola sistem
informasi  akuntansi yang sesual dengan kebutuhan UMKM. Penjualan memiliki
peranan penting pada suatu usaha, jika sistem informasi akuntansi penjualan tidak
dijalankan". dengan baik, makadapat menyebabkan Kketidakakuratan data
penjualan, yang pada akhirnya akan memengaruhi pengambilan keputusan bisnis
dan dapat berakibat adanya. penurunan.pendapatan.. Hal ini berdampak negatif
pada keberlangsungan usaha.

UMKM Afini. Foeds. merupakan pelaku usaha UMKM skala. mikro yang
bergerak di bidang kuliner, yang-menyajikan berbagai_makanan-dan minuman.
Afini Foods menjalani kegiatan usaha secara offline dan online. UMKM ini telah
berdiri selama 5 tahun, namun masih menggunakan pencatatan secara manual dan
sederhana. Pencatatan penjualan secara offline dan online hanya dilakukan dengan
menghitung total penjualan harian saja dan tidak mendetailkan produk yang
terjual. Hal ini disebabkan oleh adanya keterbatasan waktu dalam melakukan

pencatatan produk secara rinci dan kurangnya sumber daya manusia untuk
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melakukan pencatatan penjualan, serta kurangnya dana untuk memiliki suatu
sistem informasi akuntansi penjualan yang dapat memenuhi kebutuhannya,
sehingga menjadikan pemilik UMKM Afini Foods sering mengalami kesulitan
dalam mengelola pendapatannya secara keseluruhan dan menganalisis penjualan
dalam periode tertentu.

Dengan adanya permasalahan tersebut; “membuat. penulis tertarik untuk
merancang sistem informasi akuntansi penjualan untuk meningkatkan kualitas dan
produktivitas kinerja. Oleh karena itu, disusunlah penelitian dengan judul
“Perancangan Sistem Informasi AkuntansiPenjualan Berbasis Microsoft
Excel Pada Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (Studi Kasus Pada UMKM
Afini Foods)”

1.2 Rumusan Masalah Penelitian

UMKM Afini Foods menghadapi tantangan dalam mengelola pencatatan
transaksi penjualan mereka. Saat ini, proses pencatatan dilakukan secara manual
dengan informasi yang kurang lengkap yaitu hanya mencatat dan menghitung
total penjualan harian berdasarkan nota penjualan.yang ada. Dengan hanya dua
orang yang mengelola usaha ini, keterbatasan.sumber daya manusia menjadi
hambatan utama. Pencatatan manual tidak hanya rentan terhadap kesalahan dan
ketidaklengkapan, tetapi juga berpotensi menghasilkan data penjualan yang tidak
akurat, yang dapat berdampak negatif pada pengelolaan bisnis dan pengambilan
keputusan.

Proses pencatatan transaksi, yang. tidak lengkap dan kurang akurat ini
menyulitkan Afini Foods dalam -memantau penjualan secara real-time dan
melakukan analisis data yang mendalam. Tanpa data yang lengkap dan akurat,
keputusan bisnis yang diambil_mungkin tidak didasarkan pada.informasi yang
tepat, yang berisiko menghambat pertumbuhan.dan keberlanjutan‘usaha.

Oleh karena itu, rumusan masalah yang muncul dalam penelitian ini yaitu
Afini Foods ingin memperbaiki sistem informasi akuntansi penjualan untuk
memperoleh informasi yang memadai, menghasilkan data yang akurat, dan
mengoptimalkan proses tanpa menghabiskan banyak waktu. Namun, dengan

keterbatasan sumber daya manusia yang kompeten dalam akuntansi, sehingga
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1.5

mereka hanya mampu melakukan pencatatan transaksi penjualan secara sederhana

dan manual.

Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan, maka pertanyaan

penelitian ini adalah sebagai berikut:

Bagaimana sistem informasi akuntansi.penjualan.yang ada pada Afini Foods
saat ini?

Bagaimana merancang sistem informasi akuntansi penjualan yang mudah
digunakan, menghasilkan data yang akurat,dan dapat memenuhi kebutuhan
UMKM Afini Foods?

Bagaimana melakukan “pengujian kelayakan sistem yang telah dirancang
menggunakan Black Box Testing?

Bagaimana efektivitas sistem informasi akuntansi penjualan yang dirancang
saat di uji coba dalam simulasi sistem pada /Afini Foods?

Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah dan. pertanyaan penelitian yang telah

diuraikan, maka tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut:

Mengidentifikasi ~sistem informasi akuntansi penjualan saat ini, serta
menganalisis kekurangan dan Kelebihan dari. sistem. pencatatan penjualan
yang sedang digunakan untuk memahami kebutuhan yang harus dipenuhi
oleh sistem baru.

Merancang  sebuah sistem .informasi ‘akuntansi penjualan yang mudah
digunakan, menghasilkan data yang akurat, dan memenuhi kebutuhan spesifik
UMKM Afini Foods dengan mempertimbangkan keterbatasan sumber daya
manusia yang tersedia.

Mendeskripsikan hasil pengujian—kelayakan.sistem=menggunakan metode
Black Box Testing untuk memastikan bahwa sistem informasi akuntansi
penjualan yang telah dirancang berjalan dengan semestinya.

Mendeskripsikan hasil uji coba atau simulasi penggunaan rancangan sistem

informasi akuntansi penjualan di Afini Foods.

Manfaat Penelitian

Berikut adalah manfaat yang didapatkan pada penelitian ini, yaitu:
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1. Manfaat Teoritis
Secara teoritis, diharapkan dari hasil penelitian ini dapat menjadi
referensi bagi peneliti lain dalam memproses transaksi penjualan melalui
sistem informasi akuntansi penjualan yang dapat memudahkan
pengelolaan operasional usaha.
2. Manfaat Praktis
Adapun manfaat praktis'yang diharapkan dari penelitianini, yaitu:
a. Bagi Peneliti
Dari_hasil penelitian ini, dapat menjadi pembelajaran bagi penulis
tentang perancangan suatu sistem informasi-akuntansi penjualan di
suatu usaha.
b. Bagi UMKM Afini Foods
Dari hasil penelitian ini, diharapkan dapat meningkatkan kualitas dan
produktivitas Kkinerja  UMKM _Afini [Foods dalam mengelola

penjualan yang lebih mudah dan akurat.

1.6 Sistematika Penelitian

Sistematika penulisan pada penelitian ini-terdiri atas 5 (lima) bab adalah
sebagai berikut:

BAB'| PENDAHULUAN

Bab ini dimulai dengan menjelaskan pentingnya teknologi dalam kemajuan
bisnis UMKM, diikuti dengan identifikasi permasalahan yang dihadapi oleh
UMKM seperti Afini Foods. Rumusan masalah-menyoroti kendala utama seperti
sumber daya manusia dalam-menerapkan sistem informasi akuntansi penjualan.
Tujuan penelitian adalah merancang, sistem informasi akuntansi penjualan yang
sesuai dengan kebutuhan-Afini_Foods, dengan manfaat penelitian.iniz-mencakup
kontribusi teoritis dan praktis bagirtdMKM.Afini.Foods.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini menyajikan tinjauan pustaka yang mendalam, menguraikan studi-
studi terdahulu yang relevan, serta merangkai kerangka pemikiran sebagai
landasan bagi penelitian ini. Tinjauan pustaka mengajak pembaca untuk
memahami konteks dan perkembangan pengetahuan dalam topik yang sedang
diteliti.
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BAB 11l METODE PENELITIAN

Bab ini menjelaskan mengenai pilihan jenis penelitian, subjek dan objek yang
menjadi fokus penelitian, teknik pengambilan sampel, jenis serta sumber data
yang digunakan, metode pengumpulan data, serta pendekatan untuk menganalisis
data dalam penelitian ini.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini menjelaskan tentang profil singkat pada UMKM Afini.Foods, struktur
organisasi yang terkait, serta cakupan aktivitas penjualan yang dilakukan. Selain
itu, bab ini menguraikan mengenai rincian data‘penelitian dan proses pencatatan
transaksi penjualan UMKM Afini Foods menggunakan sistem informasi akuntansi
penjualanyang dirancang berbasis Microsoft Excel.

BAB V PENUTUP

Bab ini menyimpulkan hasil penelitian yang mencapai tujuan-tujuan
penelitian, serta menyajikan saran berupa rekomendasi‘solusi untuk permasalahan
yang dihadapi oleh UMKM Afini Foods.
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Setelah penelitian yang mendalam mengenai proses pencatatan penjualan di

Afini Foods, perancangan dan simulasi“SIA-Penjualan berbasis Microsoft Excel,
serta pengujian sistem menggunakan Black Box Testing, diperoleh-kesimpulan:

1. UMKM Afini Foeds saat ini menggunakan sistem informasi “akuntansi

penjualann secara manual dan sederhana yang meliputi proses penjualan-dan
pencatatan penjualan untuk transaksi online dan. offline. Sistem saat ini
menghadapi beberapa tantangan, seperti pencatatan penjualan offline melalui
buku penjualan yang sering menyebabkan perbedaan antara total penjualan
dan kas, karena pencatatan dilakukan setelah transaksi selesal. Pencatatan
penjualan online mengandalkan riwayat _dari platform e-commerce dengan
keterlambatan dalam pencatatan biaya komisi. Kedua metode tersebut tidak
mencatat detail produk, mengakibatkan informasi yang tidak lengkap dan
menyulitkan analisis serta pelaporan....Kelemahan _utama meliputi
keterlambatan pencatatan, perbedaan antara total penjualan dan kas, serta
kurangnya rincian produk. Meskipun sistem ini murah dan menggunakan nota
sebagal . bukti fisik transaksi, perbaikan - sistem diperlukan untuk
meningkatkan akurasi, efisiensi, dan kelengkapan informasi penjualan secara
rinci.

Sistem ini dirancang untuk memudahkan pengelolaan dan analisis data
penjualan, yang akan diterapkan menggunakan Microsoft Excel VBA.
Dashboard untuk melihat _performa penjualan secara keseluruhan-dan tiap
platform dengan cepat.”“Komponen..master...data~~yang terorganisir
mempermudah pencatatan dan pelacakan data produk, daftar akun, dan
platform penjualan. Selain itu, transaksi penjualan yang tercatat dengan rinci
beserta detail produk tiap transaksi dan jurnal-jurnal otomatis mengurangi
potensi kesalahan manual dan menjaga keakuratan pencatatan keuangan.

Laporan-laporan yang dihasilkan secara berkala menghasilkan analisis

84
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@
g':: penjualan harian, bulanan, dan tahunan serta laporan produk untuk
- -Q mendukung pengambilan keputusan bisnis yang tepat.

» 2 > & 3. Hasil pengujian sistem menggunakan metode Black Box Testing
§§ 'g' g menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi penjualan yang dirancang
13 g = : mampu beroperasi sesuai harapan dan spesifikasi yang ditetapkan. Pengujian
§‘§ % ini memastikan semua fungsi utama_sistem,.seperti_pencatatan penjualan,
gg_ % pengelolaan data penjualan, .dan pembuatan laporan. penjualan berjalan
?g 7;* dengan baik tanpa adanya kesalahan yang signifikan.
§§, 3 4. Hasil uji coba dalam simulasi sistem informasi akuntansi penjualan. Afini
;g g, 2:, Foods terhadap input transaksi penjualan yang secara,otomatis memperbarul
'ég_ % akun-akun beserta saldo dalam buku besar dan laporan penjualan. Secara
%g g,. umum, sistem informasi akuntansi penjualan Afini Foods dapat digunakan
_:;: Z_. namun terdapat kendala pada saat dilakukan uji coba sistem yaitu saat terjadi
%; kesalahan input. Penghapusan transaksi.yang <salah tidak hanya perlu
3 5 dilakukan di sheet penjualan, tetapi juga harus diperbaiki secara manual di
gg sheet detail pesanan dan jurnal dikarenakan adanya proses otomatisasi dari
=0
§§ input transaksi penjualan hingga jurnal..Solusi.atas kendala tersebut ialah
g g dengan menampilkan peringatan pada form input transaksi penjualan sebelum
§'§ proses input selesal dilakukan; untuk memastikan bahwa data telah sesuai
§§' sebelum disimpan. Evaluasi simulasi ini membantu mengidentifikasi potensi
%g perbaikan sebelum implementasi sistem-informasi akuntansi penjualan secara
?‘é— praktis, memastikan sistem siap mendukung.operasional Afini Foods dengan
§ § akurat.
:'é §_ 5.2 Saran
gﬁ Dari hasil penelitian.yang telah dilakukan dan kesimpulan.yang telah
g dijabarkan, terdapat saran dari peneliti-kepada.pihak-pihak-sebagai berikut:
g 1. Bagi Afini Foods
5 Diharapkan Afini Foods dapat menjaga konsistensi dan ketelitian dalam
§ pencatatan setiap transaksi penjualan. Dengan mencermati Setiap transaksi
§, secara teliti, Afini Foods dapat meningkatkan kualitas dan produktivitas
g kinerja. Sistem ini diharapkan dapat digunakan dalam jangka panjang,
?';, mempermudah pencatatan penjualan, dan menghasilkan laporan penjualan
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dengan proses yang cepat serta informasi yang akurat. Selain itu, disarankan
agar Afini Foods menginput transaksi penjualan secara berkala, misalnya
setiap beberapa jam, untuk memastikan data tercatat secara real-time dan
meminimalkan kemungkinan kesalahan atau keterlambatan dalam pelaporan.

eydid yeH

Bagi Peneliti Selanjutnya

fixntuk pengam
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Afiui foods

Password :

AFINI FOODS (PENJUALAN
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A i [
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Lagin x

o Login Berhasil!
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Lampiran 2. Pengujian Sistem FDPO1

MD_DataProduk

INPUT DATA PRODUK

X | MD_DataProduk k4

INPUT DATA PRODUK

KategoiProdus (| ananan ) [Kotesoriprodu (| Mimuman ) -]
-'

Nama Produk

I T T

LI
Koo prosur— ] wiber o

Lampiran 3. Pengujian Sistem FDP02

AFINI FOODS - DATA PRODUK | MD_DataProduk X

Perumahan bumi Ciruas permai 2, Ciruas, Serang,

Banten 42186

INPUT DATA PRODUK

Makanec

Kategori Produk Makanan 2
Nama Produk Roti Bakar

MA-001 Roti Bahar
Makanay MA-001 Roti Bakar Hode Produk MA-001 UPDATE
Mabkanal MA-001 Roti Bahar
Makanar\ _|MA-001 Roti Bahar Varian Produk
Mahkanan MA-001 Roti Babhar
Mabcnan _ [Ma-oo1 e
Makanan MA- Roti ar . ’7
Mabkanan MA-001 | Roti Bahar
Makanan MA-001 Roti Bahar
Mahanan MA-001 Roti Babar
Mabkanan MA-o001 Roti Bahar
Makanan MA-001 Roti Bahar
Mabanan MA-001 Roti Babar
Makanan MA-001 Roti Bahar
Mahkanan MA-002 Rice Bowl
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Lampiran 4. Pengujian Sistem FDP03
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AFINI FOODS - DATA DRODUﬂ
oo Derumahan bumi Cirues permai 2, Cirues, xafg,
Banten 42186
1 Dasouns [
Procut 2 T - - - B (shoveeFooc) - -
& Master Data Mabanan | MA-001 Royl Babar Messis Susu Rp _ 10.000 | Rp 10.000 | Rp B.000 | Rp B.000 [ Re  B.00O
Mahanan | MA-001 Rt Bakar Sclai Blucherry Rp___ 10.000 | Re 10.000 | Rp B.000 | Re B.ovo [ Re  m.oco
Mahanan _| MA-001 iBabar Selai Cobsu Rp___ 10.000 | Rp 10.000 | Rp B.000 | Rp B.000 [ Rp _ B.000
Transaksi Makanan | MA-001 Roti Babar Sclai Nanas Rp 10.000 | Rp 10.000 | Rp 1.000 | Rp 1.000 | Rp___ 13.000
Mahkanan | MA-001 JRotiBai i Rp___ 10.000 | Rn 10.000 | Re 8.000 | Re B.000 | Re __ mB.0c0
Jurnal Mahanan | MA-001 ] RotiBabar Coblat Keju Rp 1.000 | R 13.000 | Rp 15.000 | Rp 15.000 | Rp___15.000
Mabanan | MA-001 ] RotiBabar [Coblat Keju Messis Rp 1.000 | Rp 13.000 | Rp 5.000 | Rp 1B.000 | Rp _ B.000
Mahanan _| MA-001 ] RotiBabar Colat Kej Rp 1.000 | Rp 13.000 | Rp 15.000 | Rp 15.000 | Rp___ 15.000
=2 Mabanan | MA-001 ] RotiBahar Full Keju Susu Rp 13.000 | Rp. 13.000 | Rp 13.000 | Rp 15.000 | Rp  B.000
Mahanan | MA-001 /  RotiBakar Green Tea Crunchy Rp 1.000 | Rp 13.000 Rp__ 15.000
[h. Laporan Mahanan__|MA-001 A Roti Bahar Keju Oreo Rp 13.000 | Rp. 13.000 | Rp 13.000 Rp. 15.000
(= Mabanan | MA-001 7 Roti Bahar Keju Oreo Sum Rp 13.000 | Rp 13.000 Rp 15.000
i Mahkanan | MA-001 Roti Bakar i Duri Rp 1.000 | Rp 13.000 Rp _ 15.000
Mahanan | MA-001 Roti Bakar i ju Messis Rp 15.000 | Rp 15.000 | Rp 18.000 | Rp m.o00 | Re w000
Mabanan _|MA-001 Roti Bahar Selai Apel Rp  10.000 | Rp 10.000 | Rp 8.000 | Rp B.000 | Rp _ B.000
Mahanan | MA-002 Rice Bowl i ice Bowl Rp 1.000 [ Rp 13.000 | Rp 16.000 | Rp 15.000 [ Rp___15.000
Mabanan | MA-002 Rice Bowl Grilled Chiclsen Rp 1.000 | R 13.000 | Rp 15.000
Mahanan _|MA-002 Rice Bowl Nugget Gepreh Rp 1.000 | Rp 13.000 | Rp 16.000 | Rp 15.000
Mahanan | MA-002 Rice Bowl Sosis BBO. Rp 13.000 | Rp 13.000 Rp 15.000 | Rp___15.000
Mabanan | MA-002 Rice Bowl Telur Balado Rp 13.000 | Rp 13.000 Rp 1.000
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Lampiran 6. Pengujian Sistem FTP02
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Lampiran 7. Pengujian Sistem FTP03
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Lampiran 8. Pengujian Sistem FTP04
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Lampiran 9. Pengujian Sistem FTP05
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Lampiran 10. Pengujian Sistem FTP06
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Lampiran 11. Pengujian Sistem FTPO7

Tr_Penjuslan X

T I T — Ao

X
m
=
8
©
-+
Y

=0
m
x
0
©
-+
(Y
§.
;
1
=)
=.
o
x
E.
x
4
o
Q
)
=.
G
o
x
)
q
-+
Y

eyieyer uabap Niuyaljod uizi eduey

Total Penjualan Biaya Komisi Biaya Lainnya  Diskon Penjualan Total Pemasukan

Tr_Penjualan

INPUT

Horga sotuen _ Jlumich Buck) flotal | "’""a
| S R | N S E—

Roti Bahar Selai Strawberry
Rujak Cireng

2
v
)
=}
Q
o
=
T
o
=
e
Q.
o
=
=
[}
-
[
Q
=
o
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
[
=
<
o
=
Q
s
L
[
-
v
o
=
(1)
==
=S,
~
2
(1]
Q
[}
—
o
o
==
o
-
-
o

&
o
]
3
Q
c
=
T
o
S
=
o
el
<
o
E
]
-
=
-
=
)
T
o
3
=3
3
Q
Q
S
T
o
3
o
=
=
o
=
T
o
>
o
=3
o
S
T
o
S
=
=
o
E]
5
<
o
3
o
Eg
°
o
S
=
=
o
S
o
T
o
=
o
3
T
o
S
=
=
o
S
=
=
=1
=
o
-
o
c
=3
2
)
c
o
=
w
<
o
-
<
3
o
w
o
o
=

Total Penjualan Biaya Komisi Biaya Lainnya  Diskon Penjualan Total Pemasukan
Batal
] -

N —
) )
S o
5583
5 =
Q Q

3
-
5 S

Qe Q
= 5
3 S
< w
; o
S S
= Q
a Q
9 2
3 Qo
3 s
o c
3 »n
° o
o c
T c
= =

< e
5523
@ S
& o
o s
Q w
E 3.
o g
-] 3
< °
w
3825
s o
<
c =
C S

S 3
-+ ~
c o
= =
n o
3. 2
o
s 23
9 =
3 s
g' o
2 2%
c Y
e >
Q (7]
b c
3 23
< o
= -

Politeknik Negeri Jakarta



97

VANWAVE
RIFOIN

HINYILNOd

Lampiran 12. Pengujian Sistem FTP08 s.d FTP10
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Lampiran 13. Pengujian Sistem FTP11
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‘anggal Transaksi *Bulan/Tanggal/Tahun Q
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Dsta Tersimpan

o Data telah berhasil disimpan.

Total Penjualan Biaya Komisi Biaya Lainnya  Dishca Penjualan Total Pemasubkan
1§ /| — —

/ /
AFINI FOODS -JTRANSAKsI PENJYALAN/

Perumahan bumi Ciruas permai 2, Ciruas, Serpfig,
Banten 42186

Kembali ke Transaksi
e e ST

R i rwofio
Biaya  Diskon Tunai/ Cek Detail

Total Peniucign,  BiayaKomi_ | o?e_ , 700" Totcl Pemamhon yovgums | Do PrOWE

™ e na ™ na na na
Detail Pesanan S| Processed |

p_€3.00000| Rp _13.800,00 Rp 5520000 | Kredit

Perumahan bumi Ciruas permyéi 2, Ciruas, $erang,

Banten 42186

Kemhali ke Transaksi

T v - - v - - - - |
Juli $0-001/07 16/07/2024 ShopeeFood Roti Babar MA-o01 Selai Strawberry Rp 13.000,00 3 Rp 39.000,00
Judi $0-001/07 16/07/2024 ShopeeFood Rujeb Ciren MA-004 - Rp 15.000,00 2 R 30.000,00

Lampiran 14. Pengujian Sistem FTP12
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I | — — I
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Kenfirmasi

Nama Produk Kode Produk

Roti Bakar i Apakah Anda yakin ingin membatalkan transaksi? Data yang
~ y belum disimpan akan hilang.
Rujak Cireng
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Lampiran 15. Pengujian Sistem PRO1

AFINI FOODS -[TRANSAKSI PENJUALAN
e
Perumahan bumi Ciruas permai 2, Ciruas, Serang,
Banten 42186
_—
— e it

Kode Transahsi Modeas Nama Platform  Total Penjualan  Biaya Komisi Total Pemasuban

"y et [~ Wl - | B -} [ - e [ -

Kembali ke Jurnal

| *Transaksi Penjualan Kredit

Total Penjualan Kredit Rp  69.000

Mlind foork:

Juli 16/07/2024 | 50-001/07_|Penjualan Kredit| ShopeeFood 103 Pi £3.000 401 pw

Lampiran 16. Pengujian Sistem PR02

AFINI FOODS - TRANSAKSI PENJUALAN
Perumahan bumi Ciruas permai 2, Ciruas, Serang,

Banten 42186

*Total Pemasuban = Kas Di Tengen + Kas Di Bank "Ceh
T B

Kode Transahsi Modc Nama Platform  Total Penjualan  Biaya Komisi Total Pemasuban T

Tanggal Biaya Diskon
Trnnu:h;u n Platform n n n L-"ﬂ PenW n Kredif ‘
[ RE Rp 3520000 | Hredit || Dcteilfesoncncd glocened |

( AFINI FOODS - DETAIL PESANAN

Perumahan bumi Ciruas permai 2, Ciruas, Serang,

Banten 42186
Kembali ke Transahsi
Juli $0-001/07 16/07/2024 ShopeeFood Reti Babar MA-001 Selai Strawberry | Rp 13.000,00 3 Rp 39.000,00
|| [ | so-cowor | 1e/or/2024 |  shopeeFood jcik Cir MA-004 - 15.000, 2 30.000,
— — —
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Lampiran 17. Pengujian Sistem PR03

*Transaksi Penjualan Kredit *Total Per Periode (pilih periode yang ingin ditampilban totalannye)

o AFINI FOODS
e JURNAL PENJUALAN

Tanggal Kode No. Ahun  Nama Ahun Ne. Abun
Bdm Tr n Tr n I(ecerung-n Dlnﬁmnn M a ity n Jumlah n M Nama Abun (Kr: f Tcmgdl?elnm:l
= = =

50-001/07 _|Penjualan Kredit| Piutang €9.000 401 enjualan

exdid yeH

eyie)er 1aBaN Yiuxajod Nijiw eydid yeH O

Kembali ke '.mal

*Transaksi Penjuedtn Tunai & Pelunasafp Piutang
*Total Per Periode (pilih periode yang ingin ditampilkan totalannya

Total Kas N} = Total Kas -
- DiBank: ' *

Total Penjualan Tunai Rp

Tomgan:

Q AFINI FOOPZ
A o JURNAL PZNERIMAAN KAS

Neo. Abun Nama Abun Neo. Abun Nam x Abun
e Tanggal Tramakfy Hode Transakghy ~ Heterangan gy Platform ggun iy mebinn  H Lt e - | iy

*Transaksi lainnya: Biaya Komisi / Return Penjualan / Lainnya

eyieyer uabap Niuyaljod uizi eduey

1N} eA1ey ynanjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw buele|iq °z
ejie)jer 1aba yiuyalijod 1efem Buek uebunuada)) ueyibniaw yepn uedipnbuad 'q

*yejesew njens uenefun neje )iy uesjinuad ‘uelode] uesijnuad ‘Yyejwji eA1e)y uesjjnuad ‘ ueni@uad ‘ueyipipuad uebuiuaday) ynjun efAuey uediynbuad *e

Total Kas Di R e Total
Bank > Komisi:

AFINI FOODS
LT JURNAL UMUM

Tanggal No. Abun Nama Abun No. Abun Nama Abun
Termerdnin [8 Kode Transakpey Keterangapey Platform g L - | manin E lumlch py oy o JLame - |

. p— e < e
17/07/2024 30-001/07 $|I==EEFuDd -“ _MOO -l !-_Kﬁi Bank |

Lampiran 18. Pengujian Sistem PR04

Jaquins ueyyngakuaw uep ueywnjuesuaw eduey jui siny eA1ey yninjas neje uejbeqas diynbuaw buese)iq ‘L

Afin Joods B
w NAMA AKUN : Kess Di Tangen NO. AKUN : 101 = Deh
3. BULAN Januari o Re = | R .
o Re cterangs asi (Deb 103 7
o Tidah ada bulan dan abun ini e
— I 403
Q =07
|
3 |
o
(1]
=
d
£ AFINI FOODS
ol Afinl fooiks
o BUKU BESAR
T
Q
T
g MAMA AKUN : Peiualan € [NoLARONT | a01
.. BULAN : Januari

Tidah ada data untub bulan dan abun ini
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AFINI FOODS
BUKU BESAR
AFINI FOODS
BUKU BESAR

i
i

Penjualan
7 Kredit

Rp

16/07/2024

NAMA AKUN :
NAMA AKUN:
BULAN :
16/07/2024

Sum of Total Penjualan Column Labels

Bulan
Tanggal Transahsi2

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

Politeknik Negeri Jakarta



VLNWIYF
[CECEL
HINMILNOd

I
Q
=
2]
T
-+
)

=
)
x
0
©
~*
o
3
*‘
o
2
=.
o
x
=
x
2
®
Q
o
-
e
o
x
o
q
-+
Y

eyieyer uabap Niuyaljod uizi eduey

N
Ov
23
23
Q
3 &
T
s 9
Q =
c =
o
38
Br
= 3
58
c
o
o 2
=5
E:
33
T T
e 3
T o
9
3@
]
9 5
-
G
n 9
o 3
o Q
Q =
9 9
3%
Q =
-~
o
Y
c S
©w -
e
S 2
Ex
*Z
m
9 g
=
S s
-~
€9
=5 T
)
-
lnd
(Y

o
o
o
3
@
c
=
o
o
3
=
]
2
o
c
=
s
=
=
i
()
o
o
=
=
5
@
o
=
=)
2
2
=
S
2
o
o
=l
D
=
o
=
o
o
=
£
a
o
3
5
<
o
3
o
Z
o
o
5
£
w
4
=
)
o
°
)
3
o
o
=
=
w
o
5
=
=
=
=
o
&
c
-1
=
o
c
o
3
w
c
o
[
=S
3
D
w
D
o
=

s

-
=
o
-
o
=]
Q
=)
(]
=
Q
<
=
T
4
(]
o
o
=
o9
=
o
Ced
Q
<
4
o
c
=
=
=2
~
Q
-
<
Q
-+
<
=
=
-
-]
=]
T
o
=)
(]
=
n
Q9
=
-
<
=
=
Q9
=
Q.
)
=
3
(]
=
<
[}
T
<
=
~
o9
=
w
<
3
T
(]
-

undede jnjuaq wejep

102

Lampiran 21. Pengujian Sistem OUTO02

AFINI FOODS
LAPORAN PENJUALAN BULANAN (ALL)

Bulan Juli I~

um of Total Penjualan_ Column Lobels |

fanggal Tronsoksd ShopecFood GaohFood  Grand Total

s/01/2024 Rp £8.000 Ao &9.000

10712024 Rp 60.000  RAp £0.000

srand Toval Rp 69.000 Rp 60.000 Rp129.000
o 1.

PENJUALAN BULANAN (ALL)

G o B e S o Tebn

PENJUALAN BULANAN (ALL)
npimote
ot

oinons
™
)
T mpmom
= 000
oisons
.

HaE ez

e pare
B Grabfund

B ShupusFoad

Targosl Tracmies ¥

AFINI FOODS$
LAPORAN PENJUALAN TAHUNAN (ALL)
TAHUN 2024

$um of Total Penjualan  Column Labels B Tanggal Transaksi [l Sum of Total Penjualan Sum of Biaya Komis _Sum of Total Pemasuban
Tanggal Transaksi ShopeeFood Mei

Juli
Grand Total

170,000 _Rp

65,000 Rpa1.000  Rp 60,000 Rp170.000
SumofTomiPemssn | SumofBmeKomE | Sum of Tomi Pemmicn

GRAFIK PENJUALAN TAHUN 2024
Rp200.000
Rp250.000
Rp200.000 Rp323.200 Values

Rpis0.000 o= Sum of Total Pemasukan

swnons P —
=

=
[ |

= Sum of Tatal Penjualan

Hhei il

Lampiran 23. Pengujian Sistem OUT04

AFINI FOODS

LAPORAN PRODUK

Buizn w¥  Tanooel Trewcled ¥ Mame Plstom ©

Sum of Aaemian

Bulan Juli
Tanggal Transaksi (All)
Nama Platform  (All)

Rufak Cieng:
2

Balan

Tanggal Transahsi (All} Mama Procik 5T
—————— P

= Aot Bakar

Bakar; AujakCireng

Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 24. Surat Permohonan Penelitian di UMKM Afini Foods

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JL Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UL Depok. 16425
Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
Laman: hitp:/www pnj ac.id e-pos: humas@pny ac.id

Nomor :1727/PL3/ PK.01.09/2024 07 Maret 2024
Hal Permohonan Penelitian

Yth
Pemilik Usaha UMKM - Afim Foods

Perumahan Bumi Ciruas Permai 2 Blok J2 No.37 DS. Ranjeng, Kec. Ciruas, Kab. Serang

Dengan hormat,

Perkenalkan kami dan Jurusan Akuntansi, Politeknik Negen Jakarta (PNJ). Bersama sural ini, kami
sampaikan bahwa mahasiswa kami akan melaksanakan Penelitian Tugas Akhir. Untuk itu, kami
mohon agar mahasiswa kami dapat diterima melaksanakan Penelitian Tugas Akhir di UMKM Afini
Foods. Berikut adalah nama mahasiswa kami:

No. Nama Mahasiswa NIM Program Studi No. Telepon

1 Dewi Putri Ardanti I:l D4 Akuntansi Kenangan I:l

Adapun rencana pelaksanaan Penelitian Tugas Akhir pada bulan Maret s.d Juni 2024. Untuk informasi
lebih lanjut dapat menghubungi kami melalui email: akuntansi@pnj ac.id

Demikian permohonan ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kerja sama Bapak/Ibu, kamm ucapkan
ternna kasih.

an. Direktur
Wakil Direktur Bidang Kemahasiswaan

",{- Iwa Sudradjat, S.T., M.T.
"< NIP 196106071986011002
Tembusan :
Direktur
. Wakil Direktur Bidang Akademik
. Ketua Jurusan Akuntansi
Kepala Bagian Keuangan dan Umum
. Kepala Bagian Akademik dan Kemahasiswaan

L T

Politekmk Negen Jakarta
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Lampiran 25. Daftar Wawancara dan Hasil Wawancara

DesKkripsi

Pertanyaan

Jawaban

Profil Singkat
UMKM Afni Foods

Bisakah ibu dan bapak
ceritakan sedikit tentang
Afini Foods?

Afini Foods adalah usaha kecil
yang dimulai pada Januari 2019
oleh pasangan suami istri yang
sangat suka memasak. Kami
awalnya berjualan dari rumah
kecil, tapi sekarang sudah
pindah ke tempat yang lebih
besar di Perumahan Bum 1
Ciruas Permai 2, Ciruas,
Serang, Banten.

Apa yang membuat Afini
Foods unik dibandingkan
dengan usaha lain di bidang
makanan?

Kami menawarkan berbagai
menu makanan dan minuman
yang cocok untuk banyak
selera. Selain itu, kami
melayani pembelian baik secara
online maupun offline, jadi
pelanggan bisa memilih cara
yang paling nyaman untuk
mereka.

Berapa banyak karyawan
yang ada di Afini Foods?

Saat ini, kami berdua (suami
istri) mengelola secara
langsung usaha Afini Foods,
karena kami masih usaha kecil.

Produk apa saja yang dijual
di Afini Foods?

Kami menjual berbagai jenis
makanan dan minuman, dari
menu utama hingga camilan
dan minuman segar. Kami
berusaha menawarkan pilihan
yang beragam agar semua
pelanggan bisa menemukan
sesuatu yang mereka suka.

Bagaimana Afini Foods
memasarkan produknya?

Kami memasarkan produk kami
melalui platform online seperti
ShopeeFood, GoFood,
GrabFood, dan MaximFood.
Selain itu, kami juga melayani
pembelian langsung di lokasi
kami, jadi pelanggan bisa
datang dan membeli langsung.

Proses  Pencatatan
Penjualan Offline

Bagaimana proses
pencatatan penjualan offline
di Afini Foods?

Untuk penjualan offline, kami
mencatat transaksi penjualan
dalam buku catatan secara
manual. Setiap hari, setelah
semua transaksi selesai, kami
menghitung total penjualan dan

104
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mencatatnya di buku tersebut
berdasarkan nota penjualan
yang telah kami arsip pada hari
tersebut.

Apa langkah-langkah yang
Anda lakukan untuk
mencatat penjualan offline?

Langkah-langkahnya adalah:
pertama, mencatat setiap total
transaksi penjualan dalam buku
catatan. Kedua, menghitung
total penjualan pada akhir hari.
Ketiga, memeriksa total
penjualan yang tercatat di buku
dengan jumlah uvang kas yang
ada untuk memastikan
semuanya sesuai.

Apakah ada tantangan
khusus yang Anda hadapi
dalam pencatatan penjualan
offline?

Tantangan utama adalah sering
terjadinya perbedaan antara
total penjualan yang tercatat di
buku dengan jumlah uang kas
yang ada. Ini disebabkan oleh
pencatatan yang  dilakukan
setelah  seluruh  transaksi
selesai, sehingga kesalahan
sulit diperbaiki dengan cepat.

10.

Proses  Pencatatan
Penjualan Online

Bagaimana proses
pencatatan penjualan online
di Afini Foods?

Untuk penjualan online, kami
mengandalkan laporan
penjualan dari platform e-
commerce seperti ShopeeFood,
GoFood, GrabFood, dan
MaximFood. Kami mencatat
total penjualan dari laporan
tersebut dalam buku catatan,
tetapi biaya komisi biasanya
dicatat  keesokan  harinya
setelah kami menerima laporan
dari platform.

Apa langkah-langkah yang
Anda lakukan untuk
mencatat penjualan online?

Langkah-langkahnya adalah:
pertama, mencatat setiap total
transaksi penjualan dalam buku
catatan berdasarkan Riwayat
transaksi atau nota penjualan.
Kedua, menghitung total
penjualan pada akhir. Ketiga,
memeriksa dan mencatat biaya
komisi pada hari berikutnya
setelah laporan diterima.

105

Politeknik Negeri Jakarta



RIFOIN
HINYILNOd

VAWV

eyieyer uabap Niuyaljod uizi eduey

2
v
(1]
=}
Q
o
=
T
o
=
e
Q.
o
~
=
[}
-
[
Q
~
o
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
[
=
<
o
=
Q
s
L
[
-
v
o
-
(1)
~
=S,
~
4
[
Q
[}
—
o
o
=
o
-
-
o

N
Qoo
9 o
s 28
5 2 @
Qe 3
35S
2853
g 27
3 a3
c V)
3 c
=3 3
o =
5 =
Sa 7
S =%
3 5
m 2
5
238
B RS
37T
o
533
S 2g
< B
) 2
o
s Q7P
Q 5
59 2
S =
8 o
o 5
< °
(7] m
o B 3
£ 5
c 2
o el =
3878
2 o<
s o
P —
€93
= x =
=
3. ]
o
v 2
Q —
3 £
5 &
°
z ¢
)
~ >
5 T
T B
° =
2 £
= ©w
)
5
=
]
=
=
Q
-+
Q
[
o
3.
()
=
Q
E
w
=
Q
-
e
3
1)
w
o
()
3

-
=
o
-
o
=5
Q
3
[}
=
Q
<
=
T
4
(]
o
o
Q.
o9
=
o
-
Q
c
n
o
c
=
<
=2
=
Q9
-
<
Q
-+
£
=
=
=
-]
=
T
o
3
[}
=
n
Q9
=
-
<
3
=
Q9
=
Q.
o
=
3
[}
=
<
[}
o
<
=
~
o9
=
1%
<
3
T
(]
-

I
Q
=
2]
T
-+
)

=
m
x
0
T
-+
(Y
3
*‘
o
=)
-
o
x
3,
=
4
o
Q
)
=t
e
o
=
)
q
-+
Y

11. Apakah ada kendala yang | Kendala utama adalah
Anda temui dalam mencatat | keterlambatan dalam mencatat
penjualan  online  dari | biaya komisi, karena kami baru
berbagai platform e- | bisa  mencatatnya  setelah
commerce? laporan diterima dari platform.

Ini dapat menyebabkan
pembaruan data yang terlambat
dan  meningkatkan  risiko
kesalahan pencatatan.

12. | Proses Pencatatan | Bagaimana Anda | Kami memeriksa total
Penjualan memastikan keakuratan | penjualan yang tercatat di buku
Keseluruhan antara total penjualan yang | catatan dengan jumlah uang kas

tercatat dengan jumlah kas | yang ada di akhir hari. Namun,

yang ada? karena pencatatan dilakukan
setelah semua transaksi selesai,
sering kali sulit untuk segera
mengidentifikasi kesalahan jika
ada perbedaan.

13. Apa yang Anda lakukan jika | Jika terjadi perbedaan, kami
terjadi perbedaan antara total | mencoba untuk menelusuri
penjualan yang tercatat dan | kembali setiap transaksi untuk
jumlah kas yang ada? mencari tahu kesalahan. Proses

ini bisa memakan waktu dan
sering kali sulit dilakukan jika
tidak ada pencatatan yang
akurat dan real-time.

14. Apakah Anda merasa perlu | Ya, kami merasa perlu mencatat
mencatat lebih banyak detail | lebih banyak detail tentang
tentang penjualan? produk yang terjual agar

informasi  penjualan  lebih
lengkap dan akurat.

15. | Sistem Yang | Apa masalah utama yang | Kami  sering  mengalami
Dibutuhkan Anda alami dengan sistem | keterlambatan dalam mencatat

pencatatan penjualan saat | penjualan dan kadang-kadang

ini? ada perbedaan antara total
penjualan yang tercatat dengan
uang kas yang ada. Ini membuat
kami kesulitan untuk mengecek
dan memperbaiki kesalahan.

16. Fitur apa yang Anda | Kami berharap sistem baru bisa

harapkan dari sistem
pencatatan penjualan baru?

mencatat penjualan secara real-
time, mengurangi kesalahan,
dan memberikan laporan yang
jelas tentang penjualan dan stok
barang.
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17.

18.

19.

Apa hal yang paling penting
bagi Anda dalam sistem
pencatatan penjualan?

Yang paling penting adalah
keakuratan dan kemudahan
penggunaan. Kami  butuh
sistem yang mudah dipahami
dan tidak memerlukan banyak
waktu untuk belajar.

Apakah ada kesulitan yang
sering Anda hadapi dalam
mencatat penjualan?

Ya, seringkali kami
menghadapi kesulitan dalam
mencatat  penjualan  secara
manual dan mengelola biaya
komisi dari penjualan online.

Apa yang Anda harapkan
dari sistem baru untuk
mempermudah  pekerjaan
Anda?

Kami berharap sistem baru bisa
memudahkan pencatatan dan
perhitungan otomatis, serta
memberikan laporan yang cepat
dan akurat.

20.

211.

22.

23.

Tujuan
Penjualan

SIA

Apa yang Anda harapkan
dari sistem  informasi
akuntansi penjualan yang
baru?

Kami berharap sistem baru bisa
membantu mencatat semua
penjualan dengan cepat dan
akurat, serta memberikan
laporan yang mudah dipahami.

Bagaimana Anda akan
mengetahui jika sistem baru
bekerja dengan baik?

Kami akan melihat apakah
sistem baru bisa mengurangi
kesalahan  pencatatan  dan
memudahkan kami dalam
mengelola data penjualan dan
stok yang terjual.

Apa yang Anda harapkan
bisa dilakukan oleh sistem
baru untuk mempermudah
pekerjaan Anda sehari-hari?

Kami berharap sistem baru bisa
otomatis menghitung  dan
mencatat penjualan serta biaya,
serta memberikan laporan yang
jelas tanpa perlu menghabiskan
banyak waktu.

Apa yang akan menjadi
tanda bahwa sistem baru
membantu  meningkatkan
efisiensi kerja di Afini
Foods?

Tanda bahwa sistem baru
efektif adalah jika kami bisa
mengurangi  waktu  yang
dihabiskan untuk pencatatan
dan laporan, serta mengurangi
kesalahan dalam data
penjualan.

Lampiran 26. Dokumentasi_Kegiatan \Wawancara bersama Afini Foods
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NOTA NO.

Lampiran 27. Dokumentasi bersama Pemilik dan Staf Afini Foods

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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