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ABSTRAK

Industri katering mengalami peningkatan yang pesat seiring dengan permintaan
masyarakat akan layanan penyedia makanan dalam skala besar untuk berbagai
acara seperti pernikahan dan tasyakuran dikarenakan kondisi masyarakat yang
membutuhkan penyajian makanan yang cepat, praktis dan siap dikonsumsi.
Banyaknya bisnis serupa yang menyebabkan “pelaku usaha katering terus
melakukan inovasi dan strategi baik.dalamsegi pelayanan-berkualitas, informatif,
dan praktis. Salah satu bisnis katering di wilayah Sidoarjo adalah-Ristiant Catering
yang menyediakan beragam menu dengan harga bervariatif seperti.nasi kotak
hingga tumpeng jumbo. Ristiant Catering. saat ini mengalami kesulitan. dalam
menjelaskan menu-menunya kepada konsumen yang memesan pasif. dalam
berpromosi di media sosial dikarenakan belum memiliki daftar menu yang menarik.
Oleh karena“itu, strategi yang tepat untuk mengatasi masalah tersebut dengan
perancangan marketing collateral. Metode perancangan yang digunakan adalah
kualitatif dan kuantitatif dengan pendekatan design thinking yang terdiri dari tahap
empathize (riset data), define (analisis data), ideate (proses desain), prototype
(pembuatan dummy), dan test (uji coba produk). Hasil dari perancangan ini adalah
membuat media utama katalog dan label kemasan disertai media pendukung poster
ads, landing page dan highlight story Instagram. Konsep visual yang diterapkan
mengacu pada key message dan tone and manner yang menampilkan visual
homemade, warm dan sederhana, Desain.diaplikasikan ke media cetak dengan
material sementara untuk meninjau kesalahan, kemudian diujicobakan pada target
audience untuk memperoleh pengalaman dan masukan dari target. Dapat
disimpulkan perancangan marketing collateral dengan pendekatan design thinking
sangat memudahkan perancang untuk memberi solusi terhadap permasalahan klien.

Kata kunci: marketing collateral, media promosi, design thinking, katalog
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ABSTRACT

The catering industry is experiencing rapid growth due to the increasing demand
of large-scale food services for various events such as weddings and thanksgiving
ceremonies. This is driven by the public’s need for quick, practical, and ready-to-
eat meals. The abundance of similar businesses has led catering entrepreneurs ton
continously innovate and develop strategies focused.on providing high-quality,
informative, and practical services..One.of the catering business in Sidoarjo is
Ristiant Catering, which offers.avariety of menus at differentprice points, ranging
from boxed meals to large tumpeng platters. Currently, Ristiant Catering is facing
difficulties in explaining.its menu offerings to customers and is passive in social
media promotion due to the lack of an attractive menu list. Therefore;.the
appropriate strategy to address.this issue is the designiof marketing collateral. The
design method used is both qualitative and quantitative, with a design thinking
approach consisting of the stages of empathize (data research), define (data
analysis), ideate (design process), prototype (dummy creation), and test (product
testing). The outcome of this design is the creation of a main catalog and packaging
labels, supported by promotional media such as poster ads, a landing page, and
Instagram highlight stories. The visual concept applied adheres to the key message
and tone and manner, featuring visuals that are homemade, warm, and simple. The
design is applied to printed media using temporary.materials to review any errors,
and then tested on the target audience.to.gain feedback and insights. It can be
concluded that the design of marketing collateral with a design thinking approach
greatly facilitates designers in providing solutions to client problems.

Kata kunci: marketing collateral, promotional media, design thinking, catalog.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Dalam beberapa tahun terakhir, industri katering mengalami peningkatan
yang pesat seiring dengan permintaan masyarakat akan layanan penyedia makanan
dalam skala besar.untuk berbagai‘acara seperti pernikahan, seminar, tasyakuran dan
kegiatan korporat. Hal ini dikarenakan kondisi masyarakat yang membutuhkan
penyajian makanan yang cepat, praktis dan siap dikonsumsi. Berdasarkan data dari
Badan Pusat Statistik Indonesia, jumlah penyedia jasa katering di Indonesia pada
tahun 2021 mencapai 243 usaha dan mengalami peningkatan pada tahun 2022 yang
mencapai 359 usaha (Hasibuan et al:; 2023).

Banyaknya bisnis serupa yang menyebabkan pelaku usaha katering terus
melakukan perbaikan, inovasi dan strategi baik dalam segi pelayanan berkualitas,
informatif, praktis dan mudah diakses mengikuti perkembangan teknologi dan
kebutuhan konsumen saat ini. Salah satu upaya tersebut ialah dengan membuat
strategi pemasaran yang tepat seperti marketing collateral, yaitu memanfaatkan
berbagai media seperti media cetak dan-digital untuk mempromosikan dan
menjangkau berbagai segmen pasar dan karakteristik audience.

Ristiant Catering merupakan .salah satu ‘usaha katering rumahan yang
tergerak karena hobi pemilik yaitu memasak. Ristiant Catering didirikan oleh Ibu
Retno Wati dan beralamat di Perum TAS Il Blok S6 No, 51, Sidoarjo, Jawa Timur.
Usaha ini berdiri pada.tahun 2016 atas dasar.peluang-bisnis dikarenakan.belum
adanya usaha katering di lingkungan sekitar. Ristiant Catering menyediakan menu
yang bervariasi dari nasi kotak hingga tumpeng jumbo. Konsumen dari Ristiant
Catering yaitu bapak dan ibu berusia 30-55 tahun yang berdomisili di Sidoarjo dan
sekitarnya dengan variasi pendapatan menengah ke atas hingga ke bawah. Dalam

satu bulan biasanya Ristiant
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Catering mendapat pesanan kurang lebih 4 kali dengan jumlah kisaran 250 nasi
bungkus dan 30-50 nasi kotak.

Dalam menjalankan bisnis, Ristiant Catering seringkali mengalami
kesulitan dalam menjelaskan menu-menunya saat konsumen hendak memesan.
Selain itu, Ristiant Catering juga pasif-dalam berpromosi di media sosial
dikarenakan belum memiliki daftar menu yang menarik. Berdasarkan data dari BPS
tahun 2022 menunjukkan sarana promosi melalui internet atau.media online
digunakan dalam sektor usaha makanan dan minuman mencapai nilai tertinggi
sebanyak 68,66% sehingga penggunaan media ini 'sangat berpengaruh dalam
kegiatan promosi (Hasibuan et al., 2023). Hal tersebut membuat Ristiant Catering
belum:siap untuk bersaing dengan bisnis serupa yang mulai bermunculan.
Konsumen modern semakin selektif dan kritis dalam memilih produk atau layanan.
Mereka mencari informasi yang.jelas,-.gambar yang menarik, dan deskripsi yang
tepat untuk membantu mereka membuat keputusan (Sulistyo et al., 2022).

Media komunikasi dan pemasaran yang digunakan selama ini hanya terbatas
menunjukkan foto produk seadanya pada konsumen. Banyaknya menu berakibat
pada banyaknya jumlah foto sehingga membutuhkan waktu yang cukup lama untuk
mencari dan menjelaskan rincian produk. Cara promosi seperti ini dianggap kurang
efektif dan kurang mencerminkan profesionalitas Ristiant Catering. Berdasarkan
permasalahan yang dialami Ristiant Catering, maka penyelesaian yang tepat adalah
membuat sebuah katalog produk.

Katalog merupakan sebuah media yang memuat berbagai informasi produk
yang dapat menjadi jembatan komunikas antara penjual dan pembeli. Fungsi lain
katalog adalah memperluas jangkauan pasar dengan kemudahan akses informasi
mengenai produk untuk.mempengaruhi niat.pembelian-(lsa et al., 2020)..Katalog
dipilih karena dapat menjelaskan menu-menu secara efektif kepada konsumen.
target audience. Berdasarkan uraian di atas, maka tugas akhir ini diberi judul

“Perancangan Desain Marketing Collateral Untuk Ristiant Catering”.
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1.2

Rumusan Masalah

Berdasarkan pemaparan latar belakang di atas, didapatkan rumusan

masalah untuk proyek tugas akhir ini yaitu “Bagaimana merancang perangkat

marketing collateral untuk Ristiant Catering sebagai pendukung kegiatan promosi”

1.3

Ruang Lingkup Pembahasan

Untuk membatasi pembahasan dalam penelitian ini, maka ditetapkan ruang

lingkup pembahasan‘sebagaii berikut:

1.
2.

14

lain:

w

Proses perancangan marketing collateral Ristiant Catering.

Teori-yang digunakan untuk mendukung proses perancangan marketing
collateral Ristiant Catering.

Penerapan konsep desain ke seluruh media.

Tujuan dan Manfaat

Dalam penyusunan laporan tugas-akhir ini terdapat beberapa tujuan antara

Menjelaskan proses perancangan marketing collateral Ristiant Catering.
Menjelaskan teori desain grafis yang diterapkan dalam perancangan
marketing collateral Ristiant Catering .

Menjelaskan korelasi dan peran-masing-masing pemilihan media.

Kemudian manfaat dari perancangan tugas-akhir ini yaitu:

Manfaat bagi brand

Hasil perancangan ini digunakan sebagai sarana promosi untuk memperluas
jangkauan pasar. Selainitu sebagai._sarana.komunikasi antara Ristiant
Catering dengan calon pembeli dalam memilih produk.

Manfaat bagi target audience dari Ristiant Catering

Diharapkan hasil perancangan dapat menyajikan informasi mengenai brand
dan produk yang jelas. Sehingga memudahkan khalayak untuk menjelajahi
informasi dan mempengaruhi calon konsumen untuk membeli.

Manfaat bagi dunia akademisi terutama bidang desain grafis
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Penulisan laporan ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi mahasiswa

dan permasalahan sejenis.

=
Ul

Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan disusun. dalam 5 bab dan setiap bab akan dibagi
menjadi sub bab berdasarkan kebutuhan materi penjelasan.. Berikut adalah
penjelasan dari masing-masing bab:

BAB 1 PENDAHULUAN

Pada bab ini menjelaskan latar belakang hingga masalah yang dialami oleh Ristiant
Catering sehingga memerlukan. bantuankonsep dan desain.. Demikian juga
menjelaskan ruang lingkup pembahasan untuk membatasi bahasan di penelitian ini,

tujuan dan manfaat dari proses perancangan marketing collateral Ristiant Catering.

BAB 1l KAJIAN LITERATUR

Pada bab ini memaparkan teori-teori yang digunakan untuk mendukung proses
perancangan marketing collateral Ristiant Catering. Teori tersebut meliputi
promosi, marekting collateral; katalog, teori desain.grafis, metode perancangan dan
metode desain.

BAB 111l METODE PERANCANGAN
Pada bab ini 'menjelaskan metode perancangan apa saja yang digunakan untuk
mengumpulkan " data, kemudian menganalisis data yang terkumpul hingga

pembuatan brief untuk acuan perancangan.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
Pada bab ini menjelaskan proses desain yang diawali dari pembuatan konsep visual,

sketsa, digitalisasi, pembuatan prototype dan testing, penjelasan desain final,



i proses perancangan dan
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penerapan teori-teori desain grafis, penjelasan media pendukung dan pertimbangan

Pada bab ini memaparkan kesimpulan

BAB V SIMPULAN
saran yang diperoleh.

produksi.

Hak Cipta:

1. Dilarang _....n._.ﬂm.mv sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta va v
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5.1

BAB V
PENUTUP

Simpulan

Melalui hasil perancangan.marketing collateral untuk Ristiant Catering,

didapatkan beberapa kesimpulan yang disesuaikan dengan tujuan perancangan ini.

1.

Proses perancangan marketing collateral \Ristiant Catering menggunakan
metode design thinking.sPadatahap empathize, didapatkan positioning dari
Ristiant-Catering yakni katering yang menyediakan masakan rumahan yang
fresh dan layanan request sesuai budget. Dari kuesioner ditemukan bahwa
sebagian besar responden mementingkan rasa dan kualitas serta rekomendasi
ornag lain dalam memilih jasa katering. Selain itu responden menyukai foto
terang untuk menampilkan makanan. Selanjutnya tahap define, vaitu
menganalisis data menggunakan matriks SWOT dan menghasilkan strategi
berupa merancang marketing collateral terintegrasi.yang menonjolkan visual
homemade yang mengutamakan kualitas dan kesegaran. Hasil SWOT
kemudian diturunkan menjadi. creative. brief.. Tahap ideate diawali dengan
pembuatan konsep visual .menggunakan - mindmap - dan. moodboard
menghasilkan key visual antara lain alat dan bumbu dapur, style modern, dan
tone warna cerah. Kemudian dilanjutkan pembuatan sketsa dalam beberapa
tema seperti tema cozy, simple dan fresh. ‘Sketsa terpilih adalah tema cozy,
kemudian diteruskan ke tahap prototype yaitu, pembuatan dummy katalog dan
label dengan bahan kertas HVS dan stiker. Setelah itu masuk ke tahap testing
yaitu produk diujicobakan ke target audience dan melakuakn uji-coba cetak
material asli. Hasilnya didapatkan target audience merasa puas dengan
tampilan desain katalog yang menonjolkan foto produk dan ukuran teks yang
pas. Pada label kemasan, target merasa senang dengan adanya desain label dan

tidak mengalami kesusahan ketika membuka kemasan.
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Perancangan marketing collateral terutama pada katalog menerapkan beberapa
teori desain grafis. Pertama, menerapkan prinsip layout sequence dengan alur
baca huruf N terbalik, emphasis pada ukuran foto, balance pada komposisi
halaman Kkiri kanan, serta unity pada perulangan warna dan tipografi.
Menggunakan margin 2cm dan jenis«column_grid. Gambar produk berperan
sebagai konten utama dalam-katalog. Kedua, menerapkan teori tipografi yang
menggunakan jenis.sans serif bertipe tulisan tangan. Jenis “ini terpilih
mempertimbangkan konsep homemade dan.modern. Terdapat 3 jenis typeface
antara lain‘Caveat sebagaitheadline, Baloo 2 sebagai sub judul, dan Helvetica
sebagal -isi. Ketiga, penggunaan warna yang diambil “dari moodboard
menghasilkan 5 warna yang identik dengan kesan natural dan hangat. Warna
tersebut adalah coklat tua, coklat muda, krem, hijau dan merah maroon.
Perpaduan warna ini menghasilkan color harmony berjenis analogous.
Terakhir yakni penerapan teori fotografi dimana.gambar.menjadi elemen utama
dalam katalog. Proses fotografi menggunakan artificial light sebanyak satu
buah dan berperan sebagai key light. Fill light didapatkan dari refleksi cahaya
dari styrofoam. Setelah pemotretan, foto diolah oleh software grafis Adobe
Photoshop untuk disesuatkan dengan konsep yang diangkat.

Marketing collateral memiliki_berbagai.media untuk kegiatan promosinya.
Pemilihan media ini didasarkan pada kebutuhan Ristiant Catering dimana
membutuhkan sebuah katalog untuk ‘menjelaskan “menunya. Selain itu,
dibuatkan desain poster sosial media untuk diposting di Instagram. Media yang
dibuat terdiri dari katalag produk cetak dan digital, label kemasan, landing
page, poster ads atau feed:Instagram dan highlight story-Instagram. Katalog
cetak digunakan untuk konsumen yang-memesan-secara offline, di akhir buku
disematkan QR Code dan kontak yang mengarah pada landing page dan media
sosial. Katalog digital digunakan untuk konsumen yang memesan secara online
dan diletakkan pada landing page untuk memudahkan khalayak mengakses
informasi. Label kemasan digunakan sebagai media promosi dan penyegel

kemasan katering, Label kemasan berisi ucapan “Selamat Menikmati” dan QR
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Code yang mengarah ke landing page. Landing page merupakan sebuah
website yang berisi informasi kontak, tombol akses katalog digital dan tombol
memesan. Poster ads berisi iklan dan promosi untuk Ristiant Catering. Terakhir
highlight story Instagram untuk menampilkan menu-menu Ristiant Catering

pada fitur sorotan di profil Instagram.

Saran

Penelitianfiniterbatas hanya sampai tahap testing ke target audience dan belum
ada penelitian mengenal dampak bagi brand dan efektivitas, penggunaan
marketing collateral sebagai pilihan' media promosi. Oleh karena itu
dibutuhkan penelitian lanjutan terkait topik tersebut.

Desain marketing collateral ini- selanjutnya dapat digunakan oleh Ristiant
Catering untuk ‘membantu Kkegiatan berbisnis.” Ristiant -Catering harus
melakukan promosi secara berkala agar memaksimalkan fungsi desain yang

telah dirancang,
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LAMPIRAN

1. Lembar Bimbingan Tugas Akhir

LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI DESAIN GRAFIS
JURUSAN TEKNIK GRAFIKA PENERBITAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

NAMA MAHASISWA Alvianty Djunaedi

NAMA PEMBIMBING

Anggi Anggarini,M.Ds.

JUDUL TUGAS AKHIR Perancangan Desain Marketing Collateral Untuk Ristiant Catering

KETERANGAN:

1. Lembar bimbingan ini digunakan untuk mencatat aktivitas bimbingan mahasiswa

2. Lembar bimbingan ini ditulis oleh mahasiswa dan diketahui oleh pembimbing

3. Harap lampirkan lembar bimbingan ini pada laporan Tugas Akhir sebelum sidang

BIMBINGAN TANGGAL &
KE- BIMBINGAN KOMENTAR PEMBIMBING RENCANA PROGRESS/REVISI
Outline diterima dan dievaluasi untuk
1 22/03/2024 pengerjaan langkah selanjutnya yaitu Pembuatan Bab 1dan 2
Bab1
Segera mewawancarai klien untuk Wawancara dan melanjutkan bab 1dan
2 3/4/2024
pengerjaan latar belakang bab2
Mencari klien yang membutuhkan
3 8/5/2024 Mengganti klien secepat mungkin katalog, melakukan wawancara dan
melanjutkan bab 3
4 22/05/2024 Mengganti media utama dikarenakan Memikirkan media tambahan dan
tingkar urgensi yang rendah mengganti topik utama Tugas Akhir
Revisi di beberapa bagian seperti latar <
5 24/05/2024 belakang, Analisis SWOT dan creative Merevislbaglanitersebutdan
orief melengkapi data-data yang kurang
Memperbaiki SWOT, key message dan | Revisi key message dan tone and
6 25/06/2024 tone and manner. Araham pembuatan |manner, kkmudian menyusun
mindmpa dan moodboard yang benar |mindmap dan moodboard
i7) 03/07/2024 Revisi minor pada moodboard Menyiapkan sketsa manual dan
perencanaan foto produk
8 1/7/2024 Sketsa disetujui Foto produk dan digitalisasi
g 25/07/2024 Pemilihan komprehensif dan revisi Memperbaiki layout desain dan
minor penulisan bab 4
Revisi minor pada desain dan Memperbaiki katalog dan label serta
ic 30/07/2024 menunjukkan desain label melanjutkan penulisan bab 4 dan bab 5
Terdapat kesalahan pada penulisan
laporan seperti pengelompokkan sub , " "
mn 02/08/2024 Ibab, sketsa manual, final design, dan Revisi laporan dan finalisasi desain
kesimpulan
05/08/2024 Masukan terkait penjelasan final desain, Revistminor
penerapan teori, kesimpulan dan saran
06/08/2024 Bimbingan akhir dan persetujuan
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LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI DESAIN GRAFIS

TEKNIK
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

NAMA MAHASISWA Alvianty Djunaedi
NAMA PEMBIMBING Rachmah Nanda Kartika, M. T
JUDUL TUGAS AKHIR Perancangan Desain Marketing Collateral Untuk Ristiant Catering

KETERANGAN:

1. Lembar bimbingan ini digunakan untuk mencatat aktivitas bimbingan mahasiswa
2. Lembar bimbingan ini ditulis oleh mahasiswa dan diketahui oleh pembimbing
3. Harap lampirkan lembar bimbingan ini pada laporan Tugas Akhir sebelum sidang

BIMBINGAN TANGGAL
KE- BIMBINGAN KOMENTAR PEMBIMBING RENCANA PROGRESS/REVISI*
1 25/4/2023 Pengenalan teknis bimbingan Melanjutkan progress bab1dan bab 2
2 1/7/2024 Pelaporan progress Pengerjaan artikel
3 19/7/2024 Revisi penulisan pada bab 1 Revisl dengan sralian dosen
pembimbing
Revisi penulisan pada bab 1 dan bab 2.
30712024 Pada bab 3 konsumer insight diperbaiki. | Revisi sesuai arahan dan melanjutkan
Kemudian penulisan daftar pustaka pengerjaan bab 4
menggunakan huruf kapital di awal
Pengecekan keseluruhan laporan. Revisi
70812024 berupa kesalahan alignment tulisan, Revisi sesuai arahan dan melanjutkan

daftar pustaka, dan meringkas
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Transkrip Wawancara

Tanggal : 16 Mei 2024
Platform : Telepon video Whatsapp
Narasumber . Ibu Retno Wati

Kapan usaha ini didirikan dan mengapa memilih usaha katering?

Usaha ini didirikan sekitar 8.tahunlalu, berarti 2016 ya. Terus alasan buka
usaha ini, pertama karena hobi masak, kedua, saat itu masihwjarang yang
mempunyai usaha catering, ketiga, buatibantu-bantu ekonomi keluarga.
Mengapa dinamakan Ristiant Catering?

Itu sebenarnya nama gabungan saya sama ayahnya, anak-anak semua pakai
namaditu. Akhirnya buka'usaha pakai pakal nama itu juga.

Apakah Ristiant.Catering-memiliki jargon?

Ada. Kata anak saya “Ristiant catering membumi’’, alasannya agar Ristiant
Catering dapat dinikmati dan_dipesan semua kalangan. Kita juga bisa

menyesuaikan budget yang pesan.

. "Apa saja menu yang disediakan?

Ada tumpeng, nasi kotak, tumpeng mini, hampers nasi, rice bowl. Nanti menu
lengkap sama harganya saya kirim di Whatsapp saja ya.

Apakah ada pesain di sekitar lokasi brand?

Apaya bahasanya. Kalau untuk pesaing.ada lingkupnya sendiri. Saya kurang
tahu Namanya sama alamatnya. Nanti di.\Whatsapp ya saya kasih
Keunggulan Ristiant ini dibanding brand lain?

Keunggulannya, apa ya, inshaAllah rasanya bisa dijaga, bisa bersaing dengan
catering lain. Terus Kitab isa menyesuaikan budget yang order

Selama ini Ristiant Catering.dikenal seperti apa?

Murah, enak

Bagaimana cara Ristiant Catering dalam mempromosikan produknya
selama ini?

Lewat Status Whatsapp dan mulut ke mulut

Siapa target konsumen dari Ristiant Catering / dijual kepada siapa saja?
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Semua kalangan bisa order di Ristiant Catering. Yang di Blok S sudah punya
pelanggan, keluar blok S juga, sekolah-sekolah juga pernah, sama Perusahaan
juga.

Biasanya yang beli dari mana saja?

Satu komplek perumahan, ada yang ke Sidoarjo sampai luar kota juga, pernah
di Surabaya, Gresik, Pasuruan, Gempol, Mojosari. Kalau+jauh kita kenakan
ongkos kirim.,

Bagaimana cara pemesanannya selama ini?

Kalau pesan.biasanya bisa‘lewat WA, kalau yang deket-deket juga kadang-
kadang langsung ke rumah pesan. Yang pesan di Whatsapp lebih banyak
biasanya pembayarannya lewat transfer.

Berapa rata-rata penjualan Ristiant Catering? Misal perminggu bisa
berapa, perbulan bisa berapa?

Per minggu lebih sering Nasi-Bungkus untuk Jumat Berkah sebanyak 40
bungkus waktu subuh dan 50 untuk siang, untuk nasi_kotak & tumpeng

kondisional.



3. Dokumentasi

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

‘ <. 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
AN a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
s \ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
/2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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4. Kuesioner
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30 respenses
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:eydid yeH

1033003353, 3%) {1 (2.31(3.3%(3,3%)

113 13.3%)

Sidoare Sidesrio kots sicoaro

A

Keperluan apa yang membuat Anda memesan katering?
30 responses

4 m&m)
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1 (3443 943153, 193.39%)

(3,453,393 03903103 00303 31 (3198 1508 S0 1603100193 TP AB 103 (3 30

[]
Acara Syukuran Praktis acara khitan hajatan, arisan, yasinan tasyakuran
Hjatan alau kenduri (3. Unluk kendangan hajalan alau acara nika, arisan, agiqah

Mengapa menggunakan jasa katering untuk memenuhi keperluan Anda?

30 responses

Iebih praktis
menghemat tenaga

Iebih praktis dan tidak ribet
prakiis dan tidak repot

lebih mudah dan simpel

lebih cepat dan simpel

biar mudah

karena lebih mudah dan praktis

Solusi ringkas dan hemat tenaga

A3quins umpnqa[uaul uep uejunjueduaWw eduey
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Apa yang Anda perhatikan saat memilih jasa katering
30 responses

2
2 (5!7%)

BB (E 3033 %)

ARERTERTEHE AT TEREE

A

0
Halal, kebersinan, ku... Menu, harga, dan tes... hargs, mesakendan...  Kusltas danharga  menu, rasa, kebersinan
lsian mend, harga RasaNya hars selal..  kebershan dan rase... kualitas rasa, cars pe... rasa, kem.

Sebagai penerima, bagaimana cara Anda mengonsumsi katering? '
3aresponses
Dimakan

langsung dimakan untuk keluarga

disajikan langsung

¥a, dimakan atau dicicipi

langsung dimakan di acara

langsung dimakan atau untuk keluarga lain

dibawa pulang / dimakan langsung ketika dapat di rumah
langsung makan di acara

dimakan langsung di acara atau makan di rumah

Bagaimana cara Anda mencari/memilih jasa katering?

a0 rasponses

3
3
10301310 1S B0 (3 13 1 (3 T 313 103 10,13 300 3 1431 1408, 1°3,

o
Dariteranggakenalan... Rekomendasiorangt..  benanyateman  mencoba beberapaja... tanya ke orang yang p...
Lewst fetangga Via H . melalui i ta...]

Informasi apa saja yang Anda butuhkan ketika hendak memesan katering?
30 responses
2
2 .

=
B

RER TR P R R LR G EE R TERTE R LR Xty (R CRA N LR R ER U AN MR SRR ER YRt | EREER )
4

0
Alamat, nomar telepo...  Menu list, Kuanttas er...  kentak dan alamat Kontak. menu, harga  namor telepon, alamat
Hargakualitas,parsi Waktu, pilihan menu,.. kortak, Iokasi menu rasa ‘

Foto mana yang dapat menggugah selera makan Anda?

30 responses

@ Nuansa gelap
@ Nuansa terang
@ Nuansa segar
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Bagaimana perasaan Anda ketika membeli/mendapat katering dengan kemasan seperti ini?

30 responses

6

2(6.7%)

5(16.7%)

2 (6.7%)

2
1 (3.20(3. (3,203,203, 53, 3. T3, (3.2M3.51/(3.3% )1 (3.3%) 1 (3.0(3.3%) I (3.20(3.504(3. 03,

0

(353, (3.3%

Bagus Lebih suka pack... Suka percaya dengan... senang karena... senang, karena...
Bangga karena... Sangat menarik Tumpeng

senang karena.. senang karena...

seneng kare...

Apakah penggunaan Sabuk seperti gambar di atas akan menyusahkan Anda saat membuka

katering?
30 responses

Apakah penggunaan Sabuk seperti gambar di atas mempengaruhi persepsi Anda dalam menilai

kualitas produk?

30 responses

&
&

®VYa
@ Tidak
Mungkin

[ RE
@ Tidak
Mungkin

Apakah Anda pernah membaca katalog makanan?

30 responses

e

® v
@ Tidak
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Informasi apa saja yang Anda cari dalam katalog Makanan?

30 responses

1 (3.493.72(3.29(3. 49(3.4%(3.1(3.4%(3.1%(3.14%(3 13 3% ) K1

1

0

Bahan, komponen, harg... Nama makanan, alerge..

2 (’6!7%) 2 (g%) 2 (E#%) 2 (%%)

(3.49(3.49(3.4%(3.4%(3.19(3.143(3.

harga dan menu masakan nama produ..
Harga, nama makanan,... Nasgor,capcay,sate,gul... jenis makanan dan harga menu, harga

Apakah katalog katering dapat memudahkan Anda dalam menentukan menu produk?

30 responses

Desain mana yang paling Anda suka?
30 responses

@ Ya
@ Tidak
Mungkin

@ Option 1
@ Option 2
@ Option 3
@ Option 4
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5. Bukti Cek Plagiarisme

+/ iThenticate:

PAPER NAME

Similarity Report ID: 01d:36718:64464021

AUTHOR

Laporan TA_Alvianty Djunaedi_DG 8A.pdf Alvianty Djunaedi

WORD COUNT CHARACTER COUNT
14134 Words 96405 Characters
PAGE COUNT FILE SIZE

98 Pages 4.4MB

SUBMISSION DATE REFORT DATE

Aug 14,2024 11:00 AM GMT+7

Aug 14,2024 11:01 AM GMT+7

® 16% Overall Similarity

The combined total of all matches, including overlapping sources, for each database.

» 16% Internet database

» Crossref database

» 5% Publications database

» Crossref Posted Content database

+ 0% Submitted Works database
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Daftar Riwayat Hidup

ALVIANTY DJUNAEDI

Graphic Design student in Politeknik Negeri Jakarta with 4 years experience as a freelance graphic designer in agency and house production.
Can work independently and team. Have interest in a career as a professional graphic designer and proficient in using Adobe Collection.

Work Experience

PT Partner Impian Milenial (Schoters) - Jakarta, Indonesia May 2024 - Present
Freelance Graphic Designer

* Making Informative and promotion feeds

* Making Poster Dds

* Making Instagram Reels
CV Stapo Indonesia (Starting Point Indonesia) - Jakarta, Indonesia April 2023 - Present
Freelance Graphic Designer

» Designing 9 Instagram feeds for Bintang Bimbel

« Designing an Instagram story price list for Pesona Arka Dewi

» Designing 9 Instagram feeds for Hafez

GoodDreamer Indonesia— Jakarta, Indonesia February 2023
Freelance lllustrator
* Redesigning web novel cover “Putra Sang Dewa”

PT Omnitech Meta Kreasi — Jakarta, Indonesia March 2022 — Present
Freelance Graphic Designer

« Created visual elements such as graphs & tables as many as 11 videos

» Visualized scripts for video learning needs as many as 20 videos

» Created custom background and object assets
Own Busi Order by Request — Indonesia March 2020 — Present
Freelance Graphic Designer

« Created branding design for Chocoboo (feed, menu, poster, sales promotion, x-banner)

« Created branding design Brand Martaboki (logo, menu, e-commerce poster, feed, booth labels)

= Custom vector illustration

* Novel cover illustrations
CV Kelapa Pariwara — Surabaya. Indonesia April 2019 - August 2019
Freelance Graphic Designer

* Created 35+ themed assets

Education

Politeknik Negeri Jakarta — Depok, Indonesia September 2020 - Present
Bachelor of applied science in Graphic Design - GPA 3,84
* Participated in several projects such as creating a company profile with the Popiro (2022), catering packaging with AH Catering (2022-
2028), and entrepreneurship under the Kripmiks (2023)
* Participated in Kemenparekraf program with Asprodi DKV, namely BEDAKAN Batch 12 (Bedah Desain Kemasan) making packaging
and business cards for the Kingtown Orange (2022)
» Joined the Landing Page creation program for Triple O Craft (October 2022)
* The InPack 2022 Committee (Indonesian Packaging Design Competition) design and publication division with the achievements of
making competition posters, participant twibbons, virtual backgrounds, created 20+ Instagram feeds, and promotional booklets.
* Participated in Forum Mahasiswa Bidikmisi KIP-K PNJ period 2021/2022 as the Steering Committee in Ministry of Communication and
Information.

SMKN 2 Buduran - Sidoarjo, Indonesia July 2017 - May 2020
Multimedia
* Participated in a Student Competency Competition in Graphic Design Technology with 2nd place out of 42 participants at the city level
and 4th place out of 20 participants at the provincial level (2020)
« Participated in the Mading extracurricular as a design and publication division with the achievement of making Instagram feeds and
printed posters (2018).
* The PGM (Pekan Gemar Membaca) committee design and documentation division with the literacy theater event (2017)

Skills, Achievements, and Other Experience

* Hard Skills : Adobe Photoshop, Adobe lllustrator, Adobe InDesign, Photography, Typography

* Soft Skills : Creativity, Teamwork, Deadline Oriented, Problem Solving, Collaboration

* Internship (2023) : as Graphic Designer at PT Partner Impian Milenial (Schoters)

* Intemnship (2021) : as Graphic Designer at PT Omnitech Meta Kreasi

* Achievements (2022) : BEDAKAN Batch 12 Toba Certificate

* Achievements (2020) : Multimedia Skills Competency Certificate

* Achievements (2020) : Graphic Design Technology Student Competency Competition ranked 4th at the provincial level
* Achievements (2019) : 2nd Place in City-level Graphic Design Technology Student Competency Competition

* Portofolio : behance.net/alvianty



