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Abstrak

Company  profile  merupakan  identitas  sebuah  perusahaan  untuk  membangun 
hubungan kerjasama positif dengan perusahaan lain. PT Sree Logistic Indonesia 
merupakan  perusahaan  yang  bergerak  dalam  bidang  logistik  global  maupun 
domestik  yang  mengkhususkan  diri  dalam  semua  bentuk  transportasi.  Dalam 
melakukan kegiatan  business to business  dengan mitra maupun calon klien PT 
Sree  Logistics  Indonesia  menggunakan  company  profile  sebagai  alat 
komunikasinya. Namun,  company profile  yang dimiliki oleh perusahaan belum 
diperbarui  pada  informasi  terkait  layanan  dan  lokasi,  informasi  yang  belum 
lengkap mengenai perusahaan, tidak menerapkan kaidah dan prinsip desain dan, 
belum mencerminkan citra dari segi visual perusahaan. Tujuan dari perancangan 
ini  yaitu  perancangan  ulang  company  profile  dengan  informasi  yang  telah 
diperbarui dan lebih lengkap mengenai perusahaan kepada mitra maupun calon 
klien  dalam  menjalin  kerjasama.  Dari  permasalahan  tersebut,  maka  dapat 
disimpulkan  bahwa  PT  Sree  Logistics  Indonesia  membutuhkan  sebuah  solusi 
yaitu perancangan ulang company profile. Metode perancangan ini menggunakan

metode  penelitian  kualitatif  melalui  pendekatan  design  thinking  meliputi 
empathize, define, ideate, prototype,  dan  test.  Pada penelitian ini menghasilkan 
desain  company profile  dengan tone and manner yaitu profesional, modern, dan 
informative, yang selanjutnya melakukan proses desain dengan melakukan mind 
mapping  agar mendapat  key visual  dan  moodboard.  Prototype  membuat  dummy 
dari desain  company  profile  terpilih,  dan  tahap  testing  agar  mendapatkan 
feedback dari pihak perusahaan dan audiens. Untuk hasil akhir dari penelitian ini 
yaitu berupa company profile untuk PT Sree Logistics Indonesia yang berisi profil 
dari  Perusahaan,  informasi  jasa,  dan informasi  jaringan dari  perusahan dengan 
elemen desain yang memberikan kesan profesional modern. Selain itu, terdapat 
media pendukung seperti business card, ID card, kop surat, dan pulpen.

Kata kunci: Company Profile, PT Sree Logistics Indonesia, Logistik
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Abstract

Company  profile  is  the  identity  of  a  company  to  build  positive  working 
relationships with other companies.  PT Sree Logistics Indonesia is a company 
engaged  in  global  and  domestic  logistics  specializing  in  all  forms  of 
transportation.  In  conducting  business  to  business  activities  with  partners  and 
prospective  clients,  PT Sree  Logistics  Indonesia  uses  a  company profile  as  a 
communication tool. However, the company profile owned by the company has 
not  been updated on information related to  services  and locations,  incomplete 
information about the company, does not apply design rules and principles and, 
has not reflected the image of the company's visual aspect. The purpose of this 
design  is  to  redesign  the  company  profile  with  updated  and  more  complete 
information about the company to partners and prospective clients in establishing 
cooperation. From these problems, it  can be concluded that PT Sree Logistics 
Indonesia needs a solution, namely redesigning the company profile. This design 
method uses a qualitative research method through a design thinking approach 
including empathize, define, ideate, prototype, and test. This research produces a 
company profile design with a tone and manner that is professional, modern, and 
informative,  then  the  key  visuals  selected  from  the  design  process  are  mind 
mapping.  The  final  result  of  this  research  is  a  company  profile  for  PT  Sree 
Logistics Indonesia which contains a profile of the company, service information, 
and network  information  from the  company with  design  elements  that  give  a 
modern professional impression. In addition, there are supporting media such as 
business cards, ID cards, letterheads, and pens.

Kata kunci: Company Profile, PT Sree Logistics Indonesia, Logistic
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Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah  yang telah melimpahkan ,جل جلاله 
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BAB I 

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam era  globalisasi  yang  semakin  maju  dan  persaingan  bisnis  yang 

semakin ketat, citra perusahaan menjadi aspek yang sangat vital dalam menjaga 

daya  saing  dan  relevansi  perusahaan  di  pasar  global.  Alat  komunikasi  seperti 

company profile menjadi sangat penting karena tidak hanya menjadi panduan bagi 

klien dan mitra bisnis, tetapi juga merupakan cerminan dari nilai-nilai, visi, dan 

misi  perusahaan  menampilkan  profesionalisme  dan  mengangkat  citra  baik 

perusahaan, juga produk atau jasa yang ditawarkan tersebut (Kris Nathan, 2016).

Sebuah  company  profile  yang  kuat  dan  informatif  akan  memperkuat 

identitas  merek  perusahaan  dan  meningkatkan  kepercayaan  dari  pihak-pihak 

terkait,  seperti  pelanggan,  investor,  dan  rekan  bisnis.  Menurut  Iman  (2019) 

Company  profile  atau  profil  perusahaan  adalah  media  yang  menggambarkan 

secara umum tentang suatu perusahaan atau organisasi. Tujuan utama pembuatan 

company profile adalah untuk memperkenalkan perusahaan kepada publik dengan 

menyajikan  informasi  mengenai  nama  perusahaan,  tagline,  logo,  sejarah 

perusahaan, dan rencana masa depan (Sary et al., 2020).

Gambar.1.1 Company Profile 
sebelumnya Sumber: PT Sree Logistics 

Indonesia

1
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PT Sree Logistics Indonesia adalah perusahaan  freight forwarding  pada 

bidang  logistik  yang  berdiri  pada  tahun  2021,  berlokasi  di  Jakarta  Selatan. 

Sebagai salah satu perusahaan yang bersaing di dunia bisnis tentu saja PT Sree 

Logistic  Indonesia ini  ingin lebih banyak dikenal  oleh calon costumer tentang 

informasi jasa yang disediakan dan dapat dipercaya oleh calon customer. Maka, 

dari itu PT Sree Logistics Indonesia menyadari perlunya meningkatkan lagi citra 

perusahaan dari segi visual dengan cara merancang ulang company profile  yang 

lebih lengkap dari yang sebelumnya. Permasalahannya sendiri dibuatnya company 

profile  baru dikarenakan adanya jasa  di  bagian layanan transportasi  laut  yang 

sudah diterapkan namun belum ditambahkan pada  company profile  sebelumnya, 

kemudian adanya pembaruan area layanan utama yang belum ditambahkan pada 

company profile sebelumnya dan belum dicantumkan visi dan misi pada company 

profile sebelumnya, bukan hanya itu, pada desain company profile sebelumnya 

belum menggunakan prinsip desain grafis yang efektif, baik, dan benar.

Sehingga,  perancangan  company  profile  pada  perusahaan  yang  efektif, 

sederhana,  tetapi  tetap  profesional  perlu  dilakukan.  Salah  satunya  dengan 

menggunakan  elemen  visual  yang  tepat,  seperti  gambar  atau  ilustrasi  yang 

relevan, serta tipografi yang mudah dibaca, dapat membantu menarik perhatian 

pembaca. Konsistensi dalam penggunaan warna dan penempatan informasi 

kontak juga penting untuk menciptakan kesan yang baik (Putra 2024) .

Dari  masalah  yang  sudah  diketahui  sebelumnya,  maka  tujuan  dari 

perancangan ini yaitu akan dibuat company profile baru dengan desain yang lebih 

informatif dan melakukan pembaharuan pada isi company profile yang baru agar 

lebih bisa meyakinkan calon  customer, selain itu juga akan dapat meningkatkan 

citra  perusahaan agar  lebih baik.  Dengan dirancang ulangnya  company profile 

baru, semua informasi mengenai layanan yang disediakan di PT Sree Logistics 

Indonesia  dapat  tersampaikan  dengan  lengkap  mulai  dari  visi  & misi,  Semua 

informasi tentang jasa layanan yang ditawarkan, jaringan perusahaan, dan bidang 

industri sehingga calon customer akan lebih banyak mengetahui tentang PT Sree 

Logistics Indonesia. Maka dari itu tugas akhir ini berjudul “ Perancangan Ulang 

Company Profile PT Sree Logistics Indonesia”.
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1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan  latar  belakang  permasalahan  yang  sudah  dipaparkan,  maka 

rumusan masalah yang diangkat dalam penelitian ini adalah bagaimana proses 

perancangan  ulang  company  profile  yang  lengkap  agar  dapat  menyampaikan 

informasi yang disediakan oleh PT Sree Logistics Indonesia?

1.3 Ruang Lingkup

Tujuan dari tugas akhir ini adalah:

1. Untuk menjelaskan proses perancangan ulang company profile PT  Sree

Logistics Indonesia

2. Untuk  menerapkan  teori  dan  unsur  desain  grafis  guna  mendukung

perancangan ulang Company Profile PT  Sree Logistics Indonesia  dalam

menyampaikan pesan dan memperkuat citra perusahaan.

3. Untuk penerapan desain company profile terpilih terhadap media turunan

yang mendukung seperti, business  card,  ID card  beserta  lanyard,  kop

surat, kalender, pulpen, dan amplop

1.4 Tujuan dan Manfaat

1.4.1 Tujuan Penelitian

Tujuan dalam penulisan serta perancangan pada tugas akhir Perancangan 

Ulang Company Profile PT. Sree Logistics Indonesia adalah sebagai berikut:

1. Menjelaskan proses perancangan ulang company profile PT Sree

Logistics Indonesia .

2. Menjelaskan penerapan teori prinsip desain seperti elemen desain pada

company profile PT. Sree Logistics Indonesia.

3. Menjelaskan  penerapan  desain  company  profile  terpilih  dan  media

turunan  seperti business  card,  ID  card  beserta  lanyard,  kop  surat,

kalender, pulpen, dan amplop.
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1.4.2 Manfaat Perancangan

Selain tujuan dalam penelitian ada juga manfaat yang ingin dicapai dalam 

proses perancangan ulang company profile PT Sree Logistics Indonesia ini, yaitu:

1. Manfaat Bagi Dunia Akademis

Hasil  dari  perancangan  ini  diharapkan  dapat  menambah  ilmu

pengetahuan  dalam  bidang  desain  grafis  sebagai  dalam  merancang

ulang bentuk company profile.

2. Manfaat Bagi PT Sree Logistics Indonesia

Hasil  perancangan ulang  company profile  sebagai media promosi ini

bertujuan agar PT Sree Logistics Indonesia sebagai perusahaan yang

bergerak dibidang logistik dapat menambah  corporate value  di mata

calon  klien.  Selain  itu  company  profile  juga  bertujuan  untuk

memberikan  informasi  perusahaan  kepada  calon  klien,  informasi

tersebut  dapat  berupa  visi  & misi,  portfolio  dari  PT.  Sree  Logistics

Indonesia dan menawarkan produk yang ditawarkan

kepada calon klien.

3. Manfaat Bagi Masyarakat Umum

Manfaat yang diharapkan dalam perancangan ulang company profile

ini adalah dapat memenuhi keperluan masyarakat luas tentang logistik.

4. Manfaat Bagi Penulis

Perancangan  ulang  company  profile  bertujuan  untuk  memenuhi

kebutuhan  akademik  penulis  sebagai  mahasiswa  tingkat  akhir  untuk

menyelesaikan  proses  studi  Sarjana  Terapan  (D4).  Penelitian  ini

diharapkan  dapat  menambah  ilmu  penulis  di  bidang  desain  grafis

khususnya dalam bentuk company profile yang bertujuan

menambahkan value pada perusahaan.
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1.5 Sistematika Penulisan

Berdasarkan ruang lingkup pembahasan yang sudah dipaparkan, penulisan 

tugas akhir ini dibagi menjadi 5 (lima) bab yaitu:

BAB I PENDAHULUAN

Pada  bab  ini  dijelaskan  bagaimana  latar  belakang  permasalahan  dalam proses 

perancangan  ulang  company  profile  PT  Sree  Logistics  Indonesia,  rumusan 

masalah,  ruang  lingkup  pembahasan  company  profile  sebagai  media  promosi, 

tujuan penelitian manfaat perancangan, dan sistematika penulisan tugas akhir.

BAB II LANDASAN PERANCANGAN

Bab ini berisikan kajian teoritis yang diuraikan secara sistematis tentang 

definisi-definisi  digunakan sebagai  kerangka  berpikir  untuk membahas  konsep 

dan  eksekusi  pada  hasil  desain.  Teori  yang  digunakan  merupakan  teori  yang 

berkaitan dan mendukung tentang perancangan  company profile  seperti elemen 

desain grafis, layout, tipografi, dan media cetak.  Teori-teori pada bab ini berasal 

dari beberapa referensi seperti, jurnal, buku, dan website.

BAB III METODE PERANCANGAN

Bab ini berisi penjelasan secara deskriptif mengenai metode penelitian yang akan 

digunakan  untuk  mengumpulkan  data  yang  diperlukan,  seperti  pengetahuan 

produk, analisis SWOT, dan elemen lainnya. Selain itu, bab ini juga mencakup 

panduan kreatif  yang diperlukan dalam proses desain  company profile  sebagai 

media promosi.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini membahas tentang tahapan perancangan ulang company profile PT Sree 

Logistics  Indonesia.  Proses  perancangan  meliputi  pembuatan  konsep  visual 

seperti mind map dan moodboard. Selain itu, bab ini menjelaskan proses desain 

yang meliputi langkah-langkah dari pembuatan alternatif desain hingga pemilihan 

desain final yang akan dicetak dalam bentuk fisik, serta dapat diterapkan pada 

berbagai media pendukung.
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BAB V PENUTUP

Pada bab ini memaparkan mengenai simpulan dari hasil proses Perancangan ulang 

company profile  PT Sree Logistics Indonesia serta memberikan saran-saran dari 

hasil perancangan karya tugas akhir yang telah disusun.



BAB V 

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Dalam perancangan ulang  company profile  PT Sree Logistics Indonesia, 

terdapat beberapa kesimpulan dari perancangan company profile dengan tahapan 

pendekatan metode design thinking mulai  dari  empathize hingga testing.  Pada 

tahapan  empathize  yaitu  tahapan  untuk  mengidentifikasi  permasalahan  dan 

menemukan  solusi  yang  tepat  melalui  pendekatan  dengan  wawancara  kepada 

pihak terkait. Kemudian, data yang sudah didapatkan dari hasil tahapan empathize 

data tersebut dan disusun ke dalam creative brief untuk selanjutnya diidentifikasi 

dan  dianalisis  pada  tahap  define.  Selanjutnya,  perancangan  konsep  melalui 

brainstorming dalam tahap ideate menggunakan metode  mind map, moodboard, 

dan  sketsa.  Mengembangkan  ide  yang  ada  pada  creative  brief  menggunakan 

metode mind map, untuk memvisualisasikan kata kunci yang didapatkan dari mind 

map menggunakan moodboard, dan sketsa untuk menggambarkan konsep desain 

yang dirancang secara manual pada sketsa imposisi untuk menentukan halaman 

pada isi company profile. Selanjutnya, konsep yang sudah dirancang diwujudkan 

dalam bentuk visual melalui tahap prototype, dimulai dari digitalisasi hingga tes 

cetak.  Setelah melalui  tes  cetak,  tahap selanjutnya yaitu testing konsep desain 

kepada klien yaitu staff dari PT Sree Logistics Indonesia untuk melihat bagaimana 

konsep  desain  yang  digunakan  lalu  menghasilkan  feedback  untuk  perbaikan 

desainnya.

Pada perancangan ulang company profile, penerapan elemen desain grafis 

didasari  pada  key visual yang ditentukan  mind map.  Penggunaan  layout yang 

simetris  dapat memberikan kesan yang profesional dan modern,  keseimbangan 

simetris  dapat  menciptakan  keseimbangan  visual.  Menggunakan  warna  yang 

dapat memberikan kesan profesional dan modern. Pada tipografi menggunakan

jenis  huruf  sans  serif  yaitu  Acumin,  alasan  dipilihnya  font  tersebut 

dikarenakan  font  yang  tegas  dan  memiliki  fleksibilitas  yang  tinggi  pada 

penggunaannya,
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dengan tipografi pada judul menggunakan huruf dengan bobot yang tebal yaitu 

wide bold dengan penulisan seluruhnya huruf kapital, lalu penggunaan huruf pada 

sub judul menggunakan huruf dengan bobot yang sedikit tebal yaitu medium, dan 

untuk  paragraf  isi  menggunakan  huruf  yang  reguler.  Pada  elemen  grafis 

menggunakan bentuk geometri berupa garis dan persegi panjang, berguna untuk 

menambahkan  visual  pada  desain  dan  juga  untuk  pembatas  pada  judul  dan 

paragraf isi.

Pada  perancangan  ulang  company  profile  ini  menggunakan  media 

pendukung berupa business card, ID card, kop surat, kalender, dan pulpen. Pada 

Business  card  dapat  digunakan  untuk  komunikasi  pertukaran  informasi  pada 

jaringan bisnis, ID card sendiri dapat digunakan oleh karyawan-karyawan sebagai 

identitas pada perusahaan PT Sree Logistics Indonesia, kop surat dapat digunakan 

perusahaan  untuk  dokumen  legalitas  pada  perusahaan,  merchandise  berupa 

kalender  dan pulpen tak hanya dapat  digunakan oleh internal  dari  perusahaan 

namun juga dapat diberikan pada mitra bisnis atau calon klien.

5.2 Saran

Dari  hasil  pembahasan  pada  kesimpulan  perancangan  diatas,  berikut 

merupakan saran untuk perancangan serupa:

1. Perlunya  memperbanyak  referensi  jurnal,  dan  desain  pada  saat 

perancangan company profile.

2. Perlu  fokus  pada  setiap  pengerjaan  tahap-tahap  yang  perlu  dilakukan, 

supaya paham setiap prosesnya.

3. Perlunya  mengatur  terlebih  dahulu  pada  paragraf  style,  grid,  column, 

justification,  baseline grid, pada software Indesign. supaya saat 

melakukan perancangan pada tahap desain agar lebih mudah
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Lampiran 3

Transkrip wawancara klien

Wawancara langsung mendatangi kantor lalu wawancara dengan staff dari PT 
Sree Logistics Indonesia Paramitha Adnida sebagai business development

● Bagaimana sejarah singkat berdirinya PT Sree Logistics Indonesia?
jadi awalnya ini berdiri dari perusahaan trading namanya Trade Asia
(pemilik atau CEO juga keduanya sama) , karena kebutuhan di trading
banyak berkecamuk sama pengiriman buat export maupun import
akhirnya dibuatlah PT Sree Logistic Indonesia yang fokusnya buat
logistik, kayak buat nyari pengiriman export & import pake laut/kapal,
trucking, udara. dari sini kita banyak kontrak sama shipping lines
(kalo suka liat container-container bertulisan maersk, cosco, oocl, dll nah
kita kerja sama juga) jadi ada pihak external dan internal. kalo internal
ini barang yg dikirim punya tim trading, mostly chemical dan kalo
external tuh dr pihak Sree Logistiknya langsung yg handle (client lain
selain dr pihak internal)

● Masalah apa yang dihadapi oleh PT Sree Logistics Indonesia sehingga
membutuhkan solusi desain?
PT Sree Logistics Indonesia ini ingin lebih mengembangkan bisnisnya



lebih  luas  lagi,  ingin  mendapatkan  klien  atau  mitra.  Nah  dikarenakan 
company profile  kita yang mungkin kurang menonjol dan masih belum 
banyak informasi yang ditampilkan di dalamnya. Di perusahaan ini belum 
adanya tim kreatif  yang bisa  membuat  company profile  yang baik dan 
kelihatan desainnya profesional.  jadi  kami butuh  company profile  yang 
setidaknya desainnya terlihat profesional

● Siapa target klien dari PT Sree Logistics Indonesia?.
Perusahaan-perusahaan  yang  punya  kebutuhan  buat  export  dan  import 
dengan quantity gede, jadi dari pabrik gitu ngirim ke pelabuhan dan dr 
pelabuhan naik kapalnya (segi dokumentasi dan juga booking jadwalnya 
dr sini)

● Kelebihan atau keunggulan yang dimiki PT Sree Logistics Indonesia 
dibanding dengan perusahaan freight forwarder lainnya?
disini  itungannya super  cepet  sih,  kayak jenis  kebutuhan yang dipunya 
juga  beragam  service  buat  ke  udara  kita  juga  lumayan  banyak 
kerjasamanya.

Transkrip wawancara dengan audiens
Wawancara  dengan  salah  satu  audiens,  bernama  Fadil  sebagai  finance  dari 
perusahaan PT. Graha Safari

● Apa kesan pertama Anda terhadap desain company profile ini?
Kesan pertama yang saya rasakan pada desain ini sih terlihat ini desain 
untuk “company”  banget.  karena  sudah terlihat  profesional,  dan  cukup 
modern karena kesan dari font nya, sama elemen-elemennya

● Apakah informasi yang disajikan dalam company profile ini sudah 
lengkap dan jelas?
Untuk informasinya yang ada di  company profile  sudah cukup jelas jika 
ingin mengetahui tentang perusahaan, dan seperti jasa-jasa layanan sudah 
tercantum dengan jelas dan baik.

● Bagaimana pendapat Anda tentang pilihan warna dan elemen grafis 
yang digunakan?
Buat  visualnya  yaa  buat  elemen  dan  warna  yang  digunakan  udah 
memberikan  kesan  yang  tegas,  profesional,  modern  juga.  Warna  yang 
digunakan  juga  kontras  jadi  bisa  sudah  enak  dilihat.  Cuman  ini  ada 
beberapa font yang terlalu dibawah jadi susah dilihatnya.
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