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D3 Keuangan dan Perbankan

Prosedur Penyaluran Kredit Multi Guna
Pada PT Bank DKI
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ABSTRAK

Laporan Tugas Akhirini berisi tentang Prosedur Penyaluran Kredit"Multi Guna
Pada PT Bank DKI. Penulisandaporan tugas akhir ini bertujuan untuk mengetahui
gambaran umum mengenai produk Kredit Multi Guna PT Bank DKI, mengetahui
ketentuan dalam Kredit Multi'Guna, prosedur penyaluran Kredit Multi Guna, dan
kendala yang dihadapi dalam penyaluran Kredit Multi Guna. Metode penulisan
yang digunakan dalam penulisan Laporan Tugas Akhir ini, yaitu menggunakan
metode observasi dan studi pustaka.-Untuk meminimalisir. atau’ mencegah
terjadinya masalah pada saat proses penyaluran kredit, Bank DKI menetapkan
suatu kebijakan atau prosedur dalam pelaksanaan penyaluran produk Kredit Multi
Guna kepada masyarakat. Tahapan prosedur ini dimulai dari pengajuan formulir

permohonan kredit yang dilakukan oleh nasabah hingga proses pelunasan kredit.

Kata Kunci: Prosedur Penyaluran Kredit dan PT Bank DKI.
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Nabila Maya Utami
D3 Financial and Banking

The Procedure of Multi Guna Credit Distributions
At PT Bank DKI
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ABSTRACT

This Final Project'Report contains about.The Procedure of Multi Guna.Credit
Distribution at PT Bank DKL« The purpose of writing.this final project report.is:to
find out the general description of PT Bank DKI's Multi Guna'Credit products, to
know: the terms of Multi Guna Credit, the distribution procedures of Multi Guna
Credit, and the obstacles in the distribution of Multi Guna Credit. The writing
method are used by the writer in.this final® report is using the method of
observation and literature study.-To.minimize or prevent a problems during the
credit distribution process, Bank DKI establishes a policy or procedure in the
distribution of Multi Guna Credit products to the public. The process of this
procedure, is start from submitting a credit application by.the customer into the

credit repayment process.

Keywords: Credit Distribution Procedure and PT Bank DKI.

—
9
o
-
o
=3
Q
3
[}
=3
Q
c
=,
T
w
o
o
o
i
)
=
o
-
&
c
w
o
c
=
c
=
=
o
G
<
o
-
=
=
s
~
o
=3
T
o
3
[}
3
()
o
=
-
c
3
=
o
=]
Q.
o
=
3
[}
=
<
()
o
c
-
=
o
=]
7]
c
3
o
(]
=

Politeknik Negeri Jakarta



ejie)er Labap yiuyaiijod uizi edue)

BAB IV PEMBAHASAN

©
E
=~ DAFTAR ISI
N =T -Q Halaman Sampul ... [
Do o0 R 8 Halaman JUdUl .ooooocovvocceevceeeeeesssseesssss s ii
§ § gg .g- g Halaman Pernyataan Orisinalitas ...........ccccoocevvieriiiiieniieie e iii
& ‘g 29 8 = Halaman Pengesanan ...............ccoooooirciviiviiiinninsnssisiissssss iv
2R ar g Halaman Persetujuan Laporan Tugas AKNIT s ooieiieieiiieiecicceese e v
‘g % BE  Z KataPeNgantar .....ooooococooceeeeeersoastfessfli 0 e Moty oo vi
g ;E; % Halaman Pernyataan Persetujuan Publikasi Karya IImiafi.. e viii
R NG D o ., SR iX
:-,.g %‘g ; Daftar ISi ......c..... .o T g Xi
3582 @ Daftar Tabel .l e N xiii
$r53¢c B Daftar Gambar ai.. ... i e bethesthe e e Xiv.
R § z :h; Daftar LAMPIFAN ..............beeeessesssenseteereoereesesmsesetenssree tassee theee oueesenersessesseee XV
T = 0og
5235 B
FEEH - BAB | PENDAHULUAN
< Bs (Y
&3 ; E_v i JEEEECE 0 P AW NN AN 1
53 1.2 TUJUAN PENUIISAM t1ter e sttt s e iinnne s dhanas e s dananeeeedanes s dantaees 3
> 82 1.3 Manfaat PENUITSAN ...u.ess s et evveoibiensseeescdarassessoderasesseobasessoc. 3
. 3'435 1.4 Metode PenuliSaN ..ot iiienanes e silbanen e sdnasee e sbnannasen. 4
é :,; g% 1.5 Sistematika PenUIISAN .........oiviuee it iiiiannas e oo sibaneseeseesihannannnnns e 5
g z §§ BABIl  TINJAUAN PUSTAKA
m <
E. - g-'% 2.1 Reljertian BanN o P ol b o =d V4 S 11 V.4 .. 6
73 3a 2.2 PRnrtian Krecli pul W 4 5% B BN "08 AN A 1 1.4 NN 7
=& § § 2.3 Fungsi dan Tujuan Kredit ..............cccoooiiueeroiee ceeessssesssesessssnsesesssasssnssn. 7
5 =0 2.4 Jenis-Jenis Kredit ... i .o B0 i B0 T et 8
3 33 2.5 UNSUF-UNSUF KIBOIE ©ovt.ooveeiesteressees oot oo neee et eenssensanes s sens s 10
g 35 2.6 Prinsip=Prinsip PeMDErian KIeOit ... .. o i oo ieresss sesessessessessesnssnsans . 11
= 855
g :'3 § BAB Il GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
5 Ff 3.1 Sejarah SingKat PTBARK DKI .......oovvvvvvveeeeeeerrereeseeeeesesssssssssssss@ie . 14
= 3.2 Visi, Misi, dan Btidaya-Kerja PT Bank DRI st 15
= 3.3 Struktur Organisasi PT Bank DK .......c..ccccocerurreeeeeeeeeeresreeenieeeeiee e, 16
g 3.4 Produk PT Bank DKI ........cccccoeiiiiiiiciniccc e, 18
%
5
: 4.1 Gambaran Umum tentang Kredit Multi GUNa ............cocoovvvvverrnrerenenn. 22
3 4.2 Ketentuan Kredit MUlti GUNA .......ccccoooveveeieeiiieececeeeeceee e 23
g 4.3 Prosedur Penyaluran Kredit Multi Guna pada PT Bank DKI .................. 25
& 4.4 Kendala yang dihadapi dalam penyaluran Kredit Multi Guna ................ 33
Xi

Politeknik Negeri Jakarta



PENUTUP

BAB V

35
36
37

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

LAMPIRAN ...oooiiiiiiiiieeee e

5.1 KESIMPUIAN ..o
5.2 SAIAN it

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

Xii

Politeknik Negeri Jakarta




29

Politeknik Negeri Jakarta

DAFTAR TABEL
Xiii

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

Tabel 4.1 Tingkat Kolektibilitas Kredit ...........cccocovviiiiiiiiiiiecece e,

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta




17
26

Politeknik Negeri Jakarta

DAFTAR GAMBAR
Xiv

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

Gambar 3.1 Struktur Organisasi PT Bank DKI Cabang Matraman ......................
Gambar 4.1 Flow Chart Proses Penyaluran Kredit Multi Guna ............c.c.c.cocu.....

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta




DAFTAR LAMPIRAN

e
[
: Lampiran 1: Struktur Organisasi PT Bank DKI Pusat ............ccccceeeiienienen. 38
'5 Lampiran 2: Formulir Permohonan Kredit PT Bank DKI .........c..ccccccveeenen. 39
- Lampiran 3: Formulir E-form Consumer Loan.PT Bank DKI ...................... 43

Lampiran 4: Form Penunjukan eMBIMBING . e 45
Lampiran 5: imbi ey, 46
Lampiran 6: LembarBimb imbing 2 ...............

Lampiran 7: Lembar Persetujuan Ujian Sidangi..........cccoevereniiininnnnns

epieer LabaN iwjaY|od uiz! eduey

undede )njuaq wejep 1ui sijn} eA1e)] yninjas neje ueibeqas yelueqiadwaw uep uewnwnbuaw buese|iq 'z

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

eyieyjer Labap yiulijod tefem Buek uebunuaday ueyibniaw yepn uedinbuad °q

*yejesew njens uenefun neje yny uesjinuad ‘uesode] uesinuad ‘Yejwy ef1e)y uesjnuad ‘ ueniduad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun efuey uediynbuad ‘e

: Jaquins ueypngakusw uep ueyjwnjueduaw eduey jui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas dianbusw bueieiq L

XV

Politeknik Negeri Jakarta




VLEWIV
LERELS
HINXILNOd

eyieyer uabap yiuyalijod uizi eduey

s
b
(1]
3
Q
c
[~
T
o
=]
o
Q.
o
~
3
(]
=
c
g
=
o
=
=
1]
T
(]
=]
=
>
Q
o
=]
<
o
3
Q
g
o
Q
=
o
o
=
m
==
=
==
2
[
Q
m
=
—
o
=
o
-
-
o

N
= - Y
o ]
s 25
S 2 @
Qe s
3%
o 5
ehiE
- §
3 <
= o
3 c
=3 2
o =
> =
g8 3
S8
3 3
-
® e
33¢
FEE-
=~ 3 g
o
s 5 5
2 e
S 28
T B
o 8 3
o
s @B
Q S
59 0
3 =
2 o
8 97
< °
(7] m
o 3
c & £
z =
c 4
>25
223
= -
< <
P 1Y)
= =
€ 9 3
=xz
eSS
3. b
o
s 2
o —
3 8
8 5
o
z
V)
=~ =
2 03
T &
° -
= s
3 a
o
=
~
-‘-
=
-~
QO
-,
QO
c
o
3,
QO
[
§)
=
w
c
Q
-+
' —
3
i)
w
S
i
=

\(@©

2t
m
=
8]
T
~*
8

5
na
r
0
o
-+
Y
3,
=
o
9
=
®
x
E.
x
P
D
Q
0
=.
e
o
x
3
q
~*
(Y

-
o
o
=
o
=
Q
3
m
=
Q
c
-3
T
w
(]
o
o
—
o
=
o
-
Q
c
w
o
c
=
c
=
==
o
=
<
o
-
=
w
=
-
o
3
T
o
3
o
3
n
o
=
-
c
3
==
o
=]
Q.
o
=]
3
(]
=
<
(1)
o
c
-
=
o
=]
w
c
3
o
m
=

BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam rangka untuk meningatkan pemerataan perekonomian pada
masyarakat Indonesia, pemerintah melalui.lembaga keuangan khususnya lembaga
perbankan, berupaya untuk<memberikan kesempatan bagimasyarakat untuk
meningkatkan kualitas -hidupnya. Sesuai dengan kegiatan usahanya, bank
merupakan penghimpun dan penyalur dana masyarakat. Sejumlah dana. yang
telah dihimpun dari masyarakat, di bank akan disalurkan kembali kepada
masyarakat yang membutuhkan dana.

Dalam menjalankan kegiatan usahanya, bank ‘memiliki' tugas untuk
menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya
kembali dalam bentuk kredit kepada masyarakat. Menurut Undang-Undang
Republik Indonesia Nomor 10 Tahun 1998 tentang Perbankan Pasal 1 Ayat 2,
bank adalah badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk
simpanan dan menyalurkannya kepada masyarakat.dalam bentuk kredit dan atau
bentuk-bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan-taraf hidup rakyat banyak.
Pihak yang menghimpun dana di.bank merupakan pihak yang memiliki kelebihan
dana atau juga disebut sebagai Surplus Spending Unit (SSU) sedangkan pihak
yang memerlukan dana dari pihak bank-dalam bentuk Kkredit disebut dengan
Defisit Spending Unit (DSU).

Pihak yang memiliki kelebihan dana tersebut, akan menitipkan kelebihan
dananya kepada bank dalam bentuk simpanan. Menurut Undang — Undang
Republik Indonesia’Nemor 10 Tahun 1998 tentang Perbankan, pada.Pasal 1 Ayat
5, disebutkan bahwa simpanan.adalah dana yang dipercayakan oleh masyarakat
kepada bank berdasarkan perjanjian penyimpanan dana dalam bentuk giro,
deposito, sertifikat deposito, tabungan dan atau bentuk lainnya yang dipersamakan
dengan itu.

Sedangkan pihak yang memerlukan dana, disebut dengan Defisit Spending
Unit (DSU). Bank akan menyalurkan dana kepada pihak yang memerlukan dana,

dengan menyalurkan kredit kepada masyarakat DSU. Pada Pasal 1 Ayat 11
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dinyatakan, kredit adalah penyediaan uang atau tagihan yang dapat dipersamakan
dengan itu, berdasarkan persetujuan atau kesepakatan pinjam-meminjam antara
bank dengan pihak lain yang mewajibkan pihak peminjam untuk melunasi
utangnya setelah jangka waku tertentu denngan pemberian bunga.

Produk kredit pada perbankan sangat bervariasi. Secara umum menurut
Kasmir (2013: 90) jenis-jenis kredit _dapat dilihat “dari berbagai segi, sebagai
berikut:

1. Dilihat dari segi kegunaan, kredit dibedakan menjadi 2, yaitu kredit investasi
dan kredit modal kerja.

2. Dilihat darisegi tujuanckredit, kredit dibedakan menjadi 3, yaitu Kredit
produktif, kredit konsumitif, dan kredit perdagangan.

3. Dilihat dari segi jangka waktu, kredit dibedakan menjadi 3, yaitu kredit
jangka pendek, kredit jangka menengah, dan kredit jangka panjang.

4. Dilihat dari segi jaminan,. kredit-dibedakan menjadi 2, yaitu Kredit dengan
Jaminan dan kredit tanpa jaminan.

5. Dilihat dari sektor usaha, kredit dibedakan menjadi beberapa macam, yaitu
kredit pertanian, kredit peternakan, kredit industri; kredit. pertambangan,
kredit pendidikan, kredit profesi, kredit perumahan, dan sektor — sektor
lainnya.

Untuk meminimalisir atau mencegah terjadinya masalah pada saat proses
penyaluran' kredit, maka setiap ‘bank-wajib menetapkan suatu kebijakan atau
prosedur dalam pelaksanaan penyaluran setiap produk kreditnya. Pada dasarnya
antara bank 'yang satu dengan bank lainnya memiiki prodesur penyaluran kredit
yang tidak jauh berbeda. Namun yang menjadi pembeda antara bank yang satu
dengan bank lainnya adalah dalam ketentuan dan persyaratan yang dietapkan oleh
masing-masing bank untuk nasabahnya.

Bank DKI merupakan salah satu bank daerah dengan status kepemilikan
milik BUMD Provinsi DKI Jakarta yang berdiri pada tanggal 11 April 1961. Bank
DKI1 menyediakan beragam jenis produk dan layanan perbankan, diantaranya
produk simpanan, pinjaman, dan jasa perbankan lainnya. Sejak didirikan, Bank
DKI telah menerima banyak penghargaan. Bank DKI meraih penghargaan sebagai
BUMD terbaik dalam ajang “Indonesia Best BUMD Award 2021 berkat upaya

Politeknik Negeri Jakarta
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yang dilakukan bank DKI dalam rangka terus mendorong perbankan digital. Bank
DKI terus berupaya untuk melakukan pengembangan serta inovasi dalam produk
dan layanan perankan digital, diantaranya adalah kemudahan pengajuan kredit
kapan saja dan dimana saja oleh nasabah melalui e-form consumer loan.

Melalui e-form consumer loan ini, nasabah dapat mengajukan pinjaman
kepada Bank DKI secara mudah kapan.dan:dimana_saja. Terdapat 2 pilihan
pengajuan kredit melalui e-form-consumer loan, yiatu pengajuan Kredit Multi
Guna (KMG) dan Kredit Kepemilikan Rumah (KPR) Griya Menas. Kredit ini
dapat memberikankeuntungan khususnya bagi CPNS, PNS, Pensiunan, dan
karyawan BUMD Provinsi'DKI Jakarta.

Berdasarkan latar ‘belakang di atas, penulis tertarik untuk mengetahui
bagaimana proses penyaluran kredit kepada masyarakat, dan menuliskannya ke
dalam bentuk laporan tugas akhir dengan judul “PROSEDUR PENYALURAN
KREDIT MUTI GUNA PADA PT BANK DKI”.

1.2 Tujuan Penulisan
Sesuai dengan latar belakang yang.telah diuraikan diatas, tujuan dari
penulisan laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut:
1. Untuk mengetahui gambaran umum tentang salah satu produk kredit PT Bank
DKI, yaitu Kredit Multi Guna Bank DKI.
2. Untuk mengetahui ketentuan-dalam Kredit Multi Guna pada PT Bank DKI.
3. Untuk mengetahui prosedur penyaluran Kredit Multi Guna pada PT Bank
DKI.
4. Untuk mengetahui kendala yang dihadapi dalam penyaluran Kredit Multi
Guna pada PT Bank.DKI.

1.3 Manfaat Penulisan

Manfaat yang akan diperoleh dari penulisan laporan tugas akhir ini, baik

secara praktis maupun teoritis adalah sebagai berikut:

Politeknik Negeri Jakarta
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1. Manfaat Teoritis

Penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat menambah pengetahuan serta

wawasan bagi penulis maupun pembaca mengenai prosedur-prosedur yang

terdapat dalam proses penyaluran kredit pada PT Bank DKI.
2. Manfaat Praktis

a.

Bagi Perusahaan

Dengan adanya penulisan laporan tugas akhir.ini;.diharapkan dapat
menjadi bahan“pertimbangan untuk PT Bank DKI dan bahan informasi
dalam menyelesaikan masalah.

Bagi Politeknik Negeri Jakarta

Penulisan laporan‘tugas akhir ini dapat dijadikan sebagai tambahan untuk
sarana referensi di perpustakaan Politeknik Negeri Jakarta dan dapat
digunakan sebagal acuan bagi mahasiswa dalam menyusun laporan tugas
akhir.

Bagi Penulis

Penulisan laporan tugas akhir ini diharapkan dapat‘menjadi sarana untuk
mengimplementasikan Ilmu pengetahuan yang telah penulis dapat selama
kegiatan perkuliahan.

.'Bagi Pembaca

Penulisan laporan tugas akhir ini diharapkan dapat menjadi sumber atau
referensi untuk meningkatkan dan mengembangkan ilmu pengetahuan

pembaca.

1.4 Metode Penulisan
Metode penulisan.dan teknik pengumpulan data yang. dipakai  untuk

menyusun laporan tugas akhir-inig.yaitu :

1. Observasi, yaitu penulis melakukan penelitian dan pengamatan secara

langsung pada saat Praktik Kerja Lapangan (PKL) untuk melengkapi data—

data yang diperlukan.

2. Studi Pustaka, yaitu teknik pengumpulan data dengan menambah wawasan

dari membaca buku-buku serta referensi yang berkaitan dengan judul laporan

tugas akhir.

Politeknik Negeri Jakarta
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1.5 Sistematika Penulisan

Untuk memberikan gambaran umum tentang penulisan laporan tugas akhir
ini secara sistematika, yaitu :

Bab 1, Pendahuluan. Dalam bab ini berisi uraian mengenai latar belakang
penulisan, tujuan penulisan, manfaat penulisan, metode penulisan, dan sistematika
penulisan dalam laporan tugas akhir.

Bab 2, Tinjauan Pustaka. Dalam bab ini berisi uraian_tentang tinjauan
pustaka yang sesuai.dengan judul laporan tugas akhir, yaitu pengertian bank,
pengertian kredit, fungsi dan tujuan kredit, jenis kredit, unsur-unsur kredit, dan
prinsip pada pemberian kredit.

Bab 3, Gambaran "Umum Perusahaan. Dalam bab berisiyuraian singkat
tentang gambaran umum tentang perusahaan, yaitu sejarah singkat perusahaan,
visi, misi, dan budaya kerja perusahaan; struktur organisasi perusahaan, bidang
usaha perusahaan, serta produk perusahaan.

Bab 4, Pembahasan. Dalam bab ini berisi uraian tentang gambaran umum
dari Kredit Multi Guna, ketentuan dari Kredit Multi Guna, prosedur penyaluran
Kredit Multi Guna, dan kendala yang dihadapi dalam proses penyaluran Kredit
Multi Guna.

Bab 5, Penutup. Dalam bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran yang
berkitan dengan laporan tugas akhir ini, sehingga dapat bermanfaat bagi seluruh
pihak.

Politeknik Negeri Jakarta
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PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan dari data yang telah diperoleh penulis,

melalui observasi dan studi pustaka yang berkaitan dengan judul laporan tugas

akhir ini, maka penulis dapat memberikan kesimpulan, sebagai berikut:

1.

Kredit Multi Guna merupakan salah satu produk kredit dan pembiayaan, yang
terdapat pada PT Bank DKI. Kredit Multi Guna merupakan salah satu jenis
kredit konsumer, yang« dapat, digunakan untuk membiayai keperluan-
keperluan nasabah yang bersifat konsumtif. Jenis kredit ini dibagi menjadi 3
macam, yaitu kredit multi guna pegawai aktif, kredit multi guna masa purna
karya, dan kredit muti guna masa persiapan pensiun. Ruang lingkup nasabah
yang dapat mengajukan fasiiltas Kredit multi guna merupakan nasabah yang
bekerja sebagai pegawai Pemerintah Provinsi DKl Jakarta dan BUMD
Provinsi DKI Jakarta.

Bank DKI menetapkan beberapa syarat dan ketentuan; bagi setiap nasabahnya
untuk dapat mengajukan fasilitas Kredit Multi. Guna. Persyaratan umum yang
ditetetapkan oleh Bank. DKI, "yaitu nasabah merupakan Warga Negara
Indonesia (WNI), nasabah merupakan pegawai Pemerintah Provinsi atau
Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) Provinsi DKI Jakarta, serta nasabah
merupakan pegawai yang mempunyai rekening gaji atau pembayaran gajinya
dilakukan melalui Bank ‘DKI..Dokumen yang perlu.dilengkapi oleh nasabah
pada saat mengajukan permohonan fasilitas kredit multi guna, antara lain
terdiri dari dokumen identitas dan dokumen kepegawaian. Nasabah dapat
mengajukan jumlah-plafon_Kkredit untuk jenis Kredit Multi_Guna-mencapai
hingga Rp1.000.000.000 dengan jangka waktu kredit hingga 15 tahun, atau
setara dengan 180 bulan. Bunga kredit yang ditetapkan pada jenis kredit ini
berkisar antara 5,6% sampai 10,5% per tahun.

Prosedur penyaluran Kredit Multi Guna Bank DKI, terdiri dari: pengajuan
formulir kredit dari nasabah kepada pihak bank, penyerahan dokumen

persyaratan pengajuan Kredit Multi Guna kepada pihak relationship manager
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Bank DKI, melakukan wawancara dan konfirmasi, relationship manager
akan melakukan analisa kredit untuk menentukan kelayakan dari kredit yang
akan di salurkan kepada masyarakat, mengajukan persetujuan permohonan
kredit kepada pimpinan bank yang berwewenang (jika hasil analisis kredit
baik), selanjutnya akad kredit dilakukan antara relationship manager dan
nasabah yang bersangkutan, permohonan keredit yang diajukan nasabah akan
dicairkan setelah relationship-manager melengkapi berkas, kredit kedalam
satu bundel dan menyerahkan kepada pimpinan bank, pengawasan kredit oleh

pihak relationship manager, dan pelunasan kredit oleh nasabah.

4.

Didalam. pelaksanaan (penyaluran fasilitas Kredit, Multi Guna kepada
masyarakat, Bank DKI menghadapi beberapa kendala, diantaranya yaitu
nasabah tidak merespon pada saat dilakukan penawaran Kredit oleh pihak
relationship manager dan adanya bank pesaing yang menawarkan kredit

serupa dengan suku bunga yang bersaing.

5.2° Saran

Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan.yang telah diuraikan penulis
diatas, pelaksanaan prosedur penyaluran Kredit Multi-Guna pada PT Bank DKI,
telah 'sesuai dengan standar prosedur yangberlaku.. Hal" tersebut perlu
dipertahankan oleh PT Bank DKI. Saran yang dapat penulis sampaikan untuk
seluruh relationship manager adalah ‘harus-tetap ‘berhati—hati dan teliti sebelum
menyalurkan kredit kepada masyarakat. Saran lain.yang dapat penulis sampaikan
mengenai kendala yang dihadapi dalam proses penyaluran kredit kepada
masyarakat, yaitu relationship manager PT Bank DKI dapat terus mencoba untuk
melakukan penawaran..kredit kepada nasabah, dimana juga . harus tetap
memperhatikan nasabah, supaya-merasa _nyaman dan tidak.terganggu pada saat
dilakukan penawaran kredit.

Politeknik Negeri Jakarta



37

DAFTAR PUSTAKA

Bank DKI. 2021. Laporan Keuangan Tahunan PT Bank DKI Tahun 2020.
Diakses tanggal 22 Mei 2021. Dengan alamat (www.bankdki.co.id).

o5
v
=
N
T
&

Bank DKI. 2021. Terus Dorong Perbankan Digital Bank DKI Raih Best BUMD
Award 2021. Diakses tanggal 5 2021. Dengan alamat

(https://bankdki.co.id/id/investor-rela
a.Ja
n 8

epiexer LIaBaN NIWYRY|od Uizl eduey

undede ynjuaq wejep 1ui sijn} eA1ey yninjas neje ueibeqas yelueqiadwaw uep ueywnwnbuaw buese|iq 'z

rta: PT Raja Gra

L\Jankan.

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

ejie)er Maba yiuyelijod sefem buek uebunuaday ueyibniaw yepn uedianbuad °q

*yejesew njens uenefuiy neje yiy uesjinuad ‘uesode| uesinuad ‘yeiwj efiey uesijnuad ‘ ueipuad ‘ueyipipuad uebupuada)y ynjun efuey uediynbusd ‘e

o
g
3
o
3
Q
3
[}
3
Q
£
=
T
o
-3
9
=
]
5
2
9
<
d
o
£
=
-
—
g
o
-
£
=
=
)
-
T
o
3
o
3
n
o
3
=g
£
-
)
5
o
o
5
3
2
<
o
-3
<
=
)
5
w
£
3
3
®
-

Politeknik Negeri Jakarta



38

H
3

Romy Wiayanto

O Soshoman iy, M
Karey Mooy S, Ak WA Uegoeta | emter

Priagung Suprapto

5
2
;
_M
z
a

g !
> 2 H =
a 1 i F :
pa - R B B :
: 2 l
z Z
(33
AMn is)
3 e
m i |1l =
>
O H
— W,m M
2 HH ; 3
= yll
= it} = =
= 3
wn
c
[+ 2
= 5
o
e
©
_

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

Josep Nainggolan Fariah Yulla Sari

Widianto Adi Pumomo

r

Jetianto Meisa
FXPutraMisa

Cabang Konwensional
Commtonniionch

2ulfikryshah

JAKARTA

i
E
E
:
]
2

H
]
=
E
:

Kmite Mansjemen isiko
ik g G

™
[
KomiteKebiakan Kredit
Gt iy et

Heru Santoso

it

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

Politeknik Negeri Jakarta



39

VLEWIVT
[EEGEL
HINYILNOd

=

Lampiran 2: Formulir Permohonan Kredit PT Bank DKI

FORMULIR PERMOHONAN KREDIT
BANK  DKI
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T OAJAPEKERJAANPEMOHON =TT |
Nama Perusahaan ‘ . | T_, | ‘ 71!‘ 1L ] } - [ l T 1 — 1 |

TTTTELLLL (T

] T i i T 1 I [ | ! l l 1 l — L2
Bidang usaha ] S (Y A | 18 B UMD . 'Sw1sta

: - B !
Jenis pekerjaan/profesi " 7 _‘;PNS \ JPemprov DKI l : |BUMN[ ! g
| |wirasasta [ —‘Profeﬁloml B »1 ............. i - )

Alamat perusahaan (temnsuk nama gedung) : | L 1 L I - -T;ij'ii;’ f-‘lT T TT I

| Ll
(TITITD T FEEEET ;jile_Lp,

Kodepos | | 7 W ] ‘l t’ Telp kantor u ‘Ig L_J_T__ITﬁﬁ_‘[‘ L:}Efl -
me I T l 1-CT 1T [T ] Mulaibekerja tahun: Li ij . Sor==F
Jabatan : ] I L Dept/Bag : ‘_]::I:I:U—L—LT ! ‘I ]

Status pekerjaan : j Tetap Kontrak [j Honorer [ | ceoememmnemmmnnnees

Namaatasanlangsung:l__] I ] l l L [ l l ITII[DI:[—D'L—L_]
No. Telpon atasan langsung : L_L ] | [ i ] ]J__JJ [I[:‘j

Pengalaman kerja di tempat lain (Perusahaan / jabatan / lama bekerja )

5 1 R i
2F1L1|Il’llll|llljjfﬁ'rjijED

B DATA ISTRI/ SUAMI PEMOHON |

Namalengkapsebenamya:LLl l [ l [ I | I ] l l I I l ] m

(Tidak boleh disingkat)

Tanggal lahir : (T1-CT1-C1] Jumiah anak : [:Dorang

vokte: [T [ T T [ [ [T T T T[] wweoemawss: (T[T

Data pekerjaan Istri/Suami pemohon (apabila bekerja).

Nama Perusahaan : ’ I ] l | ] [—[ l I | ] ‘ l | l ] [ fl I l I l ]

Bidang usaha 3 [_TI [ I I—I I l | IT] I I l ] [ I lj I

Jenis pekerjaan/profesi [ ]pns [ ] Pemprovoki [ |BUMN [ ]BUMD [ |Swasta
DeraswaslaD Profesional D .....................

Alamat perusahaan (termasuk nama gedung) : ll | | | l
I
|

(T I T T T I T T TTTTTTT]
Kode pos [:Dj:]:] Telp kantor r[ IJI

Untuk keperluan mendesak (keluarga dekat yang tidak serumah)
Nama lengkap : [T T [ T I T T T T T TTTTTT T Tl ll]
Jenis kelamin : DL [:]P Hubungan : ,___]Orangtua [:]Saudara kandung DAnak [:]Lainnya .............

Alamat rumah sekarang r | [ I I [ I I l [ | [ | | I ] ] r l l ’ I I J
Rr[ T JRW[ 1] No[ [ [ ] kewaban:[ [ [ T T T T T TTTTT] []
Kecamatan: || | | [T T 11 il Kotamadya: [ | | [ [ | [ | I:]—___l

Propinsi : [—l | I I l I [ I I I l | K°deP°55El:]:]:D
Tl fiiali T ]-CT LTI T ] wl T TTTTTTTIT]
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Jangka waktu Jatuh tempo (BIn/thn)

[ Nama Bank D D:I:Ib'"‘ [:DI

S o
| — —
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- | :
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o
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£
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. DATA PENDAPATAN DAN PENGELUARAN PER BULAN

Sumber pondapal}in per t;ulan

1. Penghasilan pemohon Rp
2 / i [T
2. Penghasilan istri suami pemohon Rp e

3. Penghasil;z / T ITITI LI
qhasilan Imn(\nng dapat diverifikasi) Rp. | | ‘ ‘

Total pendapatan per bulan Rp R 71 T T 1] =
Pengeluaran per bulan Niow e e
1. Biaya rumah tangga
2. Angsuran Pinjaman/kartu kredit

3. Pengeluaran lain-lain

Total pengeluaran per bulan

Sisa pendapatan per bulan

42

st by T TTTITTTT]e8
S R e ___SUMBER PELUNASAN PINJAMAN —

Sumber dana

|>;J Gaji D Warisan/Hibah L—JHasul Usaha L_-I Lainnya.....
Penghasilan per tahun (Rp) [j s 15juta D 15 juta < 25 juta st jt< 100 juta m > 100 juta
Apabila ada, sumber penghasilan lain [j Usaha [ ]warisan DLamnya
Penghasilan lain per tahun (Rp): D <15juta D 15 juta < 25 juta DZS jt <100 juta [T > 100 juta
— " HUBUNGAN DENGAN BANK :

el

Menjadi nasabah sejak th - ] | ] Rekening: [ Jairo [ ] Tabungan [ |Deposito [ Jiainnya........

Norekening: [T 1] - [ - [T [T
[

PERNYATAAN NASABAH

]

Sehubungan dengan informasi serta dokumen

yang saya berikan tersebut diatas, dengan ini saya menyatakan sebagai berikut

1. Data pribadi yang saya berikan dalam formulir aplikasi pemanfaatan Produk Bank ini adalah sebenar-benarnya.

2. Bank dapat melakukan pemeriksaan terhadap kebenaran data yang saya berikan dalam aplikasi pemanfaatan Produk Bank.

3. Bank telah memberikan penjelasan yang cukup mengenai karakteristik Produk Bank yang akan saya manfaatkan dan saya -
telah memahami segala konsekuensi pemanfaatan Produk Bank, termasuk manfaat, risiko, dan biaya-biaya yang melekat

pada Produk Bank tersebut.

4. Apabila permohonan saya disetujui, saya akan tunduk dan terikat pada ketentuan dan syarat-syarat yang dikeluarkan oleh

PT. Bank DKI.

()}

6. Semua dokumen yang telah diserahkan kepada PT. Bank DKI tidak akan saya tarik kembali.
Jakarta,

. PT. Bank DKI berhak menolak permohonan saya tanpa kewajiban untuk menunjukkan alasan-alasannya.

Biaya-biaya yang dibebankan kepada nasabah :
1. Biaya appraisal ***)
2. Biaya-biaya pra-realisasi ****)
a. Biaya Administrasi
Biaya provisi

Tanda tangan istri/suami pemohon Tanda tangan pemohon

Materai Rp. 6.000,-

b
c. Premi asuransi jiwa dan kerugian
d. Biaya notaris/APHT Nama

Nama

***)  Biaya appraisal diserahkan langsung ke rekening penampungan yang ditetapkan oleh Bank DK|.
****)  Seluruh biaya-biaya prarealisasi disiapkan oleh nasabah direkening pribadi atas nama nasabah yang ada di Bank DKI

Nasabah tidak diperk kan untuk berikan imbalan dalam Bank DK/ tidak bertanggung jawab terhadap :
bentuk apapun kepada seluruh petugas yang terkait dalam proses * Biaya-biaya lain diluar biaya-biaya tersebut diatas
pengajuan kredit ini. * Cara penyetoran biaya-biaya diluar ketentuan diatas.
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Lampiran 3: Formulir E-form Consumer Loan PT Bank DKI

€Hembali ke Website Bank DET  #Kembali ke Baranda BA NK @DKI

Selamat Datang di Aplikasi E-Form Bank DKI

cepat - aman - mudah
Kamis, 19 Agustus 2021
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Pengajuan Permohonan Ubah Data Permohonan Cek Status Permohonan

KRITERIA DEBITUR DAN TATA CARA PENGISIAN PINJAMAN PERSYARATAN DOKUMEN PENGAJUAN PINJAMAN

Jak@re jokgard | Ato  Somm. },.

MEHABUNG

eyieyer uabap Niuyaljod uizi eduey

siteBonkDKI #¥Kembol ke Beranda BANK @DKI

Kamis, 19 Agustus 2021

Pengajuan Permohonan

Data Permohonan (1/5)

Jenis kredit * Alamat e-mail*

Permohonan diajukan ke Kantor Cabang *
-Pith Kantor Cabang
Jumlah kredit yang disikan * ‘Apakah anda sedang menikmatifasiitas KMG / KPR di Bank DK *

Rp. G A PILH STATUS

Jangka waktu datam bulan *

E—

Bank DKI terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan.
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@Hembali ke Website BankDKI  #Kembali ke Beranda BANK @DKI

Pengajuan Permohonan

Data Pribadi (2/5)

Nama lengkap (sesuai KTP) * Namor handphone aktif+
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Tanggal ahir* Namor Rekening Tabungan Bank DKI

@ jhcad | Mo Nemn »

Ibarlk aki abank_dk: !3 Bank DKI @ Bank DKI terdaftar dan iawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan

© 2018 PT. Bank DKI. Al Right Reserved.
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@Kembali ke Website Bank DKl #Kembali ke Beranda

s, 19 Aqustus 2021

Pengajuan Permeohonan

Jenis pekerjaan *
PLHENS
Status pekerjasn *

PILIH STATUS

@ bank.dki D abank_dki !3 Bank DKI @

BANK®DKI

Data Pekerjaan (3/5)

Yok@re johcard | Ao 3w ¥

Bank DKI terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Ja%a Keuangan

© 2018 PT. Bark DI, All ight Reserved.
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«Kembalike Webste Bank DKl #Kembal ke Beranda

Pengajuan Permohonan

Penghasilan pemohon (per-bulan) *
Penghasitan tambahan (per-bulan) *

Penghasilan suami/isti (per-butan) *

4embal ke Webshz Bank DKl drkemoali ke Beranda

Pengajuan Permohonan

Senubungan dengan catarr

BANK®QDKI

Data Keuangan (4/5)

w@x jleay o, dewm

Bank DKI terdaftar dan diawasi oleh O

Jasa Keuangan

© 2018 PT. Bak DKL All Right Reserved.

BANK®QDKI

Pernyataan (5/5)

berikan ter 5, dengan i saya selaku pemonon iredit menyatakan Sebagal berikut

Botma rmasi & dokumen yang saya lampirkan dalam permohonan ini adalah benar & apabila terdapat perubahan dota dalom aplkasi, saya wajb segera

memberika terbary kepada Bank DKL

Dengan ini s3ya memberkan kuas:
dari manapun dan dengan cara yor

3. Bank DK berfok menolak: permohonan saya tanpa kevajiban untuk menjelaskan olas:

Bank DK tidak wiajb untuk mengemialikan dokurmen te

k keperlun tersebut saya mengikatior
etujui oleh Bank DKl atau terjdi p
an menyeciakan selurn biaya-bia
menyataian bersedia dan akan mentaati segalaper

O5aya telah membaca Pernyataan c aas dan menyetupinya.

@ reson £ oo s [ wrko @

Bank DKl untuk melakukan perme

su g dizngge h
membepaskan Bank DK dari seqala tuntutan tar pinak manapun sehubungan pemerkeaan t2

n terhadap kebenaran dotayinformasi serta
k DK, term: cekon terhadap kebenor

ervdokumen yang 5

p baik & perl kening ke bank ter

serahkan menjadi hok Bank DK don
i dibubungi

i rekening pribaci atas nama

tan dan ketentuanyar

m@n ey o, Sme Y

Bank DK terdlftar dan diawasi oleh Oforitas 1353 Keuangan
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Lampiran 4: Form Penunjukan Dosen Pemimbing

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

JURUSAN AKUNTANSI
ol Jalan Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok 16425
AAKARTA Telepon (021) 7270036, Hunting, Fax (021) 7270034

Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

Nomor ; Depok, 30 Maret 2021
Lamp ¢
Perihal : Surat Penunjukan Pembimbing I dan II

Yth. Bapak/Ibu Staf Pengajar
Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Jakarta
Di Tempat

Dengan hormat,

Dengan ini kami menunjuk Bapak/Ibu sebagai pengajar Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri
Jakarta untuk:

1. Heri Abrianto. sebagai Pembimbing I

2. Bapak Atyanto Mahatmyo, S.E., M.M. sebagai Pembimbing II

Untuk membimbing atas nama mahasiswa sebagai berikut:

1. Nama : Nabila Maya Utami

2. NIM : 1804321020

3. Program Studi  : D3 — Keuangan dan Perbankan

4. Judul TA : Prosedur Penyaluran Kredit Multiguna (KMG) pada PT. Bank DKI

Cabang Matraman

Dengan demikian mahasiswa di atas harap dibimbing selama pelatihan kerja sampai selesai
pembuatan laporan tugas akhirnya.
Atas kesediaan Bapak/ibu dan kerjasamanya yang baik kami ucapkan terima kasih.

Depok, 30 Februari 2021
KPS D3 Keuangan dan Perbankan,

l Aot/
Al UV_V

|

Heri Abrianto, S.E., M.M.
NIP. 196510051997021001

Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 5: Lembar Bimbingan Dosen Pembimbing |

JAKARTA

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

J1. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok, 16425 Telepon (021)

7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

LEMBAR BIMBINGAN PENULISAN LAPORAN TUGAS AKHIR

Nama Mahasiswa
NIM

Program Studi
Judul Laporan

Nama Dosen Pembimbing I

: Nabila Maya Utami
: 1804321020
D3-Keuangan dan Perbankan
PROSEDUR PENYALURAN KREDIT MULTI GUNA
PADA PT BANK DKI
Heri Abrianto, S.E., M.M.

No. Tanggal Materi Bimbingan Tanda Tangan
1 | 8Juni2021 ACC OQutline Tugas Akhir —Ht
2 | 13 Juli 2021 Revisi Bab 1 —HE
3|22 Juli 2021 Revisi Bab 1 —Jt=
4 |29 Juli 2021 Revisi Bab 1 - v']—ﬁ :
5 | 1 Agustus 2021 ACC Bab 1 - H=
6 | 4 Agustus 2021 ACC Bab 2 - ﬂé 2
7 | 7 Agustus 2021 ACC Bab 3 - ] =
8 |11 Agustus2021 | ACC Bab 4 <t
9 13 Agustus 2021 Revisi Bab 5 - "I e
10 |15 Agustus 2021 | ACCBab 5 —tt

Menyetujui,

KPS D3 Keuangan dan Perbankan

Depok, 18 Agustus 2021
| A

)

—

3 E
NIP. 196510051997021001

Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 6: Lembar Bimbingan Dosen Pembimbing Il

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JL. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok, 16425
Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

LEMBAR BIMBINGAN PENULISAN LAPORAN TUGAS AKHIR

Nama Mahasiswa
NIM

Program Studi
Judul Laporan

Nabila Maya Utami

1804321020

D3-Keuangan dan Perbankan

PROSEDUR PENYALURAN KREDIT MULTI GUNA

PADA PT BANK DKI

Nama Dosen Pembimbing II Atyanto Mahatmyo, S.E., M.M.

No. Tanggal Materi Bimbingan Tanda Tangan

1 | 30Juli 2021 Outline Tugas Akhir

2 | 3 Agustus 2021 Revisi Bab 1

3 | 5 Agustus 2021 ACC Bab 1

4 | 7 Agustus 2021 Revisi Bab 2 dan Bab 3

5 | 10 Agustus 2021 | ACC Bab 2 dan Bab 3

6 | 12 Agustus 2021 | Revisi Bab 4 w
7 | 13 Agustus 2021 | Revisi Bab 5 M%
8 | 16 Agustus 2021 | ACC Bab 4 dan Bab 5 WT‘% -

Depok, 18 Agustus 2021
Menyetujui,
KPS D3 Keuangan dan Perbankan

Heri Abrianto, S.E.. M.M.
NIP. 196510051997021001

Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 7: Lembar Persetujuan Ujian Sidang Tugas Akhir

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
J1. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok, 16425
Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

exdid yeH

ejeyer 1abaN yiwjdM|od Hijiw eydid YeH ©

POLITEKNIK
NEGERI
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LEMBAR PERSETUJUAN UNTUK UJIAN SIDANG TUGAS AKHIR

Pada tanggal 18/08/2021 laporan tugas akhir yang disusun oleh:
Nama : Nabila Maya Utami

NIM  : 1804321020

eyieyer Mabap yiuyaiijod uizi eduey

Judul : PROSEDUR PENYALURAN KREDIT MULTI GUNA
PADA PT BANK DKI

Telah disetujui untuk diujikan dengan jadwal yang akan ditetapkan kemudian.

Disetujui oleh,
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Lampiran 8: Lembar Revisi oleh Dosen Penguji 1

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
Jalan Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok 16425
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POLITEKNIK .
NEGERI Telepon (021) 7270036, Hunting, Fax (021) 7270034

RELCUEY

Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

LEMBAR REVISI SIDANG TUGAS AKHIR - PENGUJI 1

eyieyer uabap Niuyaljod uizi eduey

1. Nama : Nabila Maya Utami
2. NIM 1 1804321020
3. Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan
4. Judul Laporan : Prosedur Penyaluran Kredit Multi Guna pada PT Bank DKI
5. Penguji
a. Penguji 1 : Rodiana Listiawati, S.E., M.M.
b. Penguji 2 : Heri Abrianto, S.E., M.M.
No. Revisi Hasil Revisi Keterangan *)
1 Menambahkan ketentuan pada ACC

pengajuan plafon kredit.

2 Menambah penerapan prinsip ACC 4
pemberian kredit (Analisis 5C) dalam Ay
proses analisa kredit.

*) Keterangan ditulis kata ACC bila hasil revisi telah sesuai

Depok, 27 Agustus 2021
Mengetahui,
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(Heri Abrianto, S.E., M.M.)
NIP. 196510051997021001

Note: Dosen Memberikan tandatangan setelah mahasiswa menyelesaikan revisi
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