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Lisa Wirdanti
Program Studi D3 Keuangan dan Perbankan

“Penerapan Customer Due Diligence Sebagai Upaya Mencegah Money
Laundering Pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk”

ABSTRAK

Bank merupakan lembaga keuangan yang menyediakan-beragam jasa keuangan
untuk masyarakat, sehingga rentan terhadap berbagai risiko, Salah satunya adalah
pencucian uang. Sebagai‘bentuk pencegahan terhadap pencucian vang, PT Bank
Rakyat Indonesia (Persero) Thk menerapkan prinsip customer duewdiligence
kepada calon nasabah, walk in customer, ataupun nasabah BRI. Penulisan ini
bertujuan untuk mengetahui.penerapan dari customer due diligence sebagai upaya
untuk mencegah pencucian uang pada PT Bank Rakyat.Indonesia (Perero) Thk,
serta kendala-kendala dan solusinya. Metode yang dipergunakan dalam penulisan
ini, yaitu wawancara dan studikepustakaan. Hasil penulisan ini, yaitu penerapan
customer due diligence pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk terdiri dari
identifikasi, verifikasi, dan pemantauan data, transaksi, maupun rekening
pengguna jasa keuangan. P-I.Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk menerapkan
customer due diligence dalam situasi-situasi tertentu. Dengan penerapan customer
due diligence, PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk dapat
mengidentifikasikan transaksi keuangan mencurigakan yang dilakukan oleh
pengguna jasa keuangan.

Kata kunci : Bank, Customer Due Diligence; Pencucian Uang.

ABSTRACT

A bank'is a financial institution:which is provide various of financial transactions
for society, so that is vulnerable of risks, which one as medium of money
laundering. As a form of prevention against money laundering, PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Thk due torimplement customer due diligence principle to
prospective customers, walk in customers, and customers of BRI. This study aims
to discover how implementation of customer due diligence to prevention against
money laundering at PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk, obstacles in the
implementation and the solutions. The writing methods were interview and library
reaserch. Based of writing the implementation of customer due diligence are
composed identification,. verification, and monitoring the data, transaction, and
also accounts of user-of.financial services. PT Bank Rakyat Indonesia“(Persero)
Tbk is implement of customer due diligencein certain situations. Due to the
implementation of this principle, Bank Rakyat Indonesia can identify of the
suspicious financial transaction carried out by the user of financial services.

Key words: A bank, Customer Due Diligence, Money Laundering.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penulisan Laporan Tugas Akhir

Terdapat banyak tindak kejahatan-yang.dilakukan oleh sebagian orang dan
organisasi dengan tujuan _untuk' mendapatkan keuntungan semata, uang
merupakan tujuan yang paling umum bagi seseorang dan erganisasi dalam
melakukan tindakan kejahatan. Hal tersebut dikarenakan, uang dapat:memenuhi
berbagai kebutuhan hidup, sertasdapat meningkatkan kualitas kehidupan pribadi
seseorang.

Adapun kejahatan yang mendasari Seseorang dan organisai dengan motif
untuk mendapatkan uang sebagai harta kekayaan, yaitu melakukan korupsi,
penyuapan, menjual narkotika.dan psikotropika, penyelundupan tenaga kerja,
penyelundupan migran, perdagangan orang, perdagangan senjata gelap,
penculikan, pencurian, penggelapan, penipuan, perjudian, dan prostitusi, serta
kejahatan di bidang perbankan, pasar modal, perasuransian, kepabeanan,
perpajakan, kehutanan, lingkungan hidup, cukai, kelautan dan perikanan.
Tindakan tersebut memenuhi unsur-unsur.tindak pidana dan hasil yang diperoleh
dari tindakan tersebut bersifat.ilegal;, sehingga uang. yang .dihasilkan disebut
sebagai uang haram atau uang kotor (dirty. money).

Dengan adanya uang kotor atau uang haram yang dihasilkan oleh seseorang
dan/ atau organisasi, maka uang tersebut. dapat disamarkan atau disembunyikan
asal usulnya oleh pelaku tindak kejahatan, guna menjauhkan uang tersebut dari
kesan haram atau kotor. Sehingga uang yang dihasilkan dari tindak kejahatan
tersebut akan sulit dilacak.oleh aparat penegak hukum. Oleh karena-itu, muncul
istilah money laundering (pencucian uang). Menurut Sutedi (2013: p.12-13)
mengenai money laundering (pencucian uang) sebagai berikut:

“Pencucian uang adalah kegiatan-kegiatan yang merupakan proses
yang dilakukan oleh seseorang atau organisasi kejahatan terhadap
uang haram, yaitu uang yang berasal dari tindak kejahatan, dengan
maksud menyembunyikan asal-usul uang tersebut dari pemerintah atau
otoritas yang berwenang melakukan penindakan terhadap tindak
kejahatan dengan cara memasukkan uang tersebut ke dalam sistem

Politeknik Negeri Jakarta
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keuangan (financial system) sehingga apabila uang tersebut kemudian
dikeluarkan dari sistem keuangan itu maka keuangan itu telah berubah
menjadi uang yang syah”.

Indonesia merupakan negara yang menerapkan program anti money
laundering. Hal tersebut dikarenakan, pencucian uang atau money laundering
dapat mengurangi pendapatan negara dari_sektor. pajak, mengakibatkan rusaknya
reputasi negara, serta uang yang-dipergunakan dalam “praktik pencucian uang
merupakan uang yang diperoleh dari suatu kejahatan. Wujud dari-adanya program
anti money laundering di Indonesia, yaitu dengan membuat peraturan dan
menerapkannya, salah satu bentuk peraturan yang dibuat oleh Pemerintah RI
adalah Undang-Undang | Nomor 8 Tahun 2010 tentang Pencegahan dan
Pemberantasan Tindak Pidana Pencucian Uang.

Dalam situs web._Bank. Indonesia mengenal antl pencucian_uang dan
pencegahan pendanaan terorisme (diakses 17/Junif2021) menyatakan bawa
“lembaga keuangan sangat rentan terhadap kemungkinan digunakan sebagai
media pencucian uang dan pendanaan_terorisme, karena tersedia banyak pilihan
transaksi bagi pelaku pencucian uang dan-pendanaan_terorisme dalam upaya
melancarkan tindak kejahatannya”. Bank merupakan salah satu bentuk lembaga
keuangan yang menyediakan berbagai jasa keuangan bagi masyarakat, seperti
menghimpun dana masyarakat dalam bentuk-simpanan dan. menyalurkannya
kembali kepada masyarakat dalam.bentuk kredit. Disamping itu, bank juga
menawarkan jasa-jasa keuangan.lainnya bagi masyarakat seperti transfer dana,
kliring, inkaso, bank garansi, kartu kredit, dan jasa keuangan lainnya.

Terdapat dua jenis bank jika dilihat berdasarkan segi kemampuan dalam
melayani masyarakat, yaitu bank devisa dan bank non-devisa (Kasmir:2014).
Bank devisa adalah bank yang:menyediakan jasa-jasa perbankan dengan cakupan
yang lebih luas, hal tersebut dikarenakanbank devisa telah mendapatkan
persetujuan oleh Bank Indonesia dalam melaksanakan kegiatan transaksi dalam
bentuk valuta asing. Sehingga bank yang tergolong sebagai bank devisa, riskan
terhadap tindakan money laundering, karena pelaku money laundering dapat
memindahkan dana hasil kejahatannya ke suatu negara dan/ atau dapat
mengkonversikan mata uang hasil kejahatnnya, ke dalam valuta asing sebagai

bentuk menyamarkan atau menyembunyikan asal usul dana tersebut.

Politeknik Negeri Jakarta
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Pemerintah, melalui Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 8 Tahun
2010, tentang pencegahan dan pemberantasan tindak pidana pencucian uang,
dalam pasal 18 ayat (2) menyebutkan bahwa: “Pihak pelapor wajib menerapkan
prinsip mengenali pengguna jasa yang ditetapkan oleh setiap lembaga pengawas
dan pengatur sebagaimana yang dimaksud pada ayat (1).” Pihak pelapor
sebagaimana dimaksud dalam Undang-Undang.ini, salah satunya adalah bank.
Sedangkan, yang dimaksud.dengan “menerapkan prinsip. mengenali pengguna
jasa”, yaitu bank (pihak pelapor) melaksanakan customer due diligence (CDD)
dan enchange due.diligence (EDD). Terkait dengan enchange due diligence
(EDD), bank .menerapkan® prinsip kehati-hatian tersebut untuk nasabah"yang
tergolong <berisiko tinggl, termasuk politically exposed. person, hal tersebut
dikarenakan nasabah yang tergolong berisiko tinggi harus di laksanakan tindakan
CDD lebih mendalam. Oleh karena itu, penulis ingin mengetahui penerapan dari
customer due diligence dalam rangka mencegah tindakan money laundering pada
salah satu bank di Indonesia.

PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk merupakan salah satu bank
BUMN yang tergolong sebagai bank devisa, sehingga produk dan jasa keuangan
yang ditawarkan oleh BRI dapat dilaksanakan -menggunakan mata uang rupiah
dan valuta asing. Selain hal tersebut, BRI 'sudah berdiri sejak tahun 1895. Hal
tersebut membuktikan bahwa PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk cukup
diminati, baik dari jasa-jasa hingga produk-produknya, serta pelayanannya yang
baik, sehingga nasabah menjadi puas dan nyaman. Hal ini dibuktikan, dengan
penghargaan yang telah diterima oleh BRI terhadap kualitas layanan, seperti bank
service excellence monitor 2020, olen Marketing Research Indonesia (MRI),
dengan meraih peringkat satu untuk internet banking dan customer-experience
service quality index 2020, dan-meraih peringkat satu dalam-kategori brand usage
(bank yang paling banyak dikunjungi) oleh Carre.

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk membahas
bagaimana penerapan customer due diligence (CDD) sebagai upaya untuk
mencegah tindakkan money laundering pada PT Bank Rakyat Indonesia (Perero)

Tbk, dan penulis tuangkan ke dalam Laporan Tugas Akhir ini dengan judul

Politeknik Negeri Jakarta
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penerapan customer due diligence sebagai upaya mencegah money laundering
pada PT Bank Rakyat Indonesia (Perero) Tbk.

1.2 Tujuan Penulisan Laporan Tugas Akhir

Terdapat beberapa tujuan dalam penulisan laporan tugas akhir ini, yaitu

sebagai berikut:

1.

Mendeskripsikan  penerapan.customer due .diligence sebagai upaya
pencegahan money laundering pada PT Bank Rakyat Indonesia.(Persero) Thk.
Menguraikan kendala-kendala dalam-penerapan customer due diligence pada
PT Bank Rakyat Indoensia (Persero) Tbk.

Menguraikan solusi-solusi terhadap = kendala-kendala, dalam penerapan
customer due diligence'pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persera) Thk.

1.3 - Manfaat Penulisan Laporan Tugas Akhir,

Terdapat beberapa manfaat.dalam penulisan laporan tugas akhir ini, yaitu

sebagai berikut:

1.

Bagi Perusahaan

Penulisan laporan tugas akhir ini diharapkan bermanfaat bagi PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Tbk untuk dijadikan bahan evaluasi dalam menerapkan
customer due diligence.sebagal upaya mencegah -money laundering melalui
saran dan masukkan pada laporan tugas.akhir.ini.

Bagi Politeknik Negeri Jakarta

Tugas akhir ini diharapkan bermanfaat bagi Politeknik Negeri Jakarta untuk
menambah  perbendaharaan. karya ilmiah. Perpustakaan Politeknik Negeri
Jakarta.

Bagi Penulis

Tugas akhir Ini~dapat. bermanfaat menambah pengetahuan..penulis terkait
penerapan customer due diligence pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero)
Tbk guna mencegah tindakan money laundering.

Bagi pihak lain

Tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan manfaat berupa pengetahuan
terkait customer due diligence dan penerapannya dalam upaya mencegah

tindakan money laundering pada PT Bank Rakyat Indoensia (Persero) Tbk.

Politeknik Negeri Jakarta
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14

Metode Penulisan Laporan Tugas Akhir

Metode penulisan yang dipergunakan dalam penulisan laporan tugas akhir

ini sebagai berikut:

1. Sumber data

Dalam melakukan penelitian, penulis mencari data dan menggunakan data,

yaitu:

a.

Data primer, yaitu sumber data yang diperoleh secara. langsung berupa
wawancara dengan pthak PT Bank Rakyat Indonesia (Persero)-Tbk.

Data sekunder, yaitu sumber data yang.diperoleh melalui media atau data
yang diperoleh secara tidak langsung, yaitu melalui buku, jurnal, berita,
web, atau arsip. bailk yang dipublikasikan = maupun. yang tidak

dipublikasikan secara umum.

2. ‘Metode pengumpulan data

Selama melakukan penulisan laporan tugas akhir, penulis memperoleh data

menggunakan tiga metode pengumpulan data, yaitu:

a.

Wawancara, yaitu teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara
tanya jawab dengan pihak BRI, yaitu. lbu Cyey bagian.divisi Operasional
Jaringan Layanan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbhk Kantor
Wilayah Jakarta 1.

Studi kepustakaan, yaitu teknik pengumpulan data dengan melakukan
kajian melalui buku, catatan, jurnal; dan‘berbagai dokumen yang relevan

dengan topik laporan tugas akhir ini.

1.5 Sistematika Penulisan Laporan Tugas Akhir

Agar laporan tugas akhir ini mudah dipahami, penulis menjabarkan

sistematika dalam penulisan laporan.tugas akhir ini, yakni-sebagai berikut:

Bab 1, yaitu Pendahuluan. Berisi latarbelakang penulisan tugas akhir

sehingga dapat diketahui topik laporan tugas akhir ini penting untuk dibahas,

tujuan penulisan laporan tugas akhir yang berisikan tujuan penulis dalam menulis

laporan tugas akhir, manfaat penulisan laporan tugas akhir, metode penulisan

laporan tugas akhir yang menjelaskan metode-metode yang dipergunakan oleh

penulis dalam mengumpulkan data dan informasi guna penyusunan laporan tugas
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akhir ini, dan sistematika penulisan laporan tugas akhir yang menjelaskan poin-
poin dalam laporan tugas akhir ini.

Bab 2, yaitu Tinjauan pustaka. Berisi dasar-dasar uraian yang relevan
dengan topik pembahasan tugas akhir ini, yaitu penjelasan mengenai bank
meliputi pengertian dan fungsi dari bank. Selanjutnya terdapat penjelasan
mengenai pengguna jasa keuangan_pada bank meliputi pengertian nasabah dan
walk in customer, serta penjelasan mengenai customer due-diligence meliputi
pengertian, fungsi, dan.dasar hukum penerapan customer due diligence di
Indonesia. Selainitu terdapat penjelasan money laundering meliputi pengertian,
tujuan, dan tahapan proses.money laundering.

Bab 3, yaitu Gambaran Umum Perusahaan. Berisi profilBRI, meliputi
sejarah singkat, visi & misi, makna logo, filosofi tagline, dan budaya kerja. Selain
itu, terdapat struktur organisasi pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk
Kantor Cabang Jakarta Veteran dan bidang usaha BRI.

Bab 4, yaitu Pembahasan. Berisi topik pembahasan, Yyaitu mengenai
penerapan customer due diligence sebagal upaya mencegah money laundering,
kendala-kendala yang ditemui dalam menerapkan.customer due diligence, dan
solusinya pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk:

Bab 5, yaitu Penutup: Berisi kesimpulan-dari:pembahasan laporan tugas
akhir int dan saran untuk PT Bank Rakyat Indonesia (Pesero) Tbk, sebagai
pertimbangan agar lebih baik ~dalam melaksanakan penerapan customer due

diligence sebagai upaya mencegah tindakan money laundering.
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BAB V
PENUTUP

51 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penulisan Laporan Tugas Akhir ini, mengenai penerapan
customer due diligence sebagai upaya-mencegah-money.laundering pada PT Bank

Rakyat Indonesia (Persero) Thbk, dapat ditarik kesimpulan, sebagai berikut:

1. Dalam mencapai tujuan, yaitu pencegahan pencucian uang, BRI"menerapkan
customer due" diligence terhadap calon nasabah, walk-in customer,.nasabah,
dan/ atau beneficial owner dengan melalui beberapa tahapan proses, meliputi
identifikasi, verifikasi, dan pemantauan terhadap profil database, transaksi,
maupun rekening pengguna jasa keuangan pada BRI. Terdapat tiga situasi
dalam penerapan customer due diligence pada PT Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Thk, adapun situasi tersebut, yaitu:

a. Adanya hubungan usaha dengan calon nasabah;

b. Adanya hubungan usaha dengan walk-in customer;

c. Adanya transaksi tidak wajar terkait.dengan-indikasi pencucian uang dan/
atau pendanaan terorisme; dan

d. 'Adanya keraguan terkait data dan informasi nasabah, penerima kuasa, dan/
atau beneficial owner.

2. Kendala-kendala dalam penerapan customer due diligence pada PT Bank
Rakyat Indonesia (Persero) Thbk, yaitu: .a) keterbatasan pengetahuan pada
pegawai BRI, b) layanan yang tidak sesuai dengan prosedur, c) calon nasabah,
walk-in customer, dan nasabah tidak memberikan data yang sesuai dengan
keadaan sebenarnya, dan d) pengguna jasa cenderung. . tertekan saat
wawancara. Dengan “adanya..kendala-kendala tersebut;~maka pihak BRI
memiliki beberapa solusi, yaitu: a) memberikan fasilitas pembelajaran dan
pelatihan kepada pegawai BRI, mengenai pemahaman customer due diligence
dalam pencegahan anti pencucian uang, b) melakukan pemeriksaan kembali
mengenai data dan kelengkapan dokumen calon nasabah, walk-in customer,
dan nasabah oleh kepala divisi, ¢) pegawai bank melakukan pengecekkan

mengenai data dari calon nasabah, walk-in customer, dan nasabah melalui

35
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sambungan telepon ke tempat bekerja pengguna jasa keuangan, atau
berkunjung secara langsung, dan d) melakukan pendekatan kepada nasabah

X
= dan walk-in customer, serta mengajukan pertanyaan-pertanyaan dengan sikap
[a)
E ramah.
5.2 Saran
Adapun saran yang dapat penulis berika a Bank Rakyat Indonesia

3 dalam proses pemantau

a\
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FORMULIR PEMBUKAAN REKENING DAN PERUBAHAN DATA

LAMPIRAN

FA_Form _ARO1_BRI_21,5x33cm_Bahasapdf 1 10/9/2020 12:59:26 PM

NASABAH PERORANGAN (AR-01)

Lampiran 1. Formulir Pembukaan Rekening Dan Perubahan Data Nasabah
Perorangan (AR — 01).
e o

| BANK BRI

DIISI DENGAN HURUF CETAK DAN BERI TANDA (V) PADA KOTAK PILIHAN YANG SESUAI CF

Apakah Anda memiliki rekening sebelumnya di BRI ? Ya

Jenis Transaksi Nasabah

DATA DIRI

Tidak

Baru Perubahan

Nomor Rekening BRI

Nomor Rekening yang dibuka

Kewarganegaraan

Jenis Identitas Utama

Nomor Identitas

Jenis Identitas Pelengkap

Nomor Identitas

Nama Sesuai Identitas

Alamat Sesuai Identitas

Tempat Lahir
Jenis Kelamin
Golongan Nasabah

Pendidikan Terakhir

Agama

Status Pernikahan

WNI WNA
KTP Paspor Lainnya

Tgl. Terbit Tgl. Kedaluwarsa
KITAS  KITAP  KIA  Lainnya

Tgl. Terbit Tal. Kedaluwarsa

RT RW Kode Pos

Tanggal Lahir

Wanita Pria
penduduk Non Penduduk
D Diploma s3
SMP s1 Tidak Sekolah
SMA s2 Lainnya
Lajang Kawin Janda/Duda

Nama Gadis Ibu Kandung

Nomor NPWP

Informasi Kontak

Jenis Media Sosial

Jenis Media Sosial

Alamat Domisili

Hobi

Tipe Pekerjaan

DATA PEKERJAAN

Belum Memiliki NPWP
Telepon
Handphone

Email

Nama Akun/Email

Nama Akun/Email

ASN
Peg. BUMN

Lainnya

8idang Usaha/Pekerjaan

Jabatan

Nama Kantor/Tempat Usaha

Alamat Kantor/Tempat Usaha

RT RW

Sesuai Identitas

Telepon Kantor/Tempat Usaha

Bukan Subjek Pajak

Kode Pos

Wiraswasta TNUPOLRI

Peg. Swasta Profesional

Lama Bekerja

Kode Pos

Sesuai Domisili

DATA KEUANGAN
Tujuan Pembuatan Rekening Menabung Investasi
Transaksi Lainnya
Sumber Dana Gaji Usaha Dana Bantuan
Orang Tua Lainnya
Pekerjaan Lainnya
Penghasilan Nasabah per Bulan  Rp .00

Transaksi Normal Harian s/d Rp10 Juta

>Rp10 Juta < RpS0 Juta

> Rp50 Juta < Rp100 Juta
>Rp100 Juta < Rp1 Milyar

> Rp1 Milyar

PRODUK YANG DIPILIH

Produk yang Dipilih

Mata Uang Rupiah Valas Mata Uang Valas

Penerbitan Bukti Ya
Kepemilikan Rekening

Tidak
No. Bukti Kepemilikan

Alamat Kantor/
Tempat Usaha

Alamat Surat Menyurat Alamat Identitas
Alamat Domisili

Keterangan

Penyampaian Rekening Diambil Sendiri Dikirim ke Email
Koran Giro

Alamat Email

REKENING DEPOSITO

Jangka Waktu Hari Bulan

Pembayaran Bunga Menambah Pokok
Dibayarkan ke Rekening
No. Rekening Pembayaran Bunga

No. Rekening Pembayaran Pokok

Perpanjangan Deposito Diperpanjang Otomatis

Tidak Perpanjang Otomatis

PERSETUJUAN PENAWARAN PRODUK

Memberikan kuasa pada Bank untuk ) .
menggunakan  data  nasabah  dalam St Tk S
penawaran produk dan/atau jasa dari Bank

BRI dan Grup Usaha BRI

Memberikan kuasa pada Bank untuk Setuju Tidak Setuju
menggunakan  data  nasabah dalam

penawaran produk darvatau jasa dari pihak
ketiga yang bekerjasama dengan BRI.

Berikan tanda apabila nasabah tidak setuju
mendapatkan SMS dan Email notifikasi atas
transaksi mulai dari Rp500.000,- (lima ratus
ribu rupiah) pada rekening nasabah.

Tidak Setuju Penawaran
SMS dan Email Notifikasi

2019

e,
s

Sumber: PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk. Kantor Cabang Jakarta Veteran
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penyalahgunaan rekening dan/atau dana atau oleh sebab-sebab lainnya, dan menutup fasilitas transaksi elektronik nasabah apabila terjadi pergantian kartu SIM telekomunikasi yang
terelasi dengan fasilitas elektronik nasabah.

3. Memberikan persetujuan kepada Bank untuk memberikan data nasabah seperti, namun tidak terbatas pada CIF kepada Instansi Pemerintah RI maupun pihak-pihak lain sesuai dengan
Perundang-undangan Rl

4 atas bukt ilikan rekening, fasilitas transaksi dan segala perintah transaksi terhadap rekening tersebut, baik yang dilakukan melalui jaringan Bank
maupun jaringan elektronik, tidak menggunakan rekening maupun fasilitas transaksi untuk tindak kejahatan seperti pencucian uang, pendanaan terorisme, atau perbuatan melawan
hukum lainnya, serta tidak memindahtangankan bukti kepemilikan rekening maupun fasilitas transaksi kepada pihak lain. terhadap bukti rekening maupun
fasilitas transaksi merupakan tanggung jawab nasabah. Apabila rekening terindika tidak sesuai atau terlibat dalam tindak kejahatan atau perbuatan melawan
hukum, maka Bank berhak melakukan tindakan sesuai kebijakan Bank dar/ atau sesuai ketentuan perundang-undangan yang berlaku, termasuk namun tidak terbatas pada melakukan
pembatasan transaksi, pemblokiran saldo maupun penutupan fasilitas transaksi maupun rekening.

5. Apabila terjadi kehilangan bukti kepemilikan rekening atau fasilitas transaksi, maupun perubahan dau lerkau fasilitas transaksi segera melaporkan kepada Bank dan selanjutnya
melengkapi dokumen sesuai dengan yang dipersyaratkan oleh Bank. Bank tidak ber yang dilakukan oleh pihak ketiga atau risiko atas
terjadinya perubahan data sebelum laporan atau p pirelonfochon

6. Bank telah memberikan penjelasan yang memadai mengenai karakteristik produk dimaksud, termasuk manfaat, risiko, dan biaya-biaya serta nasabah menyatakan telah membaca,
memahami, mengetahui dan tunduk pada isi syarat dan ketentuan produk. Apabila di kemudian hari terdapat perubahan manfaat, risiko, biaya, syarat dan ketentuan produk, Bank akan
memberitahukan kepada nasabah melalui jaringan Bank sebelum diberlakukan perubahan tersebut.

7. Perjanjian ini telah dengan peraturan \gan termasuk Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dengan ini nasabah menyatakan
tunduk pada ketentuan perundang-undangan tersebut maupun perubahannya.

8. Bank mempunyai hak untuk menerima atau menolak permohonan pembukaan rekening calon nasabah.

undede ynjuaq wejep

@ Diisi oleh Bank Tempat N
Pemeriksa dan Pengesah Petugas Tanggal

f5
383 a0 . .
z
2 % Lampiran 1 (lanjutan).
n 2 FA_Form_ARO1_BRI_21,5x33cm_Bahasapdf 2 10/9/2020 12:59.26 PM it
= ./ \. /J
N = I BB
. ) ~*
- U o c m FASILITAS YANG DIMINTA (DISESUAIKAN DENGAN JENIS SIMPANAN YANG DIPILIH)
Q = =R
% o g (@) 5 Kartu Debit BRI No. Kartu Debit BRI
= o —
o g 5 g b ety Jenis Kartu BRI GPN Non GPN
— ((e] - = Silver Black Premium Lainnya
NQ c Q o
5 3 e 3 = x Mobile Banking BRI Finansial Handphone
o0 -E D Be) Internet Banking BRI Finansial Handphone
o3 g = [e) SMSs Notifikasi Limit
Elg = ‘g =, Email Notifikasi Limit
-
m 3 a- = = AGF (Auto Grab Fund) * No. Rekening Pinjaman Nama Rekening
= o T [} Tanggal Efektif Tanggal Akhir
=S
= 3 ~ g .8 « No. Rekening Pinjaman Nama Rekening
= e 3 o =1 Tanggal Efektif Tanggal Akhir
i
) g ﬁ g = AFT (Auto Fund Transfer) « No. Rekening Tujuan Nama Rekening
% a ‘E = Tanggal Efektif Tanggal Akhir
=0 ‘= = Z Limit
-
o= 5 o (1] * No. Rekening Tujuan Nama Rekening
% 3 =5 3 Q Tanggal Efektif Tanggal Akhir
] s = c Q Limit
o= -g - - ATS (Automatic Transfer System)/ « No. Rekening Sekunder
FYi-] m Account Sweep - -
m 0 E | - Limit Atas Limit Bawah
a. 3, - Q Autodebet o Nama Institusi
9 5 g. ~ No. Pembayaran Tanggal Efektif
'3 Q = Q « Nama Institusi
s ¥ 2 - ;
— E = No. Pembayaran Tanggal Efektif
Q Lainnya
o 9
o 'g g KEWAJIBAN PERPAJAKAN
o —
]
‘g. E w Wajib Pajak Indonesia Ya Tidak Warga Negara Amerika Serikat (AS)/Wajib Pajak AS/ Ya Tidak
o e = Memiliki kewajiban pajak/perpajakan di Negara selain Ya Tidak Pemegang Green Card AS
: m' !. di Indonesia atau Amerika Serikat. Saya lahir di Amerika Serikat tetapi tidak memiliki kewarganegaraan
o = o Amerika Serikat, untuk itu :
sertifikat pelepasan sertifikat pelepasan karena :
c 9 .g Foviarganeciraan
w = o Amerika Serikat
o
E g‘ 3 INFORMASI KONTAK DALAM KEADAAN DARURAT
S55e
g_ r 2 Nama Hubungan dengan Nasabah
= 2 Q Alamat Telepon/Handphone
o 8 2.. RT RW Kode Pos
< 0
o = 3 PERNYATAAN NASABAH
-, o =~
c 9 o Dnngan ini saya menyatakan :
o o | Data yang diisikan di atas adalah benar sesuai dengan kondisi sebenarnya. Apabila nasabah memberikan data yang tidak sesuai dengan kondisi ;ehenamya atau menggunakan dokumen
w9 yang diduga palsu, maka Bank berhak melakukan tindakan sesuai kebijakan Bank, termasuk namun tidak terbatas pada transak saldo, fasilitas
e o maupun penutupan rekening.
5 e+ £ 2. Memberikan kuasa kepada Bank yang tidak dapat dibatalkan secara sepihak oleh nasabah sesuai dengan pasal 1813 Kitab Undang-Undang Hukum Perdata, untuk mendebet rekening
- - nasabah dalam rangka pembayaran maupun beban yang timbul dari produk maupun dan saldo, fasilitas dan rekening jika diindikasi telah terjadi
[}
=)
<
[}
c
-,
~
o9
=
w
§
[}
-
.

Tanda Tangan dan Nama Lengkap

2019

\‘I’and. Tangan dan Nama Lengkap Tanda Tangan dan Nama Lengkap (tanda tangan di atas berlaku juga sebagai contoh tanda tangan nasabah kecuali ditentukan Izlny

® EEEEE ‘®

&

Sumber: PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk. Kantor Cabang Jakarta Veteran

*yejesew njens uenefuj} neje ynyj uesjjnuad ‘ueiode] uesinuad ‘Yyejw|l eAiey uesiinuad ‘ ueni@uad ‘ueyipipuad uebunuaday] ynjun eAuey uediynbuad ‘e

41
Politeknik Negeri Jakarta



VLNVIVE

eyieyer uabap Niwyaijod uizi eduey

N
0o
5D
s 3
2 Q
Q c
-
23
5 9
Q =&
c =
o
38
33‘
= 3
58
c
o
o 8
>3
2:
33
T T
e 3
T o
o
3@
< 9
9 5
o
@ e
o 9
o 3
o Q
Q =
o9
=
o =
~*
o
Y
c 9
w -
£8
S 2
> 2
= o
2 @
s 2
-~
€9
=
o
-
-
Y

>
o
]
3
Q
c
=
T
Y
S
=
[
el
<
Y
c
E
-+
=
=
<
o
©
o
3
£
5
Q
Q
Ej
°
o
3
%
=
=
o
>
°
o
>
D
=
o
]
°
o
S
=
@
o
E]
=
o
2
o
3
[
=
°
®
S
=
w
Q
S
=
°
o
-
o
=
T
o
S
=
w
v
S
=
-]
=
=
o
-
o
<
e
=
)
c
o
=
w
<
o
-
e
3
o
w
o
[
-

s

undede ynjuaq wejep

[ECEL]
HINMILNOd

1jn3 eA1e) yninjas neje ueibeqas diynbuaw buesejiqg 'L

uairs

Jaquins ueyingakuaw uep ueywnjuesusaw eduey

eydid yeH

eyeder LabaN yiuysjod Nijiw exdid eH O

Lampiran 2. Formulir Pembukaan Rekening Dan Perubahan Data Nasabah Non
Perorangan (AR — 02).

FA_Form_AR02_BRI_21,5x33cm_Bahasapdf 1 10/9/2020 1:1501 PM

FORMULIR PEMBUKAAN REKENING DAN PERUBAHAN

DATA NASABAH NON PERORANGAN (AR-02)

DIISI DENGAN HURUF CETAK DAN BERI TANDA (V) PADA KOTAK PILIHAN YANG SESUAI

<|BANK BRI

CIF

Apakah Anda memiliki rekening sebelumnya di BRI ? Ya Tidak

Jenis Transaksi Nasabah Baru Perubahan

ATA ENTITAS

Nomor Rekening BRI

Nomor Rekening yang dibuka

Jenis Entitas
Nama Entitas

Bidang Usaha Entitas

No. Dokumen Pendirian Tanggal
No. Dokumen
Perubahan Terakhir Tanggal

Golongan Nasabah Penduduk Non Penduduk

Deskripsi Golongan

Nasabah
No. NPWP
Belum memiliki NPWP Bukan Subjek Pajak

Jenis Izin
Nomor lzin

Tgl. Terbit Tgl. Kedaluwarsa
Jenis 1zin
Nomor Izin

Tgl. Terbit Tgl. Kedaluwarsa
Jenis Izin
Nomor Izin

Tgl. Terbit Tl. Kedaluwarsa
Jenis lzin
Nomor Izin

Tgl. Terbit Tgl. Kedaluwarsa
Tempat Pendirian
Alamat Entitas

RT RW Kode Pos

Telepon

Handphone

Faksimile

Email

ATA KEWENANGAN

Hanya diisi oleh pejabat yang memiliki kewenangan/diberi kewenangan bertindak.
Apabila jumlah pejabat yang memiliki kewenangan/diberi kewenangan lebih dari
4 (empat) dapat ditambahkan di lembar yang terpisah namun menjadi kesatuan.
1. Dasar Kewenangan

Bertindak

Jabatan

Nama Sesuai Identitas

Jenis Identitas KTP Paspor
Nomor Identitas
Tgl. Terbit Tgl. Kedaluwarsa
Alamat Sesuai
Identitas
RT RW Kode Pos
Telepon
Handphone
Email
2. Dasar Kewenangan
Bertindak
Jabatan
Nama Sesuai Identitas
Jenis Identitas KTP Paspor
Nomor Identitas
Tal. Terbit Tgl. Kedaluwarsa
Alamat Sesuai
Identitas
RT RW Kode Pos
Telepon
Handphone
Email

3. Dasar Kewenangan
Bertindak

Jabatan

Nama Sesuai Identitas

Jenis Identitas KTP Paspor
Nomor Identitas
Tgl. Terbit Tgl. Kedaluwarsa
Alamat Sesuai
Identitas
RT RW Kode Pos
Telepon
Handphone
Email
4. Dasar Kewenangan
Bertindak
Jabatan
Nama Sesuai Identitas
Jenis Identitas KTP Paspor
Nomor Identitas
Tgl. Terbit Tgl. Kedaluwarsa
Alamat Sesuai
Identitas
RT RW Kode Pos
Telepon
Handphone
Email

DATA KEUANGAN

Tujuan Pembuatan Rekening  Menabung Investasi Transaksi
Lainnya

Sumber Dana Usaha Lainnya

Omset Perbulan Rp ,00

Transaksi Normal Harian s/d Rp10 Juta
>Rp10 Juta < RpS0 Juta
>RpS0 Juta s Rp100 Juta
>Rp100 Juta < Rp1 Milyar

>Rp1 Milyar

PRODUK YANG DIPILIH

Produk yang Dipilih

Mata Uang Rupiah Valas Mata Uang Valas

Penerbitan Bukti Ya
Kepemilikan Rekening

Tidak
No. Bukti Kepemilikan

Keterangan

Penyampaian Rekening Diambil sendiri Dikirim ke Email
Koran Giro

Alamat Email

2019

e
S

Sumber: PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk. Kantor Cabang Jakarta Veteran
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REKENING DEPOSITO PERSETUJUAN PENAWARAN PRODUK

exdid ey

eyeder LabaN yiuysjod Nijiw exdid eH O

Jangka Waktu Hari Bulan Memberikan kuasa pada Bank untuk Setuju Tidak Setuju
menggunakan  data  nasabah  dalam
Pembeyarun BUbds Ménambah Pokok penawaran produk dan/atau jasa dari Bank

BRI dan Grup Usaha BRI.

Dibayarkan ke Rekening

No. Rekening Pembayaran Bunga Memberikan kuasa pada Bank untuk Setuju Tidak Setuju
menggunakan  data  nasabah  dalam
No. Rekening Pembayaran Pokok penawaran produk dan/atau jasa dari pihak

ketiga yang bekerjasama dengan BRI.
Perpanjangan Deposito Diperpanjang Otomatis

Tidak Perpanjang Otomatis

KEWAJIBAN PERPAJAKAN

Waijib Pajak Indonesia Ya Tidak Waijib Pajak Amerika Serikat/As (didirikan, Ya Tidak

Memiliki kewajiban pajak/perpajakan di Negara Ya Tidak diatur atau dikelola di Amerika Serikat).

selain di Indonesia atau Amerika Serikat.

Negara Wajib Pajak Nomor Wajib Pajak Apabila Tidak Memiliki Nomor Waijib Pajak, Harap Disertakan Alasan

PERNYATAAN NASABAH

eje)jer Mabap yiuyaMjod uizi edue)

n-ngan ini saya menyatakan :

Data yang diisikan di atas adalah benar sesuai dengan kondisi sebenarnya. Apabila nasabah memberikan data yang tidak sesuai dengan kondisi sebenarnya atau menggunakan dokumen

yang diduga palsu, maka Bank berhak melakukan tindakan sesuai kebijakan Bank, termasuk namun tidak terbatas pada transaksi, saldo, fasilitas

maupun penutupan rekening,

2. Memberikan kuasa kepada Bank yang tidak dapat dibatalkan secara sepihak oleh nasabah sesuai dengan pasal 1813 Kitab Undang-Undang Hukum Perdata, untuk mendebet rekening

nasabah dalam rangka pembayaran maupun beban yang timbul dari produk maupun dan saldo, fasilitas dan rekening jika diindikasi telah terjadi

penyalahgunaan rekening dan/atau dana atau oleh sebab-sebab lainnya, dan menutup fasilitas transaksi elektronik nasabah apabila terjadi pergantian kartu SIM telekomunikasi yang

terelasi dengan fasilitas elektronik nasabah.

Memberikan persetujuan kepada Bank untuk memberikan data nasabah seperti, namun tidak terbatas pada CIF kepada Instansi Pemerintah RI maupun pihak-pihak lain sesuai dengan

Perundang: undangan m

a bukti rekening, fasilitas transaksi dan segala perintah transaksi terhadap rekening tersebut, baik yang dilakukan melalui jaringan Bank

maupun jaringan elekuomk tidak menggunakan rekening maupun fasilitas transaksi untuk tindak kejahatan seperti pencucian uang, pendanaan terorisme, atau perbuatan melawan

hukum lainnya, serta tidak memindahtangankan bukti kepemilikan rekening maupun fasilitas transaksi kepada pihak lain. terhadap bukti ikan rekening maupun

fasilitas transaksi merupakan tanggung jawab nasabah. Apabila rekening tidak sesuai atau terlibat dalam tindak kejahatan atau perbuatan melawan

hukum, maka Bank berhak melakukan tindakan sesuai kebijakan Bank dan/ atau sesuai ketentuan perundang-undangan yang berlaku, termasuk namun tidak terbatas pada melakukan

pembatasan transaksi, pemblokiran saldo maupun penutupan fasilitas transaksi maupun rekening.

5. Apabila terjadi kehilangan bukti kepemilikan rekening atau fasilitas transaksi, maupun perubahan data terkait fasilitas transaksi segera melaporkan kepada Bank dan selanjutnya

melengkapi dokumen sesuai dengan yang dipersyaratkan oleh Bank. Bank tidak ber atas yang dilakukan oleh pihak ketiga atau risiko atas terjadinya

perubahan data sebelum laporan atau data oleh Bank.

6. Bank telah memberikan penjelasan yang memadai mengenai karakteristik produk dimaksud, termasuk manfaat, risiko, dan biaya-biaya serta nasabah menyatakan telah membaca,

memahami, mengetahui dan tunduk pada isi syarat dan ketentuan produk. Apabila di kemudian hari terdapat perubahan manfaat, risiko, biaya, syarat dan ketentuan produk, Bank akan

memberitahukan kepada nasabah melalui jaringan Bank sebelum diberlakukan perubahan tersebut.

7. Perjanjian ini telah dengan k peraturan p g-undangan termasuk Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dengan ini nasabah menyatakan tunduk
gan tersebut maupun

8 Bank mempunyai hak untuk menerima atau menolak permohonan pembukaan rekening calon nasabah,
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[ Tempat =Y
Tanggal
w
-
=]
-
o
—_
&
3 Tanda Tangan dan Nama Lengkap
(tanda tangan di atas berlaku juga sebagai contoh tanda tangan nasabah kecuali ditentukan lain)
o b Bank mempunyai hak untuk menerima atau menolak permohonan pembukaan rekening calon nasabah /
3
= I Diis oleh Bank =
~ Pemeriksa dan Pengesah Petugas
Q
o
c
=}
\Y-mh Tangan dan Nama Lengkap Tanda Tangan dan Nama Lnngluaj

2019

EEEEE + | ©

Sumber: PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk. Kantor Cabang Jakarta Veteran
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Lampiran 3. Formulir Walk-in Customer

Q
=
0
=~
oy BANK BRI ir Walki
¥3n 3 KBR Formulir Walk-in Customer
DT -
>S9 ; . .
@3 T — Melayani Dengan Setulus Hati Customer Walk-in Form
=3 % ®
.o
E ) - Unit Kerja/Branch;
=3 o
zQ — Data PribadilPersonal Data Data Transaksi/Transaction Data
=1 -+ o
Pyl () Nama Sesuai Identitas Jenis TransaksilType of Transaction
g $ § Idenity Name Setor ke Rekening Transfer/Kliring/RTGS (ekiBG Lainnya
: > it RemmittancelClaringRT h
E g- - Tempat it Tanggal Chir Deposit emmittance/ClearingRTGS. ChequelBG Others
~Q F Place of Birth Date of Birth
== y ’
2 g = Jenis Kelamin Pria Wanita Nominal Transaksi
'g = ) e Vol Rl Transaction Nominal
S Q ] ;
;—" g ) Status Pernikahan Lajang Kawin Dudallanda Tujuan Transaksi
Q wn - Marital Status Single Married Widow(ed) Transaction Purpose
m m -—
_g g ; z:’yvar%gnegaraan W WNA Sumber Dana TransaksilSource of Fund
o = zenshy Indonesia Ctizen  Foreign National Gaj Hasil Usaha DanaBantuan  OrangTua Lainnya
g_ = Ji m Jenis dentitas Salary Business Profit Donation Parents Others
5'. 5 ; Hentty Tpe KTP/Resident Identification Card Paspor/Passport
< Y ) Rata-rata Penghasilan/bulan ~ Rp. 00
g o Nomor dentitas Average Incomelmonth
:U E [dentity Number
0 = i
g © Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) ) .
= 5 Tax Identification Number Transaksi Normal Harian §d Rp10 Juta sld RS0 Juta §d Rp100 Juta
= = o i i upto Rp10 Million  up to RpS0 Million  up to Rp100 Million
D Belum Memiliki NPWP Bukan Subjek Pajak Nomat aily Trasaction PR chdis W
s g Not Having NPWP Nota Tax Subject /d Rp1 Milyar diatas Rp! Milyar
TT o uptoRp! Billon  above Rp1 Billion
D9 Alamat Sesuai Identitas Telepon
E 3 1D Address Phone Number
=m Handphone
@ ) ;
o3 b Pernyataan Nasabah/Customer’s Declaration
S g i W Email
a- a Email 1, Data diatas adleh benar dan menyetj untuk tunduk pada ketenuan yang beriakdiPT. Bnk Rakyat Indonesia Perer), Tok
o | k ni serta tunduk pad: yang di Indonesia,
ﬁ < Kode Pos Allof the data above ae vald and true and the customers agree o be subjected o the requiations appicabl in T Bank Rakyat
— 3 Postal Code Indonesia (Persero), Thk. which are integral and inseparable part of this form and to be subjected to the applicable Law and
5 5 Reguiatons i ndoresa
o : AlamatDomls'll dld| TN Funds that are jted the purpose of de terronsm fund,
‘-_-}- o Domicie Address 3 ber kL A e
bl g P W Kode Pos nnmmyamujmmfmwnﬁnﬁnunkta«mmaar:uudn:ku;:u;:ymmmn informasi nasabah kepada pihak
g 3 Postal Code Iageetonctage otk proide any informat e oftheBank o third parties tome;
therefore, do ot agy ‘Bank to provide data and inf fthe customer i
% g Pekerjaan Sekarang/Current Job cooperation it the Bk n products and senicesofer
5 ‘ \ SetujwAgree  Tidak SetujuDisagree
g: AN Pegawai Swasta Pegawai BUMN Profesional 4 Apabia terdapat keberatan dar saya ata penyelssan pengaduan oleh phk Bank maka penyelesian dapat dilakukan meleh
- Government Owned Enterprise State Enterprise Professional Lembaga Mediasi Perbankan.
o It have any objectonto it by the B, the setlment may
© 5 TNUPOLRI Wiraswasta Lainnya Agent,
2 ~ AmylPolice Entrepreneur Other 5. Bertanggung Jawab atas segal yang dilakuk bebaskan PT. Bank Rakyat ) Tok. daisegala
o g Huntutanhukum bk pidana mapun perta
I s T Bk Rt s (Pl THE ot ey
= w Jabatan/postion el i iy R oy
T C '
g 3 Data Beneficial Owner (Disi apabila nasabah WIC bukan merupakan pemilic manfaatyangsebenamya) | S S ...
T o Beneficial Owner Data (Filled if WIC customer s not the actual beneficial owner) TndaT :
=m Aamat & Telegon Tempet Ker2 0 anda Tangan/Signature
g i NamelCompany Kame JobMatureofBsines Offce Address & Telepone
=]
g
== Nasabah/Customer
=~ — Verifikasi Pejabat Bank/Office Verified Tanda tangan harus sama dengan Kartu ldentitas
9. ol p vty Signature must be identic with the signature in ID Card E
Y] . wia a
c Tonder
-
>
N—
o
c .
o Sumber: PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk. Kantor Cabang Jakarta Veteran
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Lampiran 4. Slip Pengiriman Uang Dalam/ Luar Negeri/ Kliring.
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

=

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

Hak Cipta:

oNImt ]

¥3JSNvaL [ |

HqL (O¥ISUId) VISINOGNI LVANVY MNVE ‘Ld a“

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

N £0-SdO

Sumber: PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk. Kantor Cabang Jakarta Veteran
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Lampiran 5. Daftar Pertanyaan Wawancara.

Narasumber : Ibu Cycy Syafitri

5
o
=
2]
T
-
)

Jabatan : Seksi Layanan, Bagian Divisi Operasional Jaringan Layanan.
Tanggal : 28 Juni s.d. 26 Juli 2021.
No. Pertanyaan

Bank sebagai lembaga keuangan yang rentan untuk dijadikan sarana
1 |[pencucianuang. Seperti apa dan‘bagaimana cara bagi BRI untuk.menyikapi
hal tersebut?

Dalam situasi yang seperti apa untuk menerapkan prinsip customer due
diligence pada BRI?

Bagaimana kebijakan dalam proses identifikasi kepada para pengguna jasa
keuangan di BRI?
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Y

Data apa saja yang harus diberikan oleh calon nasabah, walk-in customer ,
4 |hingga nasabah yang.akan.membuat rekening baru ataupun untuk melakukan
pengkinian data?

Dalam menerapkan prinsip customer.due diligence terdapat prose verifikasi
S |bagi calon nasabah, walk-in customer . Bagaimana ketentuan dalam proses
pemantauan tersebut?

Dalam prinsip customer due diligence terdapat proses pemantauan bagi
6 |nasabah dan walk-in customer . Bagaimana ketentuan dalam proses
pemantauan tersebut?

7 ' |Apa saja kendala bagi BRI dalam penerapan customer due diligence ?

Terkait dengan kendala yang ditemui pada BRI, dalam menerapkan
8 |customer due diligences apa saja:solusi untuk menanggulangi kendala
tersebut?

Seperti apa struktur organisasi pada PT Bank ‘Rakyat Indonesia (Persero)
Tbk. Kantor Cabang Jakarta VVeteran?
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Lampiran 6. Lembar Bimbingan Tugas Akhir Dengan Dosen Pembimbing I.

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
J1. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok, 16425
Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pn;j.ac.id

NIM
Nama

LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

Program Studi

Nama Dosen Pembimbing

: 1804321057

: Lisa Wirdanti

: D3 Keuangan dan Perbankan

: Heri Abrianto, S.E., M.M. dan M. Jamal Al-Bakri,

S.Psi., M.M.
Pembimbing Pertama : Heri Abrianto, S.E., M.M.

No Tanggal Materi Bimbingan Tanda Tangan

1, 23 Juni 2021 Revisian 1 Bab 1 - ] =

2. 8 Juli 2021 Revisian 1 Bab 1 —Ht=

B, 14 Juli 2021 Revisian 2 Bab 1 —Ht=

4. 16 Juli 2021 ACC Bab 1 - ] =

5. 23 Juli 2021 Revisian 1 Bab 2 —Ht=

6. 29 Juli 2021 Revisian 2 Bab 2 —Ht=
1

7. | 1 Agustus 2021 ACC Bab 2 - ] R=

8. | 4 Agustus 2021 Revisi 1 Bab 3 —Ht=
d

9. | 7 Agustus 2021 ACC Bab 3 —Hit=

10. | 11 Agustus 2021 ACC Bab 4 —Ht=

a7
Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 6 (lanjutan).

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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JAKARTA

Lampiran 7. Lembar Bimbingan Tugas Akhir dengan Dosen Pembimbing I1.

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

JI. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok, 16425
Ot EkHiNc Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
NEGERI

Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting

Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

NIM

Nama

Program Studi

Nama Dosen Pembimbing

Pembimbing Kedua

LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

: 1804321057

: Lisa Wirdanti

: D3 Keuangan dan Perbankan

: Heri Abrianto, S.E., M.M. dan M. Jamal Al-Bakri,
S.Psi.,, M.M.

: M. Jamal Al-Bakri, S.Psi., M.M.

Materi Bimbingan Tanda Tangan
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Pemaparan Qutline Laporan Tugas
Akhir

Pemaparan singkat Bab 1

No Tanggal
1. 22 Juni 2021
2. 3 Juli 2021
3. 19 Juli 2021

Bimbingan Bab 1

4. 2 Agustus 2021

Bimbingan Bab 2

3. 11 Agustus 2021

Bimbingan Bab 3
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6. 12 Agustus 2021

Bimbingan Bab 4 dan Bab 5
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Lampiran 7 (lanjutan).

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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Nama : Lisa Wirdanti
NIM : 1804321057

kemudian.

Disetujui oleh:
Pembimbing 1

i

Heri Abrianto. S.E.. M.M.
NIP.196510051997021001

Diketahui Oleh

‘,fi_l\,tﬁk,. -

Heri Abrianto. S.E.. M.M.
NIP.196510051997021001
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Kepala Program Studi Tanggal :

Lampiran 8. Lembar Persetujuan Sidang Tugas Akhir.

Lembar Persetujuan Untuk Sidang Tugas Akhir

Pada tanggal 18 /08/2021 laporan tugas akhir yang disusun oleh:

Judul : Penerapan Customer Due Diligence Sebagai Upaya Mencegah Money
Laundering Pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk.

Telah disetujui untuk diujikan sesuai dengan jadwal yang akan ditetapkan

Pembimbing 2

M. Jamal Al-Bakri, S.Psi.. M.M.
NIP.23172014090119791202

18 Agustus 2021
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NEGERI
JAKARTA

Lampiran 9. Lembar Revisi Sidang Tugas Akhir — Penguji 1

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
Jalan Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok 16425
Telepon (021) 7270036, Hunting, Fax (021) 7270034
Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

LEMBAR REVISI SIDANG TUGAS AKHIR - PENGUJI 1

1. Nama
2. NIM
3. Program Studi
4. Judul Laporan

: Lisa Wirdanti

1804321057

: D3 Keuangan dan Perbankan
: Penerapan Customer Due Diligence Sebagai Upaya Mencegah Money

Laundering Pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk

W

Penguji
a. Penguji 1
b. Penguji 2

: Jhonny Marbun, S.E., M.M.
: Heri Abrianto, S.E., M.M.

No.

Revisi Hasil Revisi Keterangan *)

TIDAK ADA REVISI - ACC

4

5

Dst.

*) Keterangan ditulis kata ACC bila hasil revisi telah sesuai

Depok, 24 Agustus 2021

Mengetahui,

Dosen Penguji 1

ot

(Jhonny Marbun, S.E., M.M.)
NIP.195905151990031001

Note: Dosen Memberikan tand. telah hasiswa menyelesaikan revisi
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Lampiran 10. Lembar Revisi Sidang Tugas Akhir — Penguiji 2.

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
Jalan Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok 16425

POLITEKNIK

2179 ing 2
SJAES/E:}A Telepon (021) 7270036, Hunting, Fax (021) 7270034

Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

LEMBAR REVISI SIDANG TUGAS AKHIR - PENGUJI 2

1. Nama : Lisa Wirdanti

2. NIM : 1804321057

3. Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan

4. Judul Laporan : Penerapan Customer Due Diligence Sebagai Upaya Mencegah Money

Laundering Pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk

wn

Penguji
a. Penguji 1 : Jhonny Marbun, S.E., M.M.
b. Penguji 2 : Heri Abrianto, S.E., M.M.

No. Revisi Hasil Revisi Keterangan *)

1 | Mengganti  Peraturan Bank | Peraturan Bank Indonesia
Indonesia (PBI) dengan | (PBI) sudah digantikan

Peraturan Otoritas Jasa | dengan Peraturan Otoritas OK...ACC
Keuangan (POJK). Jasa Keuangan (POJK).

2

3

4

5

Dst.

*) Keterangan ditulis kata ACC bila hasil revisi telah sesuai

Depok, 26 Agustus 2021
Mengetahui,

(Heri Abrianto, S.E., M.M.)
NIP.196510051997021001

Note: Dosen Memberikan tand, lah mal a menyelesaikan revisi
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