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RANCANG BANGUN APLIKASI WEB KLASIFIKASI KELOMPOK 

BIDANG KEAHLIAN DAN REKOMENDASI PEMBIMBING SKRIPSI 

DENGAN MACHINE LEARNING 

 

ABSTRAK 

 

Tahap awal pelaksanaan skripsi di Jurusan Teknik Informatika dan Komputer Politeknik 

Negeri Jakarta mencakup pengusulan topik dan pemilihan dosen pembimbing oleh 

mahasiswa. Namun, rendahnya pemahaman mahasiswa mengenai kelompok bidang 

keahlian dan dosen yang relevan dengan topik mereka sering kali menyebabkan pemilihan 

dosen yang tidak tepat. Survei menunjukkan bahwa 58,3% mahasiswa tidak mengetahui 

kelompok bidang keahlian dan dosen dari kelompok terkait, serta 95,8% setuju bahwa 

pemahaman tersebut penting. Penelitian ini bertujuan mengembangkan model klasifikasi 

kelompok bidang keahlian dan rekomendasi dosen pembimbing menggunakan machine 

learning dengan data skripsi terdahulu untuk mengatasi masalah tersebut. Model 

klasifikasi menggunakan BERT-CNN memperoleh akurasi 94,44%, sementara algoritma 

content-based filtering berbasis TF-IDF dan cosine similarity diterapkan sebagai model 

rekomendasi. Model tersebut kemudian diimplementasikan ke dalam aplikasi web agar 

dapat digunakan oleh para mahasiswa. Evaluasi aplikasi web melalui alpha dan beta 

testing menunjukkan hasil positif dengan nilai black box testing sebesar 100%, System 

Usability Scale (SUS) sebesar 78,75%, dan Net Promoter Score (NPS) sebesar 50%.  
 

Kata kunci: Aplikasi Web, Content Based Filtering, Klasifikasi, Machine Learning, 

Natural Language Processing 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Tahapan awal pelaksanaan skripsi di Jurusan Teknik Informatika dan Komputer 

Politeknik Negeri Jakarta adalah pengusulan topik dan pemilihan dosen 

pembimbing oleh mahasiswa. Dosen pembimbing yang dapat dipilih oleh 

mahasiswa adalah dosen yang diberi Surat Keputusan oleh Direktur Politeknik 

Negeri Jakarta dan tergabung ke dalam tim kelompok bidang keahlian yang 

ditetapkan. Maka dari itu, mahasiswa sebaiknya mengetahui topik yang akan 

mereka usulkan termasuk ke dalam kelompok bidang keahlian apa lalu memilih 

dosen dari kelompok yang sesuai. Meskipun demikian, tidak jarang mahasiswa 

mengabaikan hal tersebut karena masih rendahnya pemahaman tentang kelompok 

bidang keahlian serta siapa saja dosen yang relevan dengan topik mereka. 

Akibatnya, hal tersebut dapat menghambat tahapan awal pelaksanaan skripsi karena 

adanya pendaftaran usulan topik dan pemilihan pembimbing yang kurang tepat.  

Hal ini sesuai dengan survei yang didapatkan hasil bahwa responden mahasiswa 

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer Politeknik Negeri Jakarta yang akan 

melaksanakan skripsi pada tahun berikutnya, sebanyak 58.3% tidak mengetahui 

tentang kelompok bidang keahlian dan siapa saja dosen yang tergabung di 

dalamnya. Selain itu, sebanyak 95.8% responden setuju bahwa mengetahui 

kelompok bidang keahlian topik skripsi dan memilih pembimbing sesuai kelompok 

ataupun yang berpengalaman dalam membimbing topik sejenis adalah hal yang 

penting. Untuk menyelesaikan permasalahan tersebut, dapat dilakukan dengan 

mengembangkan aplikasi yang dapat mengklasifikasikan kelompok bidang 

keahlian dan merekomendasikan pembimbing skripsi. Hal ini didukung oleh 91.6% 

responden yang menyatakan tertarik untuk menggunakan aplikasi tersebut. 

Sudah terdapat penelitian terdahulu yang mengembangkan aplikasi klasifikasi 

kelompok bidang keahlian dan rekomendasi pembimbing skripsi dengan berbagai 

pendekatan machine learning, seperti prediksi bidang penelitian dan dosen 

pembimbing skripsi yang memadukan dua metode yaitu Multi-class Support Vector 
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Machine untuk klasifikasi bidang penelitian dan Weighted Product untuk 

rekomendasi pembimbing (Pradana, Supianto and Mursityo, 2021). Adapun 

penelitian lain yang menggunakan algoritma TF-IDF dan cosine similarity untuk 

klasifikasi dengan mengukur tingkat kemiripan teks masukkan dengan skripsi 

terdahulu yang sudah dilabeli dengan nama pembimbing beserta bidang 

keahliannya (Hairani and Mujahid, 2022). Selanjutnya, klasifikasi skripsi 

berdasarkan bidang dosen dengan menggunakan beberapa algoritma supervised 

learning (Dhuhita et al., 2022) dan penerapan naive bayes untuk klasifikasi 

kelompok bidang keahlian berdasarkan teks judul skripsi (Pujianto et al., 2017).  

Penelitian ini berfokus pada pengembangan model klasifikasi kelompok bidang 

keahlian dan rekomendasi dosen pembimbing skripsi. Pengembangkan model 

melalui machine learning menggunakan data skripsi terdahulu, yaitu abstrak dan 

kata kunci. Setelah itu, model diimplementasikan ke dalam aplikasi web agar dapat 

digunakan oleh pengguna. Dengan demikian, penelitian ini diharapkan dapat 

membantu mahasiswa Jurusan Teknik Informatika dan Komputer Politeknik Negeri 

Jakarta ketika akan mengusulkan topik dan memilih dosen pembimbing skripsi.  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, diperoleh rumusan masalah 

yaitu bagaimana melakukan rancang bangun aplikasi web klasifikasi kelompok 

bidang keahlian dan rekomendasi pembimbing skripsi dengan machine learning? 

1.3 Batasan Masalah 

Dari rumusan masalah yang sudah dirumuskan, maka batasan masalah yang 

ditetapkan adalah sebagai berikut: 

1. Aplikasi web dikembangkan untuk mahasiswa Jurusan Teknik Informatika dan 

Komputer Politeknik Negeri Jakarta. 

2. Pengembangan model klasifikasi kelompok bidang keahlian menggunakan 

deep learning dengan framework PyTorch. 

3. Deep learning memanfaatkan pre-trained model BERT versi Indonesia. 

4. Pengembangan model rekomendasi dosen menggunakan Content Based 

Filtering. 
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5. Content Based Filtering dilakukan menggunakan TF-IDF dan cosine 

similarity. 

6. Pengumpulan dataset dilakukan melalui teknik web scraping untuk mengambil 

data dari repositori Jurusan Teknik Informatika dan Komputer Politeknik 

Negeri Jakarta. 

7. Pengembangan aplikasi web menggunakan framework Flask dengan basis data 

Firebase Firestore. 

8. Aplikasi dan model hanya dikembangkan untuk Bahasa Indonesia. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan dari penelitian ini adalah melakukan rancang bangun aplikasi web 

klasifikasi kelompok bidang keahlian dan rekomendasi pembimbing skripsi dengan 

machine learning. 

Adapun manfaat dari penelitian ini yaitu membantu pengguna dalam menentukan 

topik skripsi mereka termasuk ke dalam kelompok bidang keahlian apa dan 

merekomendasikan dosen pembimbing yang relevan. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Dalam pembuatan laporan skripsi terdapat sistematika penulisan yang terdiri dari 

beberapa bagian, di antaranya adalah: 

BAB I PENDAHULUAN 

BAB I menjelaskan tentang latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan, manfaat, dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

BAB II berisi tentang penelitian terdahulu serta teori-teori yang digunakan dalam 

penelitian, perancangan, dan pembuatan aplikasi. 

BAB III METODE PENELITIAN 

BAB III berisi uraian tentang metode yang akan digunakan dalam penelitian, 

meliputi rancangan penelitian, tahapan penelitian, serta objek penelitian. 
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BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

BAB IV berisi pembahasan terkait hasil penelitian mulai dari analisis kebutuhan, 

perancangan, implementasi, dan pengujian. 

BAB V PENUTUP  

BAB V menjelaskan simpulan hasil penelitian dan saran terkait penelitian yang 

telah dilakukan. 

DAFTAR PUSTAKA  

DAFTAR PUSTAKA melampirkan seluruh sumber ilmiah yang digunakan. 

LAMPIRAN 

LAMPIRAN melampirkan hal-hal lain yang mendukung penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai rancang bangun 

aplikasi web klasifikasi kelompok bidang keahlian dan rekomendasi pembimbing 

skripsi dengan machine learning, penelitian ini berhasil mencapai luaran yang 

selaras dengan tujuan yang telah ditetapkan. Hasil penelitian mencakup pembuatan 

dataset berisi data-data skripsi terdahulu yang dikumpulkan dari repositori Jurusan 

Teknik Informatika dan Komputer Politeknik Negeri Jakarta yang kemudian 

dilabeli dengan nama pembimbing dan kelompok bidang keahlian agar dapat 

menuntaskan tugas klasifikasi dan rekomendasi melalui machine learning. Selain 

itu, model pengklasifikasi kelompok bidang keahlian berhasil dikembangkan 

dengan perolehan akurasi sebesar 94,44%, dan algoritma content-based filtering 

berbasis TF-IDF dan cosine similarity berhasil diterapkan sebagai model 

rekomendasi. Penelitian ini juga berhasil mengembangkan aplikasi web yang 

mengimplementasikan model pengklasifikasi dan rekomendasi tersebut, serta 

dilengkapi fitur-fitur pendukung lainnya agar lebih bermanfaat bagi pengguna. 

Aplikasi web yang dihasilkan telah dievaluasi melalui metode pengujian perangkat 

lunak secara alpha testing dan beta testing dengan melibatkan pengguna akhir, 

yaitu mahasiswa Jurusan Teknik Informatika dan Komputer Politeknik Negeri 

Jakarta yang akan melaksanakan skripsi pada tahun berikutnya. Berdasarkan hasil 

pengujian tersebut, diperoleh hasil black box testing yang 100% sesuai dan nilai 

dari pengguna berupa System Usability Scale (SUS) sebesar 78,75% serta Net 

Promoter Score (NPS) sebesar 50%. Meskipun demikian, masih terdapat batasan 

pada hasil penelitian yang diperoleh, seperti: model pengklasifikasi masih dilatih 

dengan dataset yang memuat topik skripsi terbatas, sehingga jika pengguna 

memasukkan data dengan topik yang tidak diketahui, kesalahan klasifikasi dapat 

terjadi. Selain itu, model rekomendasi yang dikembangkan masih mengacu pada 

kemiripan data masukan pengguna dengan skripsi terdahulu sebagai pendekatan 

rekomendasi berbasis historis dengan anggapan bahwa dosen yang pernah 
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membimbing topik skripsi serupa dapat dijadikan rekomendasi sehingga apabila 

hasil pengukuran kemiripan rendah, rekomendasi menjadi tidak relevan. Maka dari 

itu, diperlukan pendekatan rekomendasi lainnya dengan pemanfaatan kriteria lain 

agar dapat memberikan hasil rekomendasi yang lebih bermanfaat.  

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil dan kesimpulan penelitian, berikut ini adalah beberapa saran 

yang dapat dilakukan untuk pengembangan lebih lanjut: 

1. Peningkatan Kualitas Model: Pengumpulan dan pembaruan dataset secara 

berkala dapat dilakukan untuk meningkatkan pengetahuan model. Peningkatan 

cakupan model juga dapat dilakukan agar tidak hanya mencakup Jurusan Teknik 

Informatika dan Komputer, tetapi jurusan lainnya yang ada di Politeknik Negeri 

Jakarta. Pendekatan lainnya juga dapat diterapkan untuk mencapai klasifikasi 

kelompok bidang keahlian dan rekomendasi dosen pembimbing dengan 

mengeksplorasi data ataupun kriteria lainnya yang lebih efektif untuk diterapkan, 

seperti data-data publikasi penelitian dosen, riwayat mata kuliah yang diampu 

dosen, beban kerja dosen, jumlah mahasiswa yang sudah memilih dosen tersebut 

untuk menjadi pembimbing, dan kriteria lainnya yang dapat diaplikasikan agar 

menghasilkan luaran model yang lebih bermakna. 

2. Peningkatan Fungsionalitas Web: Fitur web dapat dikembangkan lagi agar 

fungsionalitas aplikasi web bertambah dan dapat menjadi alat bantu mahasiswa 

yang akan melaksanakan skripsi dengan mempertimbangkan implementasi fitur-

fitur, seperti: generasi berkas skripsi yang dibutuhkan misalnya logbook bimbingan, 

pemantauan kemajuan skripsi mahasiswa, pemilihan pembimbing berbasis aplikasi 

agar dapat memantau jumlah mahasiswa yang sudah memilih dosen tersebut serta 

menghitung persentase agar dibimbing oleh dosen tersebut, dan penerapan fitur-

fitur pembantu lainnya. 

3. Pengujian Lebih Lanjut: Penambahan jumlah responden dan penerapan metode   

pengujian beta testing lainnya dapat mengidentifikasi dan memvalidasi lebih lanjut 

performa aplikasi yang dihasilkan sehingga dapat diperoleh masukkan dan evaluasi 

yang lebih informatif sebagai justifikasi. 
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LAMPIRAN 
 

 

Lampiran 1 Hasil Kuesioner System Usability Scale (SUS)  

Skala Likert 1-5 (Sangat Tidak Setuju–Sangat Setuju) 
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Lampiran 2 Hasil Kuesioner Net Promoter Score (NPS) 

Skala Likert 1-10 (Sangat Tidak Merekomendasikan–Sangat Merekomendasikan) 
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Lampiran 3 Hasil Kuesioner Pendahuluan 

Skala Likert 1-5 (Sangat Tidak Tahu–Sangat Tahu) 

 
 

 

Skala Likert 1-5 (Sangat Tidak Bisa–Sangat Bisa) 
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Skala Likert 1-5 (Sangat Tidak Penting–Sangat Penting) 

 
 

 

Skala Likert 1-5 (Sangat Tidak Tertarik–Sangat Tertarik) 

 
 

 

 

 


