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PERNYATAAN ORISINALITAS

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan dengan sebenar-

benarnya bahwa semua pemyataan dalam tugas akhir saya ini dengan judul

ANALISIS PENULISAN CAPTION PADA SOSIAL MEDIA
INSTAGRAM MNC PEDULI PERIODE MARET 2024

Merupakan hasil studi pustaka, penelitian lapangan dan tugas karya akhir saya
sendiri, di bawah bimbingan Dosen Pembimbing yang telah ditetapkan oleh pihak

Jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta.

Tugas Karya ini belum pernah diajukan sebagai syarat kelulusan pada
program sejenis di perguruan tinggi lain. Semua informasi, data dan hasil analisa
maupun pengolahan yang digunakan, telah dinyatakan sumbernya dengan jelas dan

dapat diperiksa kebenarannya
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Dengan mengucapkan puji syukur~kepada “Allah SWT karena telah
memberikankekuatan sehingga.dapat menyelesaikan penulisan. Tugas Akhir ini.
Tanpa berkat dan rahmat-Nya, penulis tidak-akan mampu menyelesaikan karya
ini.

Dengan segenap rasa syukur, penulis berhasil menyelesaikan Tugas
Akhir dengan judul “Analisis Penulisan Caption pada Sosial Media Instagram
MNC Peduli Periode Maret 2024 Sebagai persyaratan menyelesaikan
pendidikan ahli madya teknik grafika penerbitan program studi Penerbitan

(jurnalistik), Politeknik Negeri Jakarta.

Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah
memberikan dukungan dalam proses..menyusun. laporan Tugas akhir ini.
Penghargaan dan terimakasih penulis sampaikan kepada:

1. Dr. Syamsurizal, S:E., M.M., selaku Direktur Politeknik Negeri

Jakarta.
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2. Dr. Zulkarnain, S.T., M.Eng, selaku Ketua Jurusan Teknik
Grafika dan Penerbitan, Politeknik Negeri Jakarta.

3. Fitri Nur Ardiantika, S..LKom., M.Si, selaku Ketua Program Studi
Penerbitan (Jurnalistik).

4. Tan Sri Zulfikar Yusuf, M.Si., selaku dosen pembimbing materi

yang telah membantu penulis sehingga dapat menyelesaikan Tugas
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10.

Akhir ini.

Maria Septian Riasanti Mola M.I.LKom, selaku dosen pembimbing
teknis yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan laporan
Tugas Akhiri dengan baik.

Santi Kusdiyani sebagai HR Head PT. Helpdezk Indonesia MNC
Group:

Nur Farisha dan Deivor selaku pembimbing penulis di social media
team.

Keluarga penulis, aba, adik, dan mama yang telah memberi semangat.
Alya, Alia, Wulan, Dara, Bonsha el, LoeyJen, Raudhatul, Listya,
Inayatul, Titi, Siti, Yeni, Sephira Pratiwi, Nadya, Naura yang telah
menemani dan memberi motivasi _serta dukungan pada saat
penyusunan laporan Tugas Akhir.

Khuauanya diri saya  sendiri yang telah berusaha dan terus
berkeinginan  untuk.,. dapat .berjuang menyelesaikan dengan

semaksimal mungkin.

Penulis menyadari masih banyak kekurangan yang terdapat dalam laporan
Tugas Akhir ini, untuk itu dengan segala kerendahan hati penulis mengharapkan
dan menerima segala saran dan kritik yang membangun dari para pembaca untuk

kelancaran penulisan di masa mendatang.

Jakarta, 18 Juli, 2024
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BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Akses terhadap media kini-menjadi salah satu kebutuhan utama bagi
setiap orang. Hal ini disebabkan oleh kebutuhan akan informasi, hiburan,
pendidikan, dan pengetahuan dari berbagai belahan dunia. Kemajuan teknologi
dan informasi, serta semakin canggihnya perangkat yang diproduksi olch
industri, telah menciptakan fenomena "dunia dalam genggaman".

Sosial media sangat diminati segala kalangan dari muda hingga yang
tua kini memiliki akun sosial media sebagai sarana melihat informasi luas
hingga ke berbagai wilayah di dunia, tempat di mana dapat menyebarkan
informasi dari yang pribadi hingga konsumsi publik-melalui foto atau video
yang dibagikan maupun sekedar tulisan. Isi dalam media sosial sangat
beragam, tak hanya yang informatif namun mencakup segalanya. Di dalam
media sosial terdapat caption yaitu sebagai keterangan pada foto atau video
yang dibagikan. Keterangan foto atau video pada media sosial yang baik dan
benar dapat meningkatkan keterlibatan antar pengguna dengan postingan yang
ada.

Dengan menarik perhatian pengguna-melalui-keterangan yang kreatif,
juga dengan kalimat yang berhubungan dengan isi dari foto ataupun video
pada sosial media tersebut. Hal itu dapat meningkatkan kemungkinan mereka

untuk melihat konten foto dan menonton video hingga selesai serta dapat juga
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berinteraksi dengan konten tersebut. Penulisan caption yang mencakup kata
kunci yang relevan dapat membantu isi tayangan lebih mudah ditemukan oleh
pengguna yang mencari informasi terkait. Ini juga dapat meningkatkan
visibilitas konten di mesin pencari.dan platform media sosial. Keterangan yang
jelas dan informatif pada foto atau video di media sosial dapatmembantu
pengguna memahami isi pada foto atauy video itu sebelum ‘mereka
menontonnyas Ini membantu menghindari kesalah pahaman atau kebingungan
terkait topik yang dibahas dalamvideo.

Penulisan caption harus mempertimbangkan kebutuhan dan minat
target pembaca. Ini berarti memilih bahasa yang sesuai dan menyoroti
informasi yang paling relevan dan menarik bagi pengguna. Keterangan pada
suatu unggahan yang efektif juga dapat menderong pengguna untuk
melakukan tindakan tertentu setelah menonton video berita, seperti berbagi
konten, ‘'memberikan komentar, atau mengunjungi  situs web resmi untuk
informasi lebih lanjut.

Penulisan caption harus, memperhatikan kredibilitas sumber informasi
dan memastikan bahwa Konten yang disajikan adalah akurat dan dapat
dipercaya. Ini membantu membangun kepercayaan pengguna terhadap konten
yang disajikan oleh media sosial tersebut.«Keterangan pada konten yang
diunggah harus sejalan dengan identitas merek atau citra yang ingin
dipertahankan oleh stasiun berita atau saluran media sosial. Ini membantu
membangun konsistensi dan pengenalan merek di antara pengguna.

Penulis caption pada suatu unggahan harus memiliki pemahaman yang
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baik tentang khalayak yang dituju, termasuk preferensi mereka, kebutuhan
informasi, dan perilaku penggunaan media sosial mereka. Hal ini membantu
dalam menyesuaikan gaya dan konten keterangan agar sesuai dengan
preferensi pembaca. Penulis keterangan konten informatif dapat menciptakan
caption yang efektif untuk dapat menyampaikan informasi dengan.jelas dan
akurat di media sosial.

Media massa terbagi ke dalam tiga kategori yaitu media cetak, media
elektronik, dan media online."Satu di antaranya di zaman penuh teknologi dan
modern ini media online mampu menjadi-salah satu media massa yang dapat
memuncaki kebutuhan masyarakat. Pasalnya, media online ini ‘mampu
membagikan informasi secara aktual dan cepat schingga informasi itu dapat
diterima oleh masyarakat dengan cepat. Dengan begitu, media online juga
mencakup platform media berita online yang memberikan informasi faktual

dan aktual dari suatu peristiwa yang menarik perhatian.

Adi Bajuri (2010) mengatakan,

...laporan suatu peristiwa yang sudah_terjadi, gagasan atau pendapat
seseorang atau kelompok atau temuan baru di segala bidang yang dipandang
penting untuk diliput wartawan yang bertujuan untuk dimuat dalam media. ..

Menurut laporan.We Are Social, pada Januari 2024, jumlah.pengguna
aktif media sosial di Indonesia mencapai 139 juta orang, yang setara dengan

49,9% dari populasi. Data terbaru juga menunjukkan bahwa per Mei 2024,

pengguna Instagram di Indonesia mencapai 90.183.200 pengguna.
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Dalam platform media sosial yang dinaungi MNC Group terdapat akun
instagram MNC Peduli yang berisi mengenai kegiatan serta informasi lainnya.
Oleh karena itu, penulis memutuskan untuk Menganalisis Penulisan Caption
pada Sosial Media Instagram MNC.Peduli periode Marct 2024.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan . latar belakang di atas; penulis memutuskan untuk
membahas fumusan masalah tentang

I. Bagaimana analisis penulisan caption yang diunggah pada sosial
media Instagram MNC Peduli periode Maret 20247

2. Bagaimana sosial media MNC.peduli diunggah dengan caption
yang ditampilkan ke sosial media pada Instagram MNC Peduli
periode Maret 2024?

1.3 Batasan Masalah
Berdasarkan rumusan masalah di atas, penulis membatasi masalah

dalam penulisan Tugas Akhir, sebagai berikut:

1.Ist analisis penulisan caption. pada sosial media Instagram MNC

Peduli periode Maret 2024.

2. Kesesuaian«isi_sosial media Instagram MNC Peduli_periode Maret
2024.
1.4 Tujuan Penulisan
Berdasarkan batasan masalah di atas, dalam Tugas Akhir ini penulis
bertujuan, sebagai berikut:

1. Untuk menganalisis penulisan caption yang diunggah pada sosial
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media Instagram MNC Peduli periode Maret 2024.
2. Untuk dapat mengetahui sosial media Instagram MNC Peduli

periode Maret 2024.

1.5 Metode Penulisan

Penulis menggunakan metode kualitatif deskriptif untuk praktik
industri dalam pekerjaan di bidang sosial media. Dengan menjelaskan secara
rinci dan cakurat yang bertujuan untuk membuat penilitan yang bersifat

deskripsi, faktual, dan keakuratan mengenai fakta-fakta.

Melalui bukunya, Sukmadinata(2006) menjelaskan bahwa penelitian
dengan metode deskriptif merupakan karakteristik penelitian yang
mengungkapkan secara spesifik berbagai fenomena sosial dan alam yang ada
di dalam kehidupan masyarakat. Kata spesifik dalam definisinya, dimaksudkan
untuk menyebutkan pada aspek hubungan, dampak, dan penyelesaian dari
kegiatan penelitian. Sehingga peneliti bisa memilih salah satu untuk dijadikan

fokus dan kemudian dijelaskan secara spesifik dalam laporan penelitian.

1.6 Teknik Pengumpulan Data

Penulis. menggunakan beberapa metode pengumpulan data untuk
memperkuat materi_dalam penyusunan. Tugas Akhir. Berikut adalah metode
pengumpulan data yang penulis gunakan:

1. Metode Observasi

Pada metode ini penulis mengamati konten-konten unggahan yang

terdapat dalam media sosial MNC Peduli.

2. Metode Kepustakaan
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Pada metode ini penulis mencari dan mengumpulkan informasi sebagai
referensi dari berbagai literatur, seperti buku, infernet, jurnal, dan data
perusahaan untuk menjadi pendukung dalam penyusunan Tugas Akhir.

3. Wawancara

Pada metode _ini penulis mewawancarai naarasumber yang

bersangkutan dengan analisis yang dilakukan untuk dapat mengumpulkan data

dengan beberapa pertanyaan yang disiapkan.

1.7 Sistematika Penulisan

Penulis menyusun Tugas Akhir dengan memaparkan pembahasan yang
terdiri dari bab sistematika penulisan. Sistematika pendahuluan untuk analisis
penulisan caption media sosial sebagai berikut:

Bab I Pendahuluan

Bab ini menguraikan latar belakang perihal sosial media yanv dinalisis,
rumusan masalah, pembatasan masalah, tujuan penulisan, metode penulisan,
teknik pengumpulan data, dan sistematika penulisan.

Bab II Landasan Teori

Bab ini menguraikan landasan berpikir dalam menganalisis penulisan
caption pada sosial.media, atau menjelaskan konsep-konsepnya. Selain itu,
dapat juga dikemukakan definisi maupun-kriteria-yang berhubungan dengan
permasalahan.

Bab III Profil Perusahaan
Bab ini menguraikan data dan fakta tentang subjek yaitu penulisan

caption yang dianalisis, lalu prosedur penyelesaian masalah, teknik



pengambilan sampel (tentatif) pengumpulan data dan teknik analisis.

Bab IV Pembahasan

seydidyeq

Bab ini menguraikan tinjauan, temuan-temuan, dan solusi yang timbul.
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BABYV
PENUTUP

5.1 Pengantar

Dalam bab ini, penulis membahas. mengenai kesimpulan dan saran

prihal Analisis Penulisan Captionpada Sosia Media Instagram MNC Peduli.
5.2 Kesimpulan

Berdasarkan semua penjabaran dan 10 analisis penulisan caption pada
unggahan sosial media Instagram MNC Peduli periode Maret 2024 dapat

disimpulkan sebagai berikut:

1. Berdasarkan analisis dari ke-10-unggahan di bab sebelumnya, hanya
sebanyak 4 unggahan yang pada caption nya menerapkan kriteria
penulisan caption, dan 6 caption lainnya hanya ada sebagian kriteria
saja. Rata-rata kriteria yang tertulis adalah caption terdiri dari dua
kalimat, caption memiliki kalimat yang singkat, dan dalam SW-+1H
paling banyak terdapat where (di mana), lalu yang paling jarang
adalah when (kapan) dengan ‘hanya«terdapat 6 penerapan dari 10

unggahan yang dianalisis.

Sebuah unggahan dalam sosial media tidak harus menerapkan unsur
5W+1H di dalamnya, karena terkadang hal yang dibagikan terdapat
berbagai tujuan berbeda yang ingin dicapai seperti tidak selalu
mengenai seseorang namun juga terkadang untuk memperingati hari
besar, atau sekadar ucapan terima kasih yang ditujukan pada

organisasi dan lainnya. Tetapi alangkah lebih baiknya jika semua
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kriteria tersebut dipenuhi pada saat membuat caption agar
tersampaikan maksud serta tujuan yang jelas. Seperti pada analisis
caption kelima yang tidak adanya tanggal acara masak besar itu
dilakukan sehingga caption dirasa kurang.pas-karena pada dasarnya

tanggal adalah‘hal penting yang patut dicantumkan.

5.3 Saran

Pada kesempatan kali ini penulis ingin memberikan “saran yang
mungkin bisa dipertimbangkan sebagai masukan pembuat caption media

sosial Instagram MINC Peduli. Di-antaranya sebagai berikut.

1. Sebaiknya caption pada sosial media MNC peduli menerapkan semua
unsur SW+1H dalam caption agar pesannya dapattersampaikan

lebih jelas lagi sehingga pembaca mengerti apa yang ingin disampaikan.

2. Sebaiknya caption pada sosial media MNC peduli tidak terlalu panjang,
karena eaption yang panjang bisa mengurangi minat pembaca. Usahakan

untuk tetap ringkas namun informatif.

3. Sebaiknya caption pada sosial media MNC peduli memiliki isi langsung
pada inti hal yang.ingin disampaikan, tidak  menggunakan kalimatrancu

yang membingungkan pembaca dalam melihatnya.

4. Sebaiknya caption pada sosial media MNC peduli nama pemotret
dokumentasi dicantumkan, bukan hanya keterangan website maupun

logo MNC Peduli saja pada setiap gambarnya.
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ial media MNC peduli dapat lebih beragam

5. Sebaiknya caption pada sos

lagi dengan inovasi baru melalui kreativitas yang diolah dengan baik.
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atau lebih forma
yang ingin dibangun. Pastikan caption tersebut singkat, jelas, dan

mudah dipahami oleh pengguna media sosial.

2. Apa yang menjadi tujuan utama dalam menulis caption untuk konten

yang dipublikasikan di sosial media?
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Jawaban

Tujuan utama dalam menulis caption untuk konten yang
dipublikasikan di media sosial yaitu untuk menarik perhatian
pengguna, meningkatkan _keterlibatan —dengan . audiens, dan
mengkomunikasikanpesan atau nilai yang terkait dengan Konten yang

dibagikan.

. Apakah disetiap konten sosial media diharuskan adanya unsur berita?

Jawaban

Menurut saya tidak, tidak setiap konten media sosial diharuskan
memiliki unsur berita. Konten di media sosial dapat berupa berbagai
hal, seperti hiburan, kreativitas, pendapat pribadi, tutorial; promosi
produk, dan lain sebagainya. Unsur berita hanya diperlukan jika
konten tersebut memang bermaksud untuk menyampaikan' informasi

aktual atau peristiwa terbarukepada audiens.

. Biasanya apa sajakah unsur-unsur berita yang digunakan dalam

sebuah konten sesial media?

Jawaban

Biasanya, unsur-unsur berita yang digunakan dalam konten media
sosial meliputi fakta-fakta terbaru, peristiwa penting, data atau
statistik yang relevan, kutipan dari sumber terpercaya, serta analisis

atau interpretasi terkait.



dan kepercayaan pada konten tersebut.

kejelasan,

-

mungkin terpengaruh. Unsur-unsur yang lengkap dapat meningkatkan

Tetap bisa disebut konten meskipun tidak lengkap-unsur-unsurnya,
tetapi kualitas dan_efektivitasnya dalam mencapai tujuan. tertentu

nya? Jawaban
daya tarik

5. Apakah tetap bisa disebut konten apabila tidak lengkap unsur-unsur
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Dilahirkan+.pada 21 Januari 2003,

Q ‘ tepatnya di Jakarta, Nizma merupakan
g anak dari M. Badjideh danyNadiyah.

Menjadi . anak . pertama membuat  ia
tumbuh  memiliki rasa, ingin tahu,
simpati juga empati, serta semangat
yang kuat. Memiliki mimpiuntuk dapat
mengejar pendidikan yang tinggi..Saat ini Nizma sedang berkuliah di
Politeknik Negeri Jakarta dalam program studi-D-3 Jurnalistik. Menjadi

mahasiswi merupakan salah satu kesempatan yang besar.

Ketika mendalami dunia Jurnalistik, Nizma mendapatkan banyak
sekali 1lmu dan bekal yang diberikan dari pengajar yang profesional.
Sepertt mempelajari cara literasi yang benar, menulis yang baik serta
hal-hal mengenai Psikologi, Hukum dan Desain. Tentunya, semua hal
yang telah "dibekali untuk penulis akan sangat membantu_ untuk
menghadapi dunia pekerja. Nizma~dapat=dihubungi melalui akun

email nizma2 lnzm@gmail.com
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