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ABSTRAK

Saat ini masih belum ada platform untuk melakukan kegiatan crowdfunding pada kampus
Politeknik Negeri Jakarta untuk mendukung kegiatan yang dilakukan oleh Sosial
Masyarakat (SOSMA) sebagai salah satu departemen yang bergerak dibidang
kemahasiswaan, juga menjadi jembatan mahasiswa dengan pihak struktural menyangkut
berbagai masalah yang terjadi di lingkungan-kampus yang berada didalam lembaga
Badan Eksekutif Mahasiswa (BEM).~Dengan semakin berkembangnya dunia teknologi,
diperlukannya fasilitas berbasis teknologi yang dapat mendukung kegiatan penggalangan
dana di kampus Politeknik Negeri Jakarta, maka dibuatlah Modul Administrater Aplikasi
PNJ BERGERAK Menggunakan Framework Laravel yang dibuat menggunakan metode
Rapid Application Development (RAD). Pada modul administrator ini terdapat dashboard
yang berisi menu dari kegiatan donasi dan penggalangan dana yang terdapat dari fitur-
fitur yang dibuat pada keseluruhan aplikasi: crowfunding Ini. Kegiatan yang dapat
dilakukan pada Modul Administrator Aplikasi PNJ BERGERAK ini adalah admin dapat
melakukan verifikasi data penggalangan dana dan donasi secara lebih efektif, lalu dapat
mengatur penggalangan dana dan donasi yang akan ditampilkan sesuai dengan urgency
beserta jangka waktu nya, kemudian admin dapat mengelola pencairan dana yang lebih

transparan.

Kata kunci: administrator, crowdfunding, laravel, user acceptance testing

Vi
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pada Politeknik Negeri Jakarta memiliki lembaga eksekutif yang disebut sebagai
Badan Eksekutif Mahasiswa (BEM) yang bertujuan untuk melaksanakan program
kerja yang ada dikampus dan sebagai.tempat perwakilan apresiasi dari mahasiswa,
kemudian BEM memiliki 8- departemen didalamnya, salah. satunnya adalah
departemen Sosial Masyarakat (SOSMA) yang bergerak di bidang kemahasiswaan
untuk melakukan pelayanan, advokasi, dan kesejahteraaan mahasiswa di ruang
lingkup universitas, selain itu juga SOSMA menjadi jembatan mahasiswa dengan

pihak structural menyangkut berbagar masalah yang terjadi di lingkungan kampus,

Departemen SOSMA mempunyai beberapa kegiatan penggalangan dana
(crowdfunding) yang dikategorikan antara lain adalah penggalangan dana untuk
bencana alam, kesehatan dan berita. duka, kegiatan penggalangan dana yang
diselenggarakan oleh Departemen SOSMA masih. dilakukan dengan cara
menyebarkan informasi melalui broadcast message dari aplikasi pengirim pesan
yang sudah ada. Kegiatan penyebaran informasi seperti ini dirasa masih sulit untuk
mendapat perhatian lebih dari masyarakat kampus Politeknik Negeri Jakarta karena
broadcast message tersebut akan cepat tenggelam dengan pesan-pesan yang

lainnya.

Crowdfunding atau penggalangan dana adalah proses mengumpulkan sejumlah
dana untuk sebuah proyek yang dilakukan oleh sejumlah orang secara online, dana
tersebut bisa didapatkan dari masyarakat umum yang mengetahui tentang projek
yang akan melakukan-penggalangan dana. Inovasi teknologi yang. cepat dan
kemudahan dalam mengakses informasi, pertukaran data serta transaksi via internet
ini dapat dimanfaatkan untuk kegiatan crowdfunding pada civitas Politeknik Negeri
Jakarta. Berbagai platform dari financial technology didesain untuk memudahkan
masyarakat dan pengelola atau admin untuk mengakses platform tersebut yang
dapat memberikan solusi untuk mengatasi kesulitan ekonomi seperti dalam hal
social masyarakat, penanganan korban bencana alam dan kegiatan kemanusiaan.

Salah satunya adalah aplikasi KitaBisa untuk melakukan kegiatan penggalangan
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dana dan melakukan donasi. Sedangkan pada kampus Politeknik Negeri Jakarta
pada kasus ini masih ada kesulitan dalam sisi administrator atau pengelola karena
masih belum mempunyai system yang mana pencatatan masih manual belum
terintegrasi dengan baik yang menjadikan kegiatan ini kurang efisien, rinci dan

transparan.

Maka dengan itu dibuatlah system.crowdfunding dengan skala yang lebih kecil
daripada aplikasi kitabisa, yang dikhususkan hanya untuk kalangan civitas kampus
Politeknik Negeri Jakarta yang bertujuan untuk menjadikan seluruh kegiatan social
dan kemanusiaan seperti penggalangan dana pada Politeknik Negeri Jakarta lebih
focus, teratur, terstruktur, tercatat, dan transparan. Pada aplikasi.yang akan dibuat
ini mencakup modul administrator yang dibuat untuk melakukan proses verifikasi
pada beberapa modul lainnya, seperti. modul galang dana dan modul donasi yang
memerlukan proses verifikasi data untuk mengetahui apakah kegiatan tersebut
dapat diterima dan dapat mulai dilakukan, kemudian dapat memberikan notifikasi
kepada tim admin jika ada donatur yang. telah-mengirimkan dana. Lalu selain itu
pada modul admin akan menampilkan pencapaian ter-update dari target yang sudah
ditentukan, lalu akan menampilkan status keadaan yang memberitahu bahwa kasus
tersebut dalam keadaan genting atau tidak pada setiap kasus berdasarkan waktu dan
target, serta memiliki akses untuk mencetak data dari beberapa fitur yang tercatat

pada system
1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan pada latar belakang yang sudah ditulis, maka rumusan masalah pada

kegiatan ini adalah:

Bagaimana mengembangkan aplikasi- PNJ...BERGERAK" untuk...modul

administrator?
1.3 Batasan Masalah

Berdasarkan dari rumusan masalah yang telah ditulis diatas maka dapat

disampaikan bahwa batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Penelitian ini hanya dilakukan pada kampus Politeknik Negeri Jakarta

berdasarkan dengan ketentuan dan keperluan yang dibutuhkan dengan cara

TEKNIK INFORMATIKA DAN KOMPUTER = POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
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membuat aplikasi PNJ BERGERAK yang dikembangkan pada lingkup civitas
kampus Politeknik Negeri Jakarta

2. Pengembangan aplikasi menggunakan framework Laravel
1.4 Tujuan dan Manfaat

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk..mengembangkan aplikasi PNJ
BERGERAK pada modul administrater untuk kalangan civitas kampus Politeknik

Negeri Jakarta.

Serta manfaat dari- Administrator Aplikasi PNJ'BERGERAK ini adalah admin
dapat melakukan verifikasi data penggalangan dana dan donasi secara lebih efektif,
lalu admin dapat mengatur penggalangan dana dan donasi yang akan ditampilkan
sesuai dengan urgency beserta jangka waktu nya, kemudian admin juga dapat

mengelola pencairan dana yang lebih transparan.
1.5 Metode Penyelesaian Masalah

1.5.1 Metode Pengumpulan Data

Untuk mendapatkan hasil yang tepat dalam kegiatan Administrator Aplikasi PNJ
BERGERAK maka dilakukanlah sejumlah metode pengumpulan data sebagai
berikut:

a) Observasi
Pengumpulan data yang dilakukan dengan melakukan penelitian pada kampus
Politeknik' Negeri Jakarta terhadap ‘lembaga dan mahasiswa yang mengerti
dengan kegiatan crowdfunding yang diselenggarakan pada kampus Politeknik
Negeri Jakarta

b) Wawancara
Pengumpulan data yang dilakukan selain-observasi adalah melakukan
wawancara dengan pihak terkait dari sebuah lembaga yang berada dalam
kampus Politeknik Negeri Jakarta

c) Studi Pustaka
Pengumpulan data ini didapatkan dari jurnal penelitian dengan pembahasan

yang sesuai dengan judul penelitian yang dilakukan saat ini.

TEKNIK INFORMATIKA DAN KOMPUTER = POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
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1.5.2 Tahapan Penelitian
Metode yang digunakan pada penelitian ini yaitu dengan metode Rapid Application
Development (RAD) yang merupakan sebuah metodologi dengan tahapan yang

terstruktur. Dengan beberapa tahap sebagai berikut:

1. Rencana Kebutuhan (Requirement Planning):.User dan analyst melakukan
pertemuan untuk mengidentifikasi. tujuan dari sistem:dan-kebutuhan informasi
untuk mencapai tujuan. Pada tahap ini merupakan hal terpenting-yaitu adanya

keterlibatan dari keduabelah pihak.

2. Proses Desain Sistem (Design System): Pada tahap ini keaktifan user yang terlibat
menentukan untuk mencapai tujuan karena pada proses ini melakukan proses desain
dan melakukan perbaikan-perbatkan apabila masih terdapat ketidaksesuaian desain
antarauser dan analyst. Seorang user dapat langsung memberikan komentar apabila
terdapat ketidaksesuaian pada desain, merancang sistem dengan mengacu pada
dokumentasi kebutuhan user yang dibuat pada tahap sebelumnya. Keluaran dari
tahapan ini adalah spesifikasi software yang meliputi organisasi sistem secara

umum, struktur data dan yang lain.

3. Implementasi (Implementation): Tahapan ini adalahan tahapan programmer
yang mengembangkan desain suatu program yang telah disetujui oleh user dan
analyst. Sebelum diaplikasikan pada suatu organisasi terlebih dahulu dilakukan
proses pengujian terhadap program tersebut apakah ada kesalahan atau tidak. Pada
tahap ini user biasa memberikan tanggapan akan sistem yang sudah dibuat serta

mendapat persetujuan mengenai sistem tersebut. (Aswati & Siagian, 2016)

TEKNIK INFORMATIKA DAN KOMPUTER = POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
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= 5.1 Kesimpulan

«Kesimpulan dari penulisan dan penelitian pada laporan skripsi ini adalah bahwa

neye

& aplikasi yang dibuat sudah dapat digunakan dengan.baiks.keseluruhan fitur sudah
= sesuai dengan pada saat perencanaan kebutuhan dengan didukung.oleh pengujian
gaplikasi menggunakan metode Black Box dengan persentase keberhasilan sebesar
3100% dan juga didukung oleh pengujian menggunakan metode User Acceptance
%Testing (UAT) dengan rata-rata persentase keberhasilan sebesar 72.8%. dapat
S:disimpulkan dari hasil pengujian diatas bahwa aplikasi administrator PNJ

=
2ZBERGERAK sudah dapat digunakan, berguna dan diterima oleh user serta
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crowdfunding.

5.2 Saran

eye)jer 1ab

Pada pembuatan aplikasi administrator PNJ BERGERAK ini _masih kurang
sempurna. Dikarenakan yang pertama, masih belum ada fitur notifikasi payment
gateway untuk admin jika ada penggalangan dana, donasi, atau pencairan dana yang
masuk. Sehingga saran untuk pengembangan selanjutnya adalah pembuatan fitur
tersebut pada aplikasi administrator “sehingga. hal tersebut dapat lebih

menyempurnakan aplikasi yang telah dibuat.
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LAMPIRAN

ampiran 1: Setelah melakukan wawancara dengan narasumber

© Hak n.vLB milik Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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