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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Mal banyak dikenal sebagai suatu pusat perbelanjaan yang banyak
menyediakan kebutuhan masyarakat. Kini perkembangan fungsi-fasilitas mal
tidak hanya sebagai pusat perbelanjaan saja, fasilitas hiburan kian dominan,
dari bioskop, fashion, food court, fitness, téempat bermain anak-anak, hingga
ruang pameran. Penggunaansmal.sebagai venue suatu acara kini menjadi hal
yang banyak ditemui. Ruangan yang cukup luas, fasilitas yang memadai,
kondisi yang strategis, mengingat mal adalah sebuah ruang publik yang
umumnya selalu ramaidikunjungi-masyarakat menjadi. sebagian. alasan
banyaknya penyelenggara event yang memilth mal sebagai venue
penyelenggaraannya. Sejalan dengan itu, penerapan media promosi juga
dilakukan sedemikian rupa sebagai salah satu bentuk strategi pemasaran baik

itu produk fenant ataupun event yang diselenggarakan di suatu mal.

Hal yang disebutkan di atas erat kaitannya dengan bidang Marketing
Communication yang banyak berperan dalam mengatur dan menjalankan
tanggung jawab tersebut. Penyelenggaraan event menjadi salah satu solusi
dalam melakukan kegiatan yang.inovatif dan dapat menghidupkan suasana
mal untuk bisa menarik atensi masyarakat agar mau berkunjung dan
meramaikan. mal tersebut, baik itu yang berasal dari eksternal yang
menjadikan mal tersebut sebagai venue, ataupun event internal dari mal itu
sendiri yang diselenggarakan untuk memeriahkan dan menghadirkan banyak

pengunjung.

Pada proses pelaksanaannya, terdapat pula tahapan untuk bisa membuat
event tersebut bisa terlaksana sesuai dengan apa yang diharapkan. Kehadiran
dan antusias pengunjung atau partisipan menjadi hal yang paling utama dalam
penyelenggaraan sebuah event. Maka dari itu, sangat diperlukan adanya

kegiatan promosi yang dilakukan sebagai rangkaian tahapan dalam menarik



serta dalam event yang akan
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masyarakat untuk bisa
diselenggarakan. Berbagai kegiatan promosi perlu dilakukan oleh tim

Marketing Communication diantaranya

atensi

‘Hak n._unw

N Dilarang Bmaw:a_u sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta i e
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dengan penerapan electronic marketing (e-marketing) yang pada praktiknya
banyak memanfaatkan media sosial. Hal ini sangat penting untuk dijadikan
sebagai salah satu strategi efektif bagi tim Marketing Communication. Seperti
yang dikutip dari buku berjudul Event«.Marketing yang menyebutkan
“Electronic marketing is an integrated and mainstream_aspect of any event

marketing communication activity...” (Preston, 2012:112).

Penulis berkesempatan untuk melakukan praktik kerja lapanganwpada
bagian Marketing Communication di Mal Botani Square yang mana di Botani
Square sendiri bagian ini juga akrab dikenal sebagai divisi Event and
Promotion (EP), hal ini merupakan kesempatan yang besar bagi penulis untuk
mengetahui hal-hal penting yang berkaitan dengannya terutama dalam
penyelenggaraan = sebuah event - yang merupakan inti dari bidang MICE
(Meeting, Incentive, Convention and Exhibition) yang juga sedang ditempuh
oleh penulis. Penerapan media promosi yang dilakukan secara digital dengan
memanfaatkan media sosial aktif —dilakukan.oleh tim Marketing
Communication Mal Botani Square, dalam hal ini* penulis melakukan
pengamatan serta terlibat langsung dalam kegiatan promosi ini khususnya
dalam memperkenalkan event atau kegiatan yang akan diselenggarakan di

Mal Botani Square.

Sadar akan efektivitas dari pemanfaatan media sosial dalam kegiatan
promosi scbuah event, membuat penulis tertarik untuk mengangkatnya
sebagai sebuah topik di dalam laporan yang berjudul “Penggunaan Media
Sosial Sebagai Media Promosi Event oleh Marketing Communication Mal
Botani Square”. Pada laporan ini penulissakannmembahas tentang penggunaan
media sosial dalam mendukung pelaksanaan event yang diselenggarakan di
Mal Botani Square serta insight dari strategi tersebut yang akan disajikan

sesuai dengan data yang telah dikumpulkan.
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1.2 Perumusan Masalah
Dalam penyusunan laporan ini, penulis menyadari beberapa rumusan
masalah yang menjadi topik menarik untuk diidentifikasi dan ditelaah lebih
jauh, diantaranya sebagai berikut.
1. Apa saja event yang diselenggarakan oleh Mal Botani Square dan
memanfaatkan promesi digital melalui media sosial?
2. Apa sajaplatform media sosial yang digunakan oleh Mal, Botani
Square dalam melakukan promosi digital?
3. Bagaimana hasil analisis perbandingan platform media sosial yang

digunakan oleh Mal Botani Square sebagai media promosi event?

1.3 Tujuan Penulisan Laporan
Adapun tujuan dari penulisan-laporan yang dibuat oleh penulis diantaranya
sebagai berikut.
1. Mengetahui berbagai evemt yang diselenggarakan Mal botani
Square yang memanfaatkan media sosial sebagaimedia promosi
digital.
2. Mengetahui apa saja platform media sosial yang digunakan sebagai
alat promosi secara digital oleh Mal Botani Square.
3. Mengetahui hasil analisis perbandingan platform media sosial yang

digunakan oleh Mal Botani Square sebagai media promosi event.
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1.4 Manfaat Penulisan Laporan

1.

Manfaat Teoritis

Kajian atau topik di dalam laporan ini diharapkan mampu menjadi

acuan dalam meningkatkan atau mengembangkan pemahaman terkait
bagaimana pentingnya pemanfaatan media sosial ‘dan insight nya dalam

mempromosikan suatu kegiatan atau event yang akan diselenggarakan.

2. Manfaat Praktis

a. Bagi Penulis

Melalui riset dan analisis yang dilakukan, menambah pengetahuan
dan wawasan penulis yang juga berada di dalam bidang MICE
sehingga = menjadi  bekal _dalam  melakukan = perencanaan
penyelenggaraan sebuah-event yang melekat dan sangat erat kaitannya
dengan bidang MICE. Penulis juga menjadi lebith memahami
bagaimana proses kerja sebuah ruang publik yang dalam hal ini adalah
sebuah mal dalam mengatur dan mengurus-proses terselenggaranya
sebuah event yang memilih mal tersebut sebagai venue. Melalui
pengalaman penulis yang terjun_langsung ke dalam tim Marketing
Communication, penulis..menganalisis. permasalahan yang ada
khususnya dalam pemanfaatan media.sosial sebagai media promosi
dari penyelenggaraan sebuah event kemudian melakukan evaluasi
dengan tujuan pembelajaran khususnya dalam melakukan praktik
penyelenggaraan event dan penerapan media promosi di masa yang

akan datang.

Bagi Penyelenggara Event

Laporan ini diharapkan mampu membantu meningkatkan analisis
penyelenggara event yang memilih mal sebagai venue
penyelenggaraannya, terutama dalam koordinasinya dengan tim
Marketing Communication sebuah mal sehingga bisa lebih saling
memahami bagaimana proses yang sebenarnya terjadi hingga suatu

event bisa terlaksana di mal tersebut. Selain itu terkait dengan
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pengaruh media promosi yang diterapkan juga menjadi penting untuk
diketahui oleh penyelenggara event dalam memaksimalkan pemasaran

event yang dibuat untuk bisa banyak menarik atensi masyarakat.

Bagi masyarakat

Laporan ini _diharapkan mampu meningkatkan kesadaran
masyarakat umum yang selanjutnya menjadi pengunjung. di dalam
sebuah #mal dan target utama. dari penyelenggaraan event. dan
penerapan media® promosi yang dilakukan oleh tim Marketing

Communication di sebuah mal.

1.5 Metode Pengumpulan Data
Adapun metode pengumpulan data yang dilakukan oleh penulis dalam

penyusunan laporan ini diantaranya adalah sebagai berikut.

Observasi

Penulis melakukan observasi.secara langsung yang berkaitan
dengan penggunaan media sosial sebagai alat promosi digital yang
diterapkan di dalam Marketing Communication yang mana
merupakan bidang penulis melakukan praktik kerja lapangan sehingga
dapat menganalisis secara langsung dari apa yang dialami penulis
selama melakukan praktik kerja lapangan. (Panduan Observasi

dapat dilihat pada lampiran 1)

Wawancara

Metode wawancara dilakukan oleh penulis kepada orang-orang
terdekat yang..terlibat dalam tim Marketing Communication Mal
Botani Square sebagai pemenuhan informasi yang dapat dimasukan ke
dalam laporan. (Panduan Wawancara dapat dilihat pada lampiran

2)

Dokumentasi
Metode dokumentasi dilakukan untuk mengumpulkan data-data

yang berkaitan dengan topik yang membahas tentang penerapan
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media sosial oleh Marketing Communication dalam proses
penyelenggaraan event dan hasil dari penerapan tersebut yang
ditunjukkan oleh data insight media sosial yang digunakan. (Panduan

Dokumentasi dapat dilihat pada lampiran 3)

1.6 Metode Analisis Data
Metode analisis data yang digunakan oleh penulis dalam.menyusun
laporan adalahsdengan metode analisis data kualitatif. Metode analisis, data
kualitatif yang dilakukan«yaitu,pendekatan pengolahan secara mendalam data

hasil ebservasi, wawancara dan dokumentasi.

1.7 Sistematika Penulisan
Dalam penyusunan laporan praktik Kkerja @ lapangan ini, penulis
menggunakan sistematika penulisan yang terdiri dart 5 (lima) bab, yang berisi
Bab 1, yaitu bagian pendahuluan laporan praktik kerja lapangan ini berisi
latar belakang masalah, perumusan. masalah, tujuan penulisan, manfaat
penulisan, metode pengumpulan data, metode analisis data, dan sistematika
penulisan yang dibuat oleh penulis berdasarkan hasil praktik kerja lapangan
yang  dilalui oleh penulis selama melakukan praktik kerja lapangan di
Marketing Communication Mal Botant Square. Bab 2, yaitu landasan teori
yang berisi teori-teori yang relevan dan dapat digunakan untuk menjelaskan
variabel masalah yang dibahas pada praktik ketja lapangan yang berkaitan
dengan topik yang diangkat oleh penulis dalam penulisan laporan praktik
kerja lapangan ini. Bab 3 yang berisi gambaran umum perusahaan
menjelaskan ‘terkait “profil .singkat perusahaan dan_struktur organisasi
perusahaan atau instansi serta bidangusaha-perusahaan yang menjadi tempat
bagi penulis melakukan praktik kerja lapangan yang mana dalam hal ini
adalah PT Bogor Anggana Cendekia atau lebih dikenal Mal Botani Square.
Bab 4, berisikan uraian dan perumusan masalah yang dijabarkan berdasarkan
metode yang digunakan penulis dan terkait dengan topik yang diangkat yaitu
“Penggunaan Media Sosial Sebagai Media Promosi Event oleh Marketing

Communication Mal Botani Square”. Bab 5, pada bab ini penulis
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BAB II
LANDASAN TEORI

2.1 Marketing Communication

Komunikasi pemasaran_terencana menentukan arah dan cara untuk
mencapai tujuan pemasaran yang harus dicapai dan menjadi pedoman
pelaksanaan pekerjaan mereka yang bertanggung jawab atas kemunikasi
pemasaran, karyawan yang merupakanstakeholder yang terlibat. dalam
pekerjaan, dan setiap stakeholder seperti agen periklanan yang berada di

luar aktivitas perusahaan (Machfoedz, 2010 dalam Afriani, 2015:88).

Kegiatan.pemasaranbanyak melibatkan..aktivitas.. komunikasi.
Komunikasi merupakan aktivitas yang dilakukan oleh antar individu atau
organisasi yang saling bertukar pikiran (Shimp, 2003 dalam Purwitasari,
2014).

Marketing Communication mix berbentuk  komunikasi yang
dikategorikan 'dalam delapan bentuk vyaitu iklan, promosi penjualan,
kegiatan dan pengalaman, public relations dan publicity, pemasaran secara
langsung, pemasaran interaktif, pemasaran dari mulut ke mulut, dan
promosi diri. Dalam hal~iniwiklan menjadi pembahasannya karena
merupakan bentuk presentasi non personal dan promosi yang memerlukan
biaya mengenai ide yang dituangkan, barang atau jasa oleh sponsor yang
jelas baik melalui print media, broadcast media, network media, electronic
media, dan display media (Kotler dan Keller, 2012 dalam Purwitasari,
2014).

Marketing Communication yang ada di Mal Botani Square sendiri
memiliki tugas utama yaitu terkait dengan pengadaan sebuah event di Mal
Botani Square sekaligus memproduksi dan memproses media promosi
yang diterapkan oleh Mal Botani Square, serta membuat program-program

yang dapat menarik minat customer dan tentunya termasuk di dalamnya



eyeyer Uabap yiuayjod uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ui sijny efiey ynin|as neje ueibeqas jyeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw buesejiqg "z
elieyer Labap qiuyalijod Jefem Bueh uebunuaday ueyibnisw yepn uednnbuad 'q

‘yejesew njens uenefuy neye ¥y uesjinuad ‘uelode| uesiinuad ‘yejwy) efiey uesiinuad 4 uenipuad ‘ueyipipuad uebupuaday] ynjun efuey uedpnbuad ‘e

e

: J13quins ueyingafuaw uep uejwnjuesusw eduey jui siin} efiey yninjas neje ueibeqss diynbusw Buese|iqg |

:eydinjeH

epieyer abap yiuwyaiod yijiw exdid eH S

10

membentuk strategi-strategi marketing yang dapat memaksimalkan

produktivitas yang ada di Mal Botani Square.

2.2 Event

Tidak bisa dipungkiri bahwa penyelenggaraan event kian marak
dilakukan  hingga saat ini. Berbagai alasan., melatarbelakangi
diselenggarakannya sebuah event. Adapun beberapa terminologi event

yang dikutip dari beberapa sumber adalah sebagai berikut.

Dalam arti sempit event diartikan sebagai pameran, pertunjukan atau
festival, dengan syarat ada penyelenggara, peserta dan pengunjung. Namun
dalam arti luas, event diartikan sebagai suatu kurun waktu kegiatan yang
dilakukan oleh sebuah organisasi dengan mendatangkan orang-orang ke
suatu tempat agar mereka memperoleh informasi atau pengalaman penting
serta tujuan lain yang disclenggarakan oleh penyelenggara. (Kennedy,

2009 dalam Vianto dan Setyawan;2021:136)

Definisi event adalah suatu kegiatan yang.diselenggarakan untuk
memperingati hal-hal penting sepanjang hidup manusia baik secara
individu atau kelompok yang terikat secara adat, budaya, tradisi dan agama
yang diselenggarakan untuk tujuan tertentu serta melibatkan lingkungan
masyarakat yang diselenggarakan pada waktu tertentu. (Noor, 2009 dalam
Rahma;, 2017:157).

Dari pengertian di atas, dapat disimpulkan bahwa event
diselenggarakan untuk-tujuan tertentu yang melibatkan-banyak orang dan
dilaksanakan untuk bisa menarik~atensi»masyarakat dan meningkatkan
awareness mereka terhadap suatu hal. Penulis menyadari bahwa
penyelenggaraan event di suatu mal menjadi salah satu strategi pemasaran
atau promosi yang digunakan untuk bisa menggaet lebih banyak
pengunjung yang dampaknya akan dirasakan oleh tenant-tenant di dalam
mal tersebut terkait dengan peningkatan penjualan mereka. Selain itu,

pengadaan event di mal juga menjadi bentuk aktivitas yang membuat mal
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terasa lebih hidup dan menciptakan pengalaman yang berkesan bagi
pengunjung dan orang-orang yang terlibat di dalam event tersebut.
Pengadaan event ini juga tentunya melibatkan banyak pihak yang membuat
kerjasama antara mal dengan pihak eksternal lainnya menjadi lebih baik

dan menciptakan kolaborasi-yang saling menguntungkan

2.3 Promosi

Promosi .menjadi bagian yang .sangat penting untuk -dilakukan
terutama. dalam berbisnis:. Pada pusat perbelanjaan seperti mal sendiri
kegiatan promosi sangat marak ditemukan. Diperlukan adanya strategi
dalam membentuk sebuah promosi yang ingin disebarluaskan. Diantaranya
seperti yang dikutip dari buku yang berjudul Event Marketing

menyebutkan:

Additionally, location of the promotion is:critical; if you are
doing the promotion for public attention, pick a central location
or an area that has high visibility and large amounts of traffic.
Alternatively, virtual stuns designed for online posting can enjoy
more latitude as to the where and when proceedings. (Preston,

2012)

Selain itu, Buchari Alma juga mengatakan terkait definisi promosi

sebagai berikut.

Promosi adalah suatu bentuk komunikasi pemasaran yang
merupakan aktivitas. pemasaran yang berusaha.menyebarkan
informasi, mempengaruhi; membujuk;-dan-atau mengingatkan
pasar sasaran atas perusahaan dan produknya agar bersedia
menerima, membeli, dan loyal pada produk yang ditawarkan
perusahaan yang bersangkutan. Tujuan utama dari promosi yaitu
menginformasikan, mempengaruhi dan membujuk serta
mengingatkan pelanggan sasaran tentang perusahaan dan bauran

pemasarannya. (Praja dalam Yunita dan Handayani, 2018)
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Dari pernyataan di atas menyimpulkan betapa penting untuk
dilakukannya strategi promosi didalam melakukan sebuah
pemasaran. Seiring berjalannya waktu strategi promosi perlu terus
disesuaikan. Terkait bagaimana cara-paling efektif agar promosi
tersebut bisa tersampaikan-sesuai dengan yang diharapkan. Salah
satunya adalah dengan.mengembangkan strategi promosindigital di
era sekarang: ini. Berkaitan dengan hal tersebut, penulis. akan
menggambarkan bagaimana suatu promosi digital dilakukan melalui
media sosial untuk mempromosikan event yang diselenggarakan

oleh Mal Botani Square pada laporan ini.

. Media Sosial

Saat ini, media sosial sangat ecrat dengan kehidupan sehari-hari
masyarakat. Banyak masyarakat memanfaatkan media sosial sebagai
media untuk menemukan informasi ataupun berkomunikasi: Seperti yang

dikutip dari buku Peranan Media Sosial Modern.menyebutkan:

Media sosial muncul sebagai salah satu terminologi popular yang
merambah semua generasi. Dengan.media sosial, aktivitas yang
tadinya dilakukan secara konvensional dengan face-fo-face mode
sekarang bisa dilakukan secara virtual baik secara synchronous

maupun asynchronous. (Abdillah, 2022:1)

Dikutip dari buku yang sama diinformasikan pula bahwa internet
menjadi pondasi media sosial yang menghubungkan hingga miliaran
penggunanya di=seluruh dunia. Tren penggunaan internet.ini~didominasi

oleh media sosial dan akses dari mobile phone atau smartphone.

Seperti yang banyak diketahui pula, saat ini media sosial yang sedang
marak digunakan diantaranya adalah Instagram, Tiktok, Youtube,
Facebook, dan lain sebagainya. Diambil dari laman We Are Social yang
aktif menyoroti tren penggunaan media sosial, internet, hingga e-niaga

secara global dari tahun ke tahun, diinformasikan bahwa dari data terakhir
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yang dikumpulkan yaitu bulan Januari 2023 terdapat 167 juta pengguna
media sosial di Indonesia, yang mana jumlah ini setara dengan 60,4% dari

total populasinya. Disebutkan pula bahwa secara lebih luas, sebanyak

:eydinjeH

epieyer abap yiuwyaiod yijiw exdid eH S

78,5% dari basis pengguna internet diddndonesia menggunakan setidaknya
satu platform media sosial hinggaJanuari 2023. Adapun beberapa platform

media sosial yang banyak digunakan diantaranya adalah sebagai berikut.

2.4.1 Instagram

eyeyer Uabap yiuayjod uizi eduey
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Untaro dan Fajariana (2018:277) menyebutkan bahwa Instagram
telah mengalami banyak perubahan dan menjadi sebuah platform
yang memungkinkan pengguna membangun identitas visual bisnis
mereka. Penting untuk diingat bahwa pengguna Instagram
menghargai konten berkualitas tinggi. Foto dan video yang memberi

audiens informasi menarik-dengan cara baru dan unik.

Menurut Adhanisa dan  Fatchiya (dalam . Nugroho, 2021)
menyebutkan bahwa Instagram tidak hanya dapat dipakai sebagai

suatu frend dan perkembangan gaya hidup akan tetapi bisa juga

elieyer Labap qiuyalijod Jefem Bueh uebunuaday ueyibnisw yepn uednnbuad 'q
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digunakan sebagai media digital marketing yang populer saat ini.
Pengetahuan akan media [nstagram ini tentunya sangat diperlukan
oleh masyarakat saat ini,.dimana.mercka tidak hanya bisa berjualan
lewat offline saja akan tetapi bisa mendapatkan tambahan dari

berjualan online.

: J13quins ueyingafuaw uep uejwnjuesusw eduey jui siin} efiey yninjas neje ueibeqss diynbusw Buese|iqg |

Dikutip dari laman Datareportal.com yang aktif menyoroti tren
penggunaan media sosial, internet, hingga e-niaga secara global dari
tahun ke tahun, diinformasikan bahwa dari data terakhir yang
dikumpulkan yaitu bulan Januari 2023 menunjukkan bahwa di
Indonesia Instagram memiliki 89,15 juta pengguna. Ini menunjukkan
bahwa jangkauan iklan Instagram di Indonesia setara dengan 32,3%

dari total populasi di bulan Januari 2023. (Kemp, 2023)
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2.4.2 Tiktok

Salah satu media sosial yang banyak digunakan di Indonesia
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adalah Tiktok. Tiktok memiliki fitur-fitur seperti fyp, live, filter, dan
lain-lain. Fitur-fitur tersebut .memudahkan penggunanya untuk
membuat konten.yang kreatif dan menarik. Saat ini Tiktok tidak
hanya dikenal sebagai media sosial yang berisi mengenai konten-
konten yang tidak bermanfaat. Namun, kini banyak pengguna Tiktok
yang menggunakan.media tersebut untuk edukasi, beropini,.dan

bisnis. (Mustikasari dkk, 2018, hal 333)
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Dikutip dari laman Dataportal.com menyebutan bahwa data
yang dipublikasikan di sumber periklanan ByteDance menunjukkan
media sosial Tiktok memiliki 109,9 juta pengguna berusia 18 tahun
ke atas di Indonesia pada awal tahun 2023. Sedangkan untuk iklan
Tiktok menjangkau 56,8% dari-seluruh orang dewasa berusia 18
tahun ke atas di awal tahun 2023, dan jangkauan‘iklan Tiktok setara
dengan 51,6% basis pengguna internet lokal untuk seluruh usia.

(Kemp, 2023)
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2.4.3 Youtube

Menurut Woog (dalam “Azzahrani, 2018) menyebutkan bahwa
Youtube merupakan suatu situs yang memungkinkan miliaran orang

menemukan menonton dan berbagi video asli yang dibuat.

: J13quins ueyingafuaw uep uejwnjuesusw eduey jui siin} efiey yninjas neje ueibeqss diynbusw Buese|iqg |

Youtube “telah..menjadi__situs berbagi-wvideo terbesar dan
terpopuler di dunia saat ini. Situs ini memfasilitasi penggunanya
untuk mengunggah video maupun menyiarkan video secara langsung
yang dapat ditonton oleh pengguna lain di seluruh dunia secara

gratis. (Setiadi dkk, 2021 hal 314)

Namun, dari data yang terdapat pada saat ini menunjukkan

bahwa tidak adanya perubahan potensi jangkauan iklan di Youtube.
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Seperti yang dikutip dari laman Dataportal.com menyebutkan data
yang dipublikasikan di alat perencanaan iklan milik Google

menunjukkan bahwa potensi jangkauan iklan Youtube di Indonesia

:eydinjeH
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tidak berubah antara awal tahun_ 2022 dan awal tahun 2023.
Sementara itu, data-"yang sama menunjukkan bahwa jumlah
pengguna yang dapat dijangkau pemasar dengan.iklan di Youtube di
Indonesia juga tidak berubah antara Oktober 2022 hingga Januari
2023.(Kemp, 2023)
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Hal inilah yang juga menjadi menarik untuk. dibuktikan,
apakah ketetapan jangkauan Youtube ini terjadi pula pada
penggunaan Youtube sebagai media promosi event di Mal Botani

Square.

2.4.4 Facebook

Facebook merupakan situs jejaring sosial yang memiliki layanan
bagi penggunanya untuk memposting foto, memposting informasi,

memposting komentar dan membagikan konten menarik lainnya di
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web Facebook. Facebook memiliki beberapa fitur yang dapat
dimanfaatkan untuk'mengoptimalkan pemasaran secara digital salah

satunya yaitu iklan Facebook. (Barokah.dkk, 2021, hal 18)

Penggunaan media sosial khususnya facebook sangat diminati di

Indonesia, hal ini yang dimanfaatkan oleh para pelaku bisnis

: J13quins ueyingafuaw uep uejwnjuesusw eduey jui siin} efiey yninjas neje ueibeqss diynbusw Buese|iqg |

e-commerce  untuk " memasarkan woproduk  mereka ...dengan
memanfaatkan facebook sebagai media untuk promosi. (Hidayat

dkk, 2017, hal 418)

Data terkini menyebutkan, dikutip dari laman Dataportal.com,
angka yang dipublikasikan di alat Meta sendiri menunjukkan bahwa
potensi jangkauan iklan Facebook di Indonesia menurun sebesar

10,0 juta (-7,7 persen) antara tahun 2022 dan 2023” (Kemp, 2023).
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Hal inilah yang juga menjadi menarik untuk dibuktikan,
apakah penurunan ini terjadi pula pada penggunaan Facebook

sebagai media promosi event di Mal Botani Square.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

1.

Terdapat beberapa evemt yang disclenggarakan oleh Mal Botani
Square terlebih lagi-pada saat akhir pekan. Berbagai event tersebut
mulai darisproses hingga penyelesaiannya merupakan tanggung jawab
dari /Tim Marketing Communication Mal Botani Square. Namun
diantaranya juga ada yang secara konsep. hingga teknis
pelaksanaannya ‘diatur langsung oleh pihak penyelenggaranya yang
bisa disebut juga pihak eksternal yang menjadikan Mal Botani Square
sebagai venue acara yang mereka sewa saja atau sebelumnya telah
menjalin kerjasama dengan pihak-Mal Botani Square. Hal ini tentunya
tidak menurunkan tanggung jawab tim Marketing Communication
Mal Botani Square diantaranya.dalam mempromosikan event yang

akan diselenggarakan.

Media sosial menjadi salah satu _strategi media promosi yang
digunakan oleh Marketing Communication Mal Botani Square untuk
memperluas jangkauan promosi_event yang diselenggarakan oleh Mal
Botani Square. Adapun media sosial yang digunakan oleh Mal Botani
Square yaitu Instagram, Tiktok, ' Youtube, dan Facebook. Pada
penggunaannya, masing-masing media sosial ini memberikan insight

yang berbeda-beda.

Berdasarkan hasil perbandingan.dari-data-hasil insight media sosial
yang digunakan oleh Mal Botani Square, media sosial Instagram
merupakan platform yang paling efektif dan memiliki insight yang
paling tinggi dalam penggunaannya untuk mengunggah konten
promosi event, Instagram juga terus mengalami peningkatan yang
lebih tinggi dibandingkan dengan platform media sosial yang
digunakan lainnya yaitu Tiktok, Youtube, dan juga Facebook. Hal ini

64
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dibuktikan dengan data insight yang menunjukkan peningkatan jumlah
pengikut Instagram yang mengalami kenaikan paling tinggi diantara
platform lainnya selama bulan Oktober hingga Desember yaitu
sebanyak 2.854 pengikut dan kenaikan jumlah viewers yang paling
stabil tanpa adanya penurunan di setiap.bulannya dengan capaian
viewers konten.media promosi event paling tinggi yang mencapai

hingga 1.277.870 viewers.

5.2 Saran

Konsistensi dalam mengunggah konten media sosial perlu
ditingkatkan agar ketimpangan yang terjadi dari beberapa platform media
sosial yang digunakan tidak terjadi. Unggahan konten sebaiknya tidak
difokuskan pada satu platform media sosial saja, sehingga dalam
membandingkan efektivitasnya juga bisa lebihseragam. Hal ini dapat
dilakukan untuk bisa menjangkau peserta-évent yang lebih luas akibat dari
perbedaan potensi jangkauan wilayah yang berbeda-beda untuk setiap

platform media sosial yang dimiliki.
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LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran 1 : Panduan Observasi

Nama Observer : Fika Handayani

Topik Pengamatan  : Promosi Event Mal Botani Square

Waktu Pengamatan  : 8 September 2023 - 12 Januari 2024

10.

11.

12.

Proses perencanaan ide konten event dilakukan secara matang melalui
diskusi bersama.

Kerjasama tim yang baik dilakukan dengan memperhatikan tupoksi dan
tanggung jawab pembagian tugas dalam event.

Proses perencanaan penggunaan media promosi event dipikirkan secara
matang.

Pembuatan konten promosi event disesuaikan dengan kondisi terkini untuk
menarik minat masyarakat.

Konten promosi event dilakukan pada saat pre, during, dan after event.
Produksi konten promosi event melibatkan tenant yang ada di mal Botani
Square sebagai bentuk kerjasama.

Konten promosi event diunggah melalui semua platform media sosial yang
dimiliki tanpa dibedakan.

Promosi event melalui media sosial dilakukan dari jauh hari secara
konsisten.

Capaian jangkauan promosi event tersebar secara luas ke berbagai
wilayah.

Feedback dari konten media sosial yang telah dibuat diterima dan
ditanggapi secara positif oleh tim.

Terjadi peningkatan yang signifikan dari setiap media sosial yang
digunakan untuk mempromosikan event.

Perolehan peserta event yang memuaskan sebagai hasil dari konten

promosi event yang dibuat.
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Lampiran 2 : Panduan Wawancara

Jabatan : Supervisor Marketing Communication / Event & Promotion

1.

Event apa saja yang akan diselenggarakan di Mal Botani Square selama
periode Oktober hingga Desember 20237

Bagaimana alur penyelenggaraan event yang dibuat hingga event
terlaksana?

Bagaimana strategi yang digunakan untuk menarik peserta atau
pengunjung yang akan mengikuti event tersebut?

Apakah Mal Botani Square secara aktif melakukan kerjasama dengan
tenant dalam penyelenggaraan event yang dibuat terutama dalam

membantu memproduksi konten promosi?

Jabatan : Staff Marketing Communication / Event & Promotion;

Media sosial apa saja yang dimiliki oleh Mal Botani Square?

Siapa saja yang bertanggung jawab atas konten promosi event yang
diunggah?

Bagaimana strategi penerapan jadwal unggahan konten promosi event
yang dibuat?

Bagaimana strategi Mal Botani Square agar konten promosi event yang
diunggah bisa tersampaikan secara maksimal?

Darimana hasil insight media sosial Mal Botani Square bisa didapatkan?
Bagaimana cara tim Marketing Communication Mal Botani Square

memproses data media sosial tersebut?
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POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

Profil perusahaan Mal Botani Square
2. Visi misi perusahaan Mal Botani Square

3. Struktur organisasi Mal Botawuare

4. Data event Mal Botani Square
5. Data media sosial Mal Botani Square

1.

Lampiran 3 : Panduan Dokumentasi

‘Hak Cipta: _

N 1 Q_u.&ﬁn?ynm&u_%m%_gﬁg seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber: _
y . Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 4 : Kalender Event Mal Botani Square Oktober hingga Desember 2023

Keterangan :

Event yang berada di bawah tanggung jawab tim Marketing Communication

75

12.00 - 19.00 WIB

18.00 - 19.30 WIB

OKTOBER 2023
SUNDAY MONDAY TUESDAY WEDNESDAY THURSDAY FRIDAY SATURDAY
1 3 4 5 6 7
PESONA RAGAM PESONA RAGAM PESONA RAGAM PESONA RAGAM PESONA RAGAM PESONA RAGAM LT2
BATIK BATIK BATIK BATIK BATIK BATIK D DANZE PROJECT
GALERI 100% GALERI 100% GALERI 100% GALERI 100% GALERI 100% GALERI 100% RECITAL
BOGOR PISAN BOGOR PISAN BOGOR PISAN BOGOR PISAN BOGOR PISAN BOGOR PISAN 12.00 - 19.00 WIB
OUTDOOR (LOBBY
RAFFLESIA)
ROCCASPACE
POUNDFIT
06.30 - 09.00 WIB
8 10 1 12 13 14
3;3_?:5 PROJECT s(o)SSSgrrACE DONOR DARAH KONSULTASI ANAK
10.00 - 13.00 WIB BERKEBUTUHAN

KHUSUS (CSR)
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10.00 - 19.00 WIB

OUTDOOR (LOBBY
RAFFLESIA)
ROCCASPACE
POUNDFIT

06.30 - 09.00 WIB

LT2
JAMMING WITH ILDI
(LINE DANCE)

14.00 - 16.00 WIB

OUTDOOR (LOBBY
RAFFLESIA)
ROCCASPACE
POUNDFIT

06.30 - 09.00 WIB

LT2
ROCCASPACE
POUNDFIT
18.00 - 19.30 WIB
15 16 17 18 19 20 21
LT2
LT2 LT2
ggﬁg:,?:é CELFIT ZUMBA JAMMING WITH ILDI
LAUNCHING (LINE DANCE)
NG Bu; 15.30 - 17.00 WIB  [10.00 - 12.00 WIB
LAUNCHING BUKU . . : :
LT2
OPEN MODELLING
CLASS WITH LINA
VE SCHOOL
16.00 - 18.00 WIB
22 23 24 25 26 27 28
OUTDOOR (LOBBY LT2
RAFFLESIA) LT2 LT2 BOTANI CHEF CILIK
ROCCASPACE ROCCASPACE JAMMING WITH ILDI 2023
POUNDFIT POUNDFIT (LINE DANCE) BABAK
18.00 - 19.30 WIB  [10.00 - 12.00 WIB PENYISIHAN

06.30 - 09.00 WIB

10.00 - 15.00 WIB
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IKRAR SUMPAH
PEMUDA17.00 -
21.00 WIB *

LT2

ROCCASPACE
POUNDFIT
18.00 - 19.30 WIB

LT2

31

30

29

10.00 - 21.00 WIB

LEASING
OUTDOOR (LOBBY

LT2

DINAS
LINGKUNGAN
HIDUP &
KESEHATAN *
LEASING

LT2
PERUMNAS
RAFFLESIA)
ROCCASPACE
POUNDFIT
06.30 - 09.00 WIB

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

/  2.Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
et tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

D
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November 2023

SUNDAY

MONDAY

TUESDAY

WEDNESDAY

THURSDAY

FRIDAY

SATURDAY

LT2
HARMONY OF
ANGKLUNG
LIVE MUSIC
PERFOMANCE
16.00 - 20.00 WIB
(PIC RAFI)

LT2 SAMPING
MIXER

OPEN BOOTH
KESATUAN

10

1"

LT2

FMP - HARI
PAHLAWAN
15.00 - 17.00 WIB

OUTDOOR (LOBBY
RAFFLESIA)
ROCCASPACE
POUNDFIT

06.30 - 09.00 WIB

LT2

BOTANI CHEF CILIK
2023

BABAK FINAL

10.00 - 15.00 WIB
(PIC ALL TEAM)
Revisi Rundown,

LT2
COMMUNITY
CORNER
ROCCASPACE
POUNDFIT

18.00 - 19.30 WIB

LT2
COMMUNITY
CORNER
ROCCASPACE
POUNDFIT

18.00 - 19.30 WIB

LT2

MEET & GREET
AKU RINDU
POLRES KOTA
BOGOR

13.00 - 14.00 WIB

LT2

HARMONY OF
ANGKLUNG LIVE
MusIC
PERFOMANCE
16.00 - 20.00 WIB
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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19 20 21 22 23 24 25
LT2
LT2 COMMUNITY
CORNER
LT2 YAYASAN RUMAH LINE DANCE
COMMUNITY MUSIK ANAK LT2 COMPETITION OUTDOOR (LOBBY
CORNER SPESIAL COMMUNITY KERJA SAMA RAFFLESIA)
BERSAMA BOGOR | PENAMPILAN SENI CORNER DENGAN IKATAN BLACK FRIDAY ROCCASPACE
REPTILE ADICT DARI ANAK ROCCASPACE
LANGKAH DANSA POUNDFIT
(BORA) SPESIAL DALAM POUNDFIT INDONESIA CAB 06.30 - 09.00 WIB
16.00 - 17.00 | 19.00 |RANGKA HARI 18.00 - 19.30 WIB BOGOR DAN ’ ) )
-20.00 WIB ANAK SEDUNIA
13.00 - 15.00 WIB PORSENI KOTA
) ) BOGOR
10.00 - 15.00 WIB
LT2
GRAMEDIA
COLORING

09.00 - 12.00 WIB

OUTDOOR (LOBBY
RAFFLESIA)
ROCCASPACE
POUNDFIT

06.30 - 09.00 WIB

LT2

FIRE DRILL
SOSIALISASI
08.30 - 10.00 WIB

LT2
COMMUNITY
CORNER
ROCCASPACE
POUNDFIT

18.00 - 19.30 WIB

LT2
#ZONANOSTALGIA
2000 LOVE SONG
LIVE MUSIC
PERFOMANCE
16.00 - 20.00 WIB
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Desember 2023
SUNDAY MONDAY TUESDAY WEDNESDAY THURSDAY FRIDAY SATURDAY
2
CHRISTMAS CHRISTMAS CAROL
CAROL SEKOLAH |TK TUNAS HARAPAN
BPK PENABUR 10.00 - 13.00 WIB
/ 15.00 - 18.00 WIB  |(STAGE L2)
CHRISTMAS CAROL
YAMUGE INDONESIA
14.00 - 20.00 WIB
(STAGE L2)
3 5 6 9
FESTIVAL ANAK
ISTIMEWA
DALAM RANGKA HARI
miéskﬂ?;l AL CHRISTMAS CHRISTMAS CAROL
(STAGE L2) CAROL GEREJA |NAMIKO STUDIO

KOMPAK (KOMUNITAS
ANAK BERKEBUTUHAN
KHUSUS)

10.00-18.00

BPK PENABUR
13.00 - 17.00 WIB

10.00 - 16.00 WIB
(STAGE L2)

CHRISTMAS CAROL
SMP & SMA TUNAS
HARAPAN

17.00 - 20.00 WIB
(STAGE L2)
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10 1 12 13 14 15 16
END YEAR
END YEAR CONCERT PERFOMANCE CHRISTMAS SHOW
PURWACARAKA (SEWA KINDERFIELD PSALLO MUSIC  |2023
e SCHOOL CHRISTMAS SANTA & FRIEND
13.00 - 19.00 WIB (BARTER CAROL PARADE (STAGE L2)
RIS ANNIVERSARY) 14:00 - 19:00 16.30 - 17.00 & 19.30 -

10.00 - 14.30 WIB
(STAGE L2)

20.00

Perguruan
Advent Bogor
Christmas Carol
14.00 - 17.00

SKLH. KESATUAN
(SMA & SMK)
CHRISTMAS
PERFOMANCE
12:00 - 15:00

1. Workshop
pembuatan PASTA
untuk jurusan Tata
Boga

2. Workshop
pembuatan Towel
Art untuk jurusan
Perhotelan.

Christmas dance 7
balet (konsumsi) 16.00
-16.30 & 19.00 - 19.30

SEKOLAH TARUNA
BANGSA SENTUL
13.00 - 15.00 WIB

MIDNIGHTSALE
(STAGE LT. 2)

20.00 - 00.00

BAND PERFOMANCE
DJ PERFORM
LUCKY DIP
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17 18 19 20 21 22 23
SKLH. KESATUAN (TK &
SD)
CHRISTMAS
PERFOMANCE L2
11:00 - 14:00 HARPI'= BARTER YAYASAN MANDIR] | STELLINA CHILDREN
(penampilan Choral ANNIV 10:00 - 17:00 CHOIR
Public Speaking, Drama ’ ’ 13.00 - 15.00 WIB
. 13:00 - 18:00
Musical dgn Tema
Christmas & Happy New
Year, Balet, Angklung,
Solo Vokal, dan Band.)
DRAMA MUSIKAL * SANTA & FRIENDS (GaldlE T i loh
2023 SANTA &
(STAGE L2) PARADE
FRIENDS PARADE
15.00 - 15.30 & 19.30 - 18.30 - 20.00 16.00 - 17.00 (STAGE
20.00 (STAGE L2) . ’
L2)
CHRISTMAS CAROL
GEREJA KATEDRAL GRACE VOICE
(konsumsi) 19.00 - 20.00 (STAGE
16.00 - 19.00 WIB L2)
(STAGE L2)
MIDNIGHTSALE
(STAGE LT. 2)
20.00 - 00.00
BAND PERFOMANCE
DJ PERFORM
LUCKY DIP
24 25 26 27 28 29 30
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CHRISTMAS
SHOW 2023
. PUNDIS
IR L ANGKLUNG ez PMI Atrium Lantai Punakawan Ethnic :
(STAGE L2) SANTA & FRIENDS .
(Stage GF Depan 2 donor darah Angklung Interaktrif
16.30 - 17.00 & 19.30 - . PARADE
Uniglo) 10:00 - 13:00 15.30 - 19.00
20.00 X5k 15.30 15.00 - 15.30 &
: ' 19.30 - 20.00
(STAGE L2)
PUNDIS PUNDIS
SANTA & FRIENDS MAGIC & CIRcUs | T ONDIS ANGKLUNG ANGKLUNG PUNDIS PUNDIS ANGKLUNG
ANGKLUNG (Stage ANGKLUNG (Stage
PARADE SHOW GF Depan Uniglo) (Stage GF Depan [(Stage GF Depan GF Depan Uniglo) (Stage GF Depan
16.00-16.30 8 19.00-  [15.00-1530& [ _'°16 30 &q Uniglo) 16.00 - |Uniglo) 16.00- [ _p16 30 &q Uniglo) 16.00 - 16.30 &
19.30 (STAGE L2) 19,30 - 20.00 ' : 16.30 & 19.00 -  |16.30 & 19.00 - : : 19.00 - 19.33
19.00 - 19.30 19.00 - 19.32
19.30 19.31
CHRISTMAS
SHOW 2023
(STAGE L2) WORKSHOP
oo meaie G i | [omor  Womor yonaior wonsanon
, 4 og > P ' FRIENDS PARADE |MELUKIS DIATAS VAN PERCA KULITTELUR | ANAK-ANAK ANAK-ANAK
' . 16.00-16.30 &  |BATU
19.00 - 19.30
(STAGE L2)

31

MAGIC & CIRCUS SHOW
(STAGE LT.2)

16.00 - 16.45 & 18.30 -
19.30

REDEMPTION: FACE
PAINTING & TEROMPET
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NEGERI
JAKARTA

17.00 - 17.30 & 19.30 -

20.30
FRATERNITE (GF TO

LIVE MUSIC: HOME
BAND (STAGE LT.2)
STAGE LT.2)

15.00 - 15.30

Hak Cipta:
S 1 Un_mﬂﬂu mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
X a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
/  2.Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
— tanpa izin v.am‘a_namr Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

JAKARTA
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ARYA

TAS BEAN

DISABIL

Zona Nostalga:

L ISQUATE
Making Bed Competition

Penampilan Seni Anak Spesial
(Hari Anak Sedunia)
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

Competition
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Christmas Carol Festival Anak [stimewa
Performance (Hari Disabilitas Internasional)

— L"MD'JUARE -

End Year Concert
Purwacaraka
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Magic Circus Show Year End Performance By Fraternite
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BOTANT | SQUARE

2 4people

i oo g

Unggahan Konten Promosi Event (Reels)

6

EAN ] SRR
il

Lantai GF

5
z

al Botani Square

Shuarema|

ampiran
M

botani:
£ original sudio o = & fmopsiours.

L

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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@ Botani Square Mall
quare Mall

S0 mlﬂng‘ Are you ready guys?d & &
1 7 ke by kngmanamealia ard 667 others
? Botani S

£ ginal audin  botan

vy

SQUARE

e et e

m.
g
&

BERBAGAI PENAWARAN
| SPESIAL
24 330 Nov 2023

@ Botani Squacs Mall
@ Botani Sguare Mall

A

DEMO MASAK }
¥
Hotel Santika

botanisquaremall

11 iquerernall - Qriging
J3 tieerindl = Qrfgingd o0
—

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

NEGERI
JAKARTA
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X'MAS MIDNIGHT
16 & 23 DEC 2023
BPM-12 AM

«  CHRISTMAS CAROL

EVERY WEEKEND

¢ Reels @ ¢ "Reels
o]

16 & 23 DES 2023

START 8PM
UNTIL
MIDNIGHT

THE JOYFUL SEASON OF THE DECEMBE

BMV'YOUTH CHOIR Q
" KATEDRAL BOGO
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©

‘MleGHT&

. SALE

Bafanja akhir tahun makin Lﬂung?
~# L e

1 riginal audio bt @ Botani Square Mall

STMAS EVENTS

JUMAT; 15 DES 2023
——— — —]

CHIISTMAS PERFORMANCE
JLAH KESATUAN
5.00 WIS | ATRILMLT.Z

PUNDIS ANGKLUN:
8 | LT.

! CHRISTMAS CAROL - FSALLO M
14.00-19.00 WIB | ATRILIM LT,

PUNDIS ANOGKLUNG 5 L Cl
20.00 WIB | LT. GF [DEPAN UND

v

10
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 7 : Data Peserta Semifinalis Botani Chef Cilik 2023
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Data Peserta Semifinalis Botani Chef Cilik 2023

Nama Usia | Orang Tua No. Telp Asal Sekolah | Domisili
Serena 9 Zakiyah | 08118880020 | SOOI Kedung | g o cede
Waringin
Fahmi Jabar : .
Putra Kustowo 12|.Syifa Annisa [ 081298460191 | SMPN 5 Bogor Bogor
Valzg Avrily 9 R<?3|an| 087874080007 SDN Tt.Jgu Utara Cisarua
Azalia Setiawaty 2 Cisarua Bogor
Rona Mawar . ! Dramaga
Azzahfaf Ara 10 Rosita 081212278330 | SDN Margajaya 1 Bogor
Muhammad Farida
Kenzie 11| Syamsinar |081808827456| S04 AZhAr 21 ot Bogor
- Cibinong
Malfaputra Agustin
K Inten 12 Temmy ' oa5770016764| SDNPoligi1 | /Kota Bogor
Kencananingrat Indriasari
Shallom Kristina SDK Tunas Lippo
Azarenkha 10 Wahvuninasih 081212563170 Bangsa Lippo Cikarang,
Hendrawan y 9 Cikarang Bekasi
Putri Asyikin 13 Asyikin 081213401934 | 'SMPN 11 Bogor Bogor
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Lampiran 8 : Data Pemenang Undian Event X’Mas Midnight Sale
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PEMENANG HADIAH X'MAS MIDNIGHT SALE

No Nama No. Telepon Hadiah Domisili
16 Desember 2023
1 [Suryadi 081381215124 Power Bank Oppo Depok
2 |Hendra 0817100134 Voucher Belanja Bogor
3 |Willy Lesmana 085798993366 Voucher Belanja Bogor
4 |Ratih Suryati 081212296772 The Body Shop Depok
5 |Ficha Theresia Dewi 081242424091 The Body Shop Depok
6 |Gagan Gunawan 087787628814 Absolute Make Up Bogor
7 /|Dewi Handayani 085161876069 Absolute Make Up Lampung
8 /|Ferry Adrian 08120844627 Absolute Make Up Bogor
9 ' |Indah Permata Sari 08126710627 Koper Depok
10 [Javet Manalu 087883802211 Sepeda Listrik Lab‘azfam
11" [Johanes Rustam gzgz:;g;zg Handphene Oppo Bogor
23 Desember 2023
1 |Winda Chairani Mastuti 085222014656 Koper (Biru) Lampung
2 |Alnezt 085722227776 Koper (Kuning) Bogor
3 |Sutriadi 081385256425 Liontin Diamond & Co Bogor
4 |Ofti Wijaya Huda N. 081322001713 Paket Make Up Jakarta
5 |Elvrida'BR Citorus 081281626923 Paket Make Up Bogor
6 |Enco Mulyarasa 081364227304 Paket Make Up Sukabumi
7 [|Yola Fitri Utami 08111117456 Paket Make Up Bogor
8 |Imanuel Herumahaputra 087711211595 Voucher Belanja Bogor
9 |Frederich Hendrawan 08111026263 Voucher Belanja Bogor
10 |Meliyana 087870177143 Voucher Belanja Bogor
11 |Clara Gunawan 08111497457 Voucher Belanja Bogor
12 |Erwin 085691738437 Paket The Body Shop Bogor
13 |Ranni Agnessya 081111331177 Paket The Body Shop Bogor
14 |Esti Wahyu M. 08569089238 Power Bank Oppo Bogor
15 |Caroline 089502792775 Motor Listrik Jakarta




