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SYSTEM WHEEL LOADER 835 H UNIT  LIUGONG 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengungkapkan akar penyebab blue smoke pada 

exhaust system wheel loader 835 H unit LiuGong. Metode yang digunakan adalah, 

RCA dan diagram fishbone. Wheel loader 835 H sering mengeluarkan asap berlebih 

berwarna kebiruan dan berkurangnya oli engine secara drastis. Proses inspeksi 

akhirnya dilakukan. Ditemukanlah kerusakan komponen turbocharger pada air 

intake and exhaust system unit. Dengan menggunakan metode analisa RCA dan 

diagram fishbone, ditemukan beberapa kemungkinan penyebab masalah dan root 

cause. Root cause terhadap rusaknya komponen turbocharger adalah faktor 

manajemen. Manajemen yang kurang baik dapat mengakibatkan menurunnya 

performa bahkan kerusakan fatal pada unit.  

Kata kunci: Wheel loader, Turbocharger, RCA, Diagram Fishbone, Akar 

Permasalahan. 

 

ABSTRACT 

This study aims to reveal the root cause of blue smoke in the exhaust system of the 

LiuGong 835 H wheel loader unit. The method used is RCA and fishbone diagram. 

The 835 H wheel loader often emits bluish excess smoke and a drastic reduction in 

engine oil. The inspection process is finally done. Damage to the turbocharger 

component was found in the air intake and exhaust system unit. By using  RCA  and 

fishbone diagrams, several possible causes and root causes were found. The root 

cause of the damage to the turbocharger component is a management factor. Poor 

management can result in decreased performance and even fatal damage to the 

unit. 

Keywords : Wheel loader, Turbocharger, RCA, Diagram Fishbone, Root Cause. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

1.1       Latar Belakang 

PT. Panca Traktor Indonesia merupakan salah satu sub dealer alat berat 

merek LiuGong produksi negara China yang berdiri sejak tahun 2012 di Jakarta. 

Perusahaan menjual berbagai jenis alat berat, termasuk yang digunakan di sektor 

pertambangan, konstruksi sipil, dan perkebunan di Indonesia. Beberapa diantaranya 

adalah Excavator, Motor Grader, Compactor, Track Type Tractors, dan salah 

satunya adalah Wheel Loader 835 H ini. PT. Panca Traktor Indonesia memberikan 

pelayanan service dan garansi untuk unit yang dibeli oleh pelanggan, jika terjadi 

kerusakan mekanik perusahaan memberikan pelayanan service dan sparepart yang 

sesuai dengan spesifikasi LiuGong. 

Fenomena Blue smoke kali ini terjadi di unit Wheel Loader 835 H milik PT. 

Ekatama Precast Indonesia selaku Customer PT. Traktor Panca Indonesia. Keluhan 

kerusakan terjadi pada air intake and exhaust system unit dan sering berkurangnya 

jumlah oli engine secara drastis, sehingga Wheel loader 835 H mengeluarkan asap 

biru dalam jumlah yang banyak di bagian exhaust system unit. Tentunya kerusakan 

ini dapat mempengaruhi menurunnya kinerja engine serta unit, penanganan analisa 

dan perbaikan sesegera mungkin dilakukan, agar unit dapat beroperasi kembali 

dalam keadaan normal.  

Kerusakan yang berakibat sampai unit mengeluarkan asap biru (blue smoke) 

tentunya sering terjadi di sektor produksi lapangan, beberapa faktor bisa saja 

dipengaruhi dari unit itu sendiri, kurangnya perawatan, dan bahkan kontaminasi di 

area kerja. Tentunya dampak dari kerusakan ini juga memberikan kerugian besar 

bagi pemilik unit dan perusahaan, pemilik unit harus mengeluarkan biaya perbaikan 

yang tinggi dan kerusakan ini dapat menggangu berjalannya kegiatan produksi. 

Oleh karena itu penulis melakukan penelitian untuk mengetahui penyebab 

kerusakan yang terjadi pada wheel loader 835 H.  
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1.2       Perumusan Masalah 

Berdasarkan pada latar belakang yang dikemukakan diatas, maka rumusan   

masalah yang diajukan pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apa yang menyebabkan wheel loader 835 H mengeluarkan asap biru 

berlebih ? 

1.3       Tujuan 

Berdasarkan rumusan masalah yang diajukan, maka tugas akhir ini memiliki 

tujuan sebagai berikut:  

1. Menganalisa serta mengetahui penyebab wheel loader 835 H 

mengeluarkan asap biru berelebih. 

1.4       Manfaat 

1. Untuk menerapkan ilmu troubleshooting di bidang alat berat bagi 

penulis khususnya. 

2. Dapat digunakan sebagai bahan pembelajaran semester IV khususnya di 

mata kuliah Troubleshooting 

3. Dapat menjadi bahan refrensi Mahasiswa Program Studi Teknik Alat 

Berat dan Peserta Training di PT. Panca Traktor Indonesia 

1.5 Batasan Masalah 

 Batasan masalah pada penulisan Tugas Akhir ini hanya sampai menganalisa 

penyebab blue smoke dan mengganti komponen yang menyebabkan terjadinya 

kerusakan. 
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BAB V 

   PENUTUP 

     5.1     Kesimpulan  

    Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh penulis, dapat 

disimpulkan akar dari permasalahan di unit wheel loader 835 H  dan hasil 

yang didapat sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 1. Turbocharger Baru 

1. Penyebab utama kerusakan unit diakibatkan manajemen perawatan 

yang kurang baik. 

2. Kurang baiknya manajemen perawatan dikarenakan hanya ada 1 

mekanik dalam menangani seluruh unit. 

3. Kurangnya mekanik mengakibatkan unit jarang dilakukan daily inspect, 

sehingga rentan terjadi kontaminasi pada unit. 

4. Blue Smoke atau asap berlebih terjadi akibat rusaknya Seal, shaft , and 

leakage oil engine pada turbocharger. 

5. Berkurangnya oli diakibatkan seal yang aus dan rusak, sehingga banyak 

oli yang tercecer. 

6. Putaran turbocharger yang tidak stabil karena terjadi keausan pada shaft 

turbocharger. 

7. Rusaknya seal, shaft, and leakage oil engine diakibatkan faktor 

eksternal yaitu kontaminasi pada air intake and exhaust system engine. 
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5.2    Saran  

Setelah kesimpulan didapatkan, maka penulis memiliki saran yang  

diharapkan dapat mencegah terjadi kasus yang sama. Diantara lain adalah: 

1. Disarankan untuk membuat jadwal daily inspect. 

2. Lakukan kegiatan daily inspect dan preventif maintenance  sesuai 

jadwal. 

3. Disarankan operator tidak langsung mematikan engine, tetapi 

menunggu engine low idle kurang lebih 3 sampai 5 menit. agar oli 

pelumas di turbocharger tidak langung berhenti melumasi shaft. 

4. Sebaiknya jika unit dalam keadaan rusak tidak dilakukan 

pengoperasian. 

5. Sebaiknya dilakukan pengecekan dan penelitian lebih lanjut pada 

sistem lubrikasi unit. 
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