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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Sumber daya manusia merupakan istilah yang merujuk pada tenaga kerja 

yang menjadi bagian dari suatu organisasi, perusahaan, atau masyarakat. Secara 

lebih khusus, sumber daya manusia juga merujuk pada fungsi dan praktik 

pengelolaan tenaga kerja di dalam organisasi. Hal ini mencakup rekrutmen, 

seleksi, pelatihan, pengembangan, penilaian kinerja, manajemen hubungan kerja, 

serta pengelolaan kebutuhan dan aspirasi individu dalam rangka mencapai tujuan 

organisasi secara efektif. 

Untuk menghasilkan kualitas dan produktivitas perusahaan yang tinggi 

dibutuhkan sumber daya yang kompeten. Pada dasarnya, kompetensi merujuk 

kepada keterampilan atau kemampuan individu dalam menjalankan tugas yang 

spesifik di dalam bidang tertentu, bergantung pada posisi yang mereka jalani. Hal 

ini berarti bahwa seluruh kualitas kinerja organisasi berkaitan dengan perilaku 

yang berorientasi pada tugas dan pekerjaan. 

Salah satunya dengan proses rekrutmen dan seleksi tenaga kerja, perusahaan 

dapat memilih karyawan yang memenuhi persyaratan, memiliki pemahaman yang 

tepat, dan keterampilan yang sesuai dengan tuntutan peran yang ada dalam 

organisasi. Tujuan perekrutan untuk memastikan bahwa perusahaan mendapatkan 

karyawan yang mampu berkontribusi secara efektif sehingga mencapai hasil yang 

diharapkan. Hal tersebut membantu perusahaan dalam membuat keputusan yang 

tepat dalam rekrut. 

Proses rekrutmen dan seleksi pada PT Lativi Media Karya (tvOne) ditangani 

langsung oleh Human Capital Department. Pada departemen ini memiliki peran 

yang sangat penting dalam langkah rekrutmen di perusahaan, di mana bertugas 

menempatkan karyawan yang berkualitas sesuai dengan jenjang pendidikan, 
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pengalaman, dan keahlian yang dimiliki oleh masing-masing tenaga kerja. Hal 

tersebut dilakukan untuk memastikan perusahaan dapat terus berjalan dengan 

baik.  

Dalam proses rekrutmen dan seleksi di PT Lativi Media Karya (tvOne) 

memiliki 2 metode, yaitu sumber internal dan eksternal. Sumber internal PT Lativi 

Media Karya (tvOne) ketika pihak perusahaan memilih dari karyawan yang sudah 

bekerja di dalam perusahaan untuk mengisi posisi kosong. Sedangkan sumber 

eksternal PT Lativi Media Karya (tvOne) ketika pihak perusahaan memilih tenaga 

kerja baru yang nantinya akan melibatkan penggunaan media online dan lembaga 

penyalur tenaga kerja sebagai sarana pencarian calon karyawan. Para calon 

karyawan yang telah melalui serangkaian proses tes dan wawancara serta 

memiliki kualifikasi sesuai dengan ketentuan perusahaan, maka akan direkrut 

sebagai karyawan. 

Penting untuk menetapkan dan melaksanakan proses rekrutmen dengan baik 

karena perannya yang krusial dalam mencapai kesuksesan perusahaan. Dengan 

memiliki proses rekrutmen yang terstruktur dan efektif, perusahaan dapat 

meningkatkan efisiensi dan produktivitas organisasi. Dengan menemukan calon 

karyawan yang paling sesuai dengan persyaratan yang dibutuhkan, perusahaan 

dapat mengurangi risiko rekrutmen yang salah, meminimalkan biaya dan waktu 

yang terbuang akibat penggantian karyawan yang sering terjadi. Secara 

keseluruhan, proses rekrutmen dan seleksi yang sesuai dapat menghasilkan tenaga 

kerja yang kompeten di PT Lativi Media Karya (tvOne). 

Berdasarkan uraian di atas, di mana penulis tertarik untuk mengetahui secara 

langsung dalam proses kegiatan departemen Human Capital pada PT Lativi 

Media Karya (tvOne) dengan menjadikannya sebagai Tugas Akhir dengan judul 

“Proses Rekrutmen dan Seleksi Karyawan Pada PT Lativi Media Karya (tvOne)” 
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1.2 Ruang Lingkup  

Ruang lingkup yang sesuai dengan latar belakang di atas adalah : 

a. Proses Rekrutmen dan Seleksi Karyawan pada PT Lativi Media Karya 

(tvOne) 

b. Hambatan yang dihadapi PT Lativi Media Karya (tvOne) pada saat Proses 

Rekrutmen dan Seleksi Karyawan 

 

1.3 Tujuan Penulisan 

Berdasarkan latar belakang dan ruang lingkup di atas, penulis memiliki tujuan 

untuk mencapai hal-hal berikut dalam penulisan laporan tugas akhir: 

a. Untuk menjelaskan proses rekrutmen karyawan pada PT Lativi Media Karya 

(tvOne) 

b. Untuk menjelaskan hambatan yang dihadapi dalam proses rekrutmen dan 

seleksi karyawan pada PT Lativi Media Karya (tvOne) 

 

1.4 Manfaat Penulisan 

Berdasarkan pemaparan latar belakang, judul, ruang lingkup, dan tujuan 

penulisan, maka dapat dirumuskan manfaat penulisan sebagai berikut: 

a. Manfaat bagi penulis, salah satunya sebagai sarana untuk menambah ilmu 

pengetahuan serta wawasan yang diperoleh selama praktik kerja lapangan 

tentang proses rekrutmen dan seleksi pada PT Lativi Media Karya (tvOne).  

b. Manfaat bagi perusahaan, penulisan ini diharapkan dapat memberikan saran 

positif mengenai proses rekrutmen dan seleksi pada PT Lativi Media Karya 

(tvOne). 

c. Manfaat bagi akademik, laporan tugas akhir ini dapat dijadikan sebagai bahan 

referensi kepada pembaca atau pihak-pihak yang akan melakukan penulisan 

tentang proses pelaksanaan dan seleksi rekrutmen. 
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1.5 Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang penulis gunakan selama pelaksanaan magang 

di PT Lativi Media Karya (tvOne) adalah sebagai berikut: 

a. Wawancara 

Wawancara dilakukan dengan mengajukan pertanyaan-pertanyaan mengenai 

Proses Rekrutmen dan Seleksi Karyawan pada PT Lativi Media Karya 

(tvOne). (Daftar pertanyaan terlampir pada lampiran 1) 

b. Dokumentasi 

Penulis mengumpulkan data-data terkait dengan judul yang diangkat yang 

didapatkan dari instansi yaitu, logo instansi, struktur organisasi instansi, 

lembar data isian pelamar, lembar penilaian wawancara, dan gambar ketika 

proses seleksi berlangsung.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

 

1.1 Kesimpulan 

 

Berikut hasil pembahasan dari bab-bab sebelumnya mengenai Proses 

Rekrutmen dan Seleksi pada PT Lativi Media Karya (tvOne) yang menghasilkan 

kesimpulan berupa: 

a. Pelakasanan proses rekrutmen dan seleksi karyawan pada PT Lativi Media 

Karya (tvOne) dilakukan dengan mengikuti prinsip-prinsip yang terkandung 

dalam teori proses rekrutmen dan seleksi yang dilaksanakan oleh departemen 

Human Capital. 

b. Hambatan yang dihadapi oleh PT Lativi Media Karya (tvOne) adalah 

ketidakpastian jadwal pada User yang mengakibatkan penundaan dalam 

pengambilan keputusan, kesulitan koordinasi dengan calon karyawan, dan 

kehilangan calon karyawan yang berkualitas. 

  

1.2 Saran 
 

Untuk menghindari hambatan-hambatan pada proses rekrutmen dan seleksi 

karyawan pada PT Lativi Media Karya (tvOne), penulis dapat mencoba 

memberikan saran sebagai berikut: 

a. Jika kesulitan koordinasi dengan calon karyawan, para tim rekrutmen dan 

seleksi sebaiknya mempertimbangkan kepastian jadwal semua pihak yang 

terlibat dalam wawancara. Karena dalam situasi ketidakpastian, koordinasi 

yang baik dan efektif dapat membantu menemukan waktu yang cocok bagi 

semua pihak. 

b. Tim rekrutmen dan seleksi pada saat jadwal wawancara user sebaiknya dapat 

menetapkan batas waktu untuk setiap tahap seleksi. Dengan mengikuti batas 
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waktu yang telah ditentukan, akan lebih mudah untuk menjaga proses seleksi 

tetap terorganisir dan efisien. 

c. Dalam proses wawancara user, tim rekrutmen dan seleksi sebaiknya membuat 

jadwal yang tetap dan mengkomunikasikan secara jelas tentang pentingnya 

menjaga konsistensi dalam jadwal wawancara dan evaluasi. Dengan 

memberikan opsi alternatif atau waktu yang berbeda untuk wawancara atau 

pertemuan dengan calon karyawan. 
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LAMPIRAN 

 

 

Lampiran 1 

Daftar Pertanyaan Wawancara 

 

1. Bagaimana cara untuk mengajukan penambahan karyawan di suatu divisi 

pada PT Lativi Media Karya (tvOne)? 

2. Metode apa yang digunakan PT Lativi Media Karya (tvOne) dalam 

melaksanakan rekrutmen? 

3. Berasal dari manakah sumber rekrutmen tenaga kerja pada PT Lativi 

Media Karya (tvOne) dalam melakukan rekrutmen? 

4. Bagaimana proses perekrutan dan seleksi karyawan pada PT Lativi Media 

Karya (tvOne)? 

5. Dokumen apa saja yang harus dikumpulkan oleh kandidat dalam 

mengikuti proses seleksi? 

6. Apa saja kendala yang dihadapi dalam melakukan proses rekrutmen dan 

seleksi karyawan pada PT Lativi Media Karya (tvOne)? 
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Lampiran 2 

 

Formulir Permintaan Tenaga Kerja (Employee Request) 

 

Sumber: PT Lativi Media Karya (tvOne), 2023 
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Lampiran 3 

 

Formulir Lamaran Kerja 

 

Sumber: PT Lativi Media Karya (tvOne), 2023 
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Lampiran 4 

 

Formulir Penilaian Wawancara User 

 

Sumber: PT Lativi Media Karya (tvOne), 2023 

 


