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ABSTRAK 

 

Mesin perkakas Kiriu CNC adalah jenis perkakas mesin CNC yang diproduksi oleh 

Kiriu Corporation, sebuah perusahaan Jepang yang mengkhususkan diri dalam 

pembuatan peralatan mesin dan onderdil mobil. Salah satu komponen yang 

mempengaruhui proses produksi adalah Cutting Tool Ring Groove. Pada saat proses 

machining berlangsung alat potong ring groove ini sering terjadi kerusakan hingga 

mengakibatkan patah dikarenakan kondisi cutting tool yang tumpul atau mesin 

dalam keaadan tidak optimal. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penyebab 

kerusakan Cutting Tool Ring Groove dan memberi solusi guna meminimalisir 

kerusakan. Metode yang digunakan adalah Root Cause Analysis (RCA) dengan 

diagram fishbone. Setelah dilakukan analisis, teridentifikasi bahwa kerusakan yang 

terjadi disebabkan oleh ketidakpatuhan operator terhadap Standar Operational 

Prosedur (SOP) yang telah ditetapkan, dan juga pelaksanaan jadwal pemeliharaan 

yang ada tidak dijalankan dengan baik. 

 

Kata Kunci: Mesin CNC Kiriu, Cutting Tool Ring Groove, Root Cause Analysis, Fishbone 

Diagram 
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ABSTRACT 

 

Kiriu CNC machine tools are a type of CNC machine tool manufactured by Kiriu 

Corporation, a Japanese company specializing in manufacturing machine tools and 

auto parts. One of the components that influence the production process is the 

Cutting Tool Ring Groove. During the machining process, this ring groove cutting 

tool often occurs damage to cause fractures due to blunt cutting tool conditions or 

the machine is not optimal. This study aims to determine the cause of damage to the 

Ring Groove Cutting Tool and provide solutions to minimize damage. The method 

used is Root Cause Analysis (RCA) with fishbone diagrams. After analysis, it was 

identified that the damage caused by the operator's non-compliance with the 

established Standard Operating Procedure (SOP), as well as the implementation of 

the existing maintenance schedule was not carried out properly. 

 

Keywords: Kiriu CNC Machine, Cutting Tool Ring Groove, Root Cause Analysis, 

Fishbone Diagram 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

PT. XYZ merupakan anak perusahaan dari Astra International dibawah 

naungan PT. Astra Otoparts Tbk. Perusahaan ini bergerak pada produksi piston dan 

non piston. Perusahaan ini memproduksi piston untuk sepeda motor (motorcycle), 

mobil (gasoline), diesel, dan non piston berupa sub tank joint, cylinder guide, axle 

bracket, serta oil ring filter. Mulai dari tahap pengecoran hingga proses machining 

semuanya dilakukan disini.  

Pembuatan piston dalam proses machining yang dilaksanakan di PT. XYZ 

dilakukan melalui 8 tahapan operasi, yaitu Guide Bore Finish, Rough Turning, 

Rough Pin Hole, Drill Oil Hole, Pin Hole Finish, All Ring Groove, Out Diameter 

Finish, dan Grafir atau Stamping. Setiap tahapan proses produksi (OP), memiliki 

jenis pekerjaan yang berbeda. Pada proses produksi pemesinan Ring Groove produk 

piston jenis koja merupakan proses pembuatan alur cincin piston.  

Pada proses machining inilah piston diproduksi hingga jadi menggunakan 

mesin CNC dengan akurasi dan tingkat ketelitian yang sangat tinggi. Meskipun 

telah menggunakan mesin CNC yang sudah sesuai dengan program, tetapi masih 

tetap terjadi kesalahan seperti kerusakan tool yang diakibatkan oleh kesalahan 

human error atau dari mesin tersebut. Akibat dari kerusakan tool tersebut, tidak 

jarang terjadi kegagalan produk dikarenakan cutting tool tumpul, gempil bahkan 

hingga patah saat berlangsungnya proses machining. 

Kegagalan produk tersebut terjadi akibat dari kerusakan tool pada saat proses 

berlangsung, sehingga mengakibatkan rusaknya benda kerja. Adanya kegagalan 

produk tersebut sudah tentu akan berdampak negatif bagi perusahaan, karena 

semakin banyak kegagalan produk semakin banyak pula biaya produksi yang 

dikeluarkan. Sehingga penulis ingin melakukan suatu penelitian dari akar masalah 
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penyebab terjadinya kerusakan cutting tool ring groove pada saat proses produksi 

berlangsung, Sehingga dapat mencari solusi dari akar permasalahan untuk 

meminimalisir terjadinya kerusakan tersebut. 

1.2 Tujuan Penelitian 

Adapun Tujuan yang ingin dicapai dalam penulisan Tugas Akhir Ini: 

1.2.1 Tujuan Umum 

Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Program Studi D III Teknik 

Mesin, Jurusan Teknik Mesin Politeknik Negeri Jakarta. 

1.2.2 Tujuan Khusus 

Tujuan yang diharapkan dari kajian ini adalah 

1. Mengetahui penyebab utama kerusakan tool ring groove di mesin CNC 

kiriu pada piston motorcycle jenis koja 

2. Menentukan perawatan yang tepat guna meminimalisir kerusakan yang 

terjadi pada cutting tool ring groove 

1.3 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah yang dibuat oleh penulis sebagai berikut :  

1. Kajian materi ini hanya menggunakan metode RCA dengan diagram 

fishbone untuk mengetahui penyebab utama kerusakan tool ring groove di 

mesin CNC 

2. Tidak membahas beban potong, kecepatan pemotongan dan masalah lain 

pada mesin CNC KIRIU selain masalah yang terjadi pada cutting tool ring 

groove.  

1.4 Manfaat Penulisan 

Adapun manfaat penelitian tugas akhir adalah sebagai berikut: 

1. Menambah pengetahuan dan wawasan bagi peneliti tentang bagaimana 

cara mengidentifikasi kerusakan pada Cutting Tool Ring Groove. 

2. Melatih mahasiswa dalam pengaplikasian ilmu dan pengetahuan yang 

diperoleh selama perkuliahan.  
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3. Memahami bagaimana cara melakukan perawatan dan perbaikan pada 

Cutting Tool Ring Groove di mesin CNC. 

1.5 Metode Penulisan 

Terdapat beberapa metode yang digunakan dalam penelitian ini, antara lain, 

yaitu: 

1. Menentukan Topik Masalah 

Langkah pertama menentukan topik permasalahan, yaitu kerusakan 

Cutting Tool Ring Groove di mesin CNC. 

2. Identifikasi Masalah 

Selanjutnya mengidentifikasi masalah dengan cara wawancara dengan 

mekanik atau operator yang bersangkutan. 

3. Observasi Lapangan atau Studi Literatur 

Observasi lapangan dilakukan langsung di PT. XYZ untuk dapat melihat 

secara langsung permasalahan yang terjadi dan studi literatur dari jurnal 

imiah, buku-buku, artikel, dan publikasi terkait lainnya.  

4. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dilakukan dengan observasi langsung dan interaksi 

wawancara dengan mekanik atau operator yang terkait dengan topik ini. 

5. Analisis Data 

Pada tahap ini, setelah proses pengumpulan data selesai, seluruh data 

yang berhasil dikumpulkan akan dianalisis guna mengidentifikasi 

penyebab kerusakan yang terjadi dan menemukan solusi yang tepat. 

6. Kesimpulan 

Pada tahap ini, hasil dari analisis data yang dilakukan akan diringkas dan 

diambil kesimpulan berdasarkan dari penelititan ini. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan ini dibuat dengan tujuan agar penyusunan Tugas Akhir 

menjadi terstruktur. Berikut adalah sistematika penulisan Tugas Akhir ini:  
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BAB I   

 

 

 

 

 

  PENDAHULUAN  

Berisi latar belakang masalah, tujuan, manfaat, serta 

penjelasan mengenai metode yang digunakan.  

 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA 

Berisi teori-teori atau landasan yang berkaitan dengan 

permasalahan yang dibahas dalam Laporan Tugas Akhir ini. 

BAB III  METODE PENGERJAAN TUGAS AKHIR 

Berisi metodologi yang membahas tentang metode yang 

digunakan untuk menyelesaikan tugas akhir, berupa diagram 

alir pengerjaan tugas akhir dan metode untuk memecahkan 

masalah. 

BAB IV  HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berisi tentang inti pembahasan  tentang faktor-faktor 

penyebab masalah, dan juga pemecahan masalah dalam 

menemukan kemungkinan solusi sesuai dengan tujuan 

penelitian. 

BAB V   KESIMPULAN DAN SARAN 

Berisi kesimpulan dan saran dari pembahasan yang bertujuan 

dapat menjadi jawaban dari masalah penelitian. 

DAFTAR PUSTAKA  

LAMPIRAN  
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

1. Dari hasil analisa dengan menggunakan Diagram Fishbone dapat diketahui 

pemyebab dari kerusakan cutting tool ring groove di mesin CNC Kiriu 

yaitu dikarenakan operator tidak menjalankan SOP dengan baik,dan 

teknisi tidak konsisten dalam melakukan pemeliharaan dan perbaikan 

mesin CNC Kiriu terutama pergantian sistem pelumasan yang tidak 

dilakukan dengan rutin. 

2.  Agar tidak terjadi kembali kerusakan tersebut maka solusi terbaik untuk 

meminimalisir kerusakan yang terjadi pada cutting tool ring groove adalah 

menjalankan jadwal pemeliharaan dengan baik dan dilakukan secara 

teratur. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil analisa yang sudah dilakukan penulis untuk meminimalisir 

terjadinya kerusakan pada cutting tool ring groove, disarankan kepada operator dan 

teknisi agar lebih konsisten dalam melaksanakan preventive maintenance pada 

mesin CNC Kiriu dan juga menjalakan SOP pengoperasian mesin dengan benar 

serta melakukan sosialisasi dan memberikan pelatihan kepada para operator 

maupun teknisi untuk mengikuti SOP yang ada. Adanya pembuatan jadwal 

penggantian pelumas dan air pendingin untuk mencegah terjadinya kerusakan pada 

cutting tool ring groove. 
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