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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Manajemen keuangan dianggap sebagai aspek terpenting untuk mengelola

pendapatan dan pengeluaran perusahaan menjadi lebih stabil, dengan adanya

manajemen keuangan perusahaan tidak mengalami kerugian dalam skala besar.

Manajemen keuangan melingkupi kegiatan perencanaan, pengelolaan,

penyimpanan, pengendalian dana dan aset milik suatu perusahaan.

Fungsi manajemen keuangan salah satunya meliputi anggaran yang

merencanakan keuangan disusun berdasarkan program kerja yang dirancang

supaya operasional perusahaan lebih baik serta mendapatkan keuntungan/laba.

Tujuan anggaran merupakan alat untuk meninjau rencana rinci kegiatan

perusahaan untuk mengurangi ketidakpastian dan memberikan panduan yang

lebih jelas untuk mencapai suatu tujuan.

Anggaran di RSUI (Rumah Sakit Universitas Indonesia) dikelola oleh

Seksi Anggaran dan Pengembangan pada Subdirektorat Pengembangan Bisnis

yang secara struktur organisasi berada di bawah Direktorat Administrasi dan

Keuangan. Ruang lingkup Seksi Anggaran dan Pengembangan mencakup

perencanaan, implementasi anggaran, serta monitoring dan evaluasi (monev).

Maka peran utama Seksi Anggaran dan Pengembangan adalah untuk memantau

pengelolaan supply chain management (SCM) di RSUI dan meninjau program

kerja unggulan dari seluruh unit kerja di RSUI yang merupakan turunan dari

Rencana Strategis (Renstra) untuk periode 5 tahun. Program kerja unggulan unit

kerja disusun dan diukur capaian targetnya setiap tahun.

1
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Supply chain management di RSUI, setiap hari melakukan pemantauan

purchase requisition (PR) dan purchase orders (PO) melalui sistem Microsoft

Dynamics AX (AX) SCM di RSUI adalah proses permintaan produk dari Unit

Kerja Penanggung Jawab (UKPJ) sampai ke Subdirektorat Akuntansi dan

Keuangan yang sudah mempunyai kewajiban dan bertanggung jawab dalam

pengadaan tersebut dan proses pengajuan SCM dari PR, PO, sampai adanya

purchase invoice (PI).

Unit Farmasi yang kerap melakukan pengajuan permintaan obat pada

ketersediaan obat untuk pasien di RSUI. SCM di RSUI memiliki dua jalur yaitu

jalur reguler dan jalur CITO (istilah dalam dunia medis untuk keadaan darurat

yang membutuhkan penanganan cepat). Unit Farmasi terkadang sangat

membutuhkan stok obat secepatnya dan tidak bisa mengikuti jalur reguler, maka

jalur yang akan digunakan yaitu CITO karena jangka hari setelah pengajuan

sampai dengan barang tiba akan lebih cepat.

Berdasarkan uraian di atas, hal tersebut menjadi pertimbangan serta

menarik penulis untuk melakukan penulisan lebih lanjut mengenai peranan

anggaran dalam supply chain management, kesalahan–kesalahan pada

penginputan AX setelah melakukan monitoring dan mengetahui perbedaan hari

jalur reguler dan CITO setelah pengajuan permintaan barang di unit farmasi. Oleh

karena itu, penulis menyusun laporan tugas akhir dengan judul “Peranan

Monitoring Anggaran dalam Supply Chain Management Di Unit Farmasi Rumah

Sakit Universitas Indonesia”.

1.2 Ruang Lingkup

Dalam penulisan tugas akhir ini, penulis menuliskan ruang lingkup yang

akan dibahas yaitu:

a. Monitoring anggaran PR dan PO khususnya pada Unit Farmasi kode

mata anggaran FAR-01 dan FAR-02 dalam supply chain management

di RSUI
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1.3 Tujuan Penulisan

Adapun tujuan penulisan yang diharapkan penulis dari penyusunan tugas

akhir ini, yaitu:

a. Untuk mengetahui dan membahas monitoring anggaran PR dan PO

khususnya pada unit Farmasi kode mata anggaran FAR-01 dan FAR-02

dalam supply chain management di RSUI.

1.4 Manfaat Penulisan

Dalam penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat bermanfaat bagi semua

pihak. Manfaat untuk akademis bagi penulis mengharapkan pada penulisan tugas

akhir ini sebagai penerapan dari yang sudah dipelajari selama masa perkuliahan

yang mencakup materi dan praktik dalam Program Studi Diploma III Administrasi

Bisnis, terutama mata kuliah manajemen keuangan. Dengan pelaksanaan praktik

kerja lapangan menjadi suatu tambahan ilmu pengetahuan mengenai peranan

dalam pengembangan anggaran

Manfaat untuk pembaca, penulisan tugas akhir ini menjadi sumber

informasi yang berguna, sumber referensi, bahan analisis atau perbandingan serta

sebagai ilmu pengetahuan tambahan mengenai manajemen keuangan khususnya

pada topik peranan dalam pengembangan anggaran.

Manfaat bagi Rumah Sakit Universitas Indonesia, penulisan tugas akhir ini

dapat menjadi bahan evaluasi proses monitoring supply chain management

khususnya bagi Seksi Anggaran dan Pengembangan pada Subdirektorat

Pengembangan Bisnis RSUI.
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1.5 Metode Pengumpulan Data

Metode penulisan yang digunakan penulis dalam menyelesaikan laporan

tugas akhir ini adalah:

a. Metode Dokumentasi

Metode ini dilakukan penulis melalui proses pengumpulan data berupa

dokumen-dokumen tertulis maupun gambar yang berkaitan dengan

topik yang dibawakan penulis dalam penulisan tugas akhir ini dan akan

dibandingkan serta dipadukan untuk menjadi suatu rangkaian kajian

yang sistematis.

b. Metode Observasi

Metode ini juga dilakukan penulis yang terlibat dan melakukan

pengamatan secara langsung selama kurang lebih 3 (tiga) bulan dari 30

Januari sampai 20 April 2023 dalam monitoring anggaran melalui

sistem Microsoft Dynamics AX selama praktik kerja lapangan di RSUI

(Rumah Sakit Universitas Indonesia).



BAB V

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan yang dilakukan pada sebelumnya mengenai

penulisan tugas akhir Peranan Monitoring Anggaran dalam Supply Chain

Management di Unit Farmasi Rumah Sakit Universitas Indonesia sudah berjalan

dengan baik dan cukup efektif sesuai dengan ketentuan yang telah ditetapkan

perusahaan dan tidak melebihi pagu anggaran. Kesimpulan yang dapat penulis

peroleh dari penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut:

a. Pengadaan Unit Farmasi yang dijalankan Rumah Sakit Universitas

Indonesia (RSUI) dimulai dengan melakukan pengajuan permintaan ke

pihak UKPJ serta membuat dan mengajukan KAK dan dilengkapi

RAB kepada Pengembangan dan Anggaran, seleksi persetujuan dalam

pengajuan tersebut, menginput PR & PO yang dilakukan oleh UKPJ

dan ULP, penerimaan & pendistribusian dari Logistik untuk dibagikan

kepada unit yang melakukan permintaan barang/jasa, dan sampai

keuangan membayar semua tagihan dari vendor dan membuat

purchase invoice. Dalam pengadaan ini dibagi menjadi dua jenis

proses pengadaan yaitu proses pengadaan reguler dan CITO.

b. Monitoring juga dilakukan untuk mengetahui kapan item yang akan

dipesan sampai barang di terima dalam memenuhi kebutuhan obat dan

BMHP Farmasi. Dari penjelasan diatas bahwa perhitungan hari

pengajuan pengadaan terbagi menjadi dua jalur yaitu jalur reguler dan

CITO, berikut perhitungan harinya:

1) Jalur reguler. Pengajuan purchase requisition sampai barang tiba

(Product Receive) rata-rata ± 17 hari dan maksimal 67 hari.

2) Jalur CITO. Pengajuan purchase requisition sampai barang tiba

(Product Receive) ± 1-3 hari.
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5.2. Saran

Berdasarkan kesimpulan yang telah dijelaskan di atas Peranan Monitoring

Anggaran dalam Supply Chain Management di Unit Farmasi Rumah Sakit

Universitas Indonesia, penulis memiliki beberapa saran yang diharapkan dapat

membantu solusi kepada RSUI sebagai berikut:

a. Pada penginputan PR Unit UKPJ butuh pengecekan ulang bisa

dilakukan dengan staf UKPJ yang menginput atau manajer/atasan

UKPJ bertujuan untuk meminimalisir kesalahan kode token dan tidak

menghambat pada pelaporan keuangan.

b. Untuk menghindari terjadinya PO yang tidak tervalidasi di sistem

Microsoft Dynamics AX, Unit UKPJ atau Unit ULP harus memastikan

bahwa kode token sudah diinput sebelum purchase invoice, dan selalu

mengklik confirm di sistem AX. Selain itu, perlu dilakukan

peningkatan kecepatan pada operasi sistem Microsoft Dynamics AX

agar tidak mengalami kendala yang dapat menghambat kegiatan

operasional RSUI.
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DAFTAR ISTILAH

Adjusment Manual

CITO

FAR-01

FAR-02

Mata Anggaran

Purchase Invoice

Purchase Order

Product Receive

(Penerimaan Barang)

Purchase

Requisitions

Pencatatan laporan dengan manual seperti pencatatan laporan

realisasi anggaran

Istilah dalam dunia medis untuk keadaan darurat yang

membutuhkan penanganan cepat

Nomor kode mata anggaran Unit Farmasi untuk pengadaan

obat

Nomor kode mata anggaran Unit Farmasi untuk pengadaan

BMHP (barang medis habis pakai)

Bagian tertentu pada anggaran belanja (yang menunjukkan

untuk apa uang tertentu kelak dibelanjakan).

Dokumen yang dikeluarkan oleh penjual barang dan jasa,

memastikan bahwa orderan sudah sesuai dan sudah dipenuhi

oleh penjual.

Dokumen yang dibuat oleh pembeli untuk menunjukkan

barang yang ingin mereka beli dari pihak penjual

Proses dimana suatu perusahaan menerima barang atau produk

dari supplier atau vendor. Proses ini biasanya dilakukan oleh

bagian gudang atau bagian purchasing dalam suatu perusahaan

Dokumen yang berisi permintaan pembelian yang diajukan

untuk pengadaan barang.
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LAMPIRAN

Lampiran 1

Contoh format KAK untuk pengadaan yang sudah sesuai RUP

KERANGKA ACUAN KERJA (KAK)
1. Nama Kegiatan

Pengadaan Dudukan Kursi Tunggu

2. Justifikasi

*meliputi latar belakang dan tujuan kegiatan (secara singkat)

Sehubungan terkadang pasien sering diharuskan menunggu baik karena antrian

tindakan maupun menerima hasil-hasil tindakan medis lainnya di RS, sering

dikeluhkan kondisi kursi tunggu RS yang dingin, Hal tersebut dikarenakan

material kursi tunggu menggunakan bahan metal. Untuk itu perlu diadakan alas

duduk agar dingin yang ada pada kursi tidak langsung mengenai bagian tubuh

pasien."

3. Waktu dan Tempat Kegiatan

Waktu: Desember 2022

Tempat: Klinik rawat jalan

4. Sasaran Kegiatan

Sasaran: Pasien, pengunjung, serta pegawai RSUI

* khusus untuk kegiatan, mohon sertakan nama narasumber dan panitia (jika

terlalu panjang, dapat disertakan sebagai lampiran)

5. Metode Pelaksanaan Kegiatan/ Spesifikasi Teknis

Spesifikasi Material:

Multipleks

Busa 2cm

Faux leather (Ex. Myo/Falcon)
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Skrup kursi

Uk. Ukuran 1 tempat duduk kursi eksisting est. 45x50cm

Warna : Menyesuaikan

6. Rencana Anggaran Belanja

No Deskripsi Barang/Jasa Volume Satuan Harga Satuan (Rp) Jumlah (Rp)

1 0
Subtotal 0
PPN 11% 0

Total 0

Depok, …………………

Pengusul,
Manajer/ Kepala Unit

(Nama & Gelar)
NIP.

Catatan:
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Lampiran 2

Contoh format KAK dengan nominal sampai dengan Rp 10.000.000

KERANGKA ACUAN KERJA (KAK)
1. Nama Kegiatan

Seminar Awam Bicara Sehat ke-62: Keren Tanpa Rokok, Jaga Bumi Kita dengan

Berhenti Merokok

2. Justifikasi

* meliputi latar belakang dan tujuan kegiatan (secara singkat)

Menurut data Badan Pusat Statistik, tahun 2020 presentase perokok pada

penduduk usia lebih dari 15 tahun adalah 28,69%, naik menjadi 28,96% pada

tahun 2021, padahal Kebijakan Kawasan Tanpa Rokok (KTR) sudah digalakkan

di berbagai lapisan masyarakat. Oleh karena itu, perlu dilakukan kegiatan yang

bertujuan untuk sosialisasi dan edukasi secara berkala dan terus menerus tentang

dampak negatif dari rokok dan produk tembakau lainnya.

3. Waktu dan Tempat Kegiatan

Waktu: Selasa, 31 Mei 2022 pukul 09.00-12.00 (atau dapat diisi dengan timeline

kegiatan)

Tempat: Virtual (online) melalui aplikasi zoom

4. Sasaran Kegiatan

Sasaran: Masyarakat umum, kader kesehatan, komunitas

* khusus untuk kegiatan, mohon sertakan nama narasumber dan panitia (jika

terlalu panjang, dapat disertakan sebagai lampiran)

5. Metode Pelaksanaan Kegiatan/ Spesifikasi Teknis

Rundown kegiatan terlampir
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6. Rencana Anggaran Belanja

No Deskripsi Barang/Jasa Volume Satuan Harga Satuan (Rp) Jumlah (Rp)

1 seminar 1 1.000.000 1.000.000
Subtotal 1.000.000
PPN 11% 110.000

Total 1.110.000

Depok, …………………

Menyetujui, Pengusul,

Manajer Pengembangan Bisnis Manajer/ Kepala Unit

dr.Astrid Saraswaty Dewi, MARS (Nama & Gelar)

NUP. 011113016 NIP.

Catatan:



50

Lampiran 3

Contoh format KAK dengan nominal di atas Rp 10.000.000 sampai dengan

Rp 100.000.000

KERANGKA ACUAN KERJA (KAK)
1. Nama Kegiatan

Pen0gadaan Dudukan Kursi Tunggu

2. Justifikasi

*meliputi latar belakang dan tujuan kegiatan (secara singkat)

Sehubungan terkadang pasien sering diharuskan menunggu baik karena antrian

tindakan maupun menerima hasil-hasil tindakan medis lainnya di RS, sering

dikeluhkan kondisi kursi tunggu RS yang dingin, Hal tersebut dikarenakan

material kursi tunggu menggunakan bahan metal. Untuk itu perlu diadakan alas

duduk agar dingin yang ada pada kursi tidak langsung mengenai bagian tubuh

pasien."

3. Waktu dan Tempat Kegiatan

Waktu: Desember 2022

Tempat: Klinik rawat jalan

4. Sasaran Kegiatan

Sasaran: Pasien, pengunjung, serta pegawai RSUI

* khusus untuk kegiatan, mohon sertakan nama narasumber dan panitia (jika

terlalu panjang, dapat disertakan sebagai lampiran)

5. Metode Pelaksanaan Kegiatan/ Spesifikasi Teknis

Spesifikasi Material:

Multipleks

Busa 2cm

Faux leather (Ex. Myo/Falcon)

Skrup kursi

Ukuran 1 tempat duduk kursi eksisting est. 45x50cm
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Warna: menyesuaikan

6. Rencana Anggaran Belanja

No Deskripsi Barang/Jasa Volume Satuan Harga Satuan (Rp) Jumlah (Rp)

1 kursi 1 unit 10.000.000 10.000.000
Subtotal 10.000.000
PPN 11% 11.000.000

Total 11.100.000

Depok, ………………

Menyetujui, Pengusul,

Direktur Administrasi & Keuangan Manajer/ Kepala Unit

Wibowo (Nama & Gelar)

NIP. 2000489 NIP.

Catatan:
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Lampiran 4

Contoh format KAK dengan nominal di atas Rp 100.000.000

KERANGKA ACUAN KERJA (KAK)
1. Nama Kegiatan

Pengadaan Dudukan Kursi Tunggu

2. Justifikasi

*meliputi latar belakang dan tujuan kegiatan (secara singkat)

Sehubungan terkadang pasien sering diharuskan menunggu baik karena antrian

tindakan maupun menerima hasil-hasil tindakan medis lainnya di RS, sering

dikeluhkan kondisi kursi tunggu RS yang dingin, Hal tersebut dikarenakan

material kursi tunggu menggunakan bahan metal. Untuk itu perlu diadakan alas

duduk agar dingin yang ada pada kursi tidak langsung mengenai bagian tubuh

pasien."

3. Waktu dan Tempat Kegiatan

Waktu: Desember 2022

Tempat: Klinik rawat jalan

4. Sasaran Kegiatan

Sasaran: Pasien, pengunjung, serta pegawai RSUI

* khusus untuk kegiatan, mohon sertakan nama narasumber dan panitia (jika

terlalu panjang, dapat disertakan sebagai lampiran)

5. Metode Pelaksanaan Kegiatan/ Spesifikasi Teknis

Spesifikasi Material:

Multipleks

Busa 2cm

Faux leather (Ex. Myo/Falcon)

Skrup kursi

Uk. Ukuran 1 tempat duduk kursi eksisting est. 45x50cm

Warna : Menyesuaikan
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6. Rencana Anggaran Belanja

No Deskripsi Barang/Jasa Volume Satuan Harga Satuan (Rp) Jumlah (Rp)

1 kursi 1 unit 100.000.000 100.000.000
Subtotal 100.000.000
PPN 11% 11.000.000

Total 111.000.000

Depok, ………………

Menyetujui, Pengusul,

Direktur Utama Manajer/ Kepala Unit

Dr. dr. Astuti Giantini, Sp.PK(K), MPH (Nama & Gelar)

NIP. 196209031998072002 NIP.

Catatan:
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Lampiran 5

Contoh Data Monitoring pada Purchase Requisition

PR import id Warehouse No. PR Token Name

POI0000004900 LOG_FAR PR-000002198 FAR-02 Farmasi - BMHP Implan

2023 - 11 - ORTHOPEDI

- Konsinyasi COT

POI0000004617 LOG_FAR PR-000002089 FAR-02 Farmasi - Pengadaan

BMHP Tahun 2023 - 8 -

CITO

POI0000005148 LOG_FAR PR-000002303 FAR-01 Farmasi - Pengadaan

Obat Tahun 2023 - 59 -

PR ulang

POI0000005425 LOG_FAR PR-000002467 FAR-01 Farmasi - Pengadaan

Obat Tahun 2023 - 100 -

CITO Pembelian ke K24

Preparer Status Created

date

Submitted

date

Requisition

purpose

Zahra Adiyati Closed 19/1/2023 19/1/2023 Consumption

Zahra Adiyati Closed 5/1/2023 5/1/2023 Consumption

Zahra Adiyati Closed 8/2/2023 08/02/2023 Consumption

Zahra Adiyati Closed 9/3/2023 09/03/2023 Consumption
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Lampiran 6

Contoh Data Monitoring pada Purchase Orders

Tanggal

Terima

PR

Tanggal

PR

No PR PR

Submitted

date

Notes Token Purchase

order

03/01/20

23

02/01/20

23

PR-0000

02062

02/01/2023 Revisi HNA (Item 1

dan 2)

Farmasi - Pengadaan

Obat Tahun 2023 - 1

FAR-01 PO-0000

20395

10/01/20

23

09/01/20

23

PR-0000

02116

9/1/2023 Farmasi - Pengadaan

Obat Tahun 2023 -

10 - CITO

FAR-01 PO-0000

20529

08/02/20

23

06/02/20

23

PR-0000

02287

06/02/2023 Farmasi - BMHP

Implan 2023 - 21 -

Konsinyasi COT

FAR-02 PO-0000

21081

14/03/20

23

12/01/20

23

PR-0000

02158

12/01/2023 Farmasi - Pengadaan

Mata Burr Tahun

2023 - 2 CITO

FAR-02 PO-0000

22121

Approval

status

Document

status

Site Delivery

name

Direct

delivery

Consolidation # Exclude

from auto

close

Confirmed Invoice HIS RS

Universitas

Indonesia

No Farmasi -

Pengadaan Obat

Tahun 2023 - 1

No

Confirmed Packing

slip

HIS RS

Universitas

Indonesia

No Farmasi -

Pengadaan Obat

Tahun 2023 - 10 -

CITO

No
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Confirmed Packing

slip

HIS RS

Universitas

Indonesia

No Farmasi - BMHP

Implan 2023 - 21 -

Konsinyasi COT

No

Confirmed Purchase

order

HIS RS

Universitas

Indonesia

No Farmasi -

Pengadaan Mata

Burr Tahun 2023 -

2

No

(C)

Order

verificat

ion

Sub

mitte

d

date

Veri

fied

dat

e

Created

date and

time

Created

by

Modified

date and

time

Modified by COR

None 03/01/2023 Grant.Ju 24/01/2023 Muhammad No

None 11/01/2023 Aisya.Si 16/01/2023 1900256 No

None 08/02/2023 Grant.Ju 09/02/2023 Raga.Put No

None 30/03/2023 Alvina.K 30/03/2023 Alvina.K No

Product

Receive

Date

Selisih

PR to PO

Selisih PO

to Receive

Selisih PR

to Receive

05/01/2023 1 2 3

10/02/2023 2 30 32

09/02/2023 2 1 3

31/03/2023 77 1 78

http://aisya.si

