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SURAT PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Liza Nadia Lianza

NIM : 1907411003

Jurusan/ProgramStudi : Teknik Informatika dan Komputer / T. ln.fommu'kn
Judul skripsi : Rancang Bangun Sistem Informasi RENT.BIKE

Berbasis Website Menggunakan Oplical Character Recognition

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa skripsi ini benar-benar merupakan hasil karya
saya sendiri, bebas dari peniruan terhadap karya dari orang lain. Kutipan pendapat dan
tulisan orang lain ditunjuk sesuai dengan cara-cara penulisan Kkarya ilmiah yang
berlaku. '

Apabila di kemudian hari terbukti atau dapat dibuktikan bahwa dalam skripsi ini
terkandung ciri-ciri plagiat dan bentuk-bentuk peniruan lain yang dianggap melanggar
peraturan, maka saya bersedia menerima sanksi atas perbuatan tersebut.

Depok, 28 Juli 2023

—
=4
5
o
=
Q
-
m
-
(=]
z
©
w
1]
o
1%
Q
o
=
o
-~
)
e
w
8
c
g
-
=~
o
3
o
Lad
£
e
3
nd
&
3
°
o
5
m
3
n
-]
3
d
<
-
3
o
=]
Q.
o
=
E
"
=
=
m
o
c
-
3
o
=
w
c
:
g

1907411003

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer uabap yIuyeljod YIL uesninf pep uiz) edue)

undede ynuaq wejep 1ul sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas jelueqiadwaw uep ueynwnbuaw bueiejiq 'z
eyieyer uabap yiuyajljod tefem buek uebunuaday ueyibniaw yepn uediynbuad °q

‘yejesew njens uenefup} neje y3) uesjnuad ‘uesode] uesjnuad ‘yejwy; efiey uesjnuad ‘ uepjpuad ‘ueypipuad uebupuaday ynun efuey uedpnbuag e

o
o
*
o
T
-~
Y

-
o
x
o
o
8
3
;
e
c
-
c
w
o
3
=
=
o
o
;.
o
=
3,
x
=
o
Q
)
-
e
9
x
2
-
9

—
=
5
S
3
@
-
»
1
@
z
©
w
o
o
&
aQ
5
3
>
-~
&
c
w
o
£
c
5
=
5
<
5
Lad
e
=
3
nd
&
3
-
>
3
®
3
n
8
3
d
£
3
=
o
3
o
o
3
3
®
3
<
©
T
€
-
=
5
3
w
£
3
g

LEMBAR PENGESAINAN
Skripsi diajukan olch :
Nama : Liza Nadia Lianza
NIM 1907411003

Program Studi : Teknik Informatika
Judul Skripsi : Rancang Bangun Sistem Informasi RENT.BIKE Berbasis Website

Menggunakan Optical Character Recognition

Telah diuji oleh tim penguji dalam Sidang Skripsi pada hari Senin,
Tanggal 14, Bulan Agustus, Tahun 2023 dan dinyatakan LULUS.

Disahkan oleh

Pembimbing I : Hata Maulana, S.Si., M.T.L (% )
-
Penguji [ - [klima Ermis [smail, S.Kom., M.Kom. ( )

Penguji IT - Bambang Warsuta, S.Kom., M.T.L. (.= ﬁ)— )
Penguji Il : Fachroni Arbi Murad, SKom,MKom.  ( ’F’""( )
Mengetahui:
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer
Ketua
4}

NIP. 197908032003122003
\Y

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer abap yiuya3ijod MIL uesnang uep uizy edue)

T
©
™
3
Q
c
=
°
o
=
-4
Q.
o
=
3
m
-
c
-
=
o
-
=
(1]
T
o
3
-4
3
Q
o
3
=
@
3
Q
s
=
o
=
e
o
=
L)
5
3,
=
=
o
Q
"
=,
—
o
=
o
-
—-
o

et
Qoo
By
o 3
3 @
Q@cs
253
= -
€c¢
3
3 <=
c |-
=X e
5 2
c
g. =
393
3 o
1 =
23
E=4
o -
2 =73
- 3
P &
~ 8 o
w
D < B
Te I
Qe a B
] 5
332
8 =
'
£ w3
w
o =R
-
S *x¢E
c =
T =8
F >3
L Z
P <
- 1Y)
€ o=
& 23
- [
357
a o
s 3
o £
3 =
o Y]
o -
> 3
= <)
L
] 3
g -
]
1
= £
7
o
-
=
5
=
=~
w
-~
-]
c
=
=
N
-9
e
&
-
w
[
']
-~
£
3
»
w
o
-]
=

o
»
=
O
T
-~
(Y

I
o
r
o
T
-~
o
3
;
b
<
q
c
w
v
=
=
o)
)
=5
;.
m
x
El
r
<
M
Q
[
=
e
o
r
o
=
Y

——
o
o
-
]
=
Q
3
(0]
=
('~}
c
[~
©
w
m
o
]
,
o
=
]
-~
]
c
w
L
c
=
c
-
=
o
<
o
-
€
3
s
o~
&
3
T
-
3
m
=
n
o
3
-
=
3
-
o
=]
Q.
o
=]
3
m
3
-
m
o
c
-
=
]
=
w
c
3
o
m
-

KATA PENGANTAR

Puji dan syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT atas segala berkat dan karunia-

Nya yang telah diberikan kepada peneliti_sehingga skripsi ini berhasil diselesaikan.

Penulisan skripsi ini dilakukan dalam rangka memenuhi salah. satu syarat untuk

mencapai gelar Diploma Empat Politeknik. Peneliti menyadari bahwa sangatlah sulit

bagi peneliti untuk menyelesaikan skripsi ini tanpa bantuan dan bimbingan dari

berbagai pihak, dari masa perkuliahan sampai pada penyusunan skripsi. Oleh karena

itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada :

a.

b.

Bapak Wakrom Wijaya dan 1bu Siti Royati selaku orang tua penulis yang selalu
mendoakan dan memberi semangat serta memberi dukungan moral dan material

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi.

Bapak Hata Maulana, S.Si., M.T.I. selaku dosen pembimbing yang telah bersedia
memberikan bimbingan dengan waktu, tenaga, dan pikiran untuk mengarahkan

penulis dalam penyusunan laporan skripsi ini.

Seluruh jajaran Dosen serta Staf Teknik Informatika dan Komputer Politeknik

Negeri Jakarta.

Sahabat serta adik yang selalu memberikan semangat dan dukungan serta telah

banyak membantu penulis dalam menyelesaikan laporan Skripsi.

Seluruh teman-teman Tl B dan rekan seperjuangan yang tidak bisa disebutkan satu
persatu, terima kasih telah memberikan dukungan dan menjadi bagian dari

perjuangan ini.

Akhir kata, penulis berharap Tuhan-Yang.Maha Esa Berkenan“membalas segala

kebaikan semua pihak yang telah membantu. Semoga laporan skripsi ini membawa

manfaat bagi pihak yang membutuhkan dan bagi kemajuan ilmu pengetahuan.

Vv

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer uabap yIuyeljod YIL uesninf pep uiz) edue)

-3
v
"
=3

Q
c
=

°
o
=
(-4
Q.
o
=
3
]
-
c

e
=
o
=
=

3
3
=

g
3

~
o
3

o
3

o
o
-
)
-
=
[}
=
3,
=
=
1]

«Q
o
=.
—
o
=
o
-
—
o

N
Ope
9 U o
s 25
=i
Q ¢ g
12¢
5 0 3
€°f
3 ol
c Yo
FaE
338
g.r
& 1]
3
332
T2¢
S35
30
:o
<322
s Q@ 2
~2 2
D < B
R
aa T
5z 3
S o 2
i
g2F
c U3
2 =3
5é
SEg
>3
= o %
83
- <
c o=
a'g
383
asT
I
8 £
3 =
-
g s
3 &
€ 3B
= 3
o
T 2
8
-
3 £
g
=
- 8
=
=~
W
g
c
=
3
-9
c
&
]
w
c
2
£
3
W
w
o
-]
7

X
o
=~
a)
T
-
-}

o
9
x
o
©
]
3.
;
—
c
-
=t
n
Q
>
=
S
S
;.
()
r
=
r
4
1]
Q
(1)
-
-
Q
x
&
-
@

—
o
5
o
=
Q
3
m
-
1~}
s
©
w
1]
o
1%
Q
o
=3
o
-~
)
c
w
-
c
c
-
=~
o
<
o
s
c
£
5
-~
o
=
°
o
3
m
=]
n
-]
- |
L
<
3
-
o
=)
Q.
o
=
3
"
=
=
m
o
c
e
5
o
3
w
c
3
g

SuU PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KRIPSI UNTUK KEPENTINGA DEMIS

Sebagai sivitas akademik Politeknik Negeri Jakarta, saya bertanda tangan
dibawah ini :

Nama * Liza Nadia Lianza
NIM : 1907411003
Jurusan/ProgramStudi : Teknik Informatika dan Komputer / T. Informatika

Demi pengembangan ilmu pengetahuan , menyetujui untuk memberikan kepada
Politeknik Negeri Jakarta Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif atas karya ilmiah saya
yang berjudul :
Rancang Bangun Sistem Informasi RENT.BIKE Berbasis Website
Menggunakan Optical Character Recognition
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Rancang Bangun Sistem Informasi RENT.BIKE Berbasis Website

Menggunakan Optical Chacater Recognition

ABSTRAK

Sepeda adalah salah satu.transportasi alternatif.yang sedang dicari oleh masyarakat kota
karena adanya polusi udara, pemanasan global, dan kemacetan yang semakin meningkat.
Perkembangan teknologi serta kebutuhan informasi yang meningkat pada kehidupan sehari-
hari telah banyak berdampak, 'salah satunya adalah usaha penyewaan kendaraan. Adanya
situasi kebutuhan sepeda yang hanya pada saat-saat tertentu saja tidak setiap hari muncul
peluang usaha untuk menyewakan sepeda. Oleh karena itu peneliti memberikan solusi
berupa sistem informasi RENT.BIKE. Sistem informasi RENT.BIKE merupakan sebuah
sistem informasi yang dirancang untuk -memudahkan proses penyewaan sepeda berbasis
website. Aplikasi yang akan dibangun dapat-digunakan bagi masyarakat untuk mencari
penyewaan sepeda dan juga yang memiliki sepeda tidak terpakai dapat disewakan
sepedanya. Sistem informasi ini menggunakan metode RAD dan menerapkan sistem Optical
Character Recognition. Hasil pengujian dari penelitian ini menggunakan metode uji
blackbox menunjukkan bahwa dari 14 skenario kasus yang diuji, 13 di antaranya sukses
dilaksanakan, sementara satu skenario tidak sesuai dengan harapan. Selanjutnya,
berdasarkan hasil pengujian penerimaan pengguna atau user acceptance testing, diperoleh

hasil yang dapat dianggap memenuhi ekspektasi, dengan persentase mencapai 86,3%.

Kata kunci: OCR, penyewaan sepeda, RAD, sistem informasi, website.

vii

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



DAFTAR ISI

:eydid yeH

ey yninjas neje ueibeqas dynbuaw buesepqg '

ey Rr L1aBBN NIUXNRM|Od HIL Uesninr Lep iz eduey

undede ynjuaq wejep 1ui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas jyelfueqiadwaw uep ueynwnbuaw buesejiqg 'z

uepjjeuad ‘ueyipipuad uebupuaday) ynyun efuey uedpnbuad e

ue) 1ui syny efs

‘

POLITEKNIK

..... NEGERI N
JAKARTA P ,

ejieyer uabap yiuya3ijod sefem buek uebunuaday ueyibniaw yepn uediynbuad °q

yejesew njens uenefuyy neje yiof uesjnuad ‘uesode] uesjnuad ‘yejwy efiey uesjnuad
Jaquins ueyingakuaw uep ueywnjuesusw ed

2.1 Tinjauan PusTaR o s oo et aa OO e
2. 1.1 SHSTRIM ...ttt 5
2.1.2 INFOIMAST ..ttt 5
2.1.3 SIStEM INFOFMI@SI.....ciiiiiiiiiiiiiieicee s 6
2. 1.4 WVEDSIT. ... 6

viii

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer abap yiuya3ijod MIL uesnang uep uiz) eduey

undede ynuaq wejep 1ui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep ueynwnbuaw Buesejiq 'z

eyieyer uabap yiuyajljod sefem buek uebunuaday ueyibniaw yepn uediynbuad °q

=

o

*

0

=X T

29% & 2.1.5 SEPEUA. ... 7
$¥0 3
25T = 2.1.6 BEISEPEUA. .......oovuveieieicicie s 7
5_.‘; b
Ea s 2.1.7 PEeNYeWAaAN SEPEUA .......cvevevireeerssasiibines e eesessesessesesesesesesesessesessesesnns 8
5 ¢ . -
25 o 2.1.8 OCR (Optical CharacterrRecognItion)...... .ot .t cerveenireeieesieeninens 8
58 3 .
gg' — P25 B T 0T [-1 Lo T ) (=] USSR S SR 9
x‘g- =

) 2.1.1 PHP A ... B N e ennreeenneee R
g s 3 0 9
§ Z g 2.1.11 _RAD (Rapid Application Development)........v..cccovvveeriveeiineeiienennns 10

£

2 £ ; 2.1.12. Unified Modelling Language (UML)........coce.c.oieeeiviine e 10
o
ax
= E 2113 USEr ACCEPLANCE. TESHIMT cvuue /vt rerusste s sasus e esanm s ersess s taeesesasmeseesens 14
58
35 3 f.1.14 Black b@EEESET"... . r 4 & & N N .. 14
B Z. =
E:"rg % 2.2 Penelitian SejeniS ..o i eeeseilorane e ilonin e dasnses e basnn e, 15
~
EE S BAB 11| METODE PENELITIAN oot reroeeconstiiiirrerssbosoes bt 18
c
a0
53 3.1 Rancangan Penelitian ............e.e.e.esess st e ssfiesssessnsssasseeenes 18
g3
5 3.2 TANAPAN PENETITIAN 11.vetetetteeteeseseesessesessesessesessesessesensasensesessesensesensesensateseeens 18
==
I o
B2 3.2.1° Wawancara dan KUesIONer...........cco.. i i in S esinsnsnns e 19
-]
T35
3 3 3.2.28 @bservasi .Y J "= ol == w» | SN ... 20
i
5% 3.2.3 §iili Litc N o U eyl . 20
ES
§ E' 3.2.4 Pengembangan SIStEM..........c.ccoiiiiiiiiiiiiiie e e e 20
§ 5 3.2.5 DOKUMEBNTASI ....ccceeeeeeeeeeeeee e 21
=7
g 3.3 Objek penelRial s . 21
=
=3
2 BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ... 22
W
i 4.1 Analisis KebUtUuhan............ccocoiiiiiiiiii 22
=
g 4.1.1 Kebutuhan Fungsional.............cccoiiiiiiiiiic e 22
g. 4.1.2 Kebutuhan non-Fungsional ..............cccooiiiiiiii e 23
3
@
s
-3 IX

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



ey Rr L1aBBN NIUXNRM|Od HIL Uesninr Lep iz eduey

L
3
g
H
z
B
=
3
&
5
B
:
i
E
5
S
:
g
=,
S
3
g

N
=]
o
3
3
-
2
5
3
oy
3
3
E:
1
£
g
by
£
g
-
3
s
=
5
s
3
1
;
H
E
=

ey yninjas neje ueibeqas dynbuaw buesepqg '

uepjjeuad ‘ueyipipuad uebupuaday) ynyun efuey uedpnbuad e

ue) 1ui syny efs

‘

1aquins ueyingakuaw uep ueywnjuesusw ed

yejesew njens uenefuyy neje yiof uesjnuad ‘uesode] uesjnuad ‘yejwy efiey uesjnuad

:eydid yeH

4.1.3 Analisis sistem yang dikembangkan............cccccoooe i 24
4.1.4 ANalisisS KEPULUSAN.......ccuuieiiiieiiiie st 27
4.2 Perancangan SISTEIM ........c.ceeiuereiiereseaasifiinasseeesseeesssneeessneesssseessnseesssseeeanes 28

4.2.1 Use Case DIagram ...t stie e eeeeeeeesnenssaiibinn  iinseeeesseeeesseeesnseesnnes 28

4.2.2 ACHIVITY DIAQIAM ciie . ieeiiieeciie e e e e seeesieeeesneee e e aaine e B e eeee e

Prosedur PENQUJIAN ......coovveen e et e e i

Data HaSil PENQUJIAN. .....coeeeiie ettt et a e et e e e e e e e aaeeeeeess

et pengiant, . BB o 000 L G
BAB V.. \ NEGERI .......
PENUTUPL. ... JAKARTA ....... |

X

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer abap yiuya3ijod MIL uesnang uep uiz) eduey

o
©
o
=
Q
c
=
°
o
S
(-4
Q.
o
=
3
m
-
c
S,
x
o
3
=
(1]
T
1]
3
-4
=
Q
o
=
=
o
=
('~}
£
=
o
-
v
o
=
()
5
3,
=
=
m
Q
(1]
.
—
o
=
o
-
—-
o

N
Qoo
By
o -
3 2@
e N
253
= -
e3¢
=
3 &s
c |-
= X c
5 2
c
ez x
3S3%
3 o
o 2
23
=4
o -
2 =73
- 3
o =
*~3 &
w
D < B
T 3
8 @3
o 3
3 o
8 =
'
E w3
w
o =R
-
B £
c =
T =8
ﬁl* -
L z
P <
- 1Y)
£ o=
& 23
- [-7)
357
T
Sy
. -
& c
23 &
o ('
o -
> 3
= <]
x 3
] 3
g -
o
i 1
= £
&
Y
-
=
5
=
=~
W
-~
-]
[
=
3
N
-9
c
&
-
w
o
']
-~
c
3
-
w
o
-
=

-
m
=
O
T
-~
8

-
]
r
8.
©
S
Q
3.
*.
—
=
q
c
wn
Q
=
=
A~
O
S
:.
(1)
x
g.
r
=
D
Q
1)
=5
—
o
-~
o]
=
Y

-
4
o
-
o
=
Q
3
]
=
('~}
c
[~
©
w
m
o
o
Q
o
=)
-
-~
o
e
w
o
c
-
g
-
=
3
o
-~
£
=
—
-~
o
3
T
o
3
m
S
n
o
3
-~
<
3
=
o
3
o
o
=3
3
m
3
<
(1]
o
c
-
=
o
=]
w
c
3
o
]
-

DAFTAR GAMBAR

Gambar 3. 1 Tahapan Penelitian..........cccooiiiiiieiiieieiieice e 19
Gambar 4.1 Proses Bisnis sistem RENT.BIKE i i i e 24
Gambar 4.2 Use Case Diagram Sistem RENT.BIKE ..o e cveeesniieesnnn. 29
Gambar 4. 3 Activity Diagram Melakukan LOgin............cooveivriiienioibine e 30
Gambar 4. 4 Activity Diagram Mengakses Data PEngguna............coueerveewesaibin e 31
Gambar 4. 5 Activity Diagram:Mengakses Fitur Sepeda..c..........ccovvveiieiiieniniennis 32
Gambar 4.6 Activity Diagram Mengakses Data Penyewaan ...........o... 5 ceeeeeeeennnee. 33
Gambar 4. 7 Activity Diagram Melakukan LOgout...........ccoevviiiiiee i i 34
Gambar 4. 8 Activity Diagram Melakukan Pendaftaran................cccoccciee i, 35
Gambar 4. 9 Activity Diagram-Menginput Data Difi........ccoveeoiiieecviiaiieneeiine e 36
Gambar 4. 10 Activity Diagram Menambah Data Sepeda........cccc.....cooeeevviivinnennen. 37
Gambar 4. 11 Activity Diagram Mengedit Data Sepeda....cc.cc.......cieeeeeeciieesinneeenen. 38
Gambar 4. 12 Activity Diagram Menghapus Data Sepeda ... civiieeeiineennee. 39
Gambar 4. 13 Activity Diagram Menambah data type sepeda......cocoveeiiieeiinenee.. 40
Gambar 4. 14 Activity Diagram menambah data merk sepeda.............cccccceeiiven..ne.. 41
Gambar 4.15 Activity Diagram-Mengakses fitur metode pembayaran..................... 42
Gambar 4. 16 Activity Diagram menambah metode pembayaran................c............ 43
Gambar 4. 17 Activity Diagram Mengedit Data Penyewaan ...........cccceeeiivveeiivne.nnne.. 44
Gambar 4. 18 Activity Diagram Melihat Daftar Sepeda.........ccccoveeiiieeiiieeiine . 45
Gambar 4. 19 Activity Diagram Menyewa SEPEOA ... ....c.ureeirrreaireeaireeeiinneeaisneeensnis 45
Gambar 4. 20 Activity Diagram Mengupload Bukti Pembayaran............................ 46
Gambar 4. 21 Class Diagram.Sistem RENT.BIKE ............cccvveiivvveesvsssiitiitine. i 48
Gambar 4. 22 User Interface HalamanULama .........seessssssssssstsssiietsi s e 49
Gambar 4. 23 User Interface Halaman 10gin............cccccocvveiiei i 50
Gambar 4. 24 User Interface Halaman Produk .............cccooiiiiiiiiiiiiiecien 51
Gambar 4. 25 User Interface Halaman ADOUL ...........c.cooivieiiiiiiniiee e 52
Gambar 4. 26 User Interface Halaman Edit Profil .............ccooeiiiiiii e, 53
Gambar 4. 27 User Interface halaman penyewaan sepeda............cccceeeviviveeiiiinneenn 54
vii

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer abap yiuya3ijod MIL uesnang uep uiz) eduey

undede ynjuaq wejep 1ui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas yelueqiadwaw uep ueynwnbusw bueiejiqg °z
eyieyer uabap yiuya3ijod sefem buek uebunuaday uexyibniaw yepn uediynbuad 'q

2 o
)
r
n
= X
»9% & Gambar4.
5 M
53 =3 § Gambar 4.
Q3 3 ——
2o =
.§2 o [ Gambar 4.
%té § Gambar 4.
3z
Eg & Gambar 4.
n =
zg =4 Gambar 4.
-
2 E o Gambar 4.
']
- ]
%—'g g—'. Gambar 4.
3F 3 Gambar 4.
gé_' *= Gambar 4
Q.
5‘% E Gambar 4.
? -~
sg B Gambar4.
34 -
=53 o Gambar 4.
5 §
%g = Gambar 4.
1+
23 ¥ Gambar 4.
":’_E Gambar 4.
-
% g Gambar 4.
35 Gambar 4.
Sa
:‘; g Gambar 4.
ég Gambar 4.
B<
§§- Gambar 4.
T =
g %’:' Gambar 4.
3
b § Gambar 4.
-
%g Gambar 4.
..
:— Gambar 4.
%
f Gambar 4.
i Gambar 4.
3
T Gambar 4.
&
; Gambar 4.
']
£ Gambar 4.
2
S
=

28 User Interface halaman upload bukti pembayaran .............ccccoeveene. 55
29 Login Sistem RENT.BIKE ..........coooiiiiiiiiiiice e 56
30 Pendaftaran Sistem RENT.BIKE............ccccooeiiiiiiiiie e 56
31 Halaman Pengguna (AAMiN) e oomime - imaseeeeveeesnneeesneeesneessseesnnes 57
32 Halaman Data SePeEa ..ccive . e iveeeiiieeeiieeeeatiinne e e eeeeenieeeeneeeeens 58
33 Halaman PERYEWEAN ............c.coreeiiieiiieiieiieesiee e oabin e B 58
34 Halaman Edit Profil ...........ccco oot e 59
35 Halaman Tambah.Data Sepeda... ...t i cveeieieiieiiie et 59
36 halaman edit data SEPEUA. ............cooeeeiiieee it et B 60
37 Hapus Data SEPEUA ... .........eeeierereeeiainneeeinaneseaasseeeeaabeeeeatbeeeeneeeenns 61
38 edit (atayReRMEMIAR w2 -« dmuy -« S -« - B 61
39 Halama Qe ... ... A A B N . W ... 62
40 Menyewa Sepedac..................al. ... . A0 AN A 62
41 Halaman Upload Bukti Pembayaran.............ccccvve o ieee e deviieennn, 63
42 LogoUt S ... B ... 64
43 Penggalan Code REQISLIASH. .........uesiiiiiiiiiiee e i e eaibaeaannnaaannanasseeenns 65
44 Penggalan code pengiriman email untuk aktivasi ...........c..cccccceeennn, 66
45 Penggalan code pengiriman token aktivasi ...........oe.iveeiveeesineeasnnnnn, 67
46 Penggalan code [0gIN ... see e snna e e annaeeannaa e 68
47 Penggalan code detail' SEpeda. . i . e veeeiireeeeirieeesnneeesnnaeesnnaaaseeenns 69
48 Penggalan Code penggunaan OCR ...........cir..ieiiueeaineesineeesinneesnnnnn. 70
49 Penggalan code edit Profil.....cii it 71
50 pengalan edit profil pelanggan aksi............cc.coo e 72
51 Penggalan code upload KtpP..........cooveeiiieeiiiee et 73
52 Penggalaneade.hasil OCR ... s, 73
53 Penggalan code menyewa SEPeda............covvveevieeeiieeeiieeeciee e 74
54 Penggalan code upload bukti pembayaran.............ccccccceveeiiieeeiiinene, 75
55 Penggalan code melihat riwayat pesanan.............cccccveevvuveeiiveeceiineenn, 76
56 Penggalan code 10gout ...........c.vvviiiiiiiii e 76
57 Penggalan code menambah data sepeda ...........cccoeveeiiiiiieeiiiiineenn, 77

viii

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



e

2 Gambar 4. 58 Penggalan code tambah produk............ccccoeveiiiieiiiieniiie e 78
3‘ Gambar 4. 59 Penggalan code edit data sepeda ..........ccccoovveiiiieiiiie i 79
g Gambar 4. 60 Penggalan code menghapus data Sepeda...........cccovvveeviiveeniieeeiinneene 80

Gambar 4. 61 Implementasi OCR ..ottt ioistinm o hmneeeeeeeesieeeesereeseeeeseeeeanes 80
Gambar 4. 62 Implementasi Halaman Profil....................ii e 81
Gambar 4. 63 Proses OCR . citier i eabin B 82

Gambar 4. 64 Hasil OCR ... ... e

4

ueyipipuad uebupuaday ymun euey uedpnbuaq e

eexer 119BaN NIUNRMOd M| L Uesninr Liep ujz) edue)

undede ynjuaq wejep 1ui sijn} ekiey yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwsw uep ueynwnbusw bueieq 'z

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

epieyjer Labap yiwja31jod sefem buek uebunuaday uexyibniaw yepn uedinbuad °q

"yejesew njens uenefuy neje )i uesynuad ‘uesode] uesjnuad ‘yejwj efsey uesynuad ‘ ul

1
g
:
£
S
£
|
:
%
5
3
i
z
[
2
3
:
8
g
3
£
g
-
:
£
£
5
g

iX

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta




DAFTAR TABEL

e
o
*
2
T
g

ueyipipuad uebupuaday ymun euey uedpnbuaq e

eyaeer aba yiuxya3l|od HIL uesninr ep ujz) eduey

undede ynjuaq wejep 1ui sijn} ekiey yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwsw uep ueynwnbusw bueieq 'z

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

epieyjer Labap yiwja31jod sefem buek uebunuaday uexyibniaw yepn uedinbuad °q

"yejesew njens uenefuy neje )i uesynuad ‘uesode] uesjnuad ‘yejwj efsey uesynuad ‘ ul

5
g
:
£
S
£
|
:
%
5
53
i
z
[
2
3
:
8
g
3
£
g
:
:
£
£
:
J

vii

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyeyer Labap yiuyalijod YiL uesninr uep uiz) eduey

E
©
m
=
Q
c
=
°
o
=1
(-4
Q.
o
=
3
[
-
c
e
=
o
3
=
1]
T
°
3
-4
=
Q
o
=
=
o
=
o
2
=
o
-
v
S
=
()
5
3,
=
=
m
Q
1]
=.
—
o
=
o
-
~
o

N
Qoo
5oy
) -
3 @
€8s
353
= -
€°f
3
3 <=
c )
= X e
5 2
e
-
393
3 T
1 =
23
E=4
o -
o °
= m
& 3
P &
*~3 &
w
D < B
T3
Q@3
o 3
338
55 =
'
£ w3
w
o =R
-
S *x¢E
c =
T =2
F >3
L z
P <
- 1Y)
€ o=
& 23
- [-7)
3 57
o
i
— -
o c
g3 &
o Y]
o -
> 3
= -]
x 3
] 3
g -
o
i 1
S £
7
o
-
=
5
=
g
v
-~
-]
c
=
-
-
-9
s
&
-
w
s
']
-~
£
3
-
w
o
-
=

-
m
=
O
T
-~
(Y

-
]
r
O
©
S
Q
3.
;
—
=
q
c
wn
)
=
=
-~
O
S
;.
(1)
r
a.
r
=
D
k=]
1]
=
—
1~
-~
o]
=
Y

—
o
o
-
o
=
Q
3
o
=
0
c
[~
©
w
m
o
o
Q
o
=)
-
[ad
Y
e
w
0
c
-
g
-
=
3
o
-~
£
=
2
-~
o
3
T
o
3
m
=]
n
o
3
-~
<
=
=
o
3
Q.
o
3
3
m
3
<
m
o
c
[
=
o
=
n
c
3
o
m
-

BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Berdasarkan data dari Badan Pusat Statistik (BPS) jumlah kendaraan di Indonesia
pada tahun 2019 mencapai 133 juta unit dan Polri mencatat pada-tahun 2022 jumlah
kendaraan di Indonesia mencapar 153 juta unit. Karena banyaknya masyarakat yang
menggunakan kendaraan bermotor maka, hal itu berdampak kepada lingkungan. Asap
yang dikeluarkan oleh kendaraan. bermotor dapat. menyebabkan polusi udara di
perkotaan. Kondisi polusi udara, pemanasan global, dan kemacetan yang semakin
memburuk mendorong masyarakat perkotaan untuk mencari alternatif transportasi,
termasuk di antaranya sepeda. Menurut-pandangan masyarakat kota, menggunakan
sepeda memiliki manfaat positif untuk kesehatan, kenyamanan lingkungan kota, dan
pemeliharaan lingkungan (Harman_and Amrizal, 2021). Kini sepeda bukan lagi
menjadi olahraga, tetapi sudah menjadi.tren gaya hidup masyarakat di kota-kota besar
pada umumnya (Putra and Kurniawan, 2021).

Seiring perkembangan teknologi, kebutuhan akan informasi.meningkat. Teknologi
memungkinkan manusia untuk melakukan pekerjaan dengan lebih mudah, sehingga
waktu, tenaga, dan biaya dapat dihemat. Salah satu bidang yang terdampak oleh
perkembangan teknologi informasi~dan.semakin-banyak berkembang ialah usaha
penyewaan kendaraan. Menurut data dari- Statista; pada tahun 2020, pasar penyewaan
mobil di Indonesia mencapai nilai sekitar 1,8 triliun. rupiah, dan menurut laporan dari
Grand View Research, pasar global untuk penyewaan kendaraan bermotor
diperkirakan mencapai USD 124,56 miliar pada tahun 2028. Oleh karena itu, data
tersebut menunjukkan bahwa layanan penyewaan kendaraan bermotor masih menjadi
pilihan yang populer di kalangan  masyarakat.~~Sedangkan menurut artikel
kontan.co.id, masyarakat yang menggunakan sepeda lebih memilih meminjam sesuai
isi kantong, daripada membeli sepeda dengan harga mahal namun jarang dipakai
(Aprilyani and Hendrika, 2020). Selain itu, berdasarkan hasil survei melalui

kuesioner, sekitar 32,1% menyatakan setuju dan 50% menyatakan sangat setuju

1
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bahwa adanya layanan penyewaan sepeda secara online dapat membantu mengurangi
polusi. Dengan begitu terlihat peluang usaha penyewaan sepeda untuk memenuhi
kebutuhan masyarakat yang ingin bermobilisasi dengan kendaraan sepeda tanpa
menambah polusi dan harga yang terjangkau.

Beberapa peneliti telah membahas mengenai pembuatan sistem«informasi rental,
diantaranya “Sistem Informasi Rental Motor Berbasis Web D1 Bali., Scooters”
(Anggara and Astawa; 2022) yang berfokus pada'salah satu tempat rental yang ada di
Bali menggunakan metode waterfall untuk membangun sistem informasi berbasis
website. Penelitian selanjutnya yang berjudul “Metode Waterfall pada Perancangan
Website Pelayanan Jasa Penyewaan Sepeda” (Nurseva and Lutfiyana, 2019) yang
berfokus pada proses penyewaan sepeda dengan cara online pada website yang telah
disediakan. Metode pengembangan yang digunakan pada penelitian ini adalah metode
waterfall. Kedua sistem informasi yang telah dibuat pada penelitian sebelumnya
menggunakan metode pengembangan waterfall. Oleh karena itu, pada penelitian ini
dibuat sebuah sistem informasi RENT.BIKE berbasis website menggunakan metode
RAD.

Sistem “informasi ini juga: memanfaatkan. sistem OCR = (Optical Character
Recognition) untuk proses penginputan-data diri-sebagai- bentuk keamanan dalam
mengecek data dari pemilik ‘maupun penyewa menggunakan KTP dalam proses
penyewaan sepeda di website RENT.BIKE. Dengan sistem informasi RENT.BIKE ini
diharapkan memberikan alternatif transportasi 'yang ramah lingkungan, sekaligus
mempromosikan gaya hidup aktif dan sehat untuk berkembangnya budaya bersepeda.
Sistem informasi.ini. menawarkan sebuah platform penyewaan sepeda yang cukup
mudah digunakan.“Hal. tersebut ditujukan-agar-masyarakat yang belum..memiliki
sepeda bisa merasakan berkendara menggunakan sepeda. Sistem informasi ini juga
dapat menambah penghasilan bagi masyarakat yang mempunyai sepeda yang tidak
digunakan atau sepeda lebih untuk bisa menyewakan sepedanya kepada masyakat

yang ingin menggunakannya.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyeyer Labap yiuyalijod ML uesninf pep ujz) eduey

v
by
o
3
'~}
c
=,
T
o
=
-4
Q
o
=
3
o
-
c
S,
=
o
3
=
™
T
[
3
-4
=
[le]
o
=]
~
o
=
«
=
3,
o
-
o
o
=
(1)
=
3,
=
=
(]
Q
o
=.
-
o
=
o
-
~
=

N
Qoo
] s
o =
- Q
ees
353
L -
€°¢
3 ol
c )
= *
5 3
c
oz =
3S3%
3 z
o 3
2=3
® e
o -
o °
= m
< =
P =
* 9 &
w
s 3
T 3
Q@3
o 5
3352
85 =
-
- 5
w
RS
=
B £
c =
T =3
z‘ -
2 3
P <
- +Y]
E_ -,
& 23
- Y
337
T
s 2
o c
8 B
o 3
o -
> B
=
=]
& 3
] 3
'g -
T 3
= s
&
W
-
=
5
=
=~
W
-~
-]
<
=
-
N
Y
c
&
-
w
c
-}
4
3
-]
w
o
-
=3

XL
m
=
O
T
-~
8

I
Y
r
Q
v
-~
by
3
;
e
c
q
c
wn
v
=
=
P
e
2
;’
[
x
a.
x
<
[
Q
[
3.
e~
v
x
Y
=
Y

——
=
3
-
&
=
Q
3
(1]
=
('~}
c
-3
T
w
1]
o
o
a,
o
3
-]
-
-]
s
"
L
c
-
g
=
=
o
<
o
-
B
3
s,
~
&
3
T
]
3
m
=S
n
o
3
-
c
3
=
o
b=
Q.
o
=
3
1]
=
-
m
o
[~
-
=
v
=
w
c
3
o
m
-

1.2 Perumusan Masalah

Adapun perumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana merancang dan
membangun sistem informasi RENT.BIKE berbasis website menggunakan Optical
Character Recognition.

1.3 Batasan Masalah

Batasan-batasan masalah'yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Sistem vyang dibangun berbasis website . dengan menggunakan  metode
pengembangan sistem Rapid Aplication Development.

2. Sistem Informasi yang dibangun menggunakan Optical Character Recognition
untuk proses penginputan data diri.

3. Sistem yang dibangun hanya untuk penyewa pribadi.

4. Sistem informasi hanya digunakan untuk masyarakat yang memiliki KTP.

5.. Pembayaran masih menggunakan metode manual.

1.4 Tujuan dan Manfaat
1.4.1 " Tujuan
Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk merancang dan membangun sistem informasi

RENT.BIKE berbasis website. menggunakan Optical.Character Recognition.

1.4.2 Manfaat

Manfaat dari penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut:

1. Bagi peneliti dapat —meningkatkan pengetahuan dan kreativitas dalam
menyelesalkan. suatu permasalahan dalam bidang sistem informasi berbasis
website.

2. Bagi masyarakat sistem.yang dihasilkan dapat mempermudah proses penyewaan
sepeda bagi perental pribadi bukan perental yang sudah besar, membantu
masyarakat dalam berolahraga sepeda, membuka lapangan pekerjaan baru
dengan menyewakan sepedanya yang tidak terpakai, dan membantu orang yang

ingin bersepeda tapi tidak memiliki sepeda.
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1.5 Sistematika Penulisan

Laporan skripsi ini ditulis dengan sistematika penulisan sebagai berikut:

BAB | PENDAHULUAN

Bab ini menjelaskan tentang latar.belakang, batasan ruang lingkup permasalahan
yang akan dibahas pada“ penelitian, apa saja tujuan .dari. penelitian yang
dilakukan, dan manfaat penelitian untuk penulis serta pengguna.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini membahas tentang teori. mengenal sistem informasi, penyewaan sepeda,
website, sistem OCR (Optical Character Recognition), PHP, dan RAD. Pada bab
ini juga membahas penelitian sejenis yang memuat pendapat ataupun kesimpulan
dari beberapa contoh penelitian sebelumnya.

BAB Il METODE PENELITIAN

Bab ini memuat tentang rancangan penelitian, tahapan penelitian, dan objek
penelitian.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini memuat tentang gambaran sistem umum, Requirements Planning, yang
berisi analisis persyaratan seperti functional requirements dan nonfunctional
requirement, analisis keputusan, perancangan sistem menggunakan UML, User
Design, pengkodingan hingga.pengujian.

BAB'V PENUTUP

Bab ini berisi simpulan dan saran dari:pembuatan sistem RENT.BIKE berbasis

website dengan menggunakan metode OCR.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan _analisis yang telah dilakukan, dapat diambil

kesimpulan sebagai berikut:

1.

Hasil perancangan dan pembangunan sistem. informasi RENT.BIKE berbasis
website_ menggunakan Optical Character Recognition (OCR) untuk penyewaan
sepeda secara online menunjukkan bahwa sistem ini berhasil memenuhi fungsi-
fungsi yang diharapkan. Sistem telah dirancang dengan baik sehingga dapat
memfasilitasi proses penyewaan sepeda secara online.

Pengujian dengan menggunakan metode black box testing menghasilkan 13 dari
total 14 skenario uji berhasil. Hal ini mengindikasikan bahwa sistem telah
merespons dengan baik terhadap sebagian besar situasi pengujian yang telah
dirancang.

Berdasarkan hasil pengujian user acceptance testing, tingkat penerimaan sistem
oleh pengguna dinilai sangat kuat, mencapai .86,3%. Angka ini_mencerminkan
tingkat keterimaan yang tinggi dari_pengguna. terhadap fungsionalitas dan

kemudahan penggunaan sistem.

Dengan demikian, berdasarkan hasil penelitian dan pengujian yang telah dilakukan,

dapat disimpulkan bahwa.  perancangan dan pembangunan sistem informasi

RENT.BIKE berbasis website dengan penggunaan Optical Character Recognition

(OCR) telah berhasil'dan siap untuk diterima oleh pengguna secara luas.
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5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian "Rancang Bangun Sistem Informasi RENT.BIKE
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Berbasis Website Menggunakan Optical Character Recognition™ tentunya terdapat
beberapa kekurangan dalam sistem ini...Penulis.berharap agar sistem ini dapat
mengalami pengembangan lebih-lanjut guna mencapai tingkat.kesempurnaan yang
lebih tinggi. Beberapa.~saran yang diajukan oleh penulis yang sebaiknya
dipertimbangkan guna meningkatkan kualitas.sistem ini, yaitu sebagai berikut:

1. Sistem sebaiknya dikembangkan menggunakan platform Android agar dapat
lebih‘terjangkau oleh pengguna perangkat mobile.

2. Disarankan untuk mempertimbangkan penggunaan teknologi OCR yang lebih
akurat, seperti Google Cloud Vision, guna meningkatkan ketepatan dalam proses
pengenalan karakter pada gambar:

3. Menambahkan fitur pembayaran otomatis melalui payment gateway seperti
midtrans akan menjadi langkah penting dalam.meningkatkan kenyamanan
bertransaksi.

4. 'Penambahan fitur rekomendasi berdasarkan lokasi terdekat akan memberikan

nilai tambah bagi pengguna dalam menemukan layanan yang paling relevan.

Diharapkan dengan menerapkan saran-saran diatas, sistem- ini- dapat mengalami
perkembangan yang signifikan dan memberikan pengalaman yang lebih baik bagi

para pengguna.
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Apakah Anda tertarik untuk menggunakan fasilitas penyewaan sepeda sebagai alternatif

transportasi?
28 responses
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@ Sangat tertarik

@ Tertarik

@ Kurang tertarik

@ Tidak tertarik sama sekali

Apa alasan utama Anda tertarik menggunakan layanan penyewaan sepeda? (Pilih satu atau lebih)
28 responses
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Mengurangi polusi udara 14 (50%)

Menghemat biaya transportasi 13 (46.4%)

Aktivitas fisik dan kesehatan 24 (85.7%)

Tidak ingin terjebak macet 6 (21.4%)

Apakah Anda tertarik dengan penyewaan sepeda secara online untuk mendukung pengurangan

polusi?
28 responses

@ Sangat tertarik

@ Tertarik

@ Kurang tertarik

@ Tidak tertarik sama sekali
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Apa yang paling menarik bagi Anda dari konsep penyewaan sepeda secara online? (Pilih satu atau
lebih)

28 responses
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Kemudahan memesan sepeda 19 (67.9%)
Pilihan jenis sepeda yang 13 (46.4%)
beragam
Harga sewa yang kompetitif 16 (57.1%)
Dukungan layanan pelanggan 14 (50%)
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Apakah Anda setuju bahwa adanya layanan penyewaan sepeda secara online dapat membantu
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mengurangi polusi di daerah Anda?
28 responses

@ Sangat Setuju
@ Setuju

Sedikit Setuju
@ Tidak Setuju
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