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Rancang Bangun Website Vijipi Furniture dengan Fitur Notifikasi Pembelian
Menggunakan Websocket

Abstrak

Teknologi internet yang berkembang pesat memudahkan manusia dalam mencari dan
memberikan informasi salah satunya melalui website. Saat ini, penggunaan website tidak
hanya sebagai media informasi atau promosi, tetapi juga sebagai media penjualan
secara online. Vijipi Furniture.merupakan sebuah toko online yang:bergerak di bidang
furnitur. Sejauh ini, Vijipi Furniture melakukan promosi hanya melalui beberapa media
sosial seperti instagram dan whatsapp, serta melalui marketplace seperti Tokopedia dan
Shopee. Untuk memperluas promosi dan menjangkau lebih banyak pelanggan maka
dibuat website Vijipi Furniture. Website dibuat menggunakan framework Laravel dan di-
hosting pada virtual private server cloud yaitu idcloudhost. Pada website ini, terdapat
fitur notifikasi pembelian yang dibuat menggunakan websocket. Proses pembuatan
website ini terdiri dari beberapa hal, yaitu merancang website, merealisasikan website,
dan merealisasikan cloud VPS. Hasil pengujian website dengan standar 1SO/IEC 25010
pada aspek functional suitability dan aspek portability memperoleh kategori sangat layak
dengan nilai sebesar 100%, aspek performance efficiency memperoleh kategori butuh
pengembangan dengan nilai sebesar 81,44, aspek usability memperoleh rating good
dengan nilai sebesar 71, aspek security memperoleh kategori nilai B dengan nilai sebesar
719, dan aspek compatibility memperoleh kategori sangat layak dengan nilai sebesar
86%. Selain itu, pengujian dilakukan terhadap fitur pembayaran online pada website.
Hasilnya, pembayaran secara online berhasil dilakukan melalui payment gateway
Midtrans.

Kata kunci: ISO/IEC 25010, Laravel, payment gateway Midtrans, website
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Design and Build Vijipi Furniture Website with Purchase Notification Feature
Using Websocket

Abstract

Internet technology that is growing rapidly makes it easier for humans to find and
provide information, one of which is through the website. Currently, the use of the
website is not only as a medium of information or promotion, but also as a medium of
online sales. Vijipi Furniture is an online store engaged in furniture. So far, Vijipi
Furniture has promoted only through several social media such as Instagram and
WhatsApp, as well as through marketplaces such as Tokopedia and Shopee. To expand
promotions and reach more customers, the Vijipi Furniture website was created. The
website is created using the Laravel framework and hosted on a virtual private cloud
server, idcloudhost. On this website, there is a purchase notification feature made using
websockets. The process of creating this website consists of several things, namely
designing website, realizing website, and realizing cloud VPS. The results of website
testing with ISO/IEC 25010 standards on functional suitability aspects and portability
aspects obtained a very decent category with a value of 100%, performance efficiency
aspects obtained category in need of development with a value of 81.44, usability aspects
obtained a good rating with a value of 71, security aspects obtained a B value category
with a value of 719, and compatibility aspects obtained a very decent category with a
value of 86%. In addition, testing was carried out on online payment features on the
website. As a result, online payments were successfully made through the Midtrans
payment gateway.

Keywords: ISO/IEC 25010, Laravel, payment gateway Midtrans, website
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Teknologi internet saat ini berkembang pesat dan digunakan oleh 64,4%
dari total populasi global, yaitu 8,01 miliar manusia (Annur;.2023). Penggunaan
internet dapat mempermudah aktivitas manusia, salah satunya dalam.mencari dan
memberikan informasi, khususnya melalui website. Saat ini, penggunaan website
tidak harus terbatas untuk menyajikan informasi. Website juga dimanfaatkan
sebagai media promosi serta media penjualan secara online. Meskipun terdapat
beragam’ pilthan media sosial atau” marketplace yang dapat digunakan sebagai
media penjualan secara-online;. tetapi-penggunaan -website memiliki kelebihan,
yaitu dapat menjangkau lebih banyak pelanggan, memberi kesan professional
pada toko, meningkatkan kepercayaan pada calon. pembeli, dan keamanannya

lebih terjamin.

Walaupun penggunaan website sebagai. media penjualan_daring memiliki
kelebihan, sayangnya belum semua toko memanfaatkannya. Vijipi Furniture
merupakan sebuah toko online dalam bidang furnitur yang belum memanfaatkan
website sebagai media penjualannya. Media promosi yang digunakan Vijipi
Furniture hingga saat ini hanya melalui.beberapa media sosial seperti Instagram
dan Whatsapp serta melalur marketplace seperti_Tokopedia dan Shopee. Jika toko
ini memiliki website, diharapkan toko dapat menjangkau lebih banyak pelanggan

sehingga penjualan meningkat.

Penelitian ‘terkait pembuatan...website . furniture pernah dilakukan
sebelumnya, diantaranya oleh Handayani dan Lubis (2022) mengenai “Rancang
Bangun Sistem Informasi Pemesanan Furnitur Berbasis Website dengan Metode
RAD (Studi Kasus di CV. Tujuh Samudra)”. Pada penelitian ini, hak akses
website dibagi menjadi 2, yaitu admin dan customer. Customer harus melakukan
login untuk melakukan pemesanan secara online, tetapi tidak dijelaskan sistem
ongkos Kkirim nya seperti apa. Metode yang digunakan dalam penelitian ini

menggunakan metode Rapid Application Development (RAD) yang tahapan-
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tahapannya terdiri dari pemodelan bisnis, pemodelan data, pemodelan proses,
aplikasi generasi, testing, dan implementasi. Kemudian, terdapat juga penelitian
terkait oleh Khairani dkk. (2022) mengenai “Rancang Bangun Sistem Informasi

Penjualan Furniture pada Fellanova Furniture Berbasis Web”. Pada penelitian ini,
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hak akses website dibagi menjadi 4, yaitu user, admin, manufacturer, dan pemilik.
Website tersebut ditujukan agar dapat dilakukan pembelian secara online. Namun,
prosesnya masih bersifat manual karena pelanggan harus.. mengunggah bukti

pembayaran ke dalam website.

Berdasarkan® paparan di.atas, maka disusunlah skripsi dengan judul
“Rancang Bangun Website Vijipi Furniture dengan Fitur Notifikasi Pembelian
Menggunakan Websocket”. "Pembuatan website ' Vijipi Furniture yang dapat
digunakan untuk memasarkan.berbagai-macam  produk .dan .dapat.berinteraksi
dengan calon pembeli secara virtual diharapkan dapat memudahkan aktivitas jual

beli para pelanggan Vijipi Furniture.

1.2 Perumusan Masalah

Rumusan masalah yang akan dibahas pada skripsi ini meliputi

a) Bagaimana merancang.dan.merealisasikan.website Vijipi Furniture?

b) Bagaimana hasil pengujian pada website Vijipi Furniture dengan standar
ISO/IEC 250107

c) Bagaimana hasil pengujian pembayaran menggunakan payment gateway

Midtrans?

1.3 Tujuan
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Tujuan yang ingin.dicapai dalam pembuatan:skripsi‘ini meliputi

a) Merancang dan merealisasikan website Vijipi Furniture
b) Menguji aspek pada website Vijipi Furniture berdasarkan ISO/IEC 25010.

¢) Menguji pembayaran menggunakan payment gateway Midtrans.

1.4 Luaran

Luaran yang didapatkan dari pembuatan skripsi ini meliputi



a) Menghasilkan website toko online Vijipi Furniture.

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

website Vijipi Furniture.

Furniture.
¢) Menghasilkan artikel ilmiah berdasarkan hasil data yang didapatkan dari

b) Menghasilkan laporan skripsi dari hasil pembuatan website Vijipi

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB V
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil realisasi website VijipioFurniture dan hasil pengujian

yang telah dilakukan pada website Vijipi Furniture, yaitu pengujian sistem website
berdasarkan standar ISO/EIC 25010 dan pengujian pembayaran, dapat

disimpulkan bahwa:

1. Website' Vijipi Furniture telah berhasil dirancang dan dibuat dengan

menggunakan framework Laravel, fitur notifikasi pembelian berhasil
dibuat dengan.menggunakan. websocket, dan. website .telah. berhasil di-
hosting pada Cloud \VVPS di IDCloudHost.

. Hasil pengujian website dengan standar ISO/IEC 25010 pada aspek

functional suitability dan aspek portability memperoleh kategori sangat
layak dengan nilai sebesar 100%, aspek performance efficiency
memperoleh kategori butuh pengembangan dengan nilai sebesar 81,44,
aspek usability memperoleh rating good dengan nilai sebesar 71, aspek
security memperoleh kategori nilai B dengan nilai sebesar 719, dan aspek
compatibility memperoleh kategori sangat layak dengan nilai sebesar 86%.
Berdasarkan pengujian pembayaran pada website Vijipi Furniture dengan
menggunakan payment gateway Midtrans, website Vijipi Furniture mampu
melakukan pembayaran secara online dengan payment gateway Midtrans
yang dibuktikan dengan melakukan 2 kali proses pembayaran dengan
metode pembayaran yang berbeda .dan..pembayaran tersebut. berhasil
masuk ke Midtrans milik Vijipi Furniture dengan persentase sebesar
100%.
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LAMPIRAN

L-1 Hasil Pengujian Aspek Functional Suitability

1. Tabel hasil pengujian Functional Suitability

Aktifitas/Menu Test

Hasil yang diharapkan

Ketercapaian

(Hak Akses) Case Ya Tidak
Halaman Home 01 Website dapat menampilkan halaman home. 4
02 Website dapat menampilkan produk mana saja v
yang masuk ke bagian recommended products
dan new products.
Halaman Products 03 Website dapat menampilkan halaman v
products.
04 \Website dapat.menampilkan:seluruh‘produk v
dan masing-masing kategori produk.
Halaman Promo 05 \Website dapat menampilkan halaman.promo. v
06 Website dapat menampilkan seluruh produk v
yang sedang promo dan.masing-masing
kategori produk.
Halaman Custom 07 Website dapat menampilkan halaman custom. v
Halaman FAQ 08 Website dapat menampilkan‘halaman FAQ. v
Halaman AboutUs 09 Website dapat menampilkan-halaman about v
us.
Halaman Contact 10 \Website dapat menampilkan-halaman contact v
Us us.
Halaman Return 11 Website dapat menampilkan halaman return v
Policy policy.
Halaman Register 12 Website dapat. menampilkan halaman register: v
13 Website tidak dapat melanjutkan proses v
register jika user tidak mengisi salah satu
kolom.
14 Website tidak dapat melanjutkan proses v
register jika email tidak diisi dengan format
email yang benar.
15 Website tidak dapat melanjutkan proses v

register jika email atau username sudah
pernah didaftarkan sebelumnya.
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salah satu address user yang telah ada.

=
nxl Aktifitas/Menu Test Hasil yang diharapkan Ketercapaian
8] (Hak Akses) Case Ya Tidak
=i
»9% o 16 Website tidak dapat melanjutkan proses v
g0 3 register jika password diisi kurang dari 8
> 9 3 =
@3 5 = karakter.
E
§ g ” b 17 Website tidak dapat melanjutkan proses v
7@ o register jika kolom. password tidak.sesuai
as =3 dengan konfirmasi.password
2O %
w
§ 3 = 18 Website dapat melanjutkan proses register ke v
& = halaman home jika mengisi semua kolom
) dengan benar.
A ’
::’.'.g % Halaman Login 19 Website dapat menampilkan halaman login v
@ =, User user:
= % | -
'§ c ;’. 20 Website tidak dapat melanjutkan prases login v
- : @ jika usertidak mengisi salah satu kolom.
§§ @ 21 Website tidak dapat melanjutkan proses login v
g jika email atau password yang diisi tidak
% & sesuai-dengan-yang sudah didaftarkan.
=3
g' s 22 Website dapat melanjutkan proses login ke v
= halaman home jika mengisi email dan
8o password dengan benar dan sudah divalidasi
c3 sistem.
82
3 o 2
z 8 Halaman Reset 23 Website dapat menampilkan halaman send v
S g Password User reset password link.
§§ 24 Website dapat mengirimkan link untuk v
El o melakukan reset password ke email user yang
TS sudah diisi.
33
<
g;:' 25 \Website dapat menampilkan halaman reset v
S0 password.
52
5 -3 26 Website dapat memberikan akses menuju v
2= halaman home jika new password yang diisi
s sesuai dengan konfirmasi password
23
g'? & Halaman Account 27 Website dapat menampilkan halaman account v
5" User user.
-
= 28 Website dapat melakukan pengeditan pada v
g. kolom account user.
<
5: Halaman Address 29 Website dapat menampilkan halaman address v
2 User user.
5
g 30 Website dapat menambah address user baru v
£
3 31 Website dapat melakukan pengeditan pada v
g
Q
s
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menggunakan filter daily, weekly, dan

=
nxl Aktifitas/Menu Test Hasil yang diharapkan Ketercapaian
8] (Hak Akses) Case Ya Tidak
=i
o g X ® Halaman 32 Website dapat menampilkan halaman 4
5% 00 3 Transaction User transactions user.
35T =
E-."; & = 33 Website dapat melihat status pesanan pada v
e - salah satu transaksi.
@8 O
55 = 34 Website dapat.melakukan pengisian form v
5T o return
- :
-]
- T : ..
sa = 35 Website dapat melakukan pengisian form v
) review.
HE
29 % Halaman Custom 36 Website dapat menampilkan halaman custom v
é G =_ Transaction User transactions user.
= 2 | -
B E ;’_ 37 Website dapat melihat status pesanan pada 4
2z 0 salah satul transaksi.
g3 3
5’75 o 38 Website dapat melakukan pengisian form v
iy return.
% 5 39 Website dapat melakukan pengisian form v
o review.
g
EB Halaman Wishlist 40 Website dapat menampilkan halaman wishlist. v
€3
g % 41 Website dapat menghapus salah satu.produk v
= S
53 pada wishlist.
< &
S35 Halaman Cart 42 Website dapat menampilkan halaman cart. v
=x
39
g; g_ 43 Website dapat menghapus salah satu produk v
':‘.f ) pada cart.
33
< 2 44 Tombol buy'dapat di klik yang langsung v
§‘,<, mengarahkan ke midtrans untuk melakukan
5 2 pembayaran.
o=
§ 8 Halaman Login 45 Website dapat menampilkan halaman login v
- g Admin admin.
33
;—: 5 46 Website tidak melanjutkan proses login jika v
2 - username atau.password tidak sesuai dengan
- yangrsudah didaftarkan.
; 47 Website dapat memberikan akses menuju v
& halaman dashboard admin jika username dan
= password diisi dengan benar dan sudah
T divalidasi sistem.
Q
=
@ Halaman 48 Website dapat menampilkan halaman v
g. Dashboard Admin dashboard admin.
3 . .
o 49 Website dapat menampilkan chart v
Q
o
=
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Aktifitas/Menu Test Hasil yang diharapkan Ketercapaian
(Hak Akses) Case Ya Tidak
monthly.
Halaman 50 Website dapat menampilkan halaman v
Transactions transactions admin.
Admin
51 Website dapat.melakukan view location:pada v
salah satu'transaksi.
52 Website dapat melihat status pesanan pada v
salah satu transaksi.
53 Website dapat melakukan edit status pada v
salah satu transaksi.
54 Website dapat melakukan view return pada 4
salah'satu transaksi.
Halaman Custom 55 Website dapat menampilkan halaman custom v
Transactions transactions admin.
Admin
56 Website dapat melakukan view.location pada v
salah satu transaksi.
57 Website dapat melihat status pesanan pada v
salah satu transaksi.
58 Website dapat melakukan edit status pada v
salah satu transaksi.
59 Website dapat melakukan view return pada v
salah satu transaksi.
60 Website dapat melakukan input price pada v
salah satu transaksi.
Halaman 61 Website dapat menampilkan halaman v
Categories Admin categories admin.
62 Website dapat melakukan add category. v
63 Website dapat.melakukan edit category. v
64 Website dapat menghapus salah satu kategori. v
Halaman Products 65 Website dapat menampilkan halaman products v
Admin admin.
66 Website dapat melakukan add product. v
67 Website dapat melakukan edit product. v
68 Website dapat menghapus salah satu produk. v
Halaman Provinces 69 Website dapat menampilkan halaman v
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Aktifitas/Menu Test

Hasil yang diharapkan

115

Ketercapaian

(Hak Akses) Case Ya Tidak
Admin provinces admin.
70 Website dapat melakukan add province. v
71 Website dapat melakukan edit province. v
72 Website dapat.menghapus salah satu proevince. v
Halaman Cities 73 Website dapat menampilkan halaman cities v
Admin admin.
74 Website dapat melakukan add city. v
75 Website dapat melakukan edit city. v
76 Website dapat menghapus salah satu city. v
Halaman Areas 77 Website dapat menampilkan halaman areas v
Admin admin.
78 Website dapat melakukan add area. v
79 Website dapat. melakukan edit area. v
80 Website dapat menghapus salah satu area. v
v
Halaman Manage 81 Website dapat menampilkan halaman manage v
Admin admin.
82 Website dapat melakukan add.admin. v
83 Website dapat melakukan edit admin. v
84 Website dapat menghapus salah satu admin. v
Form Pemesanan 85 Website dapat melakukan pengisian pada form v
Custom User pemesanan custom.
Chatbot 86 Chatbot dapat memberikan jawaban sesuai v
dengan kata kunci yang ada
Notifikasi 87 Website dapat menampilkan notifikasi v
Pembelian pembelian:

L-2 Hasil Pengujian Aspek Portability

1. Hasil pengujian menggunakan perangkat Laptop Acer Aspire E 14 dengan

browser Google Chrome
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

2)

POLITEKNIK
NEGER!
JAKARTA

Politeknik Negeri Jakarta



117

® ® ®
(8] (1) (8] (8] g
i | !
:
H i
@ @ @ i i
H
3 i
2 : 0 i i
!
m = € = = m §
173 ® m ® m i
m a M a : z i
& e ¢ 3 ]
H ] o “
] ] « X
2 B i i
.& : : gl 3 = w
i i i, = .
H ! i I H = )
a =]
of 0f
i Hm_ {
i W
@ @ ] i
" e H
i g :
4 {
5 i
" . " I :
p . § . ] B I
z - s s s i
g x L) L) § L)
i e @ H ¢
g . . " ¥
i ] L] - M
i . . . . :
! 3 x ] ¢ :
H H i
: : : : P |
— B 3 1
=i -& 5 :
Sl « § 3 § e i i
= | ! | i |
= $ 3 ! i
a o a

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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3. Hasil pengujian menggunakan perangkat:Laptop Asus VivoBook S14

(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan,

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

penelitian
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dengan browse
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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Contact Us

LR

ViJiPi

HOME FURNITURE

+ 00

Kami senang menerima pesanan dari
anda. Silahkan menghubungi kami!

Whatsapp : 0852:1790.
Alamat : Samping Divisi |
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< @ | AboutUs

HOME FURNITURE

Vijipi Furniture adalah Merk
Furniture dan Aksesoris di
Indonesia, di mana kami
memproduksi produk-produk
fumniture dan aksesoris yang
berkualitas bagi keluarga

indonesia
e Kualitas Produk Vijipi ﬁ
- ® < .
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Produk apa saja yang bisa di
?
Bagaimana cara melacak custom?
pesanan?

+ Untuk melacak pesanan anda dapat
Kik logo user di sebelah kanan atas ->
Kik "order" -> klik "action” pada
pesanan yang ingin ada lihat -> kiik
"track"

Bagaimana cara memesan
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« Barang yang dipesan tidak sesuai

Jika produk yang anda pesan tidak
sesuai dengan produk yang anda
terima,maka anda dapat
mengajukan pengembalian barang
dengan syarat dan ketentuan
sebagai berikut

1. Pengajuan pengembalian barang
dilakukan maksimal 30 hari kerja
setelah produk diterima oleh
petanggan

2. Barang harus dalam kondisi orisinil
word dan prima. Kami akan mela

K
nalisa teriebih dahulu untul
enyatakan ba o
3. Mancsi farm nene

naembalian harann
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5. Hasil pengujiansmenggunakan perangkat smartphone Xiaomi Redmi Note 11

dengan browser Mozilla Fire

ejaeyer L1aBaN NIUNII|Od Ul

28 oK G 4 Baw 2351 202060 8 4 WA e e T4 CTED 63 R T @ EmEeE Y +em@

@ B vihumiremyid @ QB wsmemyd @0 &vhnuemdpe B 0 @ & vptmwemdoo @ @ P Q& vekmuemdole @ 0

(T ) (T )

Vijipi Furniture ALL PRODUCT ALL PROMO

Category Catogory

Choose Category ¥

Choose Category v

Why Choose Us?

=] L) =

livery Servi Design Up to Date ve - 4 =
Delivery Service o Deli Sofabed Rainbow = i " Sofabed Borneo
S fo.deng. | Rp 2,050,000 % Rp 2.000000
> sar Sofabed Rainbow Rp 1875,000
Rp2.050,000
Stock-15
g @ . J sl aead 0 “
L @® < v L < v L] < 02 L ® < ¢ L] < 3
To3ml0wae B B 1 4@ n5NKRT v m  nn SR v m 25 206RT Lawm 25 AR T aaw
@ & vwetmwemydpe B 0 @ O vishmuemypdpodicte 0 @ 8 visfumisemyidifag @ ! @ 8 vemwenydobo @ 0 i @ & viskmwemypdicon B

2
v
(]
>
Q
c
(=
T
o
=]
—
Q.
o
=
3
(]
-
<
=
=
o
=
=
(1)
T
(1]
=
=7
=
Q
Q
=]
<
o
>
Q
3
)
o
-
v
S
-
(1]
=
S,
~
4
[
Q
(]
—
e
o
=~
9
=
-
o

o
o
®
3
Q@
c
=
T
o
3
=
o
2
S
=
E
-
=
=
z
T
®
3
e
3
Q@
o
E
3
=
S
=
o
2
T
®
3
o
=
)
3
T
®
3
=
w
o
3
5
3
S
3
)
5
o
®
3
=
w
o
=
o
T
°
o
=
T
®
3
=
w
o
3
=
=
=
=
o
&
c
[~
=
)
c
o
3
w
=
o
-
<
3
o
w
o
)
=

- FrequentlyAskedl -

- =
Questions mm AboutUs F g -mm ContactUs g mm

Custom Order l'.

Produk apa saja yang bisa di

o
o
o
=
Q
>
Q
3
[}
3
Q
c
3
c
3
=
Q
3
Q.
o
>
3
o
3
T
o
-
o
Q
3
<
o
=~
[
()
o
Q
\03
Q
3
Q
-~
Q
c
]
o
c
-
c
>
=~
Q
<
o
-+
<
=
=
o
o
Q
3
o
(1]
]
-~
c
=
Q
T
Q
T
c
>

tom? -
SUER Bagaimana cara melacak v i J i P i v i J i P i
pesanan?
HOME FURNITURE HOME FURNITURE
foe | - Untuk melacak pesanan anda dapot ik
1090 user l sebelah kanan atas -> ik
"order" -> kiik *action"” pada pesanan Vijipi Furniture adalah Merk Kami senang menerima pesanan dari
yang ingin ada hat -> Kk "track® Furniture dan Aksesoris di anda. Silahkan menghubungi kami!
Indonesia, di mana kami
memproduksi produk-produk
Bagaimana cara memesan furniture dan aksesoris yang Whatsapp : 0852-1790-6821
kustom? berkualitas bagi keluarga
Sofabed Borneo indonesia.

—d
9
g
-
o
=
Q
3
(]
=
Q
c
=
T
w
(1]
o
Q
=
o
=
o
-
o
o
w
o
c
=
<
=
=
o
<
-
-
<
T
=
-
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-~
c
3
=
o
=
o
Q
=
3
(]
=
<
[’)
T
<
-
~
o
=
w
c
3
o
(]
-

Alamat : Samping Divisi |
Rp2 000,000

i “shop Kostrad Blok G 1
F£95.000 Sotabed saja jenis metode Kostrad Blok 6
B\ 2 sayaran ) ol A
— Kualitas Produk Vijipi alibaru, Kec
. " ® < + ™ ) < .

Cilodona. Kota Deook

2
L[] ® « - ] @® « ¥

Politeknik Negeri Jakarta



126

LERELY
HINMILMOd

VLEWIVK

20521120065 G 4 BATE BT €VED 6N AT «RED 1640 0KEAE T “RED 0 AKMIH O

@ 8 @ ie a (o]

@ & vipifumiture myid/passworc PR & vwiekmiempdws B

L=
I T RESET PASSWORD
- Wishlist
- H
[ -+ Return Policy " gn mam REGISTER
o E) o Name Action
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[<') 'u - - Barang yang dipesan tidak sesuai koo Y
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N == Jika produk yang anda pesan tidak
. Q x sesuai dengan produk yang anda
: oo terima.maka anda dapat
mengajukan pengembalian barang i
L) o) dengan syarat dan ketentuan =
o sebagai berikut : ¥
— = dilakukan maksimal 30 hari kerja o
-~ - setelah produk diterima oleh Remember Me
[ ~, pelanggan.
=~ 2. Barang harus datam kondislorisint S
() dan prima. Kami akan melakukan
= o
— — ; e
~ : 3. Menaisi form pengembalian barang
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6. Hasil pengujian menggunakan perangkat Iphone 11 dengan browser Safari

23522

Vijipi Furniture

ALL PRODUCT

ALL PROMO

Category.

Category
o -

Catsgery v o

[uon ]
w"' e e ol
o e Deliver Delivery Service ~ Desin Up to Date Sofabed Rainbow Sofabed Borneo
i s Kar el 30 s Rp 2,050.000 Ap-2006.000
. ) Masi 1 " Rp 1875000

Sofabed Rainbow

F 1.000
¢ 15

— Woltumitsemyd &

= F -
« @ o | CustomOrder & gy

Questions

Produk apa saja yang bisa di
custom?

ViJiPi

HOME FURNITURE

Vi i P i Bagaimana cara melacak
pesanan?

HOME FURNITURE
+ Untuk melacak pesanan anda dapat kik viiir
10go user di sebelah kanan atas -> klik L
Vijipi Furniture adalah Merk
Furniture dan Aksesoris di
Indonesia, di mana kami
memproduksi produk-produk

Kami senang menerima pesanan dari
anda, Silahkan menghubungi kamil

“order” -> ik *action” pada pesanan yang
ingin ada ihat > klik *track”

Bagaimana cara memesan

fumiture dan aksesoris yang Whatsapp : 0852-1790-6821 .
Sofabed Borneo berkualitas bagi keluarga kustom?
@ Indonesia. mat : Samping Divisi | K
00 e @ enen Blok G 128 moam e saja jenis metode @ e @
RW.01 Kel. Kalibar " bayaran? Sofabed

& vijpitumiture my.d & vijpitumiture my id & vijpitumiture my.id & vijpltumiture my.id

Wishlist =

Return Policy " g mm

REGISTER

LOG IN

RESET PASSWORD Image. Name Action

-

+ Barang yang dipesan tidak sesuai

Jika produk yang anda pesan tidak
sesuai dengan produk yang anda
terima,maka anda dapat mengajukan
pengembalian barang dengan syarat
dan ketentuan sebagai berikut

1. Pengajuan pengembalian bas
dilakukan maksimal 30 hari ke

falam kondisi ortsinit dan
prima, Kami akan melakukan analisa
torlebih dahulu untuk menya

kan
o m..wga.-.mm..mm
rtakan but gambar dan
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© — viptumitee myid ¢

My Account
LOG IN ADMIN

B | Manage Category

Province City Area Name Address

w7

Address

Manage Province

Gross

Address Name Number Quantity Amount

IQURNRARNRE

— viptumitsemyid ¢
"

Invoice

Transactions
Custom Transactions

B | Manage City

Gross

Iovoice
Address Name Number Quantity Amount

Custom Transactions

1828

Manage Admin

B Tansactions

Name  Quantity Ac

£}
2
E
5
2

Image

Manage Product
Manage Area

Cart

7. Hasil pengujian. menggunakan perangkat smartphone Xiaomi RedmisNote 8

dengan browser Mi Browser

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

2)

POLITEKNIK
NEGER!
JAKARTA
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182013346 > > AR TS -

+em

1611w > > 102 05 > > o

182 0s@AE > > v

(& viipitumiture myd/g ) ¢ @ (& vipifumiture myid ) ¢ O

ALL PRODUCT ipi Furniture

Category

Choate Category *

N u

Sofabed Rainbow

@ vijipifurniture my.id & O (& viipifumiture myid/s [

viJipi |

Vijipi Furniture

) & O

Why Choose Us?

-~ & 3

(& vispiturniture myd/c ) & O

ALL PROMO

Category

Choaze Category -

Sofabed Borneo

Rp 2,050,000 P 20050600
e 0 rad, @ 4 b Ratobow 2 0 e Rp 1875,000 @
Hp2,u50,000
< m [a] 3] L < u1) (a] &3] L < @ [&] &3] 2 < m (8] B3] i~ < m [s] °
. N “ o . “ . . “« o . “« . . “
FOTR AW sesnees > > o@D  emanes s D | e - “e® ek - +em
(& vipituminremyids (1 O & viipunitwemyidp @ C) & O (@ viipifumitwe myid/a @ vipfuntwemyiae @ O) & O (@ viptumitremyid/h ) & O

Custom Order l". —

Produk apa saja yang bisa di
custom?

+em

) & 0

1820/ 58@AE > > - -

o 0

e BEAD » >

(& viipifuniture myid/c @ viipifurniture. myJd/n

Contact Us

=
About Us

ViJiPi

ViJiPi

HOME FURNITURE HOME FURNITURE

Vijipi Furniture adalah Merk
Furniture dan Aksesoris di
Indonesia, di mana kami

memproduksi produk-produk
Samping Divisi |

furniture dan aksesoris yan
serkualitas bagi keluarg:
Indonesia.
Knctrad RiaL 2 198

< m [a] ] 2 < a3} (8] 3] =3

Kami senang menerima pesanan dari
anda. Silahkan menghubungi kamil

‘.emm
‘amat

820046 > » - -

o 0

1530, 25100 » »

-

(& viipiturniture myic/)

REGISTER

« Barang yang dipesan tidak sesuai

Jika produk yang anda pesan tidak
sesuai dengan produk yang anda
terima,maka anda dapat
mengajukan pengembalian barang
dengan syarat dan ketentuan
sebagai berikut :

1 Pengajuan pengembalian barang
. dilakukan maksimal 30 hari kerja

setelah produk diterima oleh
elanggan.
sarang harus dalam kondi

Return Policy = - ™

RESET PASSWORD

lkv. —

Frequently Asked’ )

Questions

Bagaimana cara melacak
pesanan?

+ Untuk melacak pesanan anda dapat
Klik togo user di sebelah kanan atas ->
Kk "ocder -> klik "action” pada

n yang ingin ada lihat -> klik

e‘imana cara memesa
om?

18301016846 > » Py

(4 vilipifurniture.my.id/c o 0

Image Name

Sofabed

==}
. 8

dan prima. Komi akan mel Pt

< [us} 8] < o o 3] L < u1] 8] L < a1} 8] 3] 3 < [us} 8] L
100122008 » > A @ wwioomes - > Ae@ ww0ass - - AW noees > > AW s - Pry
(@& vispiturmiture myie @ O | (& vigtumiremyian @ CO) ¢ O (& viipifumiture myids @ O (& viptaninemyiat @ ) ¢ O (& viipifumiture myidc a0

ViJiPi

iUk

My Account Wishlist
o Image Name Action
Sofabed
— cvan +
Prene

083918394637

Ema Address.

Immanuei123@gmei com

Address =2

Transactions

Name Address Invoice Gross
Address Name Number Quantity Amount

Province City  Area
oK Jakarts Bundsran

mata Puat H 3%

Custom Transactions

Invoice. Gross
Address Name Number Quantity Amount
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8. Hasil pengujian menggunakan perangkat smartphone Xiaomi Redmi Note 8

dengan browser Opera

WG > MBS WS > e

@ vijipifurniture.my.id © vijipifurniture.my.id

ALL PRODUCT

Category

Choose Category v

[y ]

- Sofabed Rainbow
o= Rp 2,050,000
@, Lo

Kp2,U50,000

@@

W4 35@HG -

O vijipifurniture.my.id

[y (e | [y

ALL PROMO

Category

Choase Category v

Snfabed Borneo

@ @ Rpstono @ q

12561250 > > O o

© vijipifurniture. my.id

s

© vijipifurniture.my.id

Why Choose Us?

1=

mm Service

@

?

e

Design Up to Date
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=
Custom Order & o

I =
Frequently Askedl -.

Questions

ViJiPi

HOME FURNITURE

ViJiPi

HOME FURNITURE

Produk apa saja yang bisa di pu
stom?
custom? Bagaimana cara melacak
pesanan?

« Untuk melacak p b

n anda dapat

Klik logo user di sebelah kanan atas ->

Vijipi Furniture adalah Merk
Furniture dan Aksesoris di
Indonesia, di mana kami
memproduksi produk-produk

furniture dan aksesoris yan
Serkualitas bagi keluarg:
indonesia

Kami senang menerima pesanan dari
anda. Silahkan menghubungi kamil

Kk "order” -> kik "action” pada
1 vang ingin ada lihat -> klik

C emesa N>

i i imanacara memes

P Bomeo @ @ @
Nom? Parmat

Hp1000,000 Warkchan
€ > A O @

€ ® (0] ® « > ] (o] (<] € @ @ ® € > ] @ (<]

Samping Divisi |
Knctead Rink (2 198

WG > AR wisi0wie G AR 05 a5@ie 6 - O | 1045 KBS G > AT @ niMeEds O “em

© vijipifurniture.my.id

O vijipifurniture.my.id i | © vijipifurniture.my.id

RESET PASSWORD

: -
Return Policy <" gy e

REGISTER

Image Name  Quantity /

-
Sofabed

& Rainbow = + Barang yang dipesan tidak sesuai
Jika produk yang anda pesan tidak
sesuai dengan produk yang anda
terima,maka anda dapat
mengajukan pengembalian barang
dengan syarat dan ketentuan
sebagai berikut

1. Pengajuan pengembalian barang
dilakukan maksimal 30 hari kerja

setelah produk diterima oleh
elanggan.
Jarang harus dalam kondisi

dan prima. Kami akan melakul

o @O

€ > @ (o] @ & 7] (0] @ €« > ] (o] @ € > 7] @ @ € 4 2] (0] ®

s 2000 6 AT | wis2wie 6 b w2 G > AT wk2swie 6 b

™0 ks2awie 6

O vijipifurniture.my.id © vijipifurniture.my.id  vijipifurniture.my.id © vijipifurniture.my.id  vijipifurniture.my.id/ad

Wishlist My Account Transactions Custom Transactions

Address [ -]

Gross | Province City Area  Name Address

Image Name Action Invoice Gross i
Address Name Number Quantity Amount

wiizm Address Name Number Quantity Amount

nome  p123

Sofabed

-

083018394637

Emai Adre

enmanuetwi23@gmailcom

« 2 & B @ ¢ @ B ¢ » @ O @€ R B @ | ¢ > @ O ©

1840 00K016G @ > MW W 58EAG e - AT w0 BEE > G W W SEIG e AT W@ > G PRy

© vijipifurniture.my.id/ ac H © vijipifurniture.my.id/ ac

© vijipifurniture. my.id i O sifurniture.myid

LOG IN ADMIN

Transactions

Custom Transactions Monthly ~ | Manage Product

User Phone Address Name Number Quantity User Phone Address Name Number Quantity image Category Nome Prid

2000001
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VIEWVIYE
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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@© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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3. Saya merasa website mudah untuk digunakan IO salin

30 jawaban

@ Sangat Tidak Setuju
@ Tidak Setuju

@ Ragu-Ragu

@ Setuju

@ Sangat Setuju

6. Pertanyaan nomor 4

-
4. Saya membutuhkan bantuan dari orang lain atau teknisi dalam menggunakan |_|:| Salin

website ini
30 jawaban
@ Sangat Tidak Setuju
@ Tidak Setuju
@ Ragu - Ragu
@ Setuju
@ Sangat Setuju
7. nyaan nomor j
5. Saya merasa fitur-fitur website ini dapat berjalan dengan semestinya |_|:| Salin
30 jawaban

@ Sangat Tidak Setuju
@ Tidak Setuju
@ Ragu - Ragu
@ Setuju

@ Sangat Setuju

8. Pertanyaan or

6. Saya merasa ada banyak hal yang tidak konsisten |_|:| Salin

30 jawaban

@ Sangat Tidak Setuju
@ Tidak Setuju

@ Ragu -Ragu

@ Setuju

@ Sangat Setuju

9. Pertanyaan nomor 7
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7. Saya merasa orang lain akan memahami cara menggunakan website ini dengan O saiin
cepat

30 jawaban

@ Sangat Tidak Setuju
@ Tidak Setuju

@ Ragu - Ragu

@ Setuju

@ Sangat Setuju

10. Pertanyaan nomor 8

8. Saya merasa website ini membingungkan

30 jawaban

@ Sangat Tidak Setuju

@ Tidak Setuju
@ Ragu - Ragu
@ Setuju

~ @ Sangat Setuju

\
11. Pertanyaan nomorg

9. Saya merasa tidak ada hambatan dalam menggunakan website ini |_|:| Salin

30 jawaban

@ Sangat Tidak Setuju
@ Tidak Setuju
@ Ragu - Ragu
@ Setuju

@ Sangat Setuju

12 pernyes JAKARTA

10. Saya perlu membiasakan diri terlebih dahulu sebelum menggunakan website ini |_|:| Salin

30 jawaban

@ Sangat Tidak Setuju
@ Tidak Setuju

@ Ragu - Ragu

@ Setuju

@ Sangat Setuju

Politeknik Negeri Jakarta



VLEWIVK

ejie)er 1aba yiuyalijod uizi eduey

N
Ovo
T
s 3
2 Q
Q c
-,
235
s 9
Q =
c =
o
32
3*
= 3
58
=
o
o 8
=5
2:
=
3 0
T T
e 3
T o
o
33
<9
S 3
=
w <
o 9
o 3
o Q
Q =
9 9
=
o 0=
-,
o
Y
c S
w -
s
S 3
52
o
2 g
s 2
e
€9
= T
o
-
-,
Y

)
o
©
3
Q
=
[
o
o
=
=
o
2
S
=
5
-~
=
=
=
o
o
o
3
3
=
Q
o
=
o
o
=
=
=
=
8
=
k-
o
=
o
=
o
5
o
o
=
£
w
o
=
5
<
o
3
)
5
o
o
5
£
iy
4
=
3
k-
°
o
5
b
o
=
£
o
o
5
=
-]
=
=
o
&
=
(=1
=)
)
=
o
=
w
<
S
g
£
3
o
w
8
)
=

s

undede )njuaq wejep

LERELY
HINMILMOd

-
2
)
Q
=
Q
3
[}
>
Q
c
=
T
w
(1)
o
o
-
9
=
o
Q
c
w
o
c
=
(=
=
=
=
<
o
-
<
o
=t
-
9
>
T
o
3
o
3
n
o
=]
-~
c
)
Q
>
Q
Q
=
3
g
<
()
o
c
-
=
Q9
>
w
c
3
o
o
-

a6
m
=
8]
T
~*
Y

=c
)
x
a)
T
-+
o
3
*‘
1
S
=.
(1))
x
S
x
2
(1}
Q
(1)
=
[
S
Q
‘
-+
1]

143

L-5 Surat Memo dari Vijipi Furniture

Vijipi Furniture

Depok, 15 Februari 2023

Dari  :Vinsensius Janu Purwoto
Untuk : William Immanuel (Politeknik Negeri Jakarta)
Perihal : Skripsi

SURAT MEMO

Pembuatan website Vijipi Furniture kepada

Nama :William Immanusl

NIM 1903421042
Jurusan : Teknik Elektro

Prodi  :Broadband Multimedia
Kampus : Politeknik Negeri Jakarta

yang berlisikan informasi dan fitur sebagai berikut :
1. Informasi mengenai produk-produk yang terdapat pada Vijipi Furniture
2. Sistem pembelian terhubung langsung dengan WhatsApp admin

3. Fitur Chatbot pada website

Demikian surat memo ini dibuat. Sekian dan terimakasih

Mengetahui,

{ ?
/
Vinsenhsius Janu Purwoto

Pemilik Vijipi Furniture

Politeknik Negeri Jakarta



