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Rancang Bangun Sistem Informasi Telco Tower Land Lease  

Berbasis Website 

 

 

Abstrak 

 

Telekomunikasi merupakan sektor industri yang semakin berkembang pesat di era digital 

saat ini. Tower telekomunikasi menjadi infrastruktur yang sangat penting dalam 

mendukung konektivitas dan komunikasi yang efektif. Namun, pengelolaan dan penyewaan 

lahan untuk tower telekomunikasi masih menghadapi beberapa tantangan, seperti proses 

yang kompleks dan kurangnya sistem informasi yang terintegrasi. Dalam penelitian ini, 

dirancang dan dibangunlah Sistem Informasi Telco Tower Land Lease berbasis website 

sebagai solusi untuk mengatasi masalah pengolahan data sewa lahan. Sistem informasi ini 

memungkinkan pengguna untuk melakukan manajemen penyewaan lahan dan mengakses 

informasi terkait tower telekomunikasi dengan mudah dan efisien. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah analisis kebutuhan sistem, perancangan sistem, 

pengembangan aplikasi web, dan pengujian sistem. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah 

sistem informasi yang dapat membantu pengelolaan dan penyewaan lahan untuk tower 

telekomunikasi secara efektif dan efisien. Sistem ini juga memberikan kemudahan akses 

informasi bagi pengguna dan meningkatkan pengambilan keputusan strategis dalam bisnis 

telekomunikasi. Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa Sistem Informasi Telco 

Tower Land Lease berbasis website dapat menjadi solusi yang efektif dalam pengelolaan 

dan penyewaan lahan untuk tower telekomunikasi. Pada kinerja sistem analytical, nilai 

Availability yang didapatkan adalah 100% dengan nilai Performance Efficiency sebesar 

99,69% dan nilai Quality of Product sebesar 100%, sehingga nilai OEE yang didapatkan 

sebesar 99,69% dimana nilai tersebut di atas standar OEE World Class yaitu 85%. 

 

Kata kunci: Analytical, Land Lease, Sistem Informasi, Telco Tower, Website. 
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Design and Development of Telco Tower Land Lease Information System 

Based on Website 

 

 

Abstract 

 

 

Telecommunications is a rapidly growing industry sector in the current digital era. 

Telecommunication towers are crucial infrastructure in supporting connectivity and 

effective communication. However, the management and leasing of land for 

telecommunication towers still face several challenges, such as complex processes and a 

lack of integrated information systems. In this research, a Telco Tower Land Lease 

Information System based on a website is designed and developed as a solution to address 

the issues in land lease data processing. This information system allows users to manage 

land leases and access relevant information about telecommunication towers easily and 

efficiently. The methods used in this research include system requirement analysis, system 

design, web application development, and system testing. The result of this research is an 

information system that can effectively and efficiently assist in the management and leasing 

of land for telecommunication towers. This system also provides easy access to information 

for users and enhances strategic decision-making in the telecommunications business. The 

conclusion of this research is that the Telco Tower Land Lease Information System based 

on a website can be an effective solution in the management and leasing of land for 

telecommunication towers. In terms of system performance analysis, the obtained 

Availability value is 100%, with a Performance Efficiency value of 99.69% and a Quality 

of Product value of 100%. Therefore, the obtained Overall Equipment Effectiveness (OEE) 

value is 99.69%, which is above the World Class OEE standard of 85%. 

 

Keywords: Analytical, Land Lease, Information System, Telco Tower, Website. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Telekomunikasi adalah salah satu sektor industri yang semakin berkembang 

pesat di era digital saat ini. Tower telekomunikasi merupakan infrastruktur yang 

sangat penting dalam menyediakan jaringan telekomunikasi. Tower telekomunikasi 

digunakan untuk menampung perangkat-perangkat telekomunikasi yang 

memungkinkan penggunaan telepon seluler dan akses internet. Tower 

telekomunikasi sendiri biasanya didirikan di atas tanah, bangunan, ataupun gedung. 

Berdasarkan dokumen laporan keuangan konsolidasi PT Dayamitra 

Telekomunikasi Tbk. dan entitas anaknya, perusahaan telekomunikasi mengadopsi 

model bisnis land lease atau sewa lahan untuk mendapatkan tanah guna 

membangun tower telekomunikasi. Model bisnis land lease memungkinkan 

perusahaan telekomunikasi untuk menyewa tanah selama jangka waktu tertentu dari 

pemilik tanah dan membangun tower telekomunikasi di atasnya. Seiring dengan 

meningkatnya permintaan jasa land lease seperti perpanjangan sewa lahan ataupun 

sewa lahan baru, perusahaan-perusahaan telekomunikasi membutuhkan sistem 

informasi yang dapat memudahkan mereka dalam mengelola informasi terkait sewa 

lahan ini. 

 Sistem informasi merupakan suatu sistem di dalam suatu organisasi yang 

terdiri dari atas komponen yang disebut dengan istilah blok bangunan, yaitu 

perangkat keras, perangkat lunak, basis data, prosedur dan orang-orang dengan 

tujuan untuk mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung 

operasi, bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari suatu organisasi dan 

menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan 

(Jogiyanto, 2006).  

 Oleh karena itu, penulis akan menyusun skripsi dengan judul “Rancang 

Bangun Sistem Informasi Telco Tower Land Lease Berbasis Website”. Sistem 

informasi ini akan membantu perusahaan-perusahaan telekomunikasi dalam 

mengelola informasi terkait land lease, seperti informasi mengenai lokasi tower 

telekomunikasi, jangka waktu sewa, biaya sewa, dan informasi-informasi lain yang 
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terkait dengan pengelolaan land lease. Dengan adanya sistem informasi ini, 

diharapkan perusahaan-perusahaan telekomunikasi dapat lebih efisien dalam 

mengelola land lease mereka dan memudahkan proses bisnis mereka. Selain itu, 

dengan menggunakan sistem informasi berbasis website, informasi land lease dapat 

diakses dengan mudah oleh pihak-pihak yang terkait kapan saja dan dimana saja. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Rumusan masalah yang akan dibahas pada skripsi ini adalah: 

a. Bagaimana cara merancang dan merealisasikan sistem analytical pada 

website sistem informasi telco tower land lease? 

b. Bagaimana cara merancang dan merealisasikan website sistem 

informasi telco tower land lease? 

c. Bagaimana skenario pengujian sistem analytical berdasarkan metode 

Overall Equipment Effectiveness (OEE) dan analisa data performance 

dan budget? 

d. Bagaimana skenario pengujian evaluasi kualitas dan kinerja sistem 

website berdasarkan blackbox testing dan User Acceptance Test (UAT)? 

 

1.3 Tujuan 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam pembuatan skripsi ini adalah: 

a. Mampu merancang dan merealisasikan sistem analytical pada website 

sistem informasi telco tower land lease. 

b. Mampu merancang dan merealisasikan website sistem informasi telco 

tower land lease. 

c. Menganalisis skenario dan hasil pengujian sistem analytical 

berdasarkan metode Overall Equipment Effectiveness (OEE) dan analisa 

data performance dan budget. 

d. Menganalisis skenario dan hasil pengujian sistem website berdasarkan 

metode blackbox testing dan metode User Acceptance Test (UAT) 

 

 



3 
 

 
Politeknik Negeri Jakarta 

1.4 Luaran 

Luaran yang ingin dicapai dalam pembuatan skripsi ini adalah: 

a. Website sistem informasi telco tower land lease yang diharapkan 

mempermudah pengguna dalam pemantauan proses sewa lahan tower 

telekomunikasi. 

b. Menghasilkan artikel ilmiah berdasarkan hasil data yang didapatkan dari 

website sistem informasi telco tower land lease. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

149 
Politeknik Negeri Jakarta 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis yang dilakukan terhadap Sistem Informasi Telco 

Tower Land Lease, dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sistem Informasi Telco Tower Land Lease berhasil dirancang dan 

direalisasikan dengan menggunakan teknologi seperti MySQL, PHP, dan 

Visual Studio Code. Sistem ini mampu mengintegrasikan data dari 

berbagai sumber dan melakukan analisis data performance dan budget. 

2. Pengujian sistem analytical telco tower land lease berdasarkan metode 

Overall Equipment Effectiveness (OEE) menunjukkan bahwa pengolahan 

data secara sistem telah mencapai tingkat availability rate, performance 

efficiency, dan quality of product yang sesuai dengan standar OEE world 

class. 

3. Pengujian sistem website telco tower land lease menggunakan metode 

blackbox testing dan User Acceptance Test (UAT) menunjukkan bahwa 

sistem ini berfungsi dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

Pengguna, baik admin maupun officer, menyatakan puas dengan 

tampilan, fungsionalitas, dan performa sistem. 

4. Analisis data performance dan budget pada setiap regional menunjukkan 

adanya regional yang perlu meningkatkan performa sewa lahan untuk 

mencapai target yang diinginkan. Kemudian, suggestion atau saran untuk 

memperbaiki performa sewa lahan dihasilkan berdasarkan analisis data 

performance dan budget. 

5.2 Saran 

Terdapat beberapa saran yang dapat diberikan untuk meningkatkan sistem 

informasi telco tower land lease: 

1. Dalam pengembangan selanjutnya, dapat dipertimbangkan untuk 

menambah fitur visualisasi yang lebih interaktif dan intuitif guna 

memudahkan pengguna dalam memahami dan menganalisis data. 

2. Perlu dilakukan pemantauan dan pemeliharaan rutin terhadap sistem ini 

untuk memastikan ketersediaan data dan kinerja sistem yang optimal. 
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