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Rancang Bangun Sistem Informasi Telco Tower Land Lease
Berbasis Website

Abstrak

Telekomunikasi merupakan sektor industri yang semakin berkembang.pesat di era digital
saat ini. Tower telekomunikasi menjadi infrastruktur yang sangat penting dalam
mendukung konektivitasdan komunikasi yang efektif. Namun, pengelolaan dan penyewaan
lahan untuk tower telekomunikasi masih menghadapi:beberapa tantangan, seperti.proses
yang kompleks dan-kurangnya sistemsinformasi yang terintegrasi. Dalam penelitian.ini,
dirancang dan dibangunlah Sistem Informasi Telco Tower Land Lease berbasis website
sebagai solusiiuntuk mengatasi-masalah pengolahan data sewa lahan. Sistem informasi ini
memungkinkan pengguna untuk melakukan manajemen penyewaan lahan dan mengakses
informasi terkait tower telekomunikasi dengan mudah dan efisien. Metode yang digunakan
dalam: penelitian ini adalah analisis kebutuhan '@ sistem, perancangan sistem,
pengembangan aplikasi web, dan pengujian sistem. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah
sistem informasi yang dapat membantu pengelolaan dan penyewaan lahan untuk tower
telekomunikasi secara efektif dan efisien..Sistem ini juga memberikan kemudahan akses
informasi bagi pengguna dan meningkatkan pengambilan keputusan strategis dalam bisnis
telekomunikasi. Kesimpulan dari penelitian ini-adalah_bahwa Sistem Informasi Telco
Tower Land Lease berbasis website dapat menjadi solusi yang efektif dalam pengelolaan
dan penyewaan lahan untuk tower telekomunikasi..Pada kinerja sistem analytical, nilai
Availability yang didapatkan adalah 100% dengan nilai Performance Efficiency sebesar
99,69% dan nilai Quality of Product sebesar 100%, sehingga nilai OEE yang didapatkan
sebesar 99,69% dimana nilai tersebut:di atas standar OEE World Class yaitu 85%.

Kata kunci: Analytical, Land Lease, Sistem-Informasi,.Telco Tower, Website.
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Design and Development of Telco Tower Land Lease Information System
Based on Website

Abstract

Telecommunications is a rapidly growing industry sector in the current, digital era.
Telecommunication towers.are crucial infrastructure in supporting connectivity and
effective communication. However, the management and leasing of land, for
telecommunication towers still face.several challenges, such as complex processes and.a
lack of integrated information systems. In this research, a Telco Tower Land Lease
Information System based on a website is designed and developed as asolution to address
the issues'in‘land lease data processing. This information system allows users to manage
land leases and access relevant information about telecommunication towers easily and
efficiently. The methods used-in this research-include system requirement analysis, system
design, web application development, and system testing. The result of this research is an
information system that can effectively and efficiently assist in the management and leasing
of land for telecommunication towers. This system-also provides easy access to information
for users and enhances strategic decision-making in the telecommunications business. The
conclusion of this research is that the Telco Tower Land Lease Information System based
on a website can be an effective solution in.the. management and leasing of land for
telecommunication towers. In terms of system performance analysis, the obtained
Availability value is 100%, with a Performance Efficiency value of 99.69% and a Quality
of Product value of 100%. Therefore, the obtained Overall-Equipment Effectiveness (OEE)
value i599.69%, which is above the World Class OEE standard of 85%.

Keywords: Analytical, Land Lease, Information System; Telco Tower; Website.
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PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Telekomunikasi adalah salah satu sektorindustri yang semakin berkembang
pesat di era digital saat ini. Tower. telekomunikasi merupakan infrastruktur yang
sangat penting dalam menyediakan jaringan telekomunikasi. Tower telekomunikasi
digunakan untuk menampung perangkat-perangkat telekomunikasiv. yang
memungkinkan penggunaan _telepon seluler .dan akses internet. “Tower
telekomunikasisendiri biasanya didirikan di atas tanah, bangunan, ataupun gedung.

Berdasarkan dokumen laporan keuangan konsolidasi PT . Dayamitra
Telekomunikasi Thk. dan entitas.anaknya, perusahaan telekomunikasi. mengadopsi
madel bisnis land lease atau sewa lahan untuk mendapatkan tanah guna
membangun tower telekomunikasi. Model-bisnis dand lease memungkinkan
perusahaan telekomunikasi untuk menyewa tanah selama jangka waktu tertentu dari
pemilik tanah dan membangun tower telekomunikasi di atasnya. Seiring dengan
meningkatnya permintaan jasa land lease seperti perpanjangan sewa lahan ataupun
sewa lahan baru, perusahaan-perusahaan telekomunikasi membutuhkan sistem
informasi yang dapat memudahkan mereka dalam mengelola informasi terkait sewa
lahan ini.

Sistem informasi merupakan. suatu sistem di-dalam suatu organisasi yang
terdiri dari atas komponen yang disebut ‘dengan istilah " blok bangunan, yaitu
perangkat keras, perangkat lunak, basis data, prosedur dan orang-orang dengan
tujuan untuk mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung
operasi, bersifat manajerial dankegiatan_strategi.dari-suatu ‘organisasic dan
menyediakan pihak luar tertentu denganlaporan-laporan yang diperlukan
(Jogiyanto, 2006).

Oleh karena itu, penulis akan menyusun skripsi dengan judul “Rancang
Bangun Sistem Informasi Telco Tower Land Lease Berbasis Website”. Sistem
informasi ini akan membantu perusahaan-perusahaan telekomunikasi dalam
mengelola informasi terkait land lease, seperti informasi mengenai lokasi tower

telekomunikasi, jangka waktu sewa, biaya sewa, dan informasi-informasi lain yang

Politeknik Negeri Jakarta
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terkait dengan pengelolaan land lease. Dengan adanya sistem informasi ini,
diharapkan perusahaan-perusahaan telekomunikasi dapat lebih efisien dalam
mengelola land lease mereka dan memudahkan proses bisnis mereka. Selain itu,
dengan menggunakan sistem informasi berbasis website, informasi land lease dapat

diakses dengan mudah oleh pihak-pihak yang terkait kapan saja dan dimana saja.

Perumusan Masalah

Rumusan masalah yang akan dibahas pada skripsi ini adalah:

a. Bagaimana cara merancang dan merealisasikan sistem analytical pada
website sistem informasi telco tower land lease?

b.. Bagaimana cara merancang dan merealisasikan = website sistem
informasi telco tower land lease?

c. Bagaimana skenario pengujian sistem analytical berdasarkan metode
Overall Equipment Effectiveness (OEE) dan analisa data performance
dan budget?

d. Bagaimana skenario pengujian evaluasi-kualitas-dan kinerja sistem
website berdasarkan blackbox testing dan User Acceptance Test (UAT)?

Tujuan

Adapun tujuan yang ingin dicapail dalam pembuatan skripsi ini adalah:

a.

Mampu merancang. dan merealisasikan sistem analytical pada website
sistem informasi telco tower land lease.

Mampu merancang dan merealisasikan website sistem informasi telco
tower land lease.

Menganalisis 'skenario._dan hasil pengujian__sistem analytical
berdasarkan metode Overall‘Equipment.Effectiveness (OEE) dan analisa
data performance dan budget.

Menganalisis skenario dan hasil pengujian sistem website berdasarkan

metode blackbox testing dan metode User Acceptance Test (UAT)

Politeknik Negeri Jakarta
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mempermudah pengguna dalam pemantauan proses sewa lahan tower

website sistem informa

a. Website sistem informasi telco tower land lease yang diharapkan
telekomunikasi.

Luaran yang ingin dicapai dalam pembuatan skripsi ini adalah:

b. Menghasilkan artikel ilmiah.k

Luaran

v 14

o e 4 [
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BAB V
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan analisis yang dilakukan terhadap Sistem Informasi Telco

Tower Land Lease, dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

Sistem Informasi Telco” Tower Land Lease berhasil dirancang dan
direalisasikan dengan menggunakan teknologi seperti MySQL, PHP, dan
Visual Studie Code. Sistem ini ‘mampu mengintegrasikan data. dari
berbagai'sumber danimelakukan analisis data performance dan budget.
Pengujian sistem analytical telco tower land lease berdasarkan metode
Overall Equipment Effectiveness (OEE) menunjukkan bahwa pengolahan
data secara sistem telah mencapai tingkat availability rate, performance
efficiency, dan quality of product yang sesuai dengan standar OEE world
class.

Pengujian sistem website telco tower land lease menggunakan metode
blackbox testing dan User Acceptance Test (UAT) menunjukkan bahwa
sistem ini berfungsi dengan baik dan sesuai dengan-kebutuhan pengguna.
Pengguna, baik admin. maupun. officer, menyatakan puas dengan
tampilan, fungsionalitas, dan performa. sistem.

Analisis data performance dan budget pada setiap regional menunjukkan
adanya regional yang perlu meningkatkan performa sewa lahan untuk
mencapai target yang diinginkan. Kemudian, suggestion atau saran untuk
memperbaiki performa sewa lahan dihasilkan berdasarkan analisis data

performance dan budget.

Saran

Terdapat beberapa saran yang dapat diberikan untuk meningkatkan sistem

informasi telco tower land lease:

1.

Dalam pengembangan selanjutnya, dapat dipertimbangkan untuk
menambah fitur visualisasi yang lebih interaktif dan intuitif guna
memudahkan pengguna dalam memahami dan menganalisis data.

Perlu dilakukan pemantauan dan pemeliharaan rutin terhadap sistem ini

untuk memastikan ketersediaan data dan kinerja sistem yang optimal.

149
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2)

3)

4)

5)

6)

L-1. Lampiran Availability Rate

Availability Rate

Target Vs Achievement / Month (Site)

Setelah mengamati, tercatat bahwa total waktu yang tersedia untuk mengolah data sewa
lahan agar menjadi grafik target vs achievement / month (Site) secara manual adalah 330
menit setiap minggunya dengan waktu istirahat 90 menit. Sementara pengolahan data
secara sistem tidak memerlukan waktu downtime dengan waktu yang tersedia 1440 menit.
Target Vs Achievement / Year (Site)

Setelah mengamati, tercatat bahwa total waktu yang tersedia untuk mengolah data sewa
lahan agar menjadi grafik target vs achievement / year (Site) secara manual adalah 330
menit setiap minggunya dengan waktu istirahat 90 menit. Sementara pengolahan data
secara sistem tidak memerlukan waktu downtime dengan waktu yang tersedia 1440 menit.
Land Lease Performance YTD May (Site)

Setelah mengamati, tercatat bahwa total waktu yang tersedia untuk mengolah data sewa
lahan agar menjadi grafik /and lease performance YID may (Site) b secara manual adalah
330 menit setiap minggunya dengan waktu istirahat 90 menit. Sementara pengolahan data
secara sistem tidak memerlukan waktu downtime dengan waktu yang tersedia 1440 menit.
Average Extend Price (Mio Rupiah)

Setelah mengamati, tercatat bahwa total waktu yang tersedia untuk mengolah data sewa
lahan agar menjadi grafik average extend price (Mio Rupiah) secara manual adalah 330
menit setiap minggunya dengan waktu istirahat 90 menit. Sementara pengolahan data
secara sistem tidak memerlukan waktu downtime dengan waktu yang tersedia 1440 menit.
Internal Rate of Return (%)

Setelah mengamati, tercatat bahwa total waktu yang tersedia untuk mengolah data sewa
lahan agar menjadi grafik internal rate of return (%) secara manual adalah 330 menit setiap
minggunya dengan waktu istirahat 90 menit. Sementara pengolahan data secara sistem
tidak memerlukan waktu downrime dengan waktu yang tersedia 1440 menit.

Budget Efficiency (Rupiah)

Setelah mengamati, tercatat bahwa total waktu yang tersedia untuk mengolah data sewa
lahan agar menjadi grafik budget efficiency (Rupiah) secara manual adalah 330 menit
setiap minggunya dengan waktu istirahat 90 menit. Sementara pengolahan data secara

sistem tidak memerlukan waktu downtime dengan waktu yang tersedia 1440 menit.




Setelah mengamati, tercatat bahwa total waktu yang tersedia untuk mengolah data sewa
330 menit setiap minggunya dengan waktu istirahat 90 menit. Sementara pengolahan data
secara sistem tidak memerlukan waktu downtime dengan waktu yang tersedia 1440 menit.

lahan agar menjadi grafik land lease performance by status (Site) secara manual adalah

Land Lease Performance by Status (Site)

7)
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L-2. Lampiran Performance Efficiency

Performance Efficiency

1) Target Vs Achievement / Month (Site)

Tabel 4. 1 Proses Pengolahan Data Target Vs Achievement / Month (Site) Secara Manual

No Processed Amount Time (menit)

1 Pivoting Tabel 0,25
2 Memilih field data yang di digunakan 0,5
3 Melakukan filter pada field data 0,25
4 Grouping pada field data 0,5
5 Memvisualisasikan data menjadi grafik 4

6 Memasukan data target pada grafik 2

Cycle Time 7,5 Menit

Tabel 4. 2 Proses Pengolahan Data Target Vs Achievement / Month (Site) Secara Sistem

No Processed Amount Time (menit)
1 Membuka halaman detail site 0,25
2 Menginput data sewa lahan 1
3 Kembali ke halaman dashboard 0.25
Cycle Time 1,5 Menit

2) Target Vs Achievement / Year (Site)

Tabel 4. 3 Proses Pengolahan Data Target Vs Achievement / Year (Site) Secara Manual

No Processed Amount Time (menit)

1  Pivoting Tabel 0.25
2 Menmilih field data yang di digunakan 0,5
3 Melakukan filter pada field data 0,25
4  Grouping pada field data 0.5
5 Memvisualisasikan data menjadi grafik 4

6 Memasukan data target pada grafik 2

Cycle Time 7,5 Menit
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Tabel 4. 4 Proses Pengolahan Data Target Vs Achievement / Year (Site) Secara Sistem

No Processed Amount Time (menit)
1 Membuka halaman detail site 0,25
2 Menginput data sewa lahan 1
3 Kembali ke halaman dashboard 0.25
Cycle Time 1,5 Menit

3) Land Lease Performance YID May (Site)

Tabel 4. 5 Proses Pengolahan Data Land Lease Performance YTD May (Site) Secara Manual

No Processed Amount Time (menit)

1  Pivoting Tabel 0,25

2 Memilih field data yang di digunakan 0,5

3 Melakukan filter pada field data 0,25

4 Grouping pada field data 1
Menghitung achievement berdasarkan

5 1.5
rentang waktu

6 Memvisualisasikan data menjadi grafik 4

7 Memasukan data target pada grafik 2

Cycle Time 9,5 Menit

Tabel 4. 6 Proses Pengolahan Data Land Lease Performance YTD May (Site) Secara Sistem

No Processed Amount Time (menit)
1 Membuka halaman detail site 0.25
2 Menginput data sewa lahan 1
3 Kembali ke halaman dashboard 0.25
Cycle Time 1.5 Menit
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4) Average Extend Price (Mio Rupiah)

Tabel 4. 7 Proses Pengolahan Data Average Extend Price (Mio Rupiah) Secara Manual

eyieyer uabap yiuyaljod uizi eduey

No Processed Amount Time (menit)

1 Menghitung masa sewa 0,25
2 Menghitung harga sewa per tahun 0,25
3 Pivoting Tabel 0,25
4 Menmilih field data yang di digunakan 0.5
5 Melakukan filter pada field data 0,25
6 Memvisualisasikan data menjadi grafik R

7 Memasukan data target pada grafik 2

Cycle Time 7,5 Menit
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Tabel 4. 8 Proses Pengolahan Data Average Extend Price (Mio Rupiah) Secara Sistem

No Processed Amount Time (menit)
1 Membuka halaman detail site 0.25
2 Menginput data sewa lahan 1
3 Kembali ke halaman dashboard 0,25
Cycle Time 1,5 Menit

S) Internal Rate of Return (%)

Tabel 4. 9 Proses Pengolahan Data Internal Rate of Return (%) Secara Manual

S
bl
(1]
=]
Q
[
£
T
o
=
—
Q.
o
~
3
[
-
<
o
=
o
=
D
T
(]
=
=
=
Q
o
=
<
o
=
Q
3
e
o
-
v
o
=
(1)
=
=,
~
2
[
Q
(]
—
e
o
~
o
-
-
o

No Processed Amount Time (menit)
1  Pivoting Tabel 0,25
2 Menmilih field data yang di digunakan 0.5
3 Melakukan filter pada field data 0,25
4 Memvisualisasikan data menjadi grafik 4
5 Memasukan data target pada grafik 2
Cycle Time 7 Menit
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Tabel 4. 10 Proses Pengolahan Data Internal Rate of Return (%) Secara Sistem

No Processed Amount Time (menit)
1 Membuka halaman detail site 0.25
2 Menginput data sewa lahan 1
3 Kembali ke halaman dashboard 0,25
Cycle Time 1,5 Menit

6) Budget Efficiency (Rupiah)

Tabel 4. 11 Proses Pengolahan Data Budget Efficiency (Rupiah) Secara Manual

No Processed Amount Time (menit)
1  Pivoting Tabel 0,25
2 Memilih field data yang di digunakan 0.5
3 Melakukan filter pada field data 0,25
4  Menghitung persentase efisiensi 1
5 Memvisualisasikan data menjadi grafik 4
6 Memasukan data target pada grafik 2

Cycle Time 8 Menit

Tabel 4. 12 Proses Pengolahan Data Budget Efficiency (Rupiah) Secara Sistem

No Processed Amount Time (menit)
1 Membuka halaman detail site 0,25
2 Menginput data sewa lahan 1
3 Kembali ke halaman dashboard 0.25
Cycle Time 1,5 Menit




E g
g 2
1%}
= 7
g g
3 =
@ |2 = A |5 =
-~ | =2 .m nr.m —
S 8|, < .mm.b w| 5
= ) —_ A
2 |El8 2 « |2 € |Ela - d|z
S =) S
RN w 2 | R v
g | B e g |8 -
s | & &5 |&
& &
g g
g §
E g
g IS
S . S
= B =
S nr...nu. S
< g 5 ™
© = =
3 s 2 8 b
> 5 g5 35 E g =
T 5| %G $lele 3
& ~= |8 s g = = [ §] =
2 3|5 58| T§Ess
e S(F| SEE| S|z iz
S = |= ¥ £ glyl === S|
©n = S T bbb =8 S wml= = =
2 A |3 > 2 2l Demwmn
B = S @ o
,wmm s £ =2 g |g| & 2 E|a
C "B |V |l= © @& =|9 s |9 & =|8
E = |8 = g ©|& s |Ble B8 E|C
s & o = 2 S|C & & o
nmeunamMm & | A = ©
& o _lP.Ju.K |7} s = 4
S A w5 7 F = 3 B =
5 3 E 3 B = 3 < 5 8
& 2 s 8 E g 2 g 2 g8
s o 2 & 2 3 & o O 3
¥ | |& 3 3 3 5|23 2
S Z 3
P8 < |.2
dM\H1234 1\.1.123
= o @
S = g
[ =

7)
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L-3. Lampiran Quality of Product

Quality of Product

Target Vs Achievement / Month (Site)

Setelah mengamati, tercatat bahwa dalam melakukan proses pengolahan data menjadi
grafik target vs achievement / month secara manual memerlukan 6 langkah dan tidak
terdapat langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam hasil
olahan data. Sementara pada proses pengolahan data secara sistem memerlukan 3 langkah
dan tidak terdapat langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan
dalam hasil olahan data.

Target Vs Achievement / Year (Site)

Setelah mengamati, tercatat bahwa dalam melakukan proses pengolahan data menjadi
grafik target vs achievement / year secara manual memerlukan 6 langkah dan tidak terdapat
langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam hasil olahan
data. Sementara pada proses pengolahan data secara sistem memerlukan 3 langkah dan
tidak terdapat langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam
hasil olahan data.

Land Lease Performance YTD May (Site)

Setelah mengamati, tercatat bahwa dalam melakukan proses pengolahan data menjadi
grafik land lease performance YTD may secara manual memerlukan 7 langkah dan tidak
terdapat langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam hasil
olahan data. Sementara pada proses pengolahan data secara sistem memerlukan 3 langkah
dan tidak terdapat langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan
dalam hasil olahan data.

Average Extend Price (Mio Rupiah)

Setelah mengamati, tercatat bahwa dalam melakukan proses pengolahan data menjadi
grafik average extend price secara manual memerlukan 7 langkah dan tidak terdapat
langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam hasil olahan
data. Sementara pada proses pengolahan data secara sistem memerlukan 3 langkah dan
tidak terdapat langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam
hasil olahan data.

Internal Rate of Return (%)

Setelah mengamati, tercatat bahwa dalam melakukan proses pengolahan data menjadi

grafik internal rate of return secara manual memerlukan 5 langkah dan tidak terdapat

langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam hasil olahan
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6)

7)

data. Sementara pada proses pengolahan data secara sistem memerlukan 3 langkah dan
tidak terdapat langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam
hasil olahan data.

Budget Efficiency (Rupiah)

Setelah mengamati, tercatat bahwa dalam melakukan proses pengolahan data menjadi
grafik budget efficiency secara manual memerlukan 6 langkah dan tidak terdapat langkah
yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam hasil olahan data.
Sementara pada proses pengolahan data secara sistem memerlukan 3 langkah dan tidak
terdapat langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam hasil
olahan data.

Land Lease Performance by Status (Site)

Setelah mengamati, tercatat bahwa dalam melakukan proses pengolahan data menjadi
grafik land lease performance by status secara manual memerlukan 4 langkah dan tidak
terdapat langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan dalam hasil
olahan data. Sementara pada proses pengolahan data secara sistem memerlukan 3 langkah
dan tidak terdapat langkah yang mengalami kesalahan yang mengakibatkan kecacatan

dalam hasil olahan data.
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logout

Hasil Uji

Status

User menekan -
Menampilk
T an bagian | Sesuai yang
1 Add User (+) tambah" pada tamt;ah diharapka:; Berhasil
halaman
akun baru
Hlﬂll(lg? user
User mengisi S
b g akan
Jorm bl menampilk | Sesuai yan;
(+) akun baru " P X y— € | Berhasil
dongan it an "user diharapkan
ang sesuai sy
yang dibuat"
User mengisi Sistem
form tambah akan
6 akun baru menampilk | Sesuai yang Berhasil
dengan data an "user diharapkan
yang tidak gagal
sesuai dibuat"
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Sistem
. - akan
User mengisi ilk
form tambah m;:lﬁ::li:_
akun baru
dengan data gagal .
(-) yang sesuai dibuat, Sesuai yang Berhasil
= . regional diharapkan
namun memilih | .
. {nama_regi
regional yang onal!
telah dimiliki dai)
lain su
tser memiliki
user"
Menampilk
an
User informasi
memasukkan user yang | . o-an
2 Search (+) | nama user yang sesuai UL YARE | perhasil
. diharapkan
sesuai pada dengan
search bar pencarian
nama pada
tabel
User
memasukkan Menampilk S .
2 esuai yang .
(-) nama user yang an tabel diharapkan Berhasil
tidak sesuai kosong P
pada search bar
Menampilk
Delete User menekan konﬁmrmasi Sesuai yan
3 ) (+) tombol action - yang Berhasil
Account delete pada tabel untuk diharapkan
P menghapus
akun
User menekan S;‘E:j;n
tombol "delete” Sesuai yang .
(+) . menghapus - Berhasil
pada bagian diharapkan
. akun yang
konfirmasi dinili
ipilih
User menekan User akan
ser . | kembali ke )
tombol "cancel Sesuai yang .
(+) . halaman X Berhasil
pada bagian diharapkan
konfirmasi manage
account
. User menekan | Menampilk .
4 _hf_iz" y (+) tombol action an bagian Sd?;‘;: y::ng Berhasil
. edit pada tabel edit akun P
Sistem
User mengisi akan
JSorm edit akun | menampilk | Sesuai yang .
™ dengan data an "user diharapkan Bethazil
yang sesuai berhasil
diedit"
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User mengisi S;it;n
Jorm edit akun . .
(-) dengan data men.:i.mpl_lk Sesuai yang Berhasil
. an "user diharapkan
yang nd_ak gagal
sesual diedit"
Sistem
akan
User mengisi menampilk
Sform edit akun an "user
dengan data gagal
yang sesuai, diedit, Sesuai yang «
© namun memilih regional diharapkan Berhasil
regional yang | {nama_regi
telah dimiliki onal}
user lain sudah
memiliki
user"
Menampilk
an list
Navigation User menekan option Sesuai yang )
2 Bar ™) profile picture "profile" diharapkan Berhasil
dan
"logout"
(+) .c{;ﬁ;ﬁf{iﬁ; ﬁ:;:]ik:: Sesuai yang Berhasil
pada h.s;u aption halaman | diharapkan
profile
Menampilk
User menekan an Sesuai yang
(+) | tombol "logour" | konfirmasi diharapkan Berhasil
pada list option untuk
logout
Side User menekan User akan .
3 | Navigation | (+) tombol ul:asuk ke Sgsum YANE | Berhasil
Bar ndashboard” alaman diharapkan
dashboard
. User akan
User me':lnekap masuk ke | Sesuai yang .
(+) lombc! :iefmi halaman | diharapkan Berhasil
site .
detail site
User akan
User menekan masuk ke | Sesuai yan .
™ tombol "abour" halaman diharag’kzuf'1 Berhasil
about
Menampilk
an list
. option .
() t(o)::;oullsﬂ::ra; "manage Sc]?;]::;:z:ng Berhasil
user akan"
dan
"logout"
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No

No

Menampilk
User menekan an
(+) | tombol "logour" | konfirmasi
pada list option untuk
logout

Halaman Profile

Nama Fitur J;:‘]:\ Skenario Uji v
User akan
kembali ke
halaman
user menekan | yang sama
. tombol silang saat user
Exir (+) X
pada tampilan menekan
profile tombol
"profile"
pada list
opfion

Halaman Jogout

Hasil yang
diharapkan

Nama Fitur

Sistem
akan
mengakhiri
sesi user
dan user
kembali ke
halaman
home

Logout user menekan
Confirmatio | (+) tombol "ok"
n pada alert dialog

Sesuai yang

diharapkan Berhasil

Hasil Uji Status

Sesuai yang

diharapkan Berhasil

Hasil Uji Status

Sesuai yang

dibarapkan Berhasil

User akan
kembali ke
halaman
yang sama
saat user
menekan
tombol
"logout"
pada list
opfion

user menekan
(+) tombol "cancel”
pada alert dialog

Sesuai yang

dibarapkan Berhasil
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BLACKBOX TEST FO

Nama Aplikasi :  Sistem Informasi Telco Tower Land Lease

1. Asri Wulandari, S.T., M.T.

. 2. Yasir Ahmad Abdillah, S.T.

Role : User Officer

Waktu dan Tanggal Uji : Jum’at, 12 Juli 2023. 16:00 WIB

Halaman Home

Nama Fitur Jef’.ls Skenario Uji Sl _vr{ng Hasil Uji NES
Uji diharapkan
. User akan
Button go to s Hen S masuk ke Sesuai yang
1 3 (+) tombol "go to : o Berhasil
login page s halaman diharapkan
login page :
login
User akan
Navigation user menekan masuk ke Sesuai yang .
2 ) AL : ° = | Berhasil
Bar tombol "login' halaman diharapkan
login

Halaman Login
Hasil yang
diharapkan

Nama Fitur Skenario Uji

Hasil Uji Status

User mengisi
Jform login User akan
i dengan data masuk ke Sesuai yang :
™) Email: benar halaman diharapkan Bichasil
Password: dashboard
benar
Haer menglsl Menampilka
Jorm login
dengan data 11 pesan Sesuai yang .
(-) Email: salah "Email atau diharankan Berhasil
P,n(;:\‘ra - password P
benar ’ salah!"
1 Login Form ~ =
User mengisi .
2 Menampilka
form login s
dengan data . pe Sesuai yang :
(-) Em(;il' b 'Email atau dilica 'kax; Berhasil
P(us‘.rard' passwond ’
salah i salah!"
o TNt Menampilka
Jform login
n pesan .
dengan data & : Sesuai yang :
(-) Email- salah 'Email atau diliasanicin Berhasil
Pn.ss\-t'or(‘f' password P
’ salah!"
salah
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88335 =
Na @ €2 =
N 2 e Q -+ s
Sg gl v L-
: : 13 = 'ser mengisi
5 s g m Jform login S
: : = den; '
= s>Q (=] ) 3 e
gE =2 = — Email: k "Email ti e
23 a 3= = Pass i o | dbaian
. : E.u. 3 assword: boleh s pe
. : m beis kosong"
= = A L. g
zg % - : ser mengisi
8 : E g‘g s df: rm login Menampilka
PG 79 -~ . e o
it 1 Email: benar R i o
(- 3 T = z . | : -
i H - y——— tidak boleh Uiy pertact
=2 325 | -
=3 0 aE - — : -
gg g % 3 8 User mengisi enmmpllka
s : : 2 Jform login "Emrl:zx'?lsan
g- ] .g E - o Edengan data bo'l tlldak
1 e :
‘3 ’3 a=— 5 mail: Kosong kosong"ld et g
t 1 2 Password: "Pass o | e s
1 Eg = Jmeon AS’assu‘ord
H tidak boleh
g- g ? 2 2 kosong"
1 i User akan
Q o = ’ Re » :
: 5 g : : A(l]("m' " User menekan lal:n i
H £ i +) tombol " i e
{1 : email
2 D EC el || o | Giarpian
m ? : g m_g:an . diharapkan Berhasil
4 "admin@gm
g : .g .8 — ail.com
c 23 3 Navigation J e
5 ;- gﬁ o * User menekan mSaPs' il\aﬂ
g- : : R tombol "home" halz:lmal\ne Se'suai i
r : I o diharapkan Berhasil
1 Halamz :
m : nan D,
u : . ! ashboard
'2 m 2 : Nama Fitur Sk
i 3 Skenario Uji ;
, - =X ' 7 -
; ;L 3‘ ” ) o : asil Uji Status
e : 1 ecent Site tombol "view e
5 — ?8- Done (+) all" pada g 70
1 ek masuk ke Sesuai yang
| : recent detail sii dit s -
. g : site done e e -
: £ 5 Navigati
: § a > ]_far ion * User menekan f;dfPamPilka
; ist I
g- Fg- profile picture "prtjﬁllzf’)"g’ Se_suaiyanﬂ
a‘ s ' e n | diharapkan Berhasil
: 1 User menekan K .
f § g * tombol ;‘:?rakan
| " " asu o :
% .u m pl?ﬁ’? pada halaxi\mk . Se_rsualyang
g : : "ISI option 5 i o
: : 3 User menek: —
: f ekan
: 52 - ) serbel Menampilka
g ,7§0,I[,, pada n konfirmasi Se_suai yang
= ist option untuk logout T s
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" . User akan
Stda e masuk ke Sesuai yan
Navigation (+) tombol "detail ? y» 2 | Berhasil
ol halaman diharapkan
Bar site R
detail site
> User akan
User menskan masuk ke Sesuai yan;
(+) tombol = YANE | Beorhasil
Py < halaman diharapkan
about
about
Menampilka
User menekan n'{m option Sesuai yang .
+) ,, - ‘manage : Berhasil
tombol "users i diharapkan
user akan
dan "logout"
User menekan Menampilka )
tombol . | Sesuai yang :
(+) "} . n konfirmasi P = | Berhasil
logout" pada diharapkan
; : untuk logout
list option
Menampilka
User n tooltip
Chart mengarahkan mengenai Sesuai yang )
. (+) cursor kearah bar chart - Berhasil
Information : diharapkan
salah satu poin yang
bar chart diarahkan
oleh cursor

Nama Fitur

Halaman Det

Skenario Uji

ail site

Hasil yang
diharapkan

Hasil Uji

Status

Menampilka
. n informasi
User ——
memasukkan s’ses‘ua ig S van
Search (+) | nama site yang d : y- 2 | Berhasil
e engan diharapkan
sesuai pada encatan
search bar P R
nama site
pada tabel
User
ngllfll: its;l\::gg e Sesuai yang
© tidak sesuai i - diharapkan Bkl
kosong
pada search
bar
Menampilka
: n informasi
User —
memamkkan s'ses'uailg Sesuai yang
(+) PID yang Aatiggai d iharapkax; Berhasil
sesuai pada penc;rian
search bar PID pada
tabel
User
memasukkan | Menampilka oSl
(-) | PID yang tidak n tabel - Yang | perhasil
: 3 diharapkan
sesuai pada kosong
search bar
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Menampilka
n informasi
User memilih site yang Sesiiai i
2 Filter (+) | satuatau lebih sesuai dihar:: yk ang Berhasil
status site dengan filter P
status site
pada tabel
Menampilka
n informasi
User memilih s';gs{:‘?g
(+) |Satmataulebih | o on filrer | SERYADE [ o)
status progress Shitas diharapkan
dokumen
progress
dokumen
pada tabel
Menampilka
n informasi
User memilih site yang Sesuai van:
(+) | satuatau lebih sesuai - Yang | perhasil
; diharapkan
regional dengan filter
regional pada
tabel
Menampilka
n informasi
User memilih site yang
salah satu sesuai Sesuai yang g
™ tahun dengan filter | diharapkan Recimel
achievement tahun
achievement
pada tabel
Menampilka
n informasi
User memilih site yang Sesuai van:
(+) salah satu sesuai >SUa1 YA | porhasil
. diharapkan
source site dengan filter
source site
pada tabel
Menampilka
. n informasi
User site yang
iy sesuai Sesuai yang
™ e dengan filter- | diharapkan S
filter secara
bersamaan filter yang
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logout" pada untuk Jogout diharapkan
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L-5. Lampiran User Acceptance Test
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Apakah tampilan pada sistem
1 | informasi relco tower land lease ini 5 0 - - -
menarik?

Apakah tampilan menu pada sistem
2 | informasi telco tower land lease ini 5 0 - - -
sesuai dengan yang di harapkan?

Apakah tampilan menu dashboard
pada sistem informasi relco tower
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Apakah tampilan menu derail site
4 pada sistem informasi relco tower 4 1 ~ ) _

land lease ini sesuai dengan yang di
harapkan?

Apakah tampilan menu about pada
sistem informasi relco tower land

lease ini sesuai dengan yang di
harapkan?
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Apakah tampilan menu manage user
pada sistem informasi relco tower
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harapkan?
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Apakah tampilan menu profile pada
sistem informasi relco tower land
lease 1ni sesuai dengan yang di
harapkan?

Apakah tampilan menu /Jogout pada
sistem informasi relco tower land
lease ini sesuai dengan yang di
harapkan?
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sesuai dengan yang diinginkan?

Apakah proses pada menu
10 | dashboard sesuai dengan yang 5 0 - - -
diinginkan?

Apakah proses pada menu detail site
sesuai dengan yang diinginkan?

undede ynjuaq wejep

-
=
o
-
Q
=
Q
3
(]
=]
Q
c
=
T
w
o
o
o
b
o
=
o
-
o
c
['d
o
c
=
f =
-
~
o
-
<
)
-
<
3
=
-
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
=
=~
o
=
o
o
=]
3
o
=
<
o
o
S
-
~
o
=
w
c
=
o
o
-

.
.
—
—
wn
(=]
'
'
'

al
o
©
3
[
c
=
o
o
3
=
o
2
S
c
=
-
£
=
)
o
o
=
=
=
fr
o
=
=)
=
2
=
B
2
o
o
a
2
=
o
=
T
o
=
£
a
o
3
5
<
S
3
)
z
o
o
3
£
w
o
=
)
T
°
S
3
o
o
=
£
w
o
=
=
=
=
=
o
&
=
(=1
=
)
c
o
3
w
c
o
-
=S
3
D
w
D
)
=



RH3IOIN

VANWHYF
HINMILNOd

exdid e

eyeyer pabaN yiwiRd|od yijiw eydid yeH S

Total
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Apakah progress status dokumen
pada halaman dashboard bisa

16 | menampilkan tabel dengan jumlah 5 0 - - -
site on process berdasarkan posisi
dokumen secara urut dan akurat?
Apakah statistic card total site pada
halaman dashboard bisa

17 | menampilkan informasi tentang
jumlah total dari data site pada
sistem?
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menampilkan kenaikan jumlah data
site sejak terakhir kali diinput?
Apakah statistic card achievement /
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19 | menampilkan informasi tentang 4 1 - - -
jumlah achievement site pada bulan
ini?

Apakah statistic card achievement /
month pada halaman dashboard bisa
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bisa menampilkan informasi tentang
persentase budget efficency?

Apakah statistic card budget
efficiency pada halaman dashboard
bisa menampilkan informasi tentang
kenaikan persentase budget
efficency dibanding bulan lalu?

(5]
n

Apakah grafik target vs achievement
/ month pada halaman dashboard
bisa menampilkan informasi tentang
jumlah target dan achievement di
setiap bulan?

Apakah grafik target vs achievement
/ year pada halaman dashboard bisa
menampilkan informasi tentang
jumlah target dan achievement di
setiap tahun?

Apakah grafik land lease
performance YTD may pada halaman
dashboard bisa menampilkan jumlah
target dan achievement pada bulan
may di setiap regional?

n

Apakah grafik average extend price
pada halaman dashboard bisa
menampilkan rata-rata harga sewa
mitratel berdasarkan source site dan
tower provider lain di setiap
regional?

Apakah grafik internal rate of return
pada halaman dashboard bisa
menampilkan jumlah target dan
achievement di setiap regional?

30

Apakah grafik budget efficiency
pada halaman dashboard bisa
menampilkan jumlah budger dan
realisasi budget di setiap regional?

31

Apakah grafik land lease
performance by status pada halaman
dashboard menampilkan bisa jumlah
site di setiap status site?

n

Apakah tabel 10 recent site done
pada halaman dashboard bisa
menampilkan 10 site yang baru
berstatus done dengan beberapa
informasi?

n

33

Apakah Section Suggestion pada
halaman dashboard bisa
menampilkan saran site yang harus
di achieve pada bulan ini?
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34

Apakah Section Suggestion pada
halaman dashboard bisa
menampilkan saran jumlah IRR
yang harus ditingkatkan?

Apakah Section Suggestion pada
halaman dashboard bisa
menampilkan saran besaran realisasi
budget over?

36

Apakah halaman derail site bisa
menampilkan informasi site dengan
akurat?

N

Apakah halaman detail site bisa
menampilkan informasi detail
tentang site yang dimaksud pada
setiap grafik pada halaman
dashboard?

38

Apakah site info pada halaman
detail site bisa menampilkan
informasi tentang site yang dipilih
secara lengkap dan akurat?

Apakah geo tagging di bagian site
info pada halaman derail site bisa
menampilkan posisi site secara
akurat?

40

Apakah halaman about menyajikan
informasi kontak yang dapat
dihubungi jika pengguna memiliki
pertanyaan atau masalah terkait
sistem informasi Telco tower land
lease?

41

Apakah halaman abour menyajikan
panduan pengguna terkait sistem
informasi Telco tower land lease?

Apakah halaman manage user
memungkinkan pengguna untuk
mengelola akun pengguna lain
dalam sistem, seperti menambahkan,
mengubah atau menghapus

pengguna?

Apakah halaman profile
menampilkan informasi profil
pengguna dengan akurat, seperti
nama, alamat email, dan peran
dalam sistem?

Apakah informasi yang diberikan
pada aplikasi ini sesuai dengan yang
diharapkan?




- v - ) e - Y
~ =1
FI1E |- |2 ; g
= - = Q| ol
g =% 3 =
= | = [ 3o 2o |B
N m S8 =~ |o
= = 2 = < = .y
g |© a o S E |'S
< L |.o =] =] n g =
w o =] Des| O o - w
a2 |8 2 ozl 88 |d
2.8 |x EElesD SE B
23 |e¢|z28l°e% 2.2 |[a
-1 - = ERCIR-N =
o3 [ZE22E8E 2 |CZE
7 2o|(ZEIZE 2< |7 2
S o |28 88 S g = R =
= |=-E =B 82 22 |22
2E |EEEwz2E E2E |EE
w2 mmd am @ 5 Q= am
= o 5= o 8| = =
§E|EZE5Ee E5|E®
M E M| g HE e
< 3 IR = © =
& | A Pm agl as &g
<8 |<Z2(< <8 L& |€H
v ©° ~ 0 a =)
s < - ~ = rat

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta




RH3IOIN

VANWHYF
HINMILNOd

USER ACCEPTANCE TEST ROLE OFFICER

PERTANYAAN SS S KS TS T™

exdid e

eyeyer pabaN yiwiRd|od yijiw eydid yeH S

User Interface

s =
52re 2
ER o
TS o S
25 32@s3
Na ¢ g@
53 =53 . :
om E [ Apakah tampilan pada sistem
°o3 5 2 informasi relco tower land lease ini 11 1 - - -
=Q Q :
o e menarik?
§ E g' T Apakah tampilan menu pada sistem
=3 X ch 2 | informasi telco tower land lease ini 7 4 - - -
2 "f 2 8' sesuai dengan yang di harapkan?
(1] N
Q g_ c T8 Apakah tampilan menu dashboard
g. CF A g 3 pada sistem informasi relco tower 9 " R ) R
o= 5 8 land lease ini sesuai dengan yang di -
% 2 ; 9 harapkan?
o
,'.‘,._% % 3 Apakah tampilan menu derail site
Y9 0 = pada sistem informasi relco tower
= 35 < 4 A : - 7 4 - - -
T *og land lease ini sesuai dengan yang di
g g > harapkan?
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Apakah proses pada menu /ogout
sesuai dengan yang diinginkan?
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Apakah progress status dokumen
pada halaman dashboard bisa

14 | menampilkan tabel dengan jumlah 9 2 - - -
site on process berdasarkan posisi
dokumen secara urut dan akurat?
Apakah statistic card total site pada
halaman dashboard bisa
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15 | menampilkan informasi tentang 9 2 - - -
jumlah total dari data site pada
sistem?
Apakabh statistic card total site pada

16 halaman dashboard bisa 10 1 ) ) )

menampilkan kenaikan jumlah data
site sejak terakhir kali diinput?
Apakah statistic card achievement /
month pada halaman dashboard bisa
17 | menampilkan informasi tentang 7 4 - - -
jumlah achievement site pada bulan
ini?

Apakah statistic card achievement /
month pada halaman dashboard bisa
18 | menampilkan informasi tentang 10 1 - - -
jumlah kenaikan achievement site
pada bulan ini dibanding bulan lalu?
Apakah statistic card national IRR
pada halaman dashboard bisa
menampilkan informasi tentang
persentase IRR?

Apakabh statistic card national IRR
pada halaman dashboard bisa
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3 persentase budget efficency?

=4 Apakah statistic card budget

~ efficiency pada halaman dashboard

% 22 | bisa menampilkan informasi tentang 9 2 - - -
3 kenaikan persentase budget

g efficency dibanding bulan lalu?
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23

Apakah grafik target vs achievement
/ month pada halaman dashboard
bisa menampilkan informasi tentang
jumlah target dan achievement di
setiap bulan?

Apakah grafik target vs achievement
/ year pada halaman dashboard bisa
menampilkan informasi tentang
jumlah target dan achievement di
setiap tahun?

[

Apakah grafik land lease
performance YTD may pada halaman
dashboard bisa menampilkan jumlah
target dan achievement pada bulan
may di setiap regional?

26

Apakah grafik average extend price
pada halaman dashboard bisa
menampilkan rata-rata harga sewa
mitratel berdasarkan source site dan
tower provider lain di setiap
regional?

o

Apakah grafik internal rate of return
pada halaman dashboard bisa
menampilkan jumlah target dan
achievement di setiap regional?

(]

Apakah grafik budget efficiency
pada halaman dashboard bisa
menampilkan jumlah budger dan
realisasi budget di setiap regional?

10

Apakah grafik land lease
performance by status pada halaman
dashboard menampilkan bisa jumlah
site di setiap status site?

[

30

Apakah tabel 10 recent site done
pada halaman dashboard bisa
menampilkan 10 site yang baru
berstatus done dengan beberapa
informasi?

10

Apakah Section Suggestion pada
halaman dashboard bisa
menampilkan saran site yang harus
di achieve pada bulan ini?

10

Apakah Section Suggestion pada
halaman dashboard bisa
menampilkan saran jumlah IRR
yang harus ditingkatkan?

10

)
)

Apakah Section Suggestion pada
halaman dashboard bisa
menampilkan saran besaran realisasi
budget over?

[
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Apakah halaman detail site bisa
menampilkan informasi size dengan
akurat?

()

Apakah halaman derail site bisa
menampilkan informasi detail
tentang site yang dimaksud pada
setiap grafik pada halaman
dashboard?

(]

36

Apakah site info pada halaman
detail site bisa menampilkan
informasi tentang size yang dipilih
secara lengkap dan akurat?

10

37

Apakah geo tagging di bagian site
info pada halaman derail site bisa
menampilkan posisi site secara
akurat?

38

Apakah halaman about menyajikan
informasi kontak yang dapat
dihubungi jika pengguna memiliki
pertanyaan atau masalah terkait
sistem informasi Telco tower land
lease?

[

39

Apakah halaman abour menyajikan
panduan pengguna terkait sistem
informasi Telco tower land lease?

40

Apakah halaman profile
menampilkan informasi profil
pengguna dengan akurat, seperti
nama, alamat email, dan peran
dalam sistem?

o

41

Apakah informasi yang diberikan
pada aplikasi ini sesuai dengan yang
diharapkan?

Apakah aplikasi i1 bisa
memonitoring kinerja sewa lahan?

Apakah saat aplikasi ini dijalankan
tidak terdapat eror?

Apakah aplikasi ini memberikan
saran yang membantu?

Apakah sistem ini cocok diterapkan
pada tempat bapak/ibu bekerja?

46

Apakah aplikasi ini bersifat user
friendly (mudah digunakan)?

47

Apakah aplikasi ini sesuai dengan
yang diharapkan?

Total




