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ABSTRAK

AZZAHRA I1ZDIHAR. Pengaruh Lingkungan Kerja dan Kepuasan Kerja Terhadap
Turnover Intention Karyawan Pada PT Adyawinsa Plastics Industry. Jurusan
Administrasi Niaga Politeknik Negeri Jakarta.2023.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh secara parsial dan simultan
lingkungan kerja dan kepuasankerja terhadap turnover intention karyawan pada PT
Adyawinsa Plastics Industry. Selain itu, penelitian ini diharapkan menjadi bahan
pertimbangan bagi PT Adyawinsa Plastics Industry untuk selalu memperhatikan
lingkungan kerja dan kepuasan kerja karyawannya. Bila hal tersebut dilakukan,
dapat menurunkan tingkat turnover intention pada PT Adyawinsa Plastics Industry.
Penelitianini menggunakan metode kuantitatif. Teknik pengambilan sampel yang
digunakan adalah purposive sampling -dengan jumlah ‘populasi 380 orang.
Perhitungan sampel menggunakan rumus Slovin, didapatkan jumlah sampel
sebanyak 200 responden. Pengujian instrumen menggunakan uji validitas dan
reliabilitas. Metode analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda, uji
koefisien determinasi (R?), uji parsial T, dan uji pengaruh simultan (Uji F).
Pengolahan data pada penelitian ini menggunakan-program SPSS versi 26. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa persamaan regresi yang diperoleh dalam
penelitian ini yaitu Y=101,185 - 0,279 X; - 0,196 X + e. Berdasarkan hasil korelasi
secara parsial, variabel lingkungan kerja (Xi) memberikan pengaruh sebesar
28,84% terhadap turnover intention, sedangkan variabel® kepuasan kerja (X2)
memberikan pengaruh sebesar 26,32% terhadap turnover intention. Berdasarkan
hasil analisis koefisien determinasi (R menunjukkan bahwa lingkungan kerja dan
kepuasan kerja berpengaruh terhadap turnover intention karyawan sebesar 31,1%,
dan sisanya sebesar 68,9% dipengaruhi oleh variabel lainnya yang tidak dibahas
pada penelitian® seperti pelatihan, komitmen. organisasi; stress kerja, budaya
organisasi, kompensasi, beban kerja dan sebagainya. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh pada lingkungan kerja dan kepuasan kerja
terhadap turnover intention karyawan. secara simultan dalam.uji-F. Secara parsial
dalam uji T, lingkungan Kerja“memberikan. pengaruh.-negatif dan signifikan
terhadap turnover intention. kepuasan kerja memberikan pengaruh negatif dan
signifikan terhadap turnover intention.

Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja, Turnover Intention
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ABSTRACT

AZZAHRA 1ZDIHAR. The Effect of-Work Environment ‘and Job Satisfaction on
Employee Turnover Intention.at PT Adyawinsa Plastics Industry. Jakarta State
Polytechnic Department of Business Administration 2023.

This research aims to analyze the partial and simultaneous effect of.work
environment.and job satisfaction on.employee turnover intention at PT Adyawinsa
Plastics Industry. In addition, this research is expected to be a consideration for PT
Adyawinsa Plastics Industry to-always pay attention to the work environment and
job satisfaction of its employees.. If this.is done,.it can reduce the level of turnover
intention at PT Adyawinsa Plastics Industry. This research uses quantitative
methods. The sampling technique used was purposive sampling with a population
of 380 people. Calculation of the sample using the Slovin formula, obtained a total
sample of 200 respondents. Instrument.testing uses validity and reliability tests.
Methods of data analysis using multiple. linear regression analysis, test the
coefficient of determination (R2), partial T test, and simultaneous effect test (F Test).
Data processing in this research used the SPSS version 26 program. The results of
this research indicated that the regression equation obtained in this research was
Y =101.185- 0.279 X1 - 0.196 X2 + e. Based on the partial carrelation results, the
work environment variable (X1) has an effect of 28.84% on turnover intention, while
the job satisfaction variable, (X2) has an effect 0f.26.32% on turnover intention.
Based on the results of the analysis of the coefficient of determination (R?) it shows
that the work environment and job satisfaction affect employee turnover intention
by 31.1%, and the remaining 68.9% is influenced by other variables not discussed
in research such as organizational commitment, work stress, culture organization,
compensation, workload and so on. The results of this research indicate that there
is an influence on the work environment.and job satisfaction.on-employee turnover
intention simultaneously in the F test-Partially.in.the T-test, the work environment
has a negative and significant effect on turnover intention. Job satisfaction has a
negative and significant effect on turnover intention.

Keywords: Work Environment, Job Satisfaction, Turnover Intention
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PERNYATAAN ORISINALITAS

Dengan ini saya menyatakan bahwa:

1. Skripsi ini merupakan karya asli dan belum pemah diajukan untuk
mendapatkan gelar akademik Sarjana Terapan Administrasi Bisnis, baik di
Politeknik Negeri Jakarta maupun di Perguruan Tinggi lain.

2. Skripsi ini belum dipublikasikan, kecuali secara tertulis dengan jelas
dicantumkan sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan nama pengarang
dan dicantumkan dalam daftar pustaka.

3. Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila di kemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran, maka saya bersedia menerima
sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh, serta sanksi
lainnya sesuai dengan norma yang berlaku di Politeknik Negeri Jakarta.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Dalam menghadapi persaingan.antar.perusahaan, sumber daya manusia
tetap menjadi faktor utama dalam berlangsungnya dan berkembangnya suatu
kegiatan perusahaan. Sumber daya manusia menjadi salah satu aset perusahaan,
oleh sebab itu, penting bagi perusahaan untuk selalu memberikan perhatian yang
khusus kepada sumber dayasmanusia untuk memastikan kelancaran operasional
pada perusahaan. Pada umumnya, dipekerjakannya sumber daya manusia menjadi
sebuah kebutuhan bagi perusahaan dalam merencanakan serta mencapai tujuan
yang telah ditetapkan. Sumber daya manusiayaitu para karyawan adalah salah satu
faktor utama untuk menjalankan kegiatan perusahaan

Karyawan merupakan salah satu penentu.masa depan sebuah perusahaan
pada masa yang akan datang. Sebuah perusahaan tentunya tidak dapat beroperasi
dengan baik jika tanpa karyawan. Tercapainya.tujuan perusahaan bergantung
dengan " peranan karyawan. Dalam mencapai tujuan tersebut, karyawan
membutuhkan perhatian yang-cukup serius dari pihak perusahaan. Para karyawan
perlu ditata secara maksimal agar menghasilkan dampak yang baik untuk
perusahaan atau dikenal sebagai manajemen:sumber daya manusia.

Tujuan dari manajemen sumber daya manusia ialah- mendukung pencapaian
perusahaan dengan mengelola hubungan dan tanggung jawab tenaga kerja dengan
cara yang efektif serta efisien. Adanya manajemen sumber daya manusia akan
memudahkan perusahaan.untuk mengelola para karyawan yang sedang-bekerja di
perusahaan atau tempat Kerja“tersebut.agar dapat mencapai.visi-dan misi sebuah
perusahaan. Manajemem sumber daya manusia perlu memastikan bahwa
karyawannya mendapatkan lingkungan yang nyaman dalam bekerja agar karyawan
dapat bekerja secara maksimal. Perusahaan harus mengelola lingkungan dengan
baik agar para karyawan tetap ingin bekerja serta membantu mewujudkan tujuan

perusahaan.



eyeyer uabap Niuyaijod uizi edue)

undede )ynjuaq wejep 1ui sijn} efiey yninjas neje ueibeqas yelueqiadwaw uep uejwnwnbusaw buese|iq ‘'z

eyjeyjer 3B yiuylijod 1efem Buek uebunuaday) ueyibniaw yepn uednnbuad °'q

*yejesew njens uenefup neje y131 uesiinuad ‘uesode] uesiinuad ‘yejwj ehiey uesjinuad ‘ ueniuad ‘ueyipipuad uebupuaday ynjun eAuey uediynbuad ‘e

:eydid ey

eyieyer Labap yiuyaajod yijiw exdid eH S

: Jaquins ueXyngakuaw uep ueywnjueduaw eduey Ui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas diynbuaw buesejiqg L

Dalam suatu perusahaan, lingkungan kerja perlu diperhatikan. Lingkungan
kerja mempengaruhi kinerja karyawan. Kemampuan kerja karyawan dapat
meningkat apabila lingkungan kerja kondusif dan nyaman, jika lingkungan kerja
tidak kondusif dan nyaman akan menyebabkan kemungkinan penurunan
kemampuan kerja karyawan. Sebuah perusahaan perlu memberikan lingkungan
kerja yang baik untuk memenuhi kualitas kerja karyawan. Lingkungan kerja yang
toxic dapat mempengaruhi kurangnya produktivitas dan keinginan., bekerja
karyawan di perusahaan tersebut. Lingkungan. kerja yang aman, sarana ‘dan
prasarana yang memuaskan/harus selalu diperhatikan, sehingga akan meningkatkan
keinginan karyawan untuk bekerja lebih baik.

Karyawan yang bekerja dalam* lingkungan  kerja_yang baik akan
meningkatkan loyalitas yang tinggi .terhadap sebuah perusahaan karena
memandang pekerjaan tersebut “merupakan kegiatan yang ‘menyenangkan.
Perusahaan juga perlu memperhatikan fasilitasyang diberikan untuk karyawannya.
Perusahaan harus memperhatikan para karyawannya agar karyawan dapat
berkontribusi dengan baik. Fasilitas sebuah perusahaan perlu disesuaikan dengan
kebutuhan karyawan. Selain fasilitas, hal yang mungkin perlu diperhatikan adalah
beban pekerjaan dan jam kerja. Selain itu, hubungan.yang baik antara atasan dan
bawahan maupun antar karyawan dan saling._memberi apresiasi satu dengan
lainnya, dapat meningkatkan kenyamanan dan kepuasan para karyawan.

Kepuasan para karyawan: juga menjadi suatu hal yang wajib diamati oleh
perusahaan. Kepuasan karyawan menjadi faktor penting dalam berkembangnya
sebuah perusahaan. Karyawan akan tetap berada pada sebuah perusahaan, jika
merasa kepuasan kerjanya terpenuhi. Kepuasan kerja_menggambarkan seberapa
besar karyawan menyukai pekerjaan yang-dilakukan. Karyawan akan memiliki
komitmen yang baik pada perusahaan jika karyawan tersebut merasa puas dengan
pekerjaannya.

Karyawan akan merasa pekerjaannya mudah dan menyenangkan untuk
dikerjakan jika memiliki tingkat kepuasan yang tinggi. Bila karyawan memiliki
tingkat kepuasan yang tinggi, pekerjaan yang dikerjakan dapat lebih maksimal.

Keadaan kerja yang sehat, kesesuaian penghasilan yang didapatkan, rasa aman saat
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melakukan pekerjaan, lingkungan kerja yang nyaman dengan fasilitas yang lengkap
harus selalu diperhatikan. Kepuasan kerja juga dapat dilihat dari seberapa adil
sebuah perusahaan membagikan gaji yang sepadan dengan kegiatan kerja yang
dilakukan karyawan tersebut. Gaji yang sesuai.dapat meningkatkan kepuasan kerja
karyawan. Selain itu, kenaikan jabatan/promosi untuk.mengembangkan keahlian
karyawan juga perlu diperhatikan: Adanya usaha-usaha yang diberikan oleh sebuah
perusahaan untuk mempersembahkan yang, terbaik untuk karyawan perusahaan
tersebut, akan membuat karyawan bekerja dengan aman, tenang, serta maksimal
dalam bekerja, sehingga nantinya kepuasan kerja karyawan akan meningkat.

Dalam sebuah organisasi perusahaan, kepuasan kerja digunakan sebagai
tujuan sebuah organisasi perusahaan. Kepuasan merupakan suatu kunci bagi sebuah
organisasi untuk dapat terus berkembang. Kepuasan kerja mendorong karyawan
untuk semangat bekerja dan meningkatkan loyalitas serta memberikan keefektifan
terhadap sebuah organisasi perusahaan. Oleh sebab itu, kepuasan kerja dijadikan
suatu sistem yang terus menerus agar karyawan yang. ikut terlibat dalam
menjalankan tugasnya dengan aman dan nyaman.

Kepuasan kerja berpengaruh terhadap psikologis karyawan. Karyawan yang
kurang "puas dengan pekerjaannya, akan lebih imudah = frustrasi terhadap
pekerjaannya. Karyawan akan memiliki semangat yang rendah, memiliki tingkat
emosional 'yang kurang stabil, dan .cepat lelah jika mudah frustasi. Dalam
menciptakan' lingkungan kerja yang semakin membaik, perlu memperhatikan
kepuasan kerja karyawannya agar karyawan dan perusahaan dapat berkembang
dengan baik.

Karyawan yang merasa nyaman. berada di lingkungan-kerja dan memiliki
kepuasan terhadap pekerjaannya, tidak memiliki“rasa ingin keluar dari sebuah
perusahaan atau dapat disebut dengan turnover intention. Lingkungan kerja dan
kepuasan kerja karyawan perlu untuk diperhatikan secara intensif agar
meningkatkan kesetiaan karyawan dan menurunkan tingkat turnover intention
karyawan. Karyawan yang memiliki minat keluar dari perusahaan memungkinkan
berkurangnya tingkat fokus karyawan dalam bekerja. Karyawan yang sudah tidak

fokus dengan pekerjaannya akan mempengaruhi Kinerja perusahaan tersebut.
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Turnover intention menjadi masalah yang cukup berpengaruh bagi sebuah
perusahaan. Terjadinya turnover intention disebabkan munculnya rasa ingin
karyawan untuk keluar/pindah dari perusahaannya. Keinginan tersebut dapat timbul
karena karyawan tidak nyaman terhadap lingkungan maupun kepuasan pada
perusahaannya. Karyawan yang sudah mulal mengeluh.atau.sudah merasa kurang
nyaman akan memiliki keinginan keluar yang tinggi. Karyawan+akan mencari
lingkungan kerja yangslebih nyaman agar merasa lebih puas.

PT Adyawinsa Plastics Industry merupakan sebuah perusahaan yang eukup
peduli terhadap lingkungan, kepuasan, serta tingkat turnover intention para
karyawannya. Dalam peningkatan keberhasilan perusahaan, lingkungan kerja serta
kepuasan kerja yang berada pada perusahaan menjadi faktor yang. diperhatikan.
Pada penelitian ini, penulis akan meneliti.pengaruh lingkungan kerja dan kepuasan
kerja terhadap turnover intention karyawan.Keadaan yang ada di PT Adyawinsa
Plastics Industry menjadi hal menarik.untuk diteliti.

Data yang didapatkan dari human resources manager pada PT Adyawinsa
Plastics Industry, tingginya perputaran karyawan yang terjadi pada beberapa tahun
belakangan ini sangat berdampak bagi perusahaan. Data tersebut menunjukkan
tingkat turnover intention karyawan pada PT Adyawinsa Plastics. Industry cukup
tinggi. Berikut ini merupakan data.turnover rate tahun 2020 sampai 2022 pada PT
Adyawinsa Plastics Industry:

Tabel 1.1 Turnover Rate PT Adyawinsa Plastics Industry

Total Total Total Total !
Tingkat
Tahun Karyawan | Karyawan | Karyawan | Karyawan Turnover
Awal Tahun Keluar Masuk | Akhir Tahun
2020 430 46 17 401 10,70%
2021 401 19 34 416 4,74%
2022 416 71 50 395 17,07%

Sumber: PT Adyawinsa Plastics Industry, 2023
Tabel 1.1 di atas menjelaskan cukup tingginya tingkat turnover karyawan
pada PT Adyawinsa Plastics Industry selama tiga tahun terakhir yaitu pada tahun

2020 sampai dengan 2022. Turnover rate tertinggi terdapat pada tahun 2022 yaitu
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sebesar 17,07%. Kenaikan tingkat turnover ini tentunya menjadi permasalahan

yang serius bagi pihak PT Adyawinsa Plastics Industry, dikarenakan hal tersebut

dapat berdampak buruk bagi perusahaan. PT Adyawinsa Plastics Industry perlu

menelaah kembali penyebab terjadinya peningkatan.turnover karyawan.

Dilihat dari latar belakang,-peneliti tertarik untuk “melakukan penelitian

mengenai turnover intention” karyawan. Judul penelitian ini adalah “Pengaruh

Lingkungan Kerja dan Kepuasan Kerja Terhadap Turnover Intention Karyawan

Pada PT Adyawinsa Plastics Industry”.

1.2 ldentifikasi Masalah

Penulis dapat mengidentifikasikan masalah yang akan dibahas, berdasarkan

latar belakang sebagai berikut:

a.

Apakah PT Adyawinsa Plastics Industry memperhatikan lingkungan kerja
karyawan?

Apakah karyawan merasa puas dengan sarana dan prasarana yang diberikan
oleh PT Adyawinsa Plastics Industry?

Apakah PT Adyawinsa Plastics Industry memperhatikan kepuasan Kkerja
karyawan?

Apakah dengan lingkungan kerja .yang. kurang baik dapat membuat
karyawan ingin keluar dari-perusahaan?

Apakah dengan kurangnya kepuasan kerja.dapat membuat karyawan ingin
keluar dari perusahaan?

Apakah hubungan atasan dengan bawahan terjalin dengan baik?

Apakah jam'kerja yang diberikan PT Adyawinsa. Plastics Industry teratur?

1.3 Batasan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah pada PT Adyawinsa Plastics Industry,

maka penulis memiliki batasan variabel penelitian terdiri dari tiga variabel yaitu

lingkungan kerja, kepuasan kerja dan turnover intention.
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1.4 Rumusan Masalah

Rumusan masalah pada penelitian berdasarkan latar belakang dan

identifikasi masalah yang sudah dijelaskan, yaitu:

a.

Bagaimana pengaruh lingkungan Kkerja terhadap.turnover intention karyawan
pada PT Adyawinsa Plastics Industry?

Bagaimana pengaruh kepuasan kerja terhadap turnover intention karyawan pada
PT Adyawinsa Plastics Industry?

Bagaimana pengaruh lingkungan kerja dan kepuasan kerja terhadap turnover

intention karyawan pada PT Adyawinsa Plastics Industry?

1.5 Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian, Berdasarkan rumusan masalah, yaitu:
Menganalisis pengaruh lingkungan kerja terhadap turnover intention karyawan
pada PT Adyawinsa Plastics Industry
Menganalisis pengaruh kepuasan kerja terhadap turnover intention karyawan
pada PT Adyawinsa Plastics Industry
Menganalisis pengaruh lingkungan kerja dan kepuasan kerja terhadap turnover
intention karyawan pada PT Adyawinsa Plastics Industry

1.6 Manfaat Penelitian

Manfaat yang didapatkan dari penelitian, berdasarkan latar belakang,

yaitu:

a.

Manfaat teoritis
Diharapkan penelitian ini-akan:meningkatkan. pengetahuan dan memberikan
manfaat untuk berbagai pihak terutama dalam bidang sumber daya alam yaitu

lingkungan kerja, kepuasan kerja, dan turnover intention.
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b. Manfaat praktis

1)

2)

3)

4)

Bagi Penulis

Diharapkan penelitian ini bermanfaat sebagai tambahan wawasan terkait
lingkungan kerja, kepuasan kerja, dan‘turnover intention.

Bagi Mahasiswa

Diharapkan penelitian ini bermanfaat sebagal tambahan sumber
informasi dan sebagai referensi serta pendalaman ilmu mengenai topik
lingkungan kerja, kepuasan kerja, dan turnover intention.
BagiPoliteknik Negeri Jakarta

Diharapkan penelitian ini bermanfaat sebagai referensi bagi. mahasiswa
dan penambahan. kepustakaan™ mengenai - topik - lingkungan. Kerja,
kepuasan kerja, dan turnover intention.

Bagi Perusahaan

Diharapkan penelitian ini-bermanfaat sebagai-bahan pertimbangan dan
informasi serta saran untuk pihak perusahaan khususnya PT Adyawinsa

Plastics Industry agar dapat menyelesaikan permasalahan perusahaan.



eyeyer uabap Niuyaijod uizi eduey

undede )ynjuaq wejep 1ui sijn} efiey yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwasw uep uejwnwnbusw buese|iqg 'z
ejie)jer aba Myiuyalijod 1efem Buek uebunuadayy ueyibniaw yepn uedinbuad 'q

*yejesew njens uenefu neje yny uesijnuad ‘ueiode] uesinuad ‘Yyejw| eA1ey uesiinuad ‘ ueni@uad ‘ueyipipuad uebunuaday] ynjun eAuey uediynbuad e

- 5
o
=
2]
T
-+
)

==
m
x
0
©
~*
(Y
§.
;
v
S
:.
®
x
E.
x
<
®
Q
®
=.
fe
o
x
)
q
-~
Y

—
<
o
-
Q9
=5
Q
3
(]
=
Q
<
o
T
w
(1)
o
u
Q
o9
=
Q
-
o
c
7]
o
c
=
<
-
~
Q
-
<
Q
-
<
=
=L
~
Q9
=]
T
Q
3
(]
=
n
Q
=
-
c
=
=
Q9
=
Q.
o9
=
3
(]
=
<
(1)
T
<
-
=
Q9
=
w
<
3
T
(]
-

BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian mengenaipengaruh_lingkungan kerja dan

kepuasan kerja terhadap turnover intention karyawan PT.Adyawinsa Plastics
Industry, disimpulkan bahwa:

a. Lingkungan kerja- berpengaruh negatif .dan signifikan terhadap turnover

intention Kkaryawan pada’ PT ‘Adyawinsa Plastics Industry. Semakin baik
lingkungan kerja yang ada di PT Adyawinsa Plastics. Industry, akan
menurunkan tingkat turnover intention karyawan pada PT Adyawinsa Plastics
Industri. Hal ini berdasarkan nilai signifikan 0,000 < 0,05 dan nilai koefisien
regresi yang negatif sebesar -0,279. Besarnya pengaruh lingkungan Kkerja
terhadap turnover Intention adalah 28,84%. Dapat disimpulkan bahwa Ho
ditolak dan Hy diterima.

Kepuasan kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap turnover intention
karyawan pada PT Adyawinsa Plastics Industry.. Semakin tinggi tingkat
kepuasan kerja karyawan.yang.ada di PT Adyawinsa Plastics Industry, akan
menurunkan tingkat turnover intention karyawan pada PT Adyawinsa Plastics
Industri. Hal ini berdasarkan nilai signifikan.0,012 < 0,05 dan nilai koefisien
regresi yang negatif sebesar - 0,196. Besarnya pengaruh kepuasan kerja
terhadap turnover intention adalah 26,32%. Dapat disimpulkan bahwa Ho
ditolak dan H> diterima.

Lingkungan kerja.dan kepuasan kerja karyawan berpengaruh simultan dan
signifikan terhadap turnever.intention. Hal int berdasarkan. nilai-Fritung 44,455
> Fwpel 3,04 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Besarnya pengaruh
lingkungan kerja dan kepuasan kerja terhadap turnover intention adalah 31,1%.

Dapat disimpulkan bahwa Ho ditolak dan Hz diterima.

91
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5.2 Saran
Untuk selalu meningkatkan dan mempertahankan lingkungan kerja dan

kepuasan kerja agar menjadi lebih baik, terdapat saran yang dapat diberikan oleh
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peneliti, yaitu:

a. Berdasarkan penelitian mengenai lingkungan kerja. PT. Adyawinsa Plastics
Industry, kebersihan toilet perlu diperhatikan dan di rawatwagar seluruh
karyawan PT Adyawinsa Plastics Industry merasa nyaman saat menggunakan

fasilitas, perusahaan juga perlu menambahkan karyawan yang bertugas untuk

eyieyer uabap Niwyaljod uizi edue)

menjaga kebersihan toilet, sehingga dapat meminimalisir, atau mengurangi
kemungkinan karyawan untuk keluar dari perusahaan. Selain itu, perusahaan
perlu menetapkan. kebijakan.mengenal jam kantor._yang.ideal dan tidak
mempekerjakan karyawan diluar jam.yang sudah disepakati atau yang sudah
ditetapkan agar karyawan memiliki keseimbangan antara waktu untuk bekerja
dan untuk kehidupan pribadi.

b. Berdasarkan penelitian mengenai kepuasan kerja PT  Adyawinsa Plastics
Industry, gaji yang diberikan kepada karyawan harus disesuaikan dengan
pekerjaan yang karyawan lakukan maupun sesuali besaran UMR (Upah
Minimum Regional) Cikarang dan memberikantambahan uang lembur sebagai
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apresiasi untuk karyawan agar.menurunya minat karyawan untuk keluar dari

perusahaan.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELILTTAN
PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KEPUASAN KERJA
TERHADAP TURNOVER INTENTION KARYAWANPADA PT
ADYAWINSA PLASTIC.INDUSTRY

Dengan Hormat,

Perkenalkan Saya Azzahra lzdihar, Mahasiswa semester delapan dengan program
studi Administrasi Bisnis Terapan jurusan Administrasi Niaga di Politeknik Negeri
Jakarta yang sedang melaksanakan penelitian dengan tema sumber daya manusia
yang berjudul “Pengaruh Lingkungan Kerja dan Kepuasan Kerja Terhadap
Turnover Intention Karyawan Pada PT Adyawinsa Plastics Industry”. Penelitian ini
menggunakan metode kuesioner dan dilakukan untuk menyelesaikan tugas akhir
dalam perkuliahan Saya.

Maka dari itu, Saya mengharapkan Kketersediaan Bapak/Ibu untuk mengisi
kuesioner ini dengan cara memberi-penilaian.terhadap pernyataan yang diberikan
dengan jujur dan tanpa paksaan. Data yang akan Saya dapatkan, hanya digunakan
untuk kepentingan dalam penelitian dan nama responden akan disamarkan untuk
menjaga privacy Bapak/lbu.

Atas perhatian dan ketersediaannya untuk mengisi kuesioner penelitian ini, Saya

ucapkan terima kasih.

Hormat Saya,

Azzahra lzdihar
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I. IDENTITAS RESPONDEN
a. Petunjuk Pengisian

3) Silahkan mengisi pertanyaan dibawah ini dengan baik dan benar.
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4) Silahkan mengisi titik-titik yang keseng sesuai dengan Anda.

5) Berilah tanda centang (\)padakolom yang diberikan dan memilih
jawaban yang sesuai dengan pilihan Anda.
b. Pertanyaan

1) Nama inisial responden: ..........0. .....
2) Jenis kelamin oL Laki-laki “JPerempuan
3)" Usia :[119-28tahun (129 - 38 tahun
139 - 48 tahun (1 =49 tahun
4) Lama Bekerja 1< 1 tahun 11-5 tahun
6 - 10 tahun  [4>10 tahun
5) Pendidikan Terakhir :LISMA/SMK D3
1 D4/S1

Il. Penilaian Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja, dan Turnover Intention
Pada PT Adyawinsa Plastics Industry
a. Petunjuk Pengisian
1) Silahkan Bapak/lbu membaca setiap. pertanyaan dalam kuesioner
dengan benar
2) Bapak/lbu dimohon mengisi kuesioner dengan memberikan tanda

centang (1) pada kolom yang tersedia dan pilih sesuai dengan keadaan
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yang terjadi sebenarnya
3) Mohon untuk menjawab semua pertanyaan tanpa ada yang dikosongkan

4) Jawaban yang tersedia berupa Skala Likert:
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b. Kuesioner
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Kode Keterangan Skor
SS Sangat Setuju 4
S Setuju 3
TS Tidak-Setuju 2
STS+| Sangat Tidak Setuju | 1

1) Lingkungan Kerja (X1)

Berikut merupakan pernyataan-pernyataan untuk mengukur pendapat

Anda mengenai-lingkungan kerja yang ada di.PT Adyawinsa. Plastic

Industry:
No. Pernyataan AL |
SS |(S [ S | sTS
Kebersihan
1. | Saya merasa kondisi udara di ruang
kerja bersih
2. | Saya tidak merasakan bau yang tidak
sedap saat berada di tempat bekerja
3. | Saya merasa nyaman saat berada di
toilet
4. | Saya merasa sarana dan prasarana di
tempat kerja terawat
5. | Saya merasa meja kerja saya bersih dan
rapih
Keamanan
6. | Saya merasa aman saat berada di ruang
kerja
7. | Tempat kerja saya menjamin keamanan
karyawan dalam bekerja
8. | Saya merasa barang-barang saya aman
saat di tempat kerja
9. | Saya mendapatkan alat pelindung jika
saya mengerjakan pekerjaan yang
kurang aman
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10. | Adanya  petugas keamanan  di
lingkungan perusahaan, membuat saya
bekerja lebih baik

Jam Kerja

11. | Saya merasa jam kerja yang diberikan
sudah ideal

12. | Saya melakukan  pekerjaan sesual
denganjam kerja yang telah ditentukan

13. | Saya.selalu pulang kerja sesuai dengan

waktu yang ditetapkan

14, |'Saya merasa waktu istirahat yang
ditentukan sudah cukup

15. | Saya merasa tugas yang diberikan dapat
selesaisesuai-dengan jam kerja
perusahaan

Hubungan kerja antara bawahan dan atasan

16. | Saya merasa atasan tidak membedakan
antar karyawan satu dengan lainnya

17. | Hubungan komunikasi saya dengan
atasan berjalan dengan lancar

18. | Saya merasa atasan saya bersikap ramah

19. | Atasan saya .selalu mengevaluasi

pekerjaan saya

20.

Atasan saya selalu. terbuka. dalam
menerima Kritik ‘dan saran

Hubungan kerja antar rekan kerja

21." | Saya merasa... aman .dari’ bentuk
intimidasi antar rekan kerja

22. | Komunikasi antar rekan kerja berjalan
dengan-lancar

23. | Saya merasa.memiliki tim kerja yang
baik dan saling mendukung

24. | Saya senang bekerja dengan rekan kerja

yang memiliki motivasi kerja yang
tinggi

25.

Rekan kerja saya selalu terbuka dalam
menerima kritik dan saran
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2) Kepuasan Kerja (X2)

Berikut merupakan pernyataan-pernyataan untuk mengukur pendapat
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Anda mengenai kepuasan kerja yang ada di PT Adyawinsa Plastic

Industry:

Penilaian

No. Pernyataan §8.] S| 55 [STS

Pekerjaan itu sendiri
1. | Beban kerja saya sehari-hari sudah
sesuai  dengan. job  description
pekerjaan saya

2. | Saya selalu megikuti prosedur kerja
yang sudah  ditetapkan ~ oleh
Perusahaan

3. | Saya merasa bertanggung jawab
dengan pekerjaan yang sayakerjakan

4. | Saya senang karena setiap pekerjaan
dapat terselesaikan dengan baik

5. | Saya senang dengan pekerjaan saat ini
Gaji

6. | Saya merasa gaji yang diberikan sudah
sesuai dengan apa yang sayakerjakan
7. | Saya merasa pemberian gaji selalu
tepat waktu

8. | Saya merasa gaji yang. diterima setiap
bulan dapat memenuhi kebutuhan saya
9.. | Tempat kerja saya memberikan bonus
berdasarkan laba perusahaan setiap
tahun

10. | Saya menerima_tunjangan hari raya
sesual waktuwyang.telah ditentukan
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Promosi
11. | Saya merasa setiap  karyawan
memiliki kesempatan untuk

meningkatkan karir

12. | Saya merasa senioritas bukan menjadi
prioritas dalam promosi jabatan di
tempat kerja
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13.

Saya senang dengan penilaian untuk
promosi berdasarkan prestasi dan hasil
kerja karyawan

14.

Saya senang dengan kemajuan Karir
saya

15.

Saya senang dengan promosi yang
sering diadakan oleh perusahaan

Pengawasan

16.

Saya .« merasa pengawasan Yyang
dilakukan sudah benar

17.

Saya merasa pengawasan antar
karyawan tidak dibeda-bedakan

18.

Saya merasa pengawasan Ssudah
dilakukan secara rutin

19.

Saya merasa puas dengan pengawasan
yang diberikan

20.

Saya merasa dengan  adanya
pengawasan, dapat meningkatkan
Kinerja saya

Rekan Kerja

21.

Saya senang bekerja dengan rekan
kerja yang.saling membantu dalam
menyelesaikan pekerjaan

22.

Saya senang bekerja dengan rekan
kerja yang dapat'menciptakan suasana
yang harmonis

23.

Saya senang bekerja dengan ‘rekan
kerja yang memiliki motivasi kerja
yang tinggi

24.

Saya..senang karena  memiliki
komunikasi_yang baik dengan rekan
kerja saya

25.

Rekan kerja saya tidak pernah
membedakan karyawan satu dengan
yang lainnya
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3) Turnover Intention (YY)
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Kode Keterangan Skor
SS Sangat Setuju 1
S Setuju 2
TS Tidak Setuju 3
STS | Sangat Tidak'Setuju | 4

Berikut merupakan pernyataan-pernyataan untuk. mengukur pendapat

Anda mengenai turnover intention yang ada di PT Adyawinsa Plastic

Industry:
Penilaian
No. Pernyataan STS ‘ TS ’ s ‘ S
Tingkat absensiimeningkat

1. | Saya sering tidak datang tepat waktu
saat bekerja

2. | Saya sering tidak datang ke tempat
kerja

3. | Saya merasa tidak ingin bertanggung
jawab dengan pekerjaan saya

4. | Saya tidak, khawatir ‘dengan “tingkat
absensi saya yang meningkat

5. | Saya merasa . tidak: masuk® Kkerja
bukanlah hal yang perlu saya
khawatirkan

Malas Bekerja

6. | Saya merasa malas.untuk mengerjakan
pekerjaan saya

7. | Saya merasa ingin mencari pekerjaan
yang lain

8. | Saya malas bekerja karena gaji yang
diberikan tidak sesuai dengan apa yang
saya kerjakan

9. | Saya malas melakukan kegiatan yang
ada di perusahaan
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10. | Saya tidak peduli dengan pekerjaan

saya bila tidak saya kerjakan

Peningkatan pelanggaran tata tertib kerja

11. | Saya tidak memahami peraturan yang

ditetapkan oleh perusahaan
12. | Saya tidak mematuhiperaturan yang

ditetapkan oleh perusahaan
13. | Saya sering meninggalkan tempat kerja

ketika jam kerja sedang berlangsung
14. .| Saya tidak khawatir apabila melanggar

tata tertib perusahaan

15. | Saya merasa tidak sependapat dengan

peraturan yang ada di perusahaan
Peningkatan protes terhadap atasan

16. | Saya merasa kebijakanyang diberikan
oleh perusahaan merugikan saya

17. | Saya merasa atasan Saya. tidak
mendengarkan pendapat saya

18. | Saya merasa tugas yang diberikan
atasan tidak sesuai dengan pekerjaan
saya

19. | Sayatidak mendapatkan tambahan gaji

jika saya lembur

20. | Saya tidak senang.dengan.sikap. atasan
saya dalam menyelesaikan masalah
Perilaku yang berbeda dari biasanya
21." | Saya tidak bertanggung. jawab atas
pekerjaan saya
22. | Saya tidak lagi mendengarkan arahan

yang diberikan oleh atasan

23. | Saya tidak-peduli dengan evaluasi yang
diberikan oleh atasan
24. | Sayasudah jarang bekerja sama dengan

tim dalam menyelesaikan pekerjaan
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Valid
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Valid
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4
4
4
4
4
4
4
2
3
4
4
2
3
4
4
3
4
4
3
4
4
4
3
4
3
3
3
4
3
3

Valid | Valid | Valid | Valid | Valid | Valid | Valid | Valid | Valid | Valid | Valid | Valid

Tidak
Valid

3
3
3
3
1
4
4
3
3
4
4
4
2
4
4
4
3
3
4
4
3
3
3
4
4
4
2
4
3
3

iran 2 Tabulasi Data Uji Instrumen X1

© Hak Cipta 3@:
Hak Cipta
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2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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X02

X03

04

X05

X06

X07

X08

X09

X10

X1

X2

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

M

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

M

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

M

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

]

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Hasil Uji Validitas Kepuasan Kerja (X2)

Total
5307
003
30
385
036
30
N7
088
30
650"
000
30
1264
159
30
602"
,000
30
572"
001
30
756
000
30
m
1240
30

01
30
739"
1000
30
621"
000
30

X14

X15

X16

X17

X19

X20

x21

x22

X23

x24

Pearson Correlation
Sig. (2-talled)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-talled)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-talled)

N
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704"
000
30
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496"
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X26

x27

X28

X29

X30

X32

X34

X35

Total

Pearson Corralation
Sig. (2-tailled)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Corralation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-talled)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

704"
000
30
a1”
000
30

78"

000
30
714"

672"
000

427
1020
30
6117
000
30
604"
000
30

30
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Total
Y01  Pearson Comalation 585
Sig. (2-tailed) Ki[n}]
N 30
Y02  Pearson Correlation 437
Sig. (2-tailed) 06
N 30
Y03 Pearson Correlation 4307
Sig. (2-tailed) n1e
N 30
Y04 Pearson Correlation 345
Sig. (2-tailed) 082
N 30
Y05 Pearson Correlation 361
Sig. (2-tailed) 050
N 30
Y06  Pearson Correlation 497"
Sig. (2-tailed) 005
N 30
YO7  Pearson Comelation 573
Sig. (2-tailed) 001
N 30
YO8  Pearson Correlation 365
Sig. (2-tailed) 047
N 30
Y09 Pearson Correfation 530
Sig. (2-1ailed) 0oz
N 30
Y10  Pearson Cormrelation 397
Sig. (2-tailed) 03z
N 30
Y11 Pearson Correlation 357
Sig. (2-tailed) 053
N 30
Y12 Pearson Correlation 493"
Sig. (2-talled) 006
N 30

Y14

Y15

Yi6

Y17

Y18

Y19

Y20

Y1

Y22

Y23

Y24

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Corralation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Cormralation
Sig. (2-talled)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-1ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-talled)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-talled)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

455
012

002
30
357
053
30

5007

005
30

556

001
30
448"
013
30

Y25

Y28

Y29

Y31

Y32

Y34

Y35

Total

Hasil Uji Validitas Turnover Intention (Y)

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-1ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-1ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-1ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-1ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-talled)

N

Pearson Cormrelation
Sig. (2-talled)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-talleq)

N

Paarson Correlation
Sig. (2-talled)

N
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Lampiran 6 Hasil Uji Reabilitas

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan,

penelitian
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penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 7 Tabel R Uji Validitas

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
af—(x2) 005| 0025 o001]| 0005 0.0005

Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
1 0.9877 0.9969 0.9995 0.9999 10000
2 0.9000 0.9500 0.9800 0.9900 0.9990
3 0.8054 0.8783 0.9343 0.9587 0.9911
4 0.7293 08114 0.8822 09172 0.9741
5 0.6694 0.7545 0.8329 0.8745 0.9509
L] 0.6215 0.7067 0.7887 0.8343 0.9249
7 0.5822 0.6664 0.7498 0.7977 (.8983
8 0.5494 0.6319 0.7155 0.7646 0.8721
9 0.5214 0.6021 0.6851 0.7348 0.8470
10 0.4973 0.5760 0.6581 0.7079 0.8233
11 0.4762 0.5529 0.6339 0.6835 0.80010
12 0.4575 0.5324 0.6120 0.6614 (.7800
13 0.4409 0.5140 0.5923 0.6411 0.7604
14 0.4259 0.4973 0.5742 0.6226 0.7419
15 0.4124 0.4821 0.5577 0.6055 0.7247
16 0.4000 04683 0.5425 0.5897 0.7084
17 0.3887 0.4555 0.5285 0.5751 0.6932
18 0.3783 0.4438 0.5155 0.5614 0.6TEE
19 0.3687 0.4329 0.5034 0.5487 0.6652
20 0.3598 0.4227 0.4921 0.5368 0.6524
21 03515 0.4132 0.4815 0.5256 0.6402
22 0.3438 0.4044 04716 0.5151 0.6287
23 0.3365 0.3961 0.4622 0.5052 0.6178
24 0.3297 0.3882 0.4534 0.4958 0.6074
25 0.3233 0.3809 0.4451 0.4869 0.5974
26 03172 0.3739 0.4372 0.4785 (.5880
27 03115 0.3673 0.4297 0.4705 0.5790
28 0.3061 0.3610 0.4226 0.4629 0.5703
29 0.3009 0.3550 0.4158 0.4556 0.5620
30 0.2960 0.3494 0.4093 0.4487 0.5541
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisa

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisa

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisz

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisz

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisz

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisz
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisa

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisal

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisa

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisa

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisa

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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D) Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tin,

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisa

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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lak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
w\v: a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauai

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta



140

<
=
o
L]
=
-
O
o

NEGERI
JAKARTA

o| 9| o 4| o] o o
w| ©| ©|] o] © B| B
NI IR R R
7o)
Te)
o] ] o] A o ] ] o
™
L0
o & o] A o ] & o
™
ie)
o A o] A o ] & o
©
Ire)
—A| N[ M| | H| N| N| ™~
5
h)
o] ] o o] ] & ]
o
™
o] ] o o] ] & ] m
™
Iie)
o ] o] o o ] ] «
©
re)
o ] of o] o & ] 0
©
Ire)
A ] o] o oo ] o] ~
N~
[19)
A & & o & ] o] o
N~
[T9)
A & & o o ] o]
N~
[T9)
A & & o o ]
i
A [ o] o o & o] 10
C
333333;‘,
X
o[ o of oo oo » 0
To)
Te)
o[ o] of oo ] ™ ©
™
<
333333,"
3333233/
'Y
3412333.4
ie)
o] o @] o & o] ] =
<
T}
o[ <] ] o] o o o] =
N~
[19)
o[ <] & o] ] o o] o
%3]
Y]
o] <] & o] o oo ] =
©
Ire)
<t| w| ©o| ~| 0| oo o| 8
o| o o o | o S &
| H =] A =] A & 2

nik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 11 Output SPSS Uji Asumsi Klasik dan Uji Hipotesis

1. Uji Asumsi Klasik

a) Uji Normalitas

Frequency

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 200
Normal Parametersa Mean ,0000000
Std. Deviation 5,13789875
Most Extreme Differences Absolute ,061
Positive ,061
Negative -,053
Test Statistic ,061
Asymp. Sig. (2-tailed) ,066°

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

Histogram

Dependent Variable: Turnover Intention

40

30

20

(5}

0

2

Regression Standardized Residual

Mean = .4 S1E-16
Std. Dev. = 0,995
N=200
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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c¢) Analisis Korelasi secara Parsial

144

Correlations
Lingkungan | Kepuasan Turnover
Control Variables Kerja Kerja Intention
-none-2 Lingkungan Correlation 1,000 ,780 -,537
Kerja Significance (2- ,000 ,000
tailed)
df 0 198 198
Kepuasan Correlation , 780 1,000 -,513
Kerja Significance (2- ,000 ,000
tailed)
df 198 0 198
Turnover Correlation -,537 -,513 1,000
Intention Significance (2- ,000 ,000
tailed)
df 198 198 0
a. Cells contain zero-order (Pearson) correlations.
d) Uji Parsial T
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 101,185 3,888 26,026 ,000
Lingkungan Kerja -,279 ,076 -,349 -3,698 ,000
Kepuasan Kerja -,196 ,077 -,241 -2,547 ,012
a. Dependent Variable: Turnover Intention
e) Uji Pengaruh.Stimulan (Uji'F)
ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2370,877 2 1185,439 44,455 ,000P
Residual 5253,203 197 26,666
Total 7624,080 199

a. Dependent Variable: Turnover Intention

b. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja, Lingkungan Kerja
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Lampiran 12 Tabel T

Titik Persentase Distribusi t (df = 161 -200)

dr

Pr

0.25 010 005 0.025 0.0 0.005 0.0m

0.50 0.20 0o 0.050 002 0010 0.002
181 0.67602 1.2B683 1.63437 1.97451 2.345973 250671 3. 1482
182 0.67601 1.2B680 1.65431 1.97472 2.34955 2.60652 314130
163 0.67600 1.2B677 1.65426 1.97452 2.54044 260633 3.14088
164 067398 1.2B673 1.65420 1.97453 2.34930 260614 314067
165 0.67398 1.2B670 1.65414 1.97445 2.34916 250595 3.14036
166 0.67597 1.2B867 1.65408 1.97436 2.34902 250577 3.14005
16T 0.67596 1.2B654 1.65403 1.97427 2.34588 2.50559 3.13875
168 067335 1.2B561 1.65337 1.97418 234875 260541 3.13845
163 067394 1.2B&58 1.65392 1.897410 2.34552 250523 3.13815
17a 067594 1.2B855 1.65387 1.97402 2.34548 2.50506 3.13586
171 0.67393 1.2B852 1.65381 1.97333 2.34835 2.50489 313857
1wz 0.67592 1.2B649 1.65376 1.97385 2.34522 2560471 3.13829
173 06751 1.2B646 165371 1.97377 2.34810 260455 31360
174 0.67390 1.2B644 1.65366 1.97358 2.34789T 250438 IAITTI
173 0.67388 1.28841 1.65361 1.97361 2.34784 250429 313745
176 0.67589 1.2B638 1.65356 1.97353 2.34772 250405 313718
177 0.67588 1.2B635 1.65351 1.97346 2.34780 260389 31368
178 0.67387 1.2B633 1.65346 1.97338 2.34748 250373 313665
173 0.67586 1.2B830 1.65341 1.8731 2.34736 250357 313638
180 0.67586 1.2B827 1.65336 1.97323 2.34724 2560342 313612
181 0.67385 1.2B625 1.65332 1.97316 23473 260326 313587
182 0.675584 1.28822 1.65327 1.97308 2.34701 250311 313561
183 0.67583 1.2B618 1.65322 1.87301 2.34530 250296 3.13536
184 0.67583 1.2B617 1.65318 1.97234 2. 34578 2.50281 3.135M
185 0.67382 1.2B614 1.65313 1.97287 234657 260267 313487
18& 0.67381 1.2B612 1.65308 1.897280 2. 345656 2.50252 ERELLE
187 0.67380 1.2B610 1.65304 1.97273 2.34545 250238 313438
188 0.67580 1.2B807 1.65300 1.97266 2.34535 2.60223 313415
183 067579 1.2B8035 1.65296 1.97260 2.34624 260208 3133
130 Q.67578 1.28802 1.653201 1.97253 2.34513 2560195 313368
19 067578 1.2B800 1.65287 1.97246 2.34603 260181 313345
13z Q67577 1.2B598 1.65283 1.897240 2.34593 2560168 33322
133 0.6757B 1.28595 1.65279 1.97233 2.34582 2560154 3.13289
134 067576 1.2B593 1.65275 1.97227 2.34572 260141 3132
135 067575 1.28591 1.65271 1.97220 2.345862 260128 313255
13¢ 067574 1.28588 1.63267 1.897214 2.34552 2560115 313233
187 067574 1.2B586 1.65263 1.97208 2.34543 2.560102 J. 13212
138 067573 1.2B554 1.65258 1.97202 2.34533 260089 313180
133 067572 1.28582 1.65255 1.97196 2.34523 260076 ERE[]
200 0.67572 1.2B580 1.65251 1.97180 2.34514 250063 313148
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Lampiran 13 Tabel F
| Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05
P df untuk pembllang (N1
panyebut
{M2) 1 2 3 4 3 E T 8 3 10 111 12 13 14 13
181 | 389 | 305 | 265 | 242 (226 | 215 | 2.06 | 199 | 193 | 1.58 | 1.84 [ 1.89 | 1.77 | 975 | 1.72
182 | 389 | 305 | 265 | 242 (226 | 215 | 206 | 199 | 193 | 188 | 184 | 181 | 177 | 175 | 1.72
183 | 389 | 305 | 265 | 242 (226 | 215 | 206 | 199 | 193 | 158 | 184 (189 [ 1.77 | 975 | 1.72
184 | 389 | 305 | 260 | 242 (226 | 215 | 2.06 | 199 | 193 | 1.58 | 184 [ 1.1 [ 1.77 | .75 | 1.72
185 | 3.89 | 304 | 265 | 242 (226 | 215 | 206 | 199 | 193 | 1.58 | 1.84 [ 1.B0 [ 1.77 | 975 | 1.72
186 | 389 | 304 | 265 | 242 (225 | 215 | 206 | 199 | 193 | 1.58 | 184 | 180 | 177 | 175 | 1.72
187 | 389 | 304 | 265 | 242 (226 | 215 | 206 | 199 | 193 | 1.58 | 1.84 (180 [ 1.77 | .74 | 1.72
188 | 389 | 304 | 265 | 242 (226 | 215 | 206 | 199 | 193 | 158 | 184 (180 [ 1.77 | 974 | 1.72
189 | 389 | 304 | 260 | 242 (226 | 215 | 2.06 | 199 | 193 | 1.58 | 1.84 (1.0 [ 1.77 | .74 | 1.72
190 | 389 | 304 | 285 | 242 (225 | 215 | 206 | 1.99 | 193 | 1.58 | 184 | 1.80 | 1.77 | 174 | 1.72
191 | 389 | 304 | 265 | 242 (226 | 215 | 206 | 199 | 193 | 1.58 | 1.84 (180 [ 1.77 | .74 | 1.72
192 | 389 | 304 | 265 | 242 (226 | 215 | 206 | 199 | 193 | 158 | 184 (180 [ 177 | 974 | 1.72
193 | 389 | 304 | 265 | 242 (226 | 215 | 2.06 | 199 | 193 | 1.58 | 1.84 [ 1.80 [ 1.77 | .74 | 1.72
194 | 380 | 304 | 265 [ 242 | 226 | 215 | 206 [ 199 | 193 | 1.58 | 1.84 | 1.BO [ 1.77 | 174 | 1.72
1956 | 3.89 | 304 | 265 | 242 (226 | 215 | 2.06 | 199 | 193 | 1.58 | 1.84 [ 180 [ 1.77 | .74 | 1.72
196 | 389 | 304 | 265 | 242 (226 | 215 | 206 | 199 | 193 | 1.58 | 1.84 [ 1.80 [ 1.77 | .74 | 1.72
197 | 389 | 304 | 265 | 242 (226 | 214 | 206 | 199 | 193 | 158 | 184 (180 [ 1.77 | 974 | 1.72
198 | 380 | 304 | 265 (242 | 226 | 214 | 206 [ 199 | 193 | 1.58 | 184 | 1.BO [ 1.77 | 1.74 | 1.72
199 | 3089 | 304 | 265 | 242 (226 | 214 | 206 | 199 | 193 | 1.58 | 184 [ 180 | 1.77 | .74 | 1.72
200 | 359 | 304 | 265 | 242 | 225 | 214 | 206 | 198 | 193 | 1.8 | 1.84 [ 1.0 [ 177 | .74 | 1.72
200 | 389 | 304 | 265 | 242 | 225 | 214 | 206 | 198 | 193 | 1.68 | 1.84 [ 1.B0 [ 177 | 974 | 1.72
202 | 380 | 304 | 265 (242 226 | 214 | 206 [ 198 | 193 | 1.58 | 1.84 | 1.BO [ 1.77 | 174 | 1.72
203 | 389 | 304 | 265 | 242 | 225 | 214 | 205 | 198 | 193 | 168 | 1.84 (180 [ 177 | 974 | 1.72
204 | 389 | 304 | 265 | 242 | 225 | 214 | 205 | 198 | 193 | 1.568 | 1.84 [ 1.B0 [ 1.77 | .74 | 1.72
205 | 380 | 304 | 265 | 242 | 225 | 214 | 205 | 198 | 193 | 1.568 | 1.84 (1.0 [ 177 | 074 | 1.72
206 | 389 | 304 | 265 | 242 (225 | 214 | 205 | 198 | 193 | 158 | 184 | 180 [ 1.77 [ 174 [ 172
207 | 380 | 304 | 265 | 242 | 225 | 214 | 205 | 198 | 193 | 1.88 | 1.84 | 1.BOD | 177 | 174 | 1.1
208 | 389 | 304 | 265 | 242 | 226 | 214 | 205 | 198 | 193 | 1568 | 183 | 180 |1.77 | 174 | 1.1
209 | 389 | 304 | 265 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 1.88 | 1.83 | 1.BD | 1.77 | 1.74 | 1.1
2910 | 389 | 304 | 285 | 249 (225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 1.58 | 1.83 | 1.80 | 177 [ 174 [ 1.7
217 | 389 | 304 | 265 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 1.88 | 1.83 | 1.BD | 1.77 | 1.74 | 1.1
22| 389 | 304 | 265 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 188 | 1.83 | 180 | 1.77 | 174 | 1.1
213 | 389 | 304 | 265 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 1.88 | 1.83 | 1.BO | 1.77 | 1.74 | 1.1
214 | 380 | 304 | 265 (241 | 226 | 214 | 205 (198 | 192 | 1.58 | 983 | 1.BO | 1.77 | 174 | 1.1
215 | 389 | 304 | 265 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 1.67 | 1.83 | 1.BO | 1.77 | 1.74 | 1.1
216 | 388 | 304 | 265 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 187 | 1.83 | 1.BD | 1.77 | 1.74 | 1.1
M7 | 388 | 304 | 263 | 241 | 226 | 214 | 205 | 198 | 192 | 167 | 183 | 180 |1.77 | 174 | 1.1
218 | 388 | 304 | 265 [241 | 226 | 214 | 205 (198 | 192 | 1.57 | 183 | 1.BO | 1.77 | 174 | 1.1
213 | 388 | 304 | 265 | 241 | 226 | 214 | 205 | 198 | 192 | 187 | 183 | 180 |1.77 | 174 | 1.1
2N | 388 | 304 | 265 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 187 | 1.83 | 1.BD | 1.76 | 1.74 | 1.1
221 | 388 | 304 | 2865 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 167 | 1.83 | 180 | 1.76 | 174 | 1.1
222 | 388 | 304 | 265 [241 | 225|214 | 205 (198 | 192 | 1.57 | 183 | 1.BO | 1.76 | 1.74 | 1.1
273 | 388 | 304 | 2865 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 1867 | 1.83 | 180 | 1.76 | 174 | 1.1
224 | 388 | 304 | 288 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 1857 | 1.83 | 1.BOD | 176 | 1.74 | 1.1
225 | 388 | 304 | 258 | 241 | 225 | 214 | 205 | 198 | 192 | 1.87 | 1.83 | 1.BD | 1.76 | 1.74 | 1.71
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Lampiran 14 Faktor Penyebab Turnover Intention

Lingkungan Kerja (X1)

147

ikator No Pernyataan Jenis Kelamin Usia Lama Bekerja Pendidikan Terakhir
Laki-laki | Perempuan 19-28 tahun | 29-38 tahun | 39-48 tahun | > 49 Tahun <1 Tahun | 1-5 Tahun | 6 - 10 Tahun | > 10 Tahun SMA/SMK| D3 D4/S1
1 Saya merasa kondisi udara di ruang kerja bersih 11 9 20 11 5 2 2 20 5 9 3 3 20 10 2 8 20
2 Saya tidak merasakan bau yang kurang sedap saat
berada di tempat bekerja 7 7 14 10 1 2 1 14 3 8 2 1 14 9 3 2 14
3 Saya merasa nyaman saat berada di toilet _ 39 36 36 9 5 86
4 Saya merasa sarana dan prasarana di tempat kerja
terawat 5 4 6 1 1 1 9 2 4 2 1 9 7 0 2 9
5 Saya merasa meja kerja saya bersih dan rapih 5 1 1 1 7 3 1 2 1 7 6] 0 1 7
6 Saya merasa aman saat berada di ruang kerja 8 4 3 0 13 2 8 3 0 13 2 3 8 13
7 Tempat kerja saya menjamin keamanan karyawan
p dalam bekerja 5 12 4 3 0 12 2 8 2 0 12 2 2 8 12
g g Saya merasa barang-barang saya aman saat di
% g tempat kerja. 9 2 11 3 5 0 11 0 8 2 1 11 0] 3 8 11
N 9 Saya mendapatkan alat pelindung ji
mengerjakan pekerjaan yang kur; 9 10 4 4 10 1 8 1 1 11 3 1 7 1
10 Adanya petugas keamanan di
perusahaan, membuat i e ih baik 7 3 4 4 2 0 1 8 1 0 10 2 1 7 10
u Saya merasa j Tj iberikan sudah ide: 35 35 10 8 88 14
12 Saya melal P n sesuai dengan jam
kerja kan 3 35 w10 8 86 45 15 29
13 Sa) I g kerja sesuai dengan wal
i n 39 82 31 11 8 82 42 14| 82 28 14] 40 82
1 sa waktu istirahat yang ditentukan l
S| ukup 15 23 1 4 2 23 3 7 2 23 7 5 11 23
merasa tugas yang diberikan dapat selesai
suai dengan jam kerja perusal 39 3 2 32 11 8 83 18 3 6 83 28 14 41 83
S c 1 Saya merasa atasan tidak memb
£ £ karyawan satu dengan lainnya 6 11 9 1 11 5 1 0 11 4 1 6 11
= g 1 Hubungan komunikasi saya del
N '::“ berjalan dengan lancar 7 13 5 2 0 13 3 2 8 13
s 3 18 Saya merasa atasan saya bersi 8 18 6 2 0 18 7 2 9 18
= 9 |Atasan saya selalu mengevaluas 16 16 6 2 0 16 6 3 7 16
8 g Atasan saya selalu terbuka dala
T an saran 3 1 14 5 9 0 0 14 5 0 9 14
E aya merasa aman dari bentuk i
2 kan kerja 21 3 1 5 1 21 8 3 10 21
& 9 munikasi antar rekan kerja b
= ar 8 23 2 6 1 23 6 3 14 23
) merasa memiliki tim kerja
g LR Jukung 22 2 3 6 1 22 7 4 11 22
g 2 Saya senang bekerja dengan rel
5 i motivasi kerja yang ti 19 3 9 6 1 19 7 3 9 19
'% » rja saya selalu terbuka
i saran 8 18 10 5 1 18 6 3 9 18
=
2 AQ ™ A
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= = n i
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c & eni engan 2
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c = =M nerja saya 5 5 11 2 9
5= 03 ' 8 2 ) 3 2
== 50 2 . 19 0 2 9 K 2
9 ) 5 3 M 2 enang bekerja de 6 1 3
< Q =& g at menciptaka ngan reka 16 14 10
D < S g sena n suasana 3 3 4 2
o = 9 & b ng bekerja de yang 1 1
=T o3 iki motivasi k lengan reka 23 19 9
c o =X enang ka erja yang ti 8 2 7 14
= 3o eyt . .
A gan rekan kerj iliki ko 1 16 1
@ o2 3 - n kerja saya 7 5 3 5 19
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AZZAHRA IZDIHAR

DBTBEBEA501E | azzahra.izdihar2B@pmail.com | weasslinkedin comiinfazzahra-iedihar

Tambun Utara, Kab. Bekasi, Jawa Baral

| & an Blh-semester student, currently undergaing a business administraion study program a1 Politekniic Megeri Jakarta. | am a person
wha is willing 1o learm, hardwarking, enthusiastic and has a positive attilude. | would like to develop my ability in the field of business,
husmian resources, marketing, and pubbc relation by doing something new and exdting. | can communicabe well and be abls bo wark
together wilh beams or ndividuals.

Work Experiences

TEROKA - Jakarta Jun 2022 - Jun 2023
Sates Operation Inlem

= planning the sales and operalions functions.

+ Managing sales data_

+ Reporing sales and campagn resulls lo their managers and olher depaiments as needed.

» Builfing and maintsning profitable relationships with key cusiomearns.

« sefling up, handling, and operating social media and marketplaces.

eje)yjer 1aba yiuyalijod uizi edue)

PT Adyawinsa Plastics Industry - Cikarang Jul 2022 - Jan 2023

Human Resources infar

* Drversesing OC tasks, ensuring proper docurmentation of records and review of reparls submitled to regulalory suthoriies.

+ Resiewing and approving standard eperaling procedures (S0Ps) and plans, ensuring alignment wilh regulalions, guidelines and
policies.

= Ensuring the imglemantation of salely and haalth proloosls in the work envirenmenl.

= Providing lrainings b maximize employes productivly.

* Prepare and distibute assignments and numerical, language and logical reasaning lesls

Hidup - Bandung Aug 2021 - Oet 2021

Puble Relation Inlerm

* Built and maintained a posiive public image for the camgany.

+ Established and maintained relationships with consumers, the communily. employess, and the public.

= Bearched and Contacled B meadia pariners.

Education Level

Politeknik Megeri Jakarta - Depok, Jawa Barat
Bachelor Degres in Business Adminisiration
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w + FO18 - Present
5

;: Organisational Experience

:’—' Creew Indonesia May 2022 - Sep 2002
3 Creative Projec!

o = Ressanch, creabs, dzsigﬁ. ard publish relevant conben for owr programs and evenls.

g = Creale and develop several programs sweeh as online seminans and grow 10 give programs.

g

c Scholars for Jawa Barat Jan 2021 - Agr 2021
: Puhis Relation

T + Found and contacted Media Parners for extemal and inemal events.

% + Made an online seminas, namsaly "The Way bo be Sucoess with Scholarship™ attended by maore than 100 paricipants.

c + Established and maintsined cooperative relaticnships with representatives of the communily, canswmers, and the public.

=

Skills, Achievements & Other Experience

+ Skills: Microssl Werd, Microsell Exeel, Micrasal PowerPaind, Carva, Indonesian Language, English Language, Teamwark,
Leadership, Communicate wel, Time Managemenl, Adagtability.

+ Achievements (2021 Passed the digital markefing cenifieate lesl pragram Al Revall Mini-Course.

+ Achievements (2022 Passed the IS0 14001:2015 & 45001:2018 eestificate lest program al SEUX Cansulling.

+ Achievements {2023k Passed the markeling cerification al Badan Masional Serlifkasi Profesi



