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ABSTRACT

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh gap fenomena tentang perkembangan teknologi
yang semakin pesat tetapi peningkatan tersebut tidak berbanding lurus dengan
meningkatnya pengetahuan tentang cara melakukan digital marketing. Tujuan
penelitian ini adalah untuk menganalisis dan_menemukan pengaruh dari penggunaan
digital marketing terutama SEO terhadap-penjualan polis.asuransi syariah. Penelitian
ini adalah penelitian dengan.menggunakan analisis kualitatif berupa‘data primer yang
diperoleh dari wawancaradengan agen asuransi yang berpromosi menggunakan digital
marketing khususnya SEO. Teknik analisis yang digunakan adalah deskriptifkualitatif
yang diuji menggunakan triangulasi- sumber. Hasil analisis yang telah dilakukan
menunjukkan bahwa SEO berpengaruh terhadap hasil penjualan polis asuransi syariah.
Penelitian ini diharapkan. dapat bermanfaat sebagai. referensi tambahan _bagi Agen
asuransi syariah dalam menentukan strategi berpromosi pada digital marketing yang

efisien untuk meningkatkan penjualan polis.

Kata Kunci: Marketing Digital, Penjualan, SEO

vii
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tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB |

PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang

Teknologi dan informasi saat ini'sedang mengalami perkembangan yang
sangat pesat hal ini dapat dibuktikan dengan jumlah pengguna internet yang terus
mengalami peningkatan.. Berdasarkan hasilisurvei Asosiasi Penyelenggara Jasa
Internet Indonesia« (APJII), pengguna internet di Indonesia pada 2022-2023
mencapai 215,63 juta orang pada periode 2022-2023. Jumlah tersebut meningkat
2,67% .dibandingkan pada periode sebelumnya yang sebanyak 210,03 juta

pengguna.

Sebelum teknologi berkembang seperti sekarang para agen asuransi
menggunakan berbagai cara untuk mempromosikan produknya seperti
menggunakan iklan pada media massa seperti koran,.majalah, dan radio, ada juga
agen asuransi yang menggunakan acara pameran_atau seminar sebagai cara
mempromosikan produk mereka biasanya mereka mempromosikan produk mereka
pada event-event otomotif atau pada perkumpulan komunitas otomotif, adapula
agen asuransi yang menggunakan:media promosi media sosial namun, dengan
menggunakan media sosial agen lebih susah:mejual produk mereka karena banyak
sekali akun-akun sosial media yang mengatasnamakan perusahaan asuransi tersebut
untuk melakukan scam atau.penipuan, dan'media promosi yang terakhir dan juga
yang paling popular adalah menggunakan website jika media promosi ini
dicampurkan dengan SEOQ.maka akan sangatlah mudah untuk menjual preduk; hal
ini dikarenakan nasabah asuransi.biasanya memiliki usia diatas~30 tahun yang
dimana mereka lebih suka menggunakan mesin penelusuran dibandingkan sosial

media.

Seiring dengan berkembangnya teknologi, membuat para pelaku bisnis
lebih mudah untuk mempromosikan usahanya. Melalui internet, sangat mungkin
bagi calon pelanggan di berbagai tempat mengenal suatu produk dari suatu

perusahaan yang berpromosi melalui media internet. Menurut Haryanto cara yang

Politeknik Negeri Jakarta
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efektif dan efisien dalam memudahkan serta menambah value dari produknya
dengan cara menerapkan internet marketing. Dengan internet maka akan banyak
calon pelanggan yang akan mengunjungi situs perusahaan tersebut mengunggah
produk yang mereka jual dan hal itu dapat meningkatkan penjualan produk yang

ditawarkan.

Memanfaatkan internet oleh™ perusahaan inivpenting terutama dalam
penerapan digital marketingjuga diungkapkan oleh Brian Halligan'(2021) Digital
marketing adalah praktik pemasaran yang memanfaatkan kanal digital seperti. mesin
pencari, media sosial, email, dan konten untuk berhubungan dengan audiens target

dan menghasilkan hasil yang terukur.

Dari penjelasan tersebut dapat disimpulkan bahwa digital marketing adalah
suatu cara mengkomunikasikan produk kepada masyarakat di belahan dunia yang
dapat menggunakan layanan internet.secara langsung maupun tidak langsung dan
melalui cara tersebut perusahaan menjalin hubungan dengan konsumen maupun
sesama pengguna internet dengan promosi yang interaktif. Digital marketing dapat
dilakukan dengan beberapa cara, salah satunya dengan menyediakan website.
Melalui website calon pelanggan akan dengan mudah mempelajari suatu produk
atau jasa yang telah dideskripsikan oleh perusahaan. Hal tersebut dapat
meningkatkan kemungkinan. untuk.-pembelian barang atau jasa yang disediakan
oleh perusahaan. Ada beberapa hal yang perlu . perusahaan perhatikan dalam
membuat konten dalam website tersebut agar calon konsumen dapat membeli
barang atau jasa yang ditawarkan-oleh perusahaan tersebut. Namun tidak semua
perusahaan memikirkan bagaimana cara agar konsumen agar tetap loyal terhadap

produk yang perusahaan jual.

Dengan adanya perkembangan-teknologi..maka-menyebabkan semakin
ketatnya persaingan dalam dunia bisnis khususnya pada bidang asuransi kendaraan
bermotor. Hal ini menyebabkan para Agen asuransi mencari strategi pemasaran
yang tepat. Ada beberapa media promosi yang dapat digunakan oleh perusahaan
dalam melakukan digital marketing selain menggunakan website. Salah satunya
bisa menggunakan media sosial yang lebih dekat dengan masyarakat di seluruh

dunia khususnya kalangan muda. Penggunaan handphone memiliki intensitas yang

Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer uabap Niuyaijod uizi edue)

S
b
(1]
3
Q
c
=,
T
Q
=]
=
Q.
-]
==
3
(]
=
<
=
=
o
=
=
(]
T
(]
3
=
3
Q
o
=
<
o
3
Q
g
>
o
=
)
o
=
o
==
=4
==
2
[
Q
(]
=
—
o
=
o
-
I
o

N
= - 2 Y
S o
s 23
3 @
Qe s
355
=) -
833
=]
3 <
c Q8
3 c
=3 3
o e
5 =
~
sa 3
3%
3 5
m =-
-
RN
B e 5
= ©
-
s 53
2 2.
S eg
=
< ®
) )
T
9 @B
Q 5
59 0
S =
g’ Y]
8 P>
< o
w m
-
£ 3=
c 2
25
223
= <
-~ S
P —
€ 9 3
=
£
3. °
o
o 2
o —
3 8
5 5
°
z ¢
o
~ >
5 T
s B
T =
E £
= ©w
Q
=
=
".
=
~
Q
-+
Q
=
o
3.
QO
=
Q
=
w
=
O
-,
=
3
1)
w
o
Q
=3

X
m
=
0
S
~*
8

L
o
x
O
©
-+
o
§.
;
)
g
-
(1]
x
E.
>
<
(1]
Q
(1)
=.
S
Q
x
o
‘
=+
o

-
)
o
=
o
3
Q
3
(]
>
Q
c
=,
T
"4
(]
o
o
-
o
=
o
-
o
c
w
o
c
=
c
=
=
Q
=
<
o
—~
=
w
=
-
o
3
T
o
3
(]
=]
n
Q
=]
-
<
3
==
Q
3
Q.
o
=]
3
(]
=
<
m
o
c
-
=
o
>
w
c
3
o
(]
=

lebih tinggi jika dibandingkan alat komunikasi lainnya. Maka dari itu, ada beberapa
perusahaan yang memilih menggunakan media promosi yang dapat diakses lewat
handphone.

Ada beberapa cara yang digunakan dalam mengemas website dan media
iklan pada internet agar terlihat menarik bagi~kensumen. Salah satunya dengan
penggunaan google ads yang dapat-mempengaruhi tampilan.urutan dalam mesin
penulusuran dengan bayar perklik dari website perusahaan tersebut. ‘Hal ini sejalan
dengan pendapat yang dikemukakan oleh Mohr, Jekki, dan Sanjit (2012) yang
menyatakan bahwa  melalui pembayaran per klik' dari iklan, dapat melalui
pembayaran kata kunci untuk menentukan periode waktu. Dengan kata lain, pada
saat calon konsumen menggunakan kata kunci tertentu yang terdapat pada konten
dari sebuah website tersebut melalui. mesin penelusuran, maka website tersebut akan
muncul sebagai iklan pada setiap halaman pada mesin penelusuran dan pemilik dari
website tersebut akan otomatis dikenakan biaya Jika pengunjung menekan tautan

yang memiliki tanda iklan tersebut.

Cara seperti google ads ini bisa dibilang memakan biaya yang lumayan
karena hisa memakan biaya mulai dari Rp.800 hingga belasan r rupiah. Maka
banyak' dari agen asuransi yang .melakukan .cara. lain.yang dapat mengurangi
pengeluaran yaitu dengan menggunakan. SEO. (Search . Engine Optimization).
Seperti yang telah diungkapkan dalam panduan google bahwa SEO (Search Engine
Optimization) ‘merupakan salah satu strategi dan cara dalam mempertahankan
website pada halaman pertama pada google search. Melalui kunjungan konsumen
ke website dari halaman web mereka akan menjadikan website perusahaan tersebut
memiliki rangking yang bagus di halaman awal yang ditunjukkan saat konsumen
atau pengguna internet'mencoba mengetik kata kunci yang berhubungan dengan

perusahaan tersebut.

Menurut Neil Patel (2022) SEO adalah proses mengoptimalkan situs web
Anda agar mendapatkan lalu lintas organik dari mesin pencari. Sedangkan menurut
Moz (2021) SEO adalah praktik untuk meningkatkan visibilitas situs web Anda di
mesin pencari organik dengan meningkatkan faktor-faktor yang mempengaruhi

peringkat situs web di hasil pencarian.

Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer uabap Niuyaijod uizi edue)

S
b
(1]
3
Q
c
=,
T
Q
=]
=
Q.
-]
==
3
(]
=
<
=
=
o
=
=
(]
T
(]
3
=
3
Q
o
=
<
o
3
Q
g
>
o
=
)
o
=
o
==
=4
==
2
[
Q
(]
=
—
o
=
o
-
I
o

N
= - 2 Y
S o
s 23
3 @
Qe s
355
=) -
833
=]
3 <
c Q8
3 c
=3 3
o e
5 =
~
sa 3
3%
3 5
m =-
-
RN
B e 5
= ©
-
s 53
2 2.
S eg
=
< ®
) )
T
9 @B
Q 5
59 0
S =
g’ Y]
8 P>
< o
w m
-
£ 3=
c 2
25
223
= <
-~ S
P —
€ 9 3
=
£
3. °
o
o 2
o —
3 8
5 5
°
z ¢
o
~ >
5 T
s B
T =
E £
= ©w
Q
=
=
".
=
~
Q
-+
Q
=
o
3.
QO
=
Q
=
w
=
O
-,
=
3
1)
w
o
Q
=3

X
m
=
0
S
~*
8

L
o
x
O
©
-+
o
§.
;
)
g
-
(1]
x
E.
>
<
(1]
Q
(1)
=.
S
Q
x
o
‘
=+
o

-
)
o
=
o
3
Q
3
(]
>
Q
c
=,
T
"4
(]
o
o
-
o
=
o
-
o
c
w
o
c
=
c
=
~
Q
=
<
o
—~
=
w
=
-
o
3
T
o
3
(]
=]
n
Q
=]
-
<
3
==
Q
3
Q.
o
=]
3
(]
=
<
m
o
c
-
=
o
>
w
c
3
o
(]
=

Namun, pada bidang asuransi ini SEO mempunyai ruang lingkup yang
sangat sempit karena adanya keterbatasan dalam menggunakan kata kunci sehingga
menyulitkan bagi para agen asuransi untuk mendapat peringkat yang baik dalam
mesin penelusuran hal itu yang membuat sedikit sekali agen asuransi yang dapat
menjual banyak polis asuransi. Hal ini juga disebabkan banyak sekali agen-agen
asuransi di indonesia banyak yang belum paham tentang.pentingnya SEO untuk

meningkatkan penjualan mereka:

Karena persaingan pada industri -asuransi yang semakin ketat, maka
perusahaan maupun.agen asuransi meningkatkan efektivitas dari strategi pemasaran
yang mereka gunakan agar dapat terus bersaing di pasar yang semakin kompetitif.
Selain itu, dengan semakin banyaknya konsumen yang beralin ke media digital
dalam mencari informasi.mengenai produk yang mereka ingin beli maka penerapan
SEO pada digital marketing dapat menjadisuatu strategi yang baik bagi perusahaan
asuransi untuk mempertahankan pangsa pasar.merekadan meningkatkan penjualan

polis.

Penggunaan SEO ini memiliki beberapa benefit baik untuk agen asuransi
maupun' nasabah, benefit yang didapatkan antara lain_adalah relevansi atau
ketepatan target bagi agen asuransi hal ini.juga.menjadi keuntungan bagi para
nasabah karena dengan penggunaan SEO .ini.dapat langsung memunculkan hasil
pencarian yang diinginkan oleh nasabah, lalu benefit lainnya adalah peningkatan
kepercayaan dan kredibilitas bagi para agen asuransi sedangkan benefit ini juga
berguna bagi para nasabah agar mendapatkan jasa asuransi yang terpercaya.

Dari penjelasan di atas dapat disimpulkan bahwa penggunaan SEO (Search
Engine Optimization) pada digital marketing dapat dapat menjangkau-pasar yang
lebih luas. Cara seperti google ads yang-memakan.biayabesardapat diatasi dengan
menggunakan strategi SEO yang dapat mengurangi pengeluaran. Melalui
penerapan SEO, website perusahaan dapat terlihat menarik bagi konsumen dan
memiliki ranking yang baik pada mesin penelusuran. Strategi ini juga dapat
membantu agen asuransi untuk mempertahankan pangsa pasar mereka dan
meningkatkan penjualan polis dalam persaingan industri yang semakin ketat.

Dengan demikian, penerapan SEO pada digital marketing dapat dijadikan sebagai

Politeknik Negeri Jakarta
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strategi yang efektif bagi agen asuransi untuk mengoptimalkan keberadaan mereka
di media digital dan meningkatkan performa penjualan mereka.

Pada Penelitian-penelitian terdahulu dapat disimpulkan bahwa digital
marketing khususnya yang dijalankan dengan teknik SEO (Search Engine
Optimization) sangat berpengaruh dalam penjualan produk. Perbedaan penelitian
ini dengan penelitian terdahulu adalah'bidang penjualanyangbergerak karena pada
penelitian sebelumnya mayoritas penelitian menggunakan penjualan-dalam bentuk
barang maka peneliti di'sini akan menggunakan asuransi kendaraan bermotor (jasa)
sebagai obyek penelitian yang dimana penjualan jasa memiliki ruang lingkup SEO
yang lebih sempit sehingga terjadi persaingan yang sangat ketat. Dan juga pada
penelitian int lebih memfokuskan tentang cara membuat SEO menjadi media
promosi yang efektif

Sehubungan dengan penjelasandi atas, peneliti tertarik untuk membahasnya
dalam penelitian dengan judul “Peran SEO (Search Engine Optimization) pada
Digital Marketing Terhadap Penjualan Polis Asuransi Syariah”

1.2. Rumusan Masalah

Promosi adalah hal yang sangat penting untuk meningkatkan penjualan.
Namun, ada banyak hambatan yang harus dihadapi dalam berpromosi, salah
satunya adalah keterbatasan dana“ dan. juga pengetahuan untuk berpromosi.
Akibatnya banyak sekali agen yang susah sekali untuk menjual produknya karena
faktor biaya promosi yang mahal dan juga tidak mengetahui bagaimana cara
berpromosi yang efektif. Untuk mengatasi masalah ini SEO dapat digunakan untuk
berpromosi dengan biaya yang minim dan juga mudah dipelajari. Dengan adanya

SEOQ, diharapkan penjualan polis asuransi para.agen-semakin meningkat.
1.3. Pertanyaan Penelitian

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan pada bahasan

sebelumnya, maka pertanyaan penelitian penelitian adalah sebagai berikut:

1. Bagaimana strategi yang dilakukan dalam SEO (Search Engine
Optimization) pada digital marketing untuk meningkatkan penjualan polis

asuransi syariah?

Politeknik Negeri Jakarta
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2. Apaperan SEO (Search Engine Optimization) pada digital marketing dalam

meningkatkan penjualan polis asuransi syariah?

Apa faktor pendukung dan penghambat dalam penerapan SEO (Search Engine
Optimization) pada digital marketing untuk meningkatkan penjualan polis asuransi
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syariah?
1.4. Tujuan Penelitian

Berdasarkan atas pertanyaan yang telah ditentukan, maka tujuan dari penelitian

ini adalah:

1. Mengetahui strategi yang dilakukan dalam SEO “(Search Engine
Optimization) pada digital marketing untuk meningkatkan penjualan polis
asuransi syariah?

2. Mengetahui peran SEO (Search Engine Optimization) pada digital
marketing dalam meningkatkan penjualan polis asuransi syariah?

Mengetahui apa faktor pendukung dan penghambat dalam penerapan SEO (Search
Engine Optimization) pada digital marketing untuk meningkatkan penjualan polis

asuransi syariah?
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BAB V
PENUTUP
5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan tentang peran Search
Engine Optimization (SEO) untuk meningkatkan penjualan polis asuransi dapat
disimpulkan bahwa strategi yang digunakan untuk meningkatkan penjualan terdiri
dari enam poin yaitu penelitian kata kunci yang tepat, optimalisasi konten,eptimasi
on-page, memilikibacklink yang berkualitas, pengoptimalan terhadap pengalaman

pengguna, analsisis dan pemantauan

Optimasi on-page harus diutamakan agar tampilan pada web menjadi baik
hal inijuga berhubungan dengan pengalaman pengguna; hal kedua yang harus
diperhatikan mengoptimalkan konten agar ramah bagi pengguna konten tidak perlu
memiliki banyak tulisan namun konten harus on point, kata kunci yang tepat juga
sangat penting kata kunci yang dipilih tidak-boleh memiliki banyak pesaing tetapi
juga memiliki traffic yang baik.

Selain itu peran SEO sebagai media yang digunakan untuk meningkatkan
penjualan polis yaitu visibilitas:danjuga kunjungan-erganik. Karena pada penjualan
polis asuransi secara online SEOmemiliki peran yang sangat penting dalam
menentukan = kesuksesan penjualan “suatu.-agen asuransi. Dengan adanya
peningkatan kunjungan suatu web maka berbanding lurus dengan meningkatnya
juga popularitas dari web tersebut sehingga web tersebut dapat terus bertengger
pada urutan awal di. mesin penelusuran, hal ini juga membuat kesempatan untuk

menjual produk yang dipasarkan semakin besar.

Adapun pada faktor pendukung dan‘penghambatini adalah dapat dijalankan
sebelum memulai bisnis dan juga bantuan dari tim IT sedangkan untuk

penghambatnya adalah masifnya iklan dan peralihan device dari desktop ke mobile
5.2. Saran

Peneliti menyarankan agar para agen menggunakan lebih banyak tools

untuk meneliti kata kunci yang mereka gunakan dan juga untuk menganalisis traffic
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pada web mereka, selain itu juga peneliti menyarankan agar mereka juga

melakukan riset untuk mesin pencarian lainnya agar memiliki lebih banyak
jangkauan, hal ini berguna karena tidak semua orang menggunakan google sebagai

mesin pencarian mereka. Untuk agen asuransi yang belum memulai menggunakan
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LAMPIRAN
Lampiran 1
Wawancara dengan M. Igbal
NO | Indikator Pertanyaan TTD
1. | Tujuan dan Mengapa anda memilih-menggunakan SEO?
Alasan
Penggunaan [ jawab: Karena dengan metode ini web lebih —
terlihat dan medapatkan peringkat yang baik e
sehingga dapat membantu penjualan polis
asuransi
Apa tujuan dari menggunakan SEQ?
Jawab: Meningkatkan visibilitas, Agar target
pengunjung lebih relevan, meningkatkan —
branding, mengurangi biaya ‘w:/—
Jumlah 2 Pertanyaan
2. | Strategi Apa saja yang harus dilakukan agar
Penggunaan | menghasilkan SEO yang efektif?
Metode

Jawab: Agar mencapai SEO yang efektif
maka hal yang harus dilakukan adalah
penelitian keyword, mengoptimalkan konten
agar mudah dipahami dan'menarik perhatian
pengunjung optimalisasi on-page, memiliki
backling berkualitas, memperhatikan user
experience yang akan dirasakan oleh
pengunjung, dan juga menganalisis kata
kuncit.

Seberapa sering analisis dan juga
pemantauan terhadap SEO harus dilakukan?

Jawab: Untuk analisis dan juga pemantauan
dilakukan 3 bualn sekali agar dapat
mengetahui secara signifikan kelebihan dan
kekurangan yang terdapat pada SEO yang
kita buat, jadi kita dapat melakukan

gg/—
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perbaikan agar strategi yang telah kita
rencanakan menjadi lebih sempurna

Jumlah

2 Pertanyaan

3. Peran dan
Faktor-Faktor
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Apa sajaperan SEO dalam meningkatkan
penjualan?

Jawab: SEO memberikan traffic bagi suatu
website perusahaan terhadap keyword yang
ditargetkan, sehingga medapatkan
pengunjung secara natural yang dapat
menjadi prospek untuk penjualan polis.

Apa saja faktor pendukung dalam penerapan
SEO?

Jawab: Dukungan dari tim 1T bisa menjadi
faktor pendukung karena.dengan adanya tim
IT dapat memudahkan untuk langkah
kedepannya

Apa saja faktor penghambat dalam
penerapan SEO?

Jawab: salah satu faktor penghambat adalah
transisi orang-orang dalam penggunaan
device dari pc ke mobile yang membuat kita
harus mendesain tampilan agar enak
dipandang di ddevice mobile

Jumlah

3 pertanyaan
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Lampiran 2

Wawancara dengan Rangkuti

37

NO

Indikator

Pertanyaan

TTD

1.

Tujuan dan
Alasan
Pengguna

an

Mengapa anda memilih

menggunakan SEO?

Jawab: Karena dengan metode. ini

mudah sekali mendapatkan
traffic dari google sehingga
produk yang dijual dilihat oleh
banyak orang dan juga metode
Ini tidak memerlukan banyak

biaya

Apa tujuan dari menggunakan SEO?

Jawab: menghamat biaya,

meningkatkan traffic,
meningkatkan penjualan

secara online

Jumlah

2 Pertanyaan

Strategi
Pengguna
an Metode

Apa saja yang harus dilakukan agar
menghasilkan. < SEO  yang

efektif?

Jawab: yang harus dilakukan agar
SEO vyang
dengan

mencapai hasil

optimal adalah
meneliti_keyword yang. tepat
dengan produk yang kita jual
cari kata kunci yang banyak

dicari oleh banyak orang tetapi

memiliki  persaingan yang
tidak  ketat, dan juga
memperbaiki setiap konten
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agar pengunjung tertarik

dengan produk vyang kita

pasarkan

X
m
=
0
S
~*
8

=0
m
x
0
©
-+
Y
§.
;
o
-
:’
o
x
E.
x
<
o
Q
)
=.
S
o
x
)
‘
-+
Y

Seberapa sering analisis dan juga

pemantauan terhadap SEO

eyieyer uabap Niuyaijod uizi edue)

harus dilakukan?

Jawab: Untuk.  analisis dan juga
pemantauan - saya lakukan W
setiap’ akhir <bulan’ dengan
melihat-rekap-rekap apa saja
yang banyak orang.cari pada
bulan ini sehingga saya dapat
menganalisis kata kunci.apa

yang harus saya masuki.
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Jumlah 2 Pertanyaan
3. Peran dan | Apa “saja - peran” SEO dalam
Faktor- meningkatkan penjualan?
Faktor Jawab: SEO memberikan visibilitas

bagi suatu website perusahaan

terhadap  keyword  yang
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ditargetkan, setidaknya web
yang kita buat bisa bertengger /
pada halaman 1 sampai W
dengan 3 sehingga kunjungan-
kunjungan yang dilakukan

secara organic dapat menjadi

prospek untuk penjualan polis,
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desain pada web juga tidak

kalah penting dalam
meningkatkan penjualan polis

asuransi  dengan tampilan
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desain web yang meyakinkan
bagi~“parapengunjung_ juga
dapat menjadi faktor dalam
peningkatan penjualan polis

asuransi
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Apa saja faktor pendukung dalam

penerapan SEO?

Jawab: [Faktor yang . menjadi
pendukung ~ diantara .« lain
adalah~ dapat _dijalankan
sebelum kita memulai-bisnis
dan juga dapat dukungan.dari

IT support, Bantuan dari IT ini W

sangat berguna karena dapat
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meningkatkan experience
pelanggan saat dilayani oleh
agen asuransi. sehingga fokus
agen asuransi tidak terbelah

dan juga kita dapat lebih santai
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karena ada tim IT vyang
melakukan maintenance
terhadap website yang Kkita
buat.

Apa saja faktor penghambat dalam
penerapan SEO? )’W
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Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta




