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Muhammad Razif Alfaraby 

D3 Keuangan dan Perbankan 

“Analisis Rasio Profitabilitas untuk Mengukur Kinerja PT Bank KB 

Bukopin Tbk Periode 2017-2019” 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kinerja keuangan PT Bank KB 

Bukopin Tbk dengan menggunakan analisis rasio profitabilitas selama periode 

2017-2019 (meliputi Net Profit Margin, Rasio Biaya Operasional, Return on 

Equity, Return on Asset). Data yang digunakan berupa laporan keuangan tahun 

2017-2019. Metode yang digunakan adalah metode analisis horizontal 

(membandingkan laporan keuangan pada periode waktu tertentu). Rasio 

Profitabilitas PT. Bank KB Bukopin Tbk berdasarkan rata-rata Net Profit Margin, 

Rasio Biaya Operasional, Return on Equity, dan Return on Asset dalam 3 tahun 

terakhir adalah 2%, 98%, 2,21%, dan 0,15%. Hal tersebut mengindikasikan kinerja 

keuangan kurang baik. 

Kata kunci: analisis rasio profitabilitas, kinerja keuangan, dan rasio keuangan. 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to describe PT Bank KB Bukopin Tbk’s financial performance by 

using profitability ratio analysis for the 2017 to 2019 period (including Net Profit 

Margin, Operating Cost Ratio, Return on Equity, Return on Assets). The data used 

in this study is funancial statement of 2017 to 2019 period. Analysis method used is 

horizontal analysis method (comparing financial statement in some periods). 

Profitability ratio of PT Bank KB Bukopin Tbk based on the average of Net Profit 

Margin, Operating Cost Ratio, Return on Equity, and Return on Asset in 3 last year 

are 2%, 98%, 2,21%, and 0,15%. These indicate poor financial performance. 

Key words: profitability ratio analysis, financial performance, and financial ratio. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Dengan perkembangan bisnis perbankan saat ini, persaingan yang semakin 

ketat menuntut setiap perusahaan untuk dapat mengelola manajemen perusahaan 

menjadi lebih professional. Menghadapi banyaknya jumlah pesaing yang 

berorientasi internasional, maka setiap perusahaan harus mampu menunjukan 

kinerja terbaik perusahaan yang dilengkapi dengan strategi yang matang dalam 

segala aspek termasuk dalam manajemen keuangan. Peran perbankan sangat 

penting bagi masyarakat Indonesia, karena pada dasarnya tujuan industri perbankan 

adalah untuk mendukung pembangunan nasional dalam meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat. 

Bank merupakan suatu lembaga yang memegang peranan penting dalam 

pertumbuhan perekonomian suatu negara yang berfungsi untuk melakukan simpan 

pinjam dan memberikan jasa lainnya. Jasa yang diberikan yaitu transfer dana antar 

rekening, pembayaran tagihan, investasi, dan lain sebagainya. 

Menurut Undang-Undang RI Nomor 10 tahun 1998 tentang perubahan 

Undang-Undang Nomor 7 tahun 1992, Bank adalah badan usaha yang menghimpun 

dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya kepada 

masyarakat dalam bentuk kredit atau bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan 

taraf hidup orang banyak. 

Bank dapat menunjukkan peranannya dalam memberikan pelayanan terhadap 

masyarakat dibidang keuangan yang tentunya dengan memperhatikan peraturan 

perundang-undangan yang berlaku. Bank harus menjaga kepercayaan masyarakat 

dan kualitas pelayanannya. Untuk mengetahui perkembangan keuangan suatu bank, 

maka perlu dilakukan analisis terhadap data keuangan dari bank yang bersangkutan 

yang tercantum dalam laporan keuangan. 

Laporan keuangan merupakan laporan yang bisa menunjukkan posisi 

keuangan yang sangat berarti bagi perusahaan karena laporan keuangan perusahaan 

dapat mencerminkan kinerja yang dicapai.
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Dalam menganalisis dan menilai posisi keuangan serta sejauh mana 

kemampuan bank untuk memperoleh keuntungan atau profit maka dibutuhkan 

keefektifan kegiatan operasional atau kinerja bank yang dapat dilihat dari rasio 

profitabilitas bank. 

Profitabilitas adalah rasio yang mengukur atas kemampuan perusahaan untuk 

memperoleh keuntungan dari setiap rupiah penjualan yang dihasilkan. Sehingga 

hasil rasio profitabilitas dapat digunakan sebagai gambaran efektifitas kinerja bank 

ditinjau dari laba bersih yang diperoleh dibandingkan dengan biaya pendapatannya. 

Untuk menganalisis profitabilitas bank, kita dapat menggunakan berbagai 

rasio keuangan diantaranya yaitu rasio Net Profit Margin (NPM), Rasio Biaya 

Operasional (BOPO), Return on Equity (ROE), dan Return on Asset (ROA). 

NPM merupakan rasio yang menunjukan kemampuan suatu bank dalam 

menghasilkan laba bersih. Sedangkan BOPO digunakan untuk mengetahui efisiensi 

dan kemampuan bank dalam menghasilkan keuntungan dari biaya operasionalnya. 

ROE yaitu tingkat pengembalian modal bank yang digunakan untuk 

mengukur kemampuan bank dengan mengendalikan modal yang dimiliki untuk 

menghasilkan keuntungan. Sedangkan ROA merupakan rasio yang digunakan 

untuk mengetahui tingkat efektifitas bank dalam menghasilkan laba atau profit 

dengan memanfaatkan semua asset yang dimiliki. 

Kinerja keuangan perusahaan menurut Munawir (2000), merupakan suatu 

gambaran tentang kondisi keuangan suatu perusahaan yang dianalisis dengan alat-

alat analisis keuangan, sehingga diketahui mengenai baik buruknya keadaan 

keuangan suatu perusahaan yang mencerminkan prestasi kerja dalam periode 

tertentu. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka penulis tertarik untuk membahas 

dan menulis suatu Laporan Tugas Akhir yang berjudul “Analisis Rasio 

Profitabilitas untuk Mengukur Kinerja PT Bank KB Bukopin Tbk Periode 2017-

2019”. 

1.2. Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan penulisan dari Laporan Tugas Akhir ini sebagai berikut: 
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a. Untuk mendeskripsikan perkembangan kinerja keuangan PT Bank KB 

Bukopin Tbk periode 2017-2019 melalui perhitungan NPM (Net Profit 

Margin). 

b. Untuk mendeskripsikan perkembangan kinerja keuangan PT Bank KB 

Bukopin Tbk periode 2017-2019 melalui perhitungan BOPO (Rasio 

Beban Operasional). 

c. Untuk mendeskripsikan perkembangan kinerja keuangan PT Bank KB 

Bukopin Tbk periode 2017-2019 melalui perhitungan ROE (Return on 

Equity). 

d. Untuk mendeskripsikan perkembangan kinerja keuangan PT Bank KB 

Bukopin Tbk periode 2017-2019 melalui perhitungan ROA (Return on 

Asset). 

1.3. Manfaat Penulisan 

Adapun Manfaat penulisan Laporan Tugas Akhir ini sebagai berikut: 

a. Bagi Penulis 

Penulisan laporan tugas akhir ini bermanfaat dalam menambah 

pengetahuan dan wawasan penulis tentang analisis rasio keuangan 

khususnya rasio profitabilitas. 

b. Bagi Perusahaan 

Penyusunan laporan tugas akhir ini diharapkan dapat membantu 

perusahaan sebagai bahan evaluasi untuk pengambilan kebijakan di masa 

yang akan datang. 

c. Bagi Pembaca 

Penyusunan laporan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan 

manfaat berupa pengetahuan khususnya tentang pemanfaatan 

profitabilitas perusahaan untuk analisis laporan keuangan dan juga dapat 

mengetahui langkah-langkah dalam penyusunan tugas akhir. 

1.4. Metode Penulisan 

Metode analisis data yang digunakan dalam laporan tugas akhir ini adalah 

teknik analisis deskriptif kuantitatif, yaitu analisis yang mendeskripsikan kondisi 
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perusahaan dengan menghitung suatu rasio dengan rumus tertentu yang diolah oleh 

penulis. 

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam laporan tugas akhir ini 

adalah metode dokumentasi, yaitu penulis mengumpulkan data dari dokumen-

dokumen yang sudah ada, seperti profil perusahaan dan laporan keuangan PT Bank 

KB Bukopin Tbk. 

Jenis data yang dikumpulkan dan digunakan oleh penulis dalam laporan tugas 

akhir ini adalah data sekunder, yaitu dokumen yang sudah ada dan sudah diolah 

suatu pihak, seperti profil perusahaan dan laporan keuangan PT Bank KB Bukopin 

Tbk. 

1.5. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika dalam penulisan laporan tugas akhir ini sebagai berikut: 

BAB I adalah Pendahuluan. Bab ini merupakan tahap awal penulisan laporan 

tugas akhir, yang terdiri dari latar belakang penulisan, tujuan penulisan, manfaat 

penulisan, metode penulisan, serta sistematika penulisan. 

BAB II adalah Tinjauan Pustaka yang berisi tentang penjelasan secara teori 

sesuai dengan kajian penulis tentang Analisis Rasio Profitabilitas untuk Mengukur 

Kinerja PT. Bank KB Bukopin Tbk Periode 2017-2019. 

BAB III adalah Gambaran Umum Perusahaan yang membahas tentang 

sejarah singkat, struktur organisasi, visi misi, anak perusahaan, budaya, serta bidang 

usaha PT. Bank KB Bukopin Tbk. 

BAB IV adalah Pembahasan mengenai analisa kinerja terhadap Net Profit 

Margin, Return on Assets, Return on Equity, dan Beban Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional. 

BAB V adalah Penutup. Bab ini berisi kesimpulan tentang pembahasan pada 

bab sebelumnya dan saran yang bermanfaat bagi berbagai pihak.
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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis rasio profitabilitas yang telah dilakukan oleh 

penulis terhadap laporan keuangan PT Bank KB Bukopin Tbk, berikut adalah 

beberapa kesimpulan yang dapat diambil oleh penulis. 

Tabel 5.1. Perbandingan rasio profitabilitas PT Bank KB Bukopin Tbk 

Tahun 2017-2019 

Rasio 2017 2018 2019 Standar Rasio 

Net Profit Margin 1,31% 2,17% 2,54% 10% 

Rasio Biaya Operasional 98% 98% 98% 94% 

Return on Equity 2,01% 2,21% 2,43% 5% 

Return on Asset 0,11% 0,22% 0,13% 0,5% 

 

1. Dari rasio Net Profit Margin PT Bank KB Bukopin Tbk tahun 2017 

nilainya sebesar 1,31%, tahun 2018 nilainya sebesar 2,17%, dan tahun 

2019 nilainya sebesar 2,54%. Kinerja PT Bank KB Bukopin dalam rasio 

ini mengalami sedikit peningkatan setiap tahunnya dalam menghasilkan 

laba bersihnya. Berarti kemampuan bank dalam memperoleh laba dengan 

pengelolaan biaya operasional bank juga semakin sedikit efektif. Apabila 

semakin besar akan semakin baik tetapi hal ini dapat dijadikan ukuran 

yang representatif, karena laba yang diperoleh tersebut juga harus 

dibandingkan dengan besarnya jumlah biaya yang digunakan untuk 

memperoleh laba tersebut. 

2. Dari rasio Biaya Operasional PT Bank KB Bukopin Tbk pada tahun 

2017-2019 nilainya sama, yaitu sebesar 98%. Dalam rasio ini tidak 

mengalami peningkatan dan juga tidak mengalami penurunan setiap 

tahunnya dari yang ditetapkan. Semakin besar rasio BOPO menunjukkan 

semakin tidak efisien perusahaan dalam menjalankan kegiatan usahanya. 

Sebaliknya, semakin kecil rasio BOPO semakin efisien perusahaan.
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tersebut mengendalikan biaya operasionalnya, maka keuntungan yang 

diperoleh perusahaan akan semakin besar. 

3. Dari rasio Return on Equity PT Bank KB Bukopin Tbk tahun 2017 

nilainya sebesar 2,01%, tahun 2018 nilainya sebesar 2,21%, dan tahun 

2019 nilainya sebesar 2,43%. Kinerja PT Bank KB Bukopin pada rasio 

ini mengalami sedikit peningkatan setiap tahunnya dalam menghasilkan 

laba bersihnya. Walaupun dengan presentase yang cukup rendah, 

kemampuan bank dalam memperoleh laba dengan memanfaatkan modal 

sendirinya masih sedikit efisien. Semakin naik laba bersih yang diterima 

dari modal sendiri disebabkan karena total pendapatan operasional yang 

meningkat dan biaya operasional yang menurun setiap tahunnya. 

Semakin besar rasio ROE, maka perusahaan tersebut semakin baik. 

4. Dari rasio Return on Asset PT Bank KB Bukopin Tbk tahun 2017 

nilainya sebesar 0,11%, tahun 2018 nilainya sebesar 0,22%, dan tahun 

2019 nilainya sebesar 0,13%. Kinerja PT Bank KB Bukopin Tbk pada 

rasio ini mengalami fluktuatif, yaitu sedikit peningkatan dan juga 

penurunan dalam menghasilkan laba bersihnya. Semakin menurunnya 

laba bersih yang diterima dari total aset disebabkan karena terlalu 

besarnya kredit yang diberikan tidak diimbangi dengan pengembalian 

kredit yang menyebabkan pendapatan bunga yang akan diterima 

menurun, sehingga persentase laba bersih dibandingkan total aset 

menjadi sedikit. Apabila ROA semakin rendah, perusahaan tidak akan 

bisa beroperasi dengan efektif dan efisien dalam memanfaatkan aset yang 

dimiliki untuk menghasilkan keuntungan. Sebaliknya, semakin besar 

ROA suatu perusahaan, semakin besar pula tingkat keuntungan yang 

dicapai oleh perusahaan tersebut dan semakin baik pula kemampuan 

perusahaan dalam mengelola asetnya untuk menghasilkan keuntungan. 
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5.2. Saran 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan oleh penulis terhadap laporan 

keuangan PT Bank KB Bukopin Tbk, penulis memberikan saran-saran sebagai 

berikut: 

1. Perusahaan sebaiknya meningkatkan pendapatan operasionalnya dan 

menurunkan biaya operasionalnya dalam kegiatan usahanya yang akan 

berdampak pada peningkatan laba bersih perusahaan sehingga dapat 

meningkatkan profitabilitas perusahaan. 

2. Perusahaan sebaiknya meningkatkan kemampuannya dalam 

memanfaatkan modal yang dimilikinya secara efisien dalam kegiatan 

usahanya, agar perusahaan dapat menghasilkan laba bersih yang tinggi 

setiap tahunnya yang akan berdampak kepada investor atau calon investor 

dalam pengambilan keputusan investasi agar menanamkan modalnya di 

perusahaan. 

3. Perusahaan sebaiknya mengelola aset yang dimiliki secara efektif dan 

efisien dalam menjalankan kegiatan usahanya, agar perusahaan mampu 

menghasilkan pendapatan bunga dan laba bersih yang tinggi. 
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