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RANCANG BANGUN SISTEM MONITORING PERFORMA DATABASE 

SERVER POSTGRESQL DENGAN NOTIFIKASI EMAIL 

MENGGUNAKAN ZABBIX YANG TERINTEGRASI GRAFANA  

ABSTRAK  

Peranan database sangat penting terhadap aspek penggunaan teknologi informasi, 

khusunya bagi perusahaan. Database digunakan untuk mendukung kegiatan operasional 

perusahaan seperti befungsi sebagai wadah penyimpanan data, analisa bisnis, 

pengitegrasian data, dan efisiensi operasional. Penelitian ini dibuat untuk merancang 

sistem monitoring database server PostggreSQL menggunakan zabbix dengan sistem 

eskalasi notifikasi. Sistem monitoring PostgreSQL ini membantu administrator dan 

pengelola database untuk memahami dan mengoptimalkan kinerja database, mendeteksi 

masalah dengan cepat, serta mengambil tindakan yang diperlukan untuk menjaga 

keandalan dan performa yang baik.  Sistem monitoring PostgreSQL memantau berbagai 

aspek kritis dari server database, termasuk penggunaan CPU, memori, dan penyimpanan. 

Melalui monitoring ini, administrator dapat memperoleh wawasan tentang beban kerja 

yang ada, mengidentifikasi lonjakan lalu lintas yang mungkin terjadi, dan mengambil 

tindakan pencegahan atau perbaikan yang diperlukan. Selain itu, sistem monitoring 

PostgreSQL juga melacak kinerja query, waktu respons, dan statistik lainnya yang 

berkaitan dengan eksekusi perintah SQL. Dengan informasi ini, administrator dapat 

mengidentifikasi query yang lambat atau tidak efisien, mengoptimalkan eksekusi query, 

dan meningkatkan kinerja keseluruhan basis data. Penelitian ini berhasil  

mengimplementasikan 12 dari 180 collected item yang didapat dari template ‘PostgreSQL 

by Zabbix Agent’ untuk monitoring utilitas query (insert,update&delete) dan ‘Linux by 

Zabbix Agent’ untuk monitoring utilitas server (CPU,Memory,Disk,&service) dan juga 

menguji 7 dari 60 trigger yang ada menggunakan stress-tool dan program otomasi query 

hingga dapat mendeteksi permasalahan yang terjadi melalui zabbix yang divisualisasikan 

melalui grafana sekaligus mengirimkan notifikasi bereskalasi terhadap ketiga user dalam 

jeda waktu 1 menit per usernya. 

 

Kata Kunci: Database, Grafana, PostgreSQL, Zabbix 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pesatnya perkembangan teknologi informasi khususnya di bidang infrastruktur IT 

(Information Technology) membawa dampak yang besar dalam lingkungan server 

dan data center. Pengembangan dan pengeloalan sumberdaya infrastruktur IT perlu 

dipersiapkan dan diterapkan sebaik mungkin agar infrastruktur tersebut dapat 

dimanfaatkan secara efisien. Seiring waktu, penggunaan database bagi sebuah 

perusahaan atau organisasi akan terus meningkat, bahkan bisa tumbuh secara drastis 

hingga memiliki jutaan baris data. Tentunya hal ini sangat mempengaruhi performa 

dari database server yang mana akan mengalami penurunan bahkan mengakibatkan 

layanan mati atau sering disebut down time. Hal tersebut sangat perlu diketahui 

segera oleh perusahaan. Karena ketersediaan layanan dari sebuah server terlebih 

khususnya database server menjadi salah satu poin dasar yang penting dalam 

sebuah kegiatan produksi. Maka dari itu perlu adanya sebuah sistem untuk 

memantau perfoma dari database server yang bertujuan untuk menjaga performa 

dan ketersediaan layanan dari server.  Sistem monitoring PostgreSQL adalah suatu 

sistem yang digunakan untuk memantau kinerja database PostgreSQL. Sistem ini 

biasanya terdiri dari kumpulan metrik kinerja yang diukur dan direkam, serta alat 

visualisasi dan pemberitahuan yang digunakan untuk menganalisis dan 

memperbaiki kinerja sistem. Beberapa contoh metrik kinerja yang umumnya 

dipantau meliputi penggunaan CPU, memori, I/O, dan penggunaan jaringan. Dalam 

praktiknya, ada banyak alat yang tersedia untuk memonitor PostgreSQL, termasuk 

alat bawaan seperti pg_stat_activity dan pg_stat_bgwriter, serta alat pihak ketiga 

seperti Nagios, Zabbix, dan Cacti.  

Pada penelitian sebelumnya yang berjudul “Perbandingan Performa Respon Waktu 

Query Mysql, Postgresql, Dan Mongodb” (Putra, Purwaningrum, & Winata, 2020) 

mengemukakan bahwa basis data PostgreSQL yang paling unggul. Kemudian 

Diikuti oleh MySQL dan MongoDB. MySQL dan PostgreSQL sendiri merupakan 

DBMS. Sedangkan MongoDB merupakan NoSQL. Penelitian tersebut 

membuktikan bahwa stigma yang mengatakan bahwa performa dari NoSQL lebih    
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cepat dibandingkan dengan DBMS tidak selamanya benar. Terbukti dengan 

menang telaknya PostgreSQL yang merupakan DBMS terhadap MongoDB pada 

beberapa skenario pengujian. 

Pada penelitian sebelumnya berjudul “Comparison of System and Network 

Monitoring Tools” (Vidya & Shantala, 2015) mengemukakan diantara tiga alat 

monitoring jaringan yaitu Zabbix, Nagios, Cacti disimpulkan bahwa Zabbix dapat 

dianggap sebagai alat terbaik. Pelaporannya sangat fleksibel. Beberapa fitur nagios 

(pemantauan ketersediaan) dan kaktus (grafik) digabungkan dalam Zabbix. Zabbix 

dapat melakukan pemantauan untuk memaksimalkan kinerja pemantauan jaringan 

terdistribusi dan dapat dilakukan di lingkungan yang tidak memiliki konektivitas 

jaringan yang dapat direalisasikan. 

Grafana  merupakan  salah  satu penyedia  layanan  monitoring  dalam  bentuk 

Dashboard yang dikembangkan oleh Grafana labs.  Grafana  menyediakan  berbagai  

macam application programming interface (API) yang dapat mendukung 

sinkronisasi dengan berbagai macam di atasource sebagai sumber informasi yang 

akan ditampilkan di Dashboard. Grafana dinilai  dapat  menjawab  permasalahan  

yang timbul  ketika  menggunakan  sistem  SMS gateway.     Penggunaan  Grafana  

juga  dinilai sangat  reliable  dalam  melakukan  monitoring sensor curah hujan ini. 

Selain dapat melakukan visualisasi  yang  baik  terhadap  hasil  yang diperoleh dari 

sensor curah hujan, Grafana juga dapat  menampilkan  kondisi  microcontroller 

yang mendukung pekerjaan dari sensor curah hujan itu sendiri. Mengingat kondisi 

sensor dan microcontroller  yang  berada  di  luar  ruangan maka sangat perlu 

diketahui bagaimana kondisi microcontroller, sehingga ketika ada anomaly yang  

terjadi  pada  perangkat  dapat  segera diketahui dan ditindaklanjuti. (Widagdo, 

Bayu, & Susetyo, 2019) 

Maka dari itu pada penelitian ini dilakukan pengimplementasian sistem pemantauan 

RDBMS pada PostgreSQL menggunakan zabbix yang terintegrasi dengan grafana 

untuk memudahkan administrator jaringan dalam mengelola sumberdaya dari 

performa PostgreSQL  dan juga membuat sistem notifikasi bertahap mulai dari 

admin jaringan regional, admin jaringan pusat hingga kepala departemen IT terkait. 

Dengan mengimplementasikan sistem monitoring PostgreSQL yang efektif, 
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administrator database dapat memastikan bahwa database mereka berjalan dengan 

kinerja optimal dan mengidentifikasi masalah sebelum mereka menjadi lebih serius. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan hal-hal yang telah diuraikan dalam latar belakang, maka rumusan 

masalah dalam skripsi ini adalah sebagai berikut ini 

1. Bagaimana cara untuk merancang dan membangun sistem monitoring 

performa postgresql server menggunakan zabbix ? 

2. Bagaimana cara untuk melakukan implementasi sistem notifikasi eskalasi 

melalui email pada zabbix? 

3. Bagaimana cara melakukan pengintegrasian grafana dengan zabbix dalam 

implementasi sistem monitoring performa postgresql? 

1.3 Batasan Masalah 

Agar tidak terlampau luas dalam pembahasan ini, maka diterapkan batasan-batasan 

masalah sehingga tujuan dari pembuatan dari proposal dapat tercapai. 

Batasan – batasan masalah tersebut adalah sebagai berikut : 

a. Sistem ini dilakukan dalam jaringan area lokal( LAN/WLAN) 

b. Sistem dijalankan dengan menggunakan 4 sistem operasi, dengan rincian 

adalah : 1x Ubuntu 22.04 (zabbix server 6.0LTS), 1x Ubuntu 22.04 (zabbix 

agent 6.0 LTS & postgresql-server-dev-12), 1x Ubuntu 22.04 (grafana 

v.9.3.6).  

c. Database yang digunakan untuk pengujian sistem monitoring adalah 

database dummy ‘dvdrental’ yang memang populer digunakan oleh 

developer PostgreSQL. 

d. metriks yang dimonitor terbagi menjadi dua kunci performa,yaitu 

monitoring performa sistem, yaitu: CPU utilization, Memory utilization, 

Disk utilization (read/write) ,postgreSQL server service, dan juga 

monitoring performa query, yaitu: Insert/Update/Deleted per second, & 

returned/fetch data per second.  Dengan mengimplementasikan 12 dari 180 

collected item yang didapat dari template/library ‘PostgreSQL by Zabbix 

Agent’ & ‘Linux by Zabbix Agent’ dan divisualisasikan melalui Grafana. 
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e. Pengujian dilakukan terhadap 7 dari 60 trigger yang ada menggunakan 

stress-tool dan program otomasi query menggunakan shellscript. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Adapun Tujuan dari Perancangan Sistem monitoring  performa Postgresql adalah : 

1.4.1 Tujuan 

Membuat implementasi sistem monitoring performa postgresql menggunakan 

zabbix dan notifikasi eskalasi email yang terintegrasi dengan grafana. 

1.4.2 Manfaat 

a. Mempermudah administrator jaringan atau administrator database dalam 

mengawasi kinerja dari Postgresql server. 

b. Mengurangi resiko terjadinya downtime dari layanan Postgresql. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Berikut adalah sistematika penulisan yang digunakan dalam penyusunan laporan 

dari penelitian ini, yaitu sebagai berikut: 

1. BAB I PENDAHULUAN 

Bab pertama pendahuluan, menguraikan tentang latar belakang dari penelitian, 

rumusan masalah yang didapat dari latar belakang, batasan masalah pada penelitian 

ini, serta manfaat dan tujuan dalam penelitian ini. 

2. BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab kedua menguraikan tentang landasan-landasan teori dan konsepkonsep terkait 

dengan permasalahan pada penelitian ini, serta beberapa penelitian relevan terkait 

dari penelitian-penelitian terdahulu untuk dikaji dalam penelitian ini. 

3. BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ketiga dalam penlitian ini akan menjabarkan tentang metode penelitian yang 

akan digunakan, baik berhubungan dengan perancangan penelitian, tahapan-

tahapan yang akan ditempuh dalam penelitian, objek dari penelitian, model 
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penelitian, begitu juga teknik pengumpulan dan analisis data, hingga jadwal 

pelaksaan dan perkiraan biaya dalam penelitian ini. 

4. BAB IV HASIL PEMBAHASAN 

Bab keempat dalam penelitian ini akan dilakukan penjabaran hasil yang didapat 

dari penelitian yang sudah dilakukan. 

5. BAB V PENUTUP 

Bab kelima akan memberikan kesimpulan dan saran dari penelitian yang dilakukan. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil penelitian ini, maka dapat ditarik kesimpulan yaitu: 

1. Penelitian ini telah berhasil membuat perancangan sistem monitoring 

PostgreSQL menggunakan zabbix yang divisualisasikan kedalam 

dashboard grafana. Dalam melakukan monitoring terhadap database server 

PostgreSQL, zabbix membutuhkan sebuah entitas untuk mengelola 

menganalisa metrik-metrik yang dimonitor. Entitas tersebut dinamakan 

collected item. Dengan mengimplementasikan 12 dari 180 collected item 

yang didapat dari template zabbix server bernama ‘PostgreSQL by Zabbix 

Agent’ untuk monitoring utilitas query (insert,update&delete) dan ‘Linux by 

Zabbix Agent’ untuk monitoring utilitas server (CPU, Memory, Disk, & 

service) yang kemudian dilakukan pemvisualisasian data melalui grafana. 

2. Untuk melakukan pendeteksian masalah yang terjadi pada metriks yang 

dimonitor, zabbix memiliki suatu parameter yang dinamai trigger. trigger 

adalah aturan atau kondisi yang ditentukan untuk memantau perubahan atau 

status tertentu pada host atau layanan yang dimonitor. Trigger digunakan 

untuk mendeteksi kejadian atau kondisi yang spesifik dan memicu tindakan 

yang sesuai, seperti mengirim notifikasi, memulai skrip, atau menjalankan 

action lainnya. Penelitian ini telah berhasil menguji 7 dari 60 trigger yang 

tersedia menggunakan linux stress-tool dan program otomasi query 

menggunakan shellscript. Dengan hasil pengujian zabbix server berhasil 

mendeteksi problem-problem dari metrik yang dimonitor melalui triger 

yang aktif serta melakukan alert notifikasi bereskalasi melalui grup telegram 

dan email. 

3. Pengintegerasian data melalui grafana dapat membuat visualisasi data lebih 

menarik untuk dilihat, karena grafana menyediakan visualisasi data yang 

lebih banyak dibandingkan zabbix seperti gauge, timeline graph, stats, 

histogram, dan lain lain. Untuk melakukan pengintegrasian antara zabbix 
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dan grafana dibutuhkan konfigurasi datasource pada plugin grafana dengan 

memasukan credential zabbix user. 

4. Dari hasil pengujian perbandingan performa query antara MySQL dengan 

PostgreSQL menggunakan shellscript diperoleh hasil bahwa MySQL 

memiliki waktu eksekusi kueri yang lebih cepat dibandingkan PostgreSQL 

namun PostgreSQL memiliki besaran waktu tuples/second yang lebih 

rendah dibandingkan MySQL. 

5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat penulis berikan dari hasil penelitian ini kepada peneliti 

yang akan melanjutkan atau membuat perancangan sistem monitoring serupa 

adalah menambah visualisasi data pada dashboard monitoring grafana. 

penambahan metriks untuk active sessions, transactions, dan connections. 

Penambahan detail detail tersebut dapat mempermudah dan menambah informasi 

yang dapat diketahui administrator jaringan dalam melakukan monitoring 

performasi PostgreSQL ini. Adapun saran lainnya yang penulis berikan untuk 

peneliti ingin melanjutkan penelitian ini adalah dengan menggunakan metode 

otomasi query lainnya, seperti menggunakan python atau c++. Terakhir saran yang 

dapat penulis berikan adalah dengan menambah objek monitoring DBMS lainnya 

seperti MySQL dan MongoDB dengan menggunakan tools yang sama yaitu zabbix 

dan grafana.
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