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RANCANG BANGUN APLIKASI PEMANTAUAN PROJEK DAN 

PRODUKTIFITAS KARYAWAN BERBASIS WEBSITE 

(Studi Kasus : Divisi CHCU PT.United Tractors Tbk) 

Abstrak 

 
Monitoring bertujuan untuk memantau dan memahami perkembangan kegiatan atau 

program agar dapat dilakukan koreksi atau perbaikan sesuai dengan tujuan yang 

ditetapkan. Dalam lingkungan perusahaan PT. United Tractors Tbk, Divisi CHCU 

menghadapi tantangan dalam memantau produktivitas karyawan dan proyek-proyek 

yang sedang dikerjakan karena kurangnya alat bantu monitoring yang baik. Penelitian 

ini berfokus pada pengembangan Aplikasi Pemantauan Projek dan Produktivitas 

Karyawan berbasis Website untuk memecahkan permasalahan tersebut. Tujuan 

penelitian ini adalah memberikan solusi yang memudahkan dalam memantau proyek dan 

produktivitas karyawan, dengan harapan dapat meningkatkan kinerja dan efisiensi Divisi 

CHCU PT. United Tractors Tbk. Dengan memanfaatkan perkembangan teknologi, 

aplikasi ini diharapkan dapat menjadi solusi  dalam mengatasi masalah monitoring yang 

ada. 

 

Kata kunci : laravel,monitoring, produktivitas, PT United Tractors Tbk, 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Monitoring adalah proses yang sistematis dan berkelanjutan dalam 

mengumpulkan dan menganalisis informasi berdasarkan indikator yang telah 

ditetapkan, terkait dengan kegiatan atau program tertentu. Tujuan dari monitoring 

adalah untuk memantau dan memahami perkembangan suatu kegiatan atau 

program sehingga dapat dilakukan tindakan koreksi atau perbaikan yang 

diperlukan untuk mencapai tujuan yang diinginkan. Dengan melakukan 

monitoring, kita dapat memperoleh pemahaman yang lebih baik tentang keadaan 

dan kemajuan kegiatan atau program dari waktu ke waktu.  

 

Monitoring pekerjaan memiliki peranan yang sangat penting dalam manajemen. 

Dengan melakukan pemantauan terhadap kinerja dari kertas kerja secara berkala, 

kita dapat memberikan laporan hasil monitoring kepada atasan. Pekerja dapat 

dengan lebih cepat mengetahui potensi kendala yang mungkin akan dihadapi. 

Hasil dari pemantauan kemajuan pekerjaan juga membantu dalam 

mengidentifikasi apakah kinerja dan efisiensi telah mencapai tingkat sesuai 

dengan yang diharapkan, sehingga memungkinkan kita untuk meningkatkan 

produktivitas dan mencapai hasil yang optimal sesuai dengan tujuan yang telah 

ditetapkan. 

 

Perkembangan zaman saat ini, perkembangan teknologi sangat pesat, dan semakin 

menjadi solusi bagi permasalahan masyarakat. Sebagaiamana dengan penelitian 

yang dilakukan atas dasar kasus yang terdapat di PT. United Tractors Tbk yang 

berfokus pada Divisi CHCU. Hal ini didasari dari pengalaman peneliti pada saat 

melakukan PKL diperusahaan tersebut dan peneliti secara langsung melakukan 

wawancara dengan Ahmad Anwari selaku Head Division CHCU  PT. United 

Tractors Tbk bahwasanya dapat kita ketahui permasalahan yang ada di divisi 

tersebut salah satunya adalah masalah dalam memantau produktivitas serta 
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pekerjaan yang belum maksimal serta belum terwujudnya alat bantu dalam 

pemantauan produktivitas kerja karyawan.  

 

Saat ini PT United Tractors Tbk belum mempunyai aplikasi untuk monitoring 

projek dan produktivitas karyawan. Sehingga, Head Division divisi CHCU PT 

United Tractors Tbk mengalami kesulitan dalam memonitoring produktivitas dan 

projek karyawan dari Divisi CHCU Sendiri. Divisi CHCU PT. United Tractors 

Tbk membutuhkan adanya aplikasi yang dapat membantu memantau projek dan 

produktivitas yang dilakukan oleh para pekerja. Aplikasi Pemantauan Projek dan 

Produktivitas Pekerja pada penelitian ini akan dibuat atau kembangkan dalam 

bentuk aplikasi yang berbasis Website.  

 

Tanpa adanya aplikasi yang dibuat untuk memantau produktivitas dan pekerjaan 

karyawan di Divisi CHCU PT. United Tractors Tbk, risiko terjadinya pengawasan 

yang tidak efisien, ketidakjelasan kinerja karyawan, kesulitan dalam 

mengidentifikasi masalah, kurangnya transparansi, kesulitan dalam pengambilan 

keputusan, kesulitan dalam meningkatkan kinerja, serta potensi konflik dapat 

meningkat, menghambat efektivitas pengelolaan karyawan dan pertumbuhan 

perusahaan secara keseluruhan. 

 

Oleh karena itu, tujuan penulis ingin memecahkan masalah yang ada dan 

memberikan solusi yang mampu mempermudah dalam hal Memantau proyek 

yang dikerjakan dan melihat hasil produktivitas karyawan. Dengan Aplikasi 

Pemantauan Projek dan Produktivitas Pekerja berbasis Website, diharapkan dapat 

memecahkan masalah yang ada.  

 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, Maka Perumusan Masalah yang muncul 

tentang Rancang Bangun Aplikasi Project Monitoring Bebasis Website sebagai 

berikut:  
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1. Bagaimana cara mengembangkan website Aplikasi Pemantauan Projek dan 

Produktivitas Karyawan yang dapat diakses oleh seluruh anggota Divisi 

CHCU PT. United Tractors Tbk? 

2. Bagaimana mengimplementasikan Aplikasi Pemantauan Projek dan 

Produktivitas Karyawan berbasis Website pada Divisi CHCU PT. United 

Tractors Tbk ? 

Dengan memperhatikan perumusan masalah tersebut, diharapkan platform Project 

Monitoring Bebasis Website dapat menjadi solusi bagi Divisi CHCU PT. United 

Tractors Tbk. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Dengan banyaknya aspek dalam website yang akan dikembangkan, maka 

diperlukan batasan masalah yang jelas untuk menghindari kerancuan dan 

ketidakjelasan dalam pembahasan, adapun batasan masalahnya adalah sebagai 

berikut: 

1. Studi Kasus pada PT. United Tractros Tbk 

2. Aplikasi dibuat dengan menggunakan basis Web yang beroperasi secara 

online sehingga dapat digunakan dimana saja dan kapan saja. 

3. Aplikasi dibuat dengan menggunakan Framework Laravel 

4. Database yang digunakan Menggunakan My SQL 

Dengan adanya batasan masalah di atas, diharapkan penelitian mengenai Aplikasi 

Pemantauan Projek dan Produktivitas Karyawan berbasis Website dapat 

dilakukan secara efektif. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Adapun tujuan dari penelitian mengenai Rancang Bangun Aplikasi Project 

Monitoring Bebasis Website : 

1. Melakukan Perancangan Aplikasi Pemantauan Projek dan Produktivitas 

Karyawan berbasis Website. 
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2. Melakukan Pembuatan Aplikasi Pemantauan Projek dan Produktivitas 

Karyawan berbasis Website framework Laravel. 

3. Melakukan Pengujian Aplikasi Pemantauan Projek dan Produktivitas 

Karyawan berbasis Website.  

Adapun manfaat dari penelitian mengenai Rancang Bangun Aplikasi Project 

Monitoring Bebasis Website : 

 

1. Memberikan cara baru bagi Divisi CHCU PT United Tractors dalam melihat 

kinerja karyawan dan Projek yang sedang dilaksanakan. Serta mampu 

memonitoring produktivitas kerja karyawan. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Untuk memahami isi dari penelitian ini, maka perlu diuraikan secara sistematika 

penulisan yang merupakan kerangka dan pedoman dalam penulisan skripsi. 

Berikut sistematika penulisan proposal skripsi. Sistematika penulisan Laporan 

Akhir Skripsi terdiri dari 3 bab, diantaranya: 

 

a. BAB I Pendahuluan 

Bab I dari pendahuluan menjelaskan mengenai latar belakang, Batasan masalah, 

perumusan masalah, tujuan, manfaat dan sistematika penulisan dari 

pengembangan Perancangan Aplikasi Project Monitoring Bebasis Website. 

 

b. BAB II Tinjauan Pustaka 

Bab II dari tinjauan pustaka menjelaskan tentang teori dasar yang dimuat dari 

artikel, jurnal atau buku yang berkaitan dengan penelitian. 

 

c. BAB III Metodologi Penelitian 

Bab III membahas tentang Metodologi Penelitian jenis penelitian dan tahapan 

penelitian yang digunakan, serta subjek dan objek yang diteliti. 
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d. BAB IV PEMBAHASAN  

Pada BAB IV memaparkan tentang hasil-hasil tahapan penelitian, mulai dari 

analisis, desain, hasil testing dan implementasinya. 

 

e. BAB V PENUTUP 

Pada BAB V penutup berisi kesimpulan dan saran dari seluruh penelitian yang 

telah dilakukan  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Aplikasi Pemantauan Projek Dan Produktifitas Karyawan Berbasis Website 

memiliki tiga antarmuka yang berbeda untuk karyawan, Head Division dan 

Admin dalam menyelesaikan permasalahan yang terjadi pada Divisi CHCU PT 

United Tractors Tbk. Aplikasi mampu memberikan Perhitungan produktivitas 

karyawan serta detail kegiatan dari setiap karyawan. Selain itu, data kegiatan 

Rutin, Incidental dan Project yang tercatat didalam database dan juga fitur 

Perhitungan Produktivitas ini dapat diandalkan, sehingga dapat mengurangi risiko 

kehilangan data, juga pihak Divisi CHCU PT United Tractors Tbk bisa 

mendapatkan evaluasi dari hasil produktivitas yang telah dihitung. Kemudian dari 

hasil pengujian dengan blackbox testing dari total 20 skenario uji dinyatakan 

berhasil melewati tahap uji dan dari hasil pengujian dengan user acceptance 

testing mendapatkan hasil kepuasan dengan rata-rata 92.2% dapat disimpulkan 

bahwa sistem berjalan dengan baik serta diterima oleh pengguna.  

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian yang telah dilakukan,sistem ini 

masih memiliki kekurangan yang perlu dikembangkan nantinya. Adapun saran 

kepada peneliti yaitu:  

 

1. Pemeliharaan dan Peningkatan Fitur: Pastikan untuk melakukan pemeliharaan 

rutin pada aplikasi dan memastikan bahwa fitur-fitur yang ada selalu berfungsi 

dengan baik. Perhatikan juga untuk menerima masukan dari pengguna dan 

melakukan perbaikan serta peningkatan berdasarkan umpan balik yang diberikan. 

2. Pertimbangkan untuk mengintegrasikan aplikasi dengan alat atau sistem lain 

yang digunakan oleh PT United Tractors Tbk, seperti sistem manajemen sumber 

daya manusia (SDM) atau alat kolaborasi. Integrasi semacam ini dapat 

meningkatkan efisiensi dan akurasi data  
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