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Pengembangan Sistem Dashboard Tracer Study  

Politeknik Negeri Jakarta 

ABSTRAK 

Penilaian profil lulusan merupakan aspek penting dalam mengevaluasi kualitas 

sebuah instansi pendidikan tinggi. Untuk itu, program Tracer Study telah 

diperkenalkan oleh Setditjen Dikti sejak tahun 2011 dengan tujuan memantau profil 

lulusan dari semua perguruan tinggi di Indonesia. Politeknik Negeri Jakarta juga 

terlibat dalam program ini dan mengumpulkan data Tracer Study dari alumni 

setiap tahunnya melalui website khusus. Meskipun demikian, terdapat beberapa 

kekurangan pada halaman admin panel website tersebut yaitu representasi data 

yang tidak maksimal dan kurangnya sistem pelacakan data alumni. Oleh karena 

itu, dikembangkanlah sebuah dashboard sistem Tracer Study Politeknik Negeri 

Jakarta, meliputi penambahan fitur tracking yang dapat memantau alumni yang 

belum mengisi tracer study, fitur email blasting yang dapat secara otomatis 

mengirimkan undangan tracer study ke alumni yang belum mengisi, fitur repository 

yang dapat mengintegrasikan hasil tracer study 3 tahun kebelakang ke dalam 

sistem serta perbaikan dashoard agar informasi yang ditampilkan dapat lebih 

informatif dan dapat membantu stakeholder untuk mengambil keputusan. 

 

Kata kunci: tracer study, pengembangan, politeknik negeri jakarta 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pofile lulusan dari sebuah perguruan tinggi sangat penting untuk menilai seberapa 

kompeten sebuah instansi pendidikan menciptakan lulusan yang berkualitas. Oleh 

karena itu, sejak tahun 2011 Sekertariat Jendral Pendidikan Tinggi (Setditjen Dikti) 

membuat sebuah program bernama Tracer Study. Tracer Study dibuat dengan 

tujuan untuk memantau profil lulusan dari semua instansi pendidikan tinggi di 

seluruh indonesia. Untuk memudahkan pengambilan data, program Tracer Study 

dirancang untuk berjalan secara independen di setiap perguruan tinggi di Indonesia. 

Setiap tahun tim dari setiap perguruan tinggi akan mengumpulkan data lulusan, lalu 

mengolah dan mengirimkan data tersebut ke Setditjen Dikti.  

Hal ini juga dilakukan oleh Politeknik Negeri Jakarta, dimana setiap tahunnya 

Politeknik Negeri Jakarta akan mengumpulkan data Tracer Study dari seluruh 

alumni yang dilaksanakan oleh divisi Carrer Development Center (CDC) Politeknik 

Negeri Jakarta. Data tersebut selanjutnya akan diolah dan dikirim ke Setditjen Dikti. 

Untuk memudahkan pengumpulan data, Politeknik Negeri Jakarta telah 

menciptakan sebuah website Tracer Study dengan domain 

https://tracerstudy.pnj.ac.id. Pada website tersebut alumni dapat mengisikan data 

tracer study dan mengirimkannya ke Politeknik Negeri Jakarta secara instan. 

Ada beberapa kekurangan yang masih ada pada website yang sudah dibuat tersebut, 

khususnya di halaman admin panel. Pada halaman admin panel Tracer Study 

Politeknik Negeri Jakarta saat ini, hasil data Tracer Study yang dikumpulkan hanya 

ditampilkan dalam bentuk pie chart sederhana sehingga representasi data kurang 

maksimal yang menyebabkan data tidak bisa dijadikan sebagai alat bantu dalam 

mengambil kepurusan. Saat ini Politeknik Negeri Jakarta juga berencana untuk 

melakukan tracking data lulusan dengan harapan dapat meningkatkan hasil 

responden Tracer Study sehingga diharapkan capaian pengisian di tahun meningkat 

ke persentase 100%. Namun sayangnya saat ini belum ada fitur untuk melakukan 

tracking data alumni yang sudah dan belum mengisi data Tracer Study. Selain itu 

https://tracerstudy.pnj.ac.id/
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Politeknik Negeri Jakarta juga memiliki kendala dimana data Tracer Study 

terdahulu tidak dapat diintegrasikan ke dalam sistem dikarenakan data sebelumnya 

disimpan dalam bentuk excel sehingga tidak dapat dimasukan ke dalam database 

yang menyebabkan data tidak bisa diolah untuk keperluan pengembangan study di 

Politeknik Negeri Jakarta. Permasalahan diatas menjelaskan bahwa perlu 

dikembangkan dashboard sistem Tracer Study Politeknik Negeri Jakarta agar 

sistem yang ada pada saat ini dapat memudahkan admin untuk mengolah data dan 

men-tracking survey Tracer Study serta dapat memverifikasi data pengisi Tracer 

Study Politeknik Negeri Jakarta. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan, maka permasalahan yang 

dapat dirumuskan, yaitu, Bagaimana mengembangan dashboard sistem Tracer 

Study Politeknik Negeri Jakarta? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Dari perumusan masalah yang telah dikemukakan, batasan masalah dapat 

dijabarkan sebagai berikut: 

1. Merancang ulang dashboard sistem Tracer Study Politeknik Negeri Jakarta 

menggunakan chart.js. 

2. Melakukan integrasi data Tracer Study berdasarkan format data yang 

diberikan oleh pihak CDC ke dalam database Tracer Study Politeknik 

Negeri Jakarta. 

3. Melakukan pelacakan terhadap alumni yang belum mengisi berdasarkan 

data excel yang diberikan oleh pihak CDC. 

4. Melakukan blasting pengiriman email terhadap alumni yang belum mengisi 

Tracer Study secara berkala. 

5. Melakukan pengembangan terhadap sistem Tracer Study yang sudah ada 

sebelumnya. 
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6. Penelitian ini dikerjakan dengan mengacu kepada hasil diskusi bersama 

ketua CDC dan admin sistem Politeknik Negeri Jakarta sebelum tanggal 02 

Mei 2023. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.2 Tujuan 

Mengembangkan dashboard sistem Tracer Study Politeknik Negeri Jakarta. 

1.4.2 Manfaat 

1. Memberikan informasi yang lebih informatif terkait hasil survey Tracer 

Study Politeknik Negeri Jakarta. 

2. Membantu Politeknik Negeri Jakarta untuk melakukan tracking alumni 

yang belum mengisi data Tracer Study. 

3. Membantu Politeknik Negeri Jakarta untuk menghubungi alumni yang 

belum mengisi Tracer Study. 

4. Membantu Politeknik Negeri Jakarta untuk mengintegrasikan data Tracer 

Study lama ke sistem Tracer Study saat ini.. 

 
 

1.5 Sistematika Penulisan 

Untuk memudahkan  penulisan penelitian ini,maka dibuatlah sistematika penulisan 

yang dapat menjelaskan isi dari setiap bab beserta isinya secara detail dan 

keterkaitan bab-bab sebelum dan setelahnya. adapun penjelasan sistematika 

penulisan yang akan  dibuat sebagai berikut: 

 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan secara umum mengenai topik yang akan diangkat. Penjelasan 

pada bab ini akan meliputi latar belakang dan tujuan perlu dikembangkannya 

dashboard sistem Tracer Study Politeknik Negeri Jakarta. 
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BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini akan dipaparkan  tentang teori-teori, definisi-definisi, dan konsep-

konsep yang diperlukan dalam pengerjaan laporan skripsi meliputi teknologi yang 

digunakan,definisi teknis, definisi sistem yang akan dibangun. 

 

BAB 3 METODE PENELITIAN  

Pada bab ini akan menguraikan secara rinci mengenai rancangan penelitian yang 

meliputi penjelasan desain penelitian, tahapan pengembangan project 

menggunakan metode RAD , pengumpulan data yang diperlukan untuk merancang 

aplikasi, serta tujuan akhir aplikasi yang akan dibangun. 

 

BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN 

 Bab ini berisi ringkasan yang mencakup analisis kebutuhan, perancangan, 

implementasi, pengujian, serta hasil analisis pengujian. 

 

BAB 5 PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran dari penelitian yang telah dilakukan untuk 

mencapai tujuan penelitian ini, serta saran untuk penelitian selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Pengembangan dashboard admin sistem Tracer Study Politeknik Negeri Jakarta  

meliputi perbaikan dashboard sehingga dapat menampilkan informasi-informasi 

yang berguna bagi admin dan stake holder untuk bahan mengambil keputusan 

terakait Pendidikan yang dijalankan, pengembangan fitur tracking yang sudah dapat 

melacak alumni yang belum mengisi tracer study dan dapat mengirimkan undangan 

secara otomatis kepada alumni sehingga diharapkan dapat meningkatkan rasio 

pengisian tracer study, pengembangan fitur repository yang dapat 

mengintegrasikan data tracer study terdahulu ke dalam sistem agar data-data 

tersebut dapat diolah dan dijadikan bahan mengambil keputusan. Hasil UAT juga 

menyatakan bahwa sistem dapat diterima oleh user.namun, Hasil tersebut belum 

maksimal karena  adanya requirement yang tidak tergali diawal dan baru 

disampaikan oleh pengguna pada saat tahap User Acceptance Test sehingga 

requirement tersebut tidak dapat terpenuhi dengan maksimal. 

 

5.2 Saran 

Dalam pengembangan aplikasi Tracer Study Politeknik Negeri Jakarta diharapkan 

adanya penelitian lanjutan yang dapat mengembangkan aplikasi ini yaitu, sistem 

dapat dikembangkan sehingga dapat menjadi sistem pendukung keputusan untuk 

membantu Politeknik Negeri Jakarta mengambil keputusan terkait sistem 

Pendidikan yang ada. 
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Lampiran 2. Format Excel data alumni sebagai acuan sistem import 
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DOKUMEN NOTULENSI WAWANCARA 

 

Nama  : Frihantri Zuliansyah M.SDM 

Profesi : Senior Data Analyst PT Bank Rakyat Indonesia 

Lokasi Wawancara  : Kantor Pusat PT Bank Rakyat Indonesia 

Tanggal Wawancara : 02 Agustus 2023 

Topik : 

Konsultasi terkait penampilan data dinamis pada hasil 

Survey Tracer Study PNJ 

Hasil Wawancara 

Dashboard ini akan digunakan oleh orang awam, jadi kalau menurut saya datanya tidak 

perlu terlalu detail. Dilihat dari jenis datanya, ada 2 jenis data yang akan ditampilkan yaitu 

yang bersifat categorical dan numerik,untuk data yang bersifat numeric lebih baik dibuat 

dalam bentuk line chart agar dapat menampilkan persebarannya, setelah itu ditambahkan 

keterangan spesifik yang menjelaskan kesimpulan dari data yang ditampilkan. hal ini 

diperlukan karena data yang ditampilkan tidak memiliki perbandingan. misalnya 

ditampilkan nilai rata-rata nya atau pun jika datanya bersifat spesifik boleh ditambahkan 

keterangan lebih seperti gaji bisa menampilkan UMR rata-rata di Indonesia. Lebih bagus 

lagi kalo bisa ditambahkan arbitary line di setiap keterangan. sedangkan untuk data yang 

bersifat categorical sudah cukup ditampilkan dalam bentuk pie chart tidak usah dalam 

bentuk infografis karena pembuatannya tidak efektif selama data yang ditampilkan dapat 

dimengerti maka tidak perlu dilakukan perubahan, namun lebih baik jika tampilannya 

dipercantik lagi layoutnya. 

 

 

Jakarta, 02 Agustus 2023 

Narasumber 

 

 

Frihantri Zuliansyah M.SDM 

 


