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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang  

Kemajuan teknologi global cepat, termasuk di negara berkembang seperti 

Indonesia. Teknologi meresap di berbagai aspek, baik sebagai pelaku maupun 

pengguna. Banyak hasil kemajuan teknologi masuk ke Indonesia, termasuk 

peralatan, mesin dan investasi lainnya. Namun, perawatan mesin sering diabaikan, 

padahal perawatan penting untuk kelancaran dan efisiensi produksi yang 

direncanakan. 

Proses produksi yang lancar menunjukkan keberhasilan industri. Mesin 

produksi terbuat dari berbagai material memiliki keterbatasan dan rentan 

kerusakan, termasuk tiba-tiba. Kerusakan tiba-tiba ini mengganggu produksi, oleh 

karena itu perawatan rutin diperlukan. Kerusakan tiba-tiba bisa menghentikan 

produksi untuk jangka waktu tak terduga. Oleh karena itu, fasilitas produksi 

memerlukan perawatan dan pemeliharaan rutin. (Sultan, 2018) 

Melakukan perawatan dan pemeliharaan secara rutin pada alat-alat produksi 

dan fasilitas produksi lainnya sangat penting untuk memastikan kelancaran dan 

performa yang optimal dalam proses produksi. Dengan melakukan perawatan yang 

tepat, perusahaan dapat mencegah kerusakan lebih lanjut, mengurangi risiko 

kerusakan tiba-tiba, dan meningkatkan umur pakai alat produksi.  

Mesin yang perlu diperawat adalah mesin Heidelberg Speedmaster 74 yang 

digunakan dalam proses cetak. Tujuan perawatan mesin ini adalah meningkatkan 

usia pakai, efisiensi, menjaga kualitas produk, serta keamanan operasional. Tidak 

melaksanakan perawatan yang tepat pada mesin potong dapat berdampak negatif 

pada produksi cetak, termasuk penurunan produktivitas, kerugian finansial, 

kerusakan produk cetak dan bahkan risiko kecelakaan. 
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Dalam konteks pembelajaran, kondisi mesin cetak Heidelberg SM 74 harus 

dijaga dengan baik. Kampus secara rutin melakukan perawatan untuk 

memperpanjang usia pakai dan menjaga kinerjanya, terutama saat mahasiswa 

berlatih produksi cetak. Kinerja mesin memiliki dampak signifikan pada hasil 

gambar dan warna produk cetak. Oleh karena itu, menjaga kualitas dan kinerja 

mesin cetak sangat penting, dengan melalui perawatan preventif yang tepat untuk 

mengurangi risiko kerusakan mesin dengan perawatan rutin dan terjadwal, kinerja 

mesin tetap optimal. 

Penting untuk menjalankan perawatan mesin dengan benar di kampus, 

termasuk penggunaan buku panduan asli dan pengawasan oleh operator. Mengikuti 

Standar Operasional Prosedur (SOP) sangat disarankan agar perawatan berjalan 

lancar dan konsisten. SOP menjadi alat komunikasi bagi mahasiswa dan operator 

selama perawatan, serta mengurangi risiko kesalahan. Implementasi SOP 

memerlukan analisis lebih lanjut untuk memastikan efektivitas prosedur yang 

digunakan. 

Secara keseluruhan, SOP perawatan pada mesin Heidelberg Speedmaster 74 

penting untuk menjaga keandalan, meningkatkan efisiensi produksi, menjaga 

kualitas produk cetak, serta menjaga keselamatan operator dan menghindari 

kerugian finansial akibat masalah teknis atau kecelakaan. Dengan mengikuti SOP 

yang ditetapkan, hasil produksi dapat ditingkatkan, kinerja mesin dioptimalkan dan 

lingkungan kerja menjadi lebih aman dan efisien. 

Berdasarkan latar belakang di atas mengenai pentingnya SOP dalam 

melakukan perawatan pada mesin, khususnya mesin potong maka tugas akhir ini 

mengambil judul " Analisis SOP Perawatan Pada Mesin Heidelberg Speedmaster 

74 ".  

 

1.2. Rumusan Masalah  

Berdasarkan penjelasan latar belakang tersebut, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah Bagaimana Standar Operasional Prosedur (SOP) 

perawatan mesin Heidelberg SM 74 di Laboratorium Cetak Offset Politeknik 

Negeri Jakarta? 



3  

  

 

1.3. Tujuan Penelitian  

Berikut ini adalah beberapa tujuan penelitian yang ingin dicapai oleh peneliti:  

1. Memahami dan mengidentifikasi Standar Operasional Prosedur (SOP) 

yang digunakan dalam perawatan mesin Heidelberg SM 74. 

2. Menganalisis perbandingan hasil Standar Operasional Prosedur (SOP) 

yang diperoleh dari metode observasi dan wawancara yang terkait 

dengan proses perawatan mesin Heidelberg SM 74. 

3. Mengidentifikasi dan menyusun Standar Operasional Prosedur (SOP) 

yang paling cocok dengan kondisi dan penggunaan mesin.  

 

1.4. Batasan Masalah  

Berdasarkan tema dari laporan tugas akhir ini, batasan penelitian yang 

dilakukan peneliti adalah sebagai berikut :  

1. Pada penelitian kali ini, mesin yang digunakan adalah Heidelberg SM 74. 

2. Perawatan yang diterapkan adalah perawatan preventif. 

3. Metode pengumpulan data dilakukan melalui observasi dan wawancara 

langsung dengan operator mesin 

4. Pengambilan data dilakukan di Laboratorium sm 74 yang berlokasi di 

Gedung Jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan. 

5. Standar Operasional Prosedur (SOP) di representasikan dalam bentuk 

flowchart atau diagram alir.  

 

1.5. Sistematika Penelitian Bab  

Laporan tugas akhir ini disusun dengan tata cara yang teratur dan terdiri dari 

lima bab, dimana setiap bab memiliki hubungan yang saling berkaitan. Berikut 

adalah deskripsi sistematika penelitian untuk setiap bab dalam laporan ini :  

 

BAB I PENDAHULUAN  

Bab ini menguraikan latar belakang penyusunan laporan tugas akhir yang 

sedang dilakukan oleh peneliti dengan judul " Analisis SOP Perawatan Pada Mesin 

Heidelberg Speedmaster 74 ". Pada bab ini, dijelaskan alasan dibuatnya laporan 
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tugas akhir ini, serta diuraikan rumusan masalah penelitian, tujuan penelitian, 

batasan penelitian, dan sistematika penyusunan dari laporan tersebut. 

  

BAB II LANDASAN TEORI  

Pada bab ini, dijelaskan berbagai teori pendukung yang mendukung proses 

penelitian dalam pembuatan Laporan Tugas Akhir. Teori-teori tersebut mencakup 

definisi, manfaat, dan tujuan dari Standar Operasional Prosedur (SOP) perawatan 

(maintenance) pada mesin cetak Heidelberg SM 74, termasuk pula diagram alir 

(flowchart) serta pembahasan tentang cetak offset.  

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN  

Untuk  bab ini, dijelaskan tentang metode penelitian yang digunakan oleh 

peneliti dalam proses pengambilan data untuk Laporan Tugas Akhir. Metode yang 

diterapkan adalah metode deskriptif kualitatif, di mana data yang dihasilkan bersifat 

kualitatif. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dan observasi langsung 

dengan operator cetak yang terlibat dalam perawatan mesin Heidelberg SM 74. 

Selain itu, data juga didukung dengan informasi dari studi literatur.  

 

BAB IV PEMBAHASAN  

Dalam bab ini, dijelaskan hasil deskriptif dari penelitian yang berjudul 

"Analisis Standar Operasional Prosedur Perawatan Mesin Heidelberg Speedmaster 

74." Bab ini juga membahas tentang kampus Politeknik Negeri Jakarta, khususnya 

Jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan, sebagai tempat di mana peneliti mengambil 

data. Selain itu, dalam bab ini juga dipaparkan hasil penelitian berupa alur kerja 

Standar Operasional Prosedur (SOP) perawatan mesin tersebut. 

 

BAB V PENUTUP  

Pada bab ini, diuraikan kesimpulan yang telah menjawab tujuan yang 

dijabarkan pada Bab 1. Selain itu, disajikan juga saran-saran berdasarkan apa yang 

telah dibahas dan terkait dengan isi laporan. Kesimpulan dan saran tersebut 

merupakan inti dari pembahasan mengenai "Analisis Standar Operasional Prosedur 
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Perawatan Mesin Heidelberg Speedmaster 74," yang bertujuan untuk memudahkan 

pembaca dalam memahami keseluruhan isi Laporan Tugas Akhir. 

 

  

  



 

 

BAB V  

PENUTUP  

 

 

5.1. Kesimpulan  

Dari penjelasan di atas, dapat dinyatakan bahwa kesimpulan pada penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Memahami dan mengidentifikasi Standar Operasional Prosedur (SOP) yang 

digunakan dalam perawatan mesin Heidelberg SM 74. 

2. Menganalisis perbandingan hasil Standar Operasional Prosedur (SOP) yang 

diperoleh dari metode observasi dan wawancara yang terkait dengan proses 

perawatan mesin Heidelberg SM 74. 

3. Mengidentifikasi dan menyusun Standar Operasional Prosedur (SOP) yang 

paling cocok dengan kondisi dan penggunaan mesin.  

Perawatan dan pemeliharaan yang baik juga membantu mengidentifikasi 

potensi masalah sebelum menjadi masalah besar yang dapat mengganggu produksi. 

Dengan demikian, investasi dalam perawatan secara berkala membantu perusahaan 

untuk menghindari kerugian akibat terhentinya produksi akibat kerusakan tiba-tiba 

atau masalah lain yang dapat diatasi melalui perawatan yang tepat.  

 

5.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian ini, check sheet dan work flow tersebut memiliki 

potensi untuk digunakan dalam proses perawatan mesin Heidelberg SpeedMaster 

74. Selanjutnya, penerapan check sheet dan work flow ini dapat dievaluasi dengan 

tujuan untuk melakukan perbaikan jika diperlukan, sehingga SOP perawatan yang 

diterapkan dapat sesuai dengan standar SOP yang telah ditetapkan.  
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