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BAB I  

 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan 

Perputaran roda  ekonomi di Indonesia  tentunya dipengaruhi oleh banyak hal, 

salah satu dari pengaruh tersebut adalah tingkat kelancaran sarana  prasarana  

transportasi,  terutama  transportasi  angkutan  barang.  Pemerintah Indonesia pada 

masa ini sedang gencar melakukan pembangunan dan pengembangan di bidang 

infrastruktur transportasi baik transportasi darat, laut, dan udara. Pembangunan 

inftastruktur tersebut dilakukan dengan  tujuan  mempercepat  proses  perputaran  

perekonomian dan pertumbuhan daerah yang  diharapkan akan berdampak  pada  

perbaikan tingkat kesejahteraan masyarakatnya.  

Peningkatan prasarana transportasi darat yang dilakukan antara lain 

melaksanakan pembangunan jalan tol. Jalan tol merupakan jalan bebas hambatan 

berbayar sebagai salah satu prasarana utama bagi kendaraan pengangkut barang dan 

jasa di Indonesia. Jalan tol berperan penting di berbagai aspek seperti ekonomi, sosial, 

budaya, serta pertahanan dan keamanan. Pembangunan jalan tol ini dapat menjadi 

jalur alternatif untuk dipilih kendaraan besar berupa berbagai tipe truk yang 

mengangkut berbagai kebutuhan bahan pokok agar dapat mempersingkat waktu 

perjalanan. Karena berbayar, jalan tol harus memiliki tingkat kenyamanan dan 

pelayanan yang lebih tinggi daripada jalan umum dan memberikan rasa nyaman dan 

aman bagi pengguna jalan dengan salah satunya mereduksi terjadinya kemacetan. 

Kemacetan yang terjadi di jalan tol dapat merugikan banyak pihak baik dari 

segi waktu, biaya, tenaga, dan juga segi kesehatan baik fisik maupun mental. Dari segi 

ekonomi, kemacetan menghambat proses distribusi produksi sehingga mengganggu 

laju perekonomian. Lainnya, pengguna jalan tol dirugikan dengan kemacetan karena 

biaya yang dikeluarkan tidak sebanding dengan pelayanan jalan tol. Selain 

menimbulkan kerugian di berbagai aspek, kemacetan juga berdampak untuk pengelola 

jalan tol yang mana pengelola jalan tol harus melakukan upaya lebih dalam 

melaksanakan rekayasa lalu lintas termasuk penanganan informasi yang juga 

menimbulkan dampak pada biaya pengoperasian jalan tol. Meskipun kemacetan di 
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jalan tol dapat disebabkan oleh berbagai macam faktor, baik dari pengendara ataupun 

lingkungan, namun jenis atau golongan kendaraan juga dapat menjadi faktor 

penyumbang kemacetan. Tidak jarang kendaraan besar menjadi sumber kemacetan di 

jalan tol, terutama saat kendaraan besar tersebut mengangkut muatan yang tidak sesuai 

dengan aturan yang berlaku (Lebih Ukuran Lebih Beban), sehingga melaju di bawah 

batas kecepatan minimal yang disyaratkan pada jalan tol, yaitu 60 km/jam. Selain itu 

kendaraan besar yang mengalami gangguan di jalan tol juga menjadi penyebab 

kemacetan dikarenakan memerlukan waktu lebih lama untuk penanganan gangguan 

tersebut.  

Menurut bisnis.tempo.com (2018) dan Parikesit (2020), pada rute yang banyak 

dilalui kendaraan niaga seperti jalan tol Jakarta-Cikampek, 20% volume kendaraan 

besar atau sekitar 110.000 truk per hari, 70% nya ditemukan kelebihan beban atau 

Over Dimension Over Load (ODOL). Peningkatan jumlah kendaraan yang kelebihan 

beban menyebabkan penurunan rata-rata kecepatan berkendara secara keseluruhan 

sekaligus meningkatkan waktu kemacetan (Wang et al. 2018, Tjahjono & Setiawan, 

2019). Maka dari itu badan usaha jalan tol berupaya untuk memintasi pelanggaran 

ODOL karena mengganggu dan dapat menimbulkan dampak berbahaya bagi 

keselamatan dan kelancaran lalu lintas.  

Berdasarkan banyaknya kendaraan besar melintas di jalan tol yang 

menimbulkan dampak pada kemacetan lalu lintas, maka diadakan penelitian dengan 

judul “DAMPAK JUMLAH KENDARAAN BESAR TERHADAP 

KEMACETAN LALU LINTAS DI JALAN TOL”. 

 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah disusun, maka didapatkan rumusan 

masalah sebagai berikut: 

a. Bagaimana dampak kendaraan besar terhadap kinerja jalan ruas jalan tol Jakarta-

Tangerang.  

b. Bagaimana saran solusi dalam mengurangi kemacetan karena kendaraan besar 

pada ruas jalan tol Jakarta-Tangerang. 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dirumuskan, maka dibuat tujuan 

penelitian ini sebagai berikut: 

a. Menganalisis dampak jumlah kendaraan besar terhadap kinerja jalan ruas jalan tol 

Jakarta-Tangerang. 

b. Menentukan saran solusi untuk mengurangi kemacetan karena kendaraan besar 

pada ruas jalan tol Jakarta-Tangerang. 

 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang didapatkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Penelitian ini bermanfaat bagi masyarakat akademis sebagai sebuah pencapaian 

dan penerapan ilmu-ilmu, menambah wawasan, dan pengetahuan dalam bidang 

penanganan masalah transportasi. 

b. Penelitian ini dapat bermanfaat sebagai informasi kepada Badan Usaha Jalan Tol 

khususnya PT. Jasa Marga Persero Tbk. mengenai pengaruh kendaraan besar 

terhadap kemacetan di ruas jalan tol Jakarta-Tangerang. 

c. Penelitian ini dapat bermanfaat bagi masyarakat pengguna jalan tol untuk 

mendapatkan keamanan dan kenyamanan jika informasi penelitian ini 

ditindaklanjuti. 

 

 

1.5 Batasan Masalah 

1. Lokasi penelitian ini terbatas pada ruas Jalan Tol Jakarta-Tangerang  

2. Data volume kendaraan yang melintas pada ruas Jalan Tol Jakarta-Tangerang 

dalam kurun waktu 2021-2022 

3. Data Kecepatan kendaraan yang melintas pada ruas Jalan Tol Jakarta-Tangerang 

dalam kurun waktu 2021-2022 

4. Analisis Data Menggunakan Aplikasi IBM SPSS Statistics 26 

5. Segmen yang dianalisis dalam penelitian ini adalah segmen 6/2D yaitu Tomang 

- Kebon Jeruk, Kebon Jeruk – Meruya, dan Meruya – Kembangan 
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6. Golongan I dianggap kendaraan ringan dan Golongan II-V dianggap kendaraan 

besar 

7. Perhitungan menggunakan PKJI 2023 

8. Perhitungan perbandingan kecepatan golongan kendaraan dilakukan secara 

faktorial. 

 

 

1.6 Sistematika 

Sistematika penulisan penelitian adalah sebagai berikut: 

a. BAB I - PENDAHULUAN 

Pada BAB I-Pendahuluan, penulisan terdiri dari latar belakang, masalah dan 

tujuan penulisan, pembatasan masalah serta sistematika penulisan pada Tugas 

Akhir ini  

b. BAB II- TINJAUAN PUSTAKA 

Pada BAB II – Tinjauan Pustaka, penulisan terdiri dari teori terkait dengan 

penelitian pada penulisan ini yang dapat berupa metode pengambilan data dan 

metode analisis. Studi literatur baik melalui buku, jurnal teknik, tugas akhir dan 

internet dilakukan untuk mendapatkan teori terkait. 

c. BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Pada BAB III – Metodologi Penelitian, penulisan terdiri dari tahapan dan cara 

memperoleh data yang diperlukan dalam penyusunan tugas akhir ini seperti lokasi 

penelitian, metode pengumpulan data, bagan alir penelitian, serta jadwal 

penelitian.  

d. BAB IV DATA DAN PEMBAHASAN 

Pada BAB IV – Data dan Pembahasan, penulisan terdiri dari data-data yang 

dibutuhkan untuk analisis dampak jumlah kendaraan besar terhadap tingkat 

kemacetan lalu lintas di jalan tol. Data lalu lintas merupakan data sekunder, yaitu 

data volume kendaraan, kecepatan kendaraan, dan derajat kejenuhan.  

e. BAB V PENUTUP 

Pada BAB V – Penutup, penulisan berisikan kesimpulan dan saran untuk 

menjawab permasalahan penelitian. 
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BAB V 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan dalam penelitian ini tentang 

pengaruh jumlah kendaraan besar terhadap kemacetan di jalan tol, dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Derajat Kejenuhan yang dihitung terhadap volume kendaraan seluruh 

golongan memiliki pengaruh signifikan terhadap rata-rata kecepatan 

kendaraan yang berpotensi menyebabkan kemacetan sebesar rata-rata 87% dan 

sisa 13% lainnya dipengaruhi oleh faktor lain. 

2. Berbagai Upaya dapat dilakukan untuk menangani kemacetan lalu lintas di 

jalan. Upaya tersebut seperti percepatan penanganan gangguan kendaraan 

besar, pemberlakuan jam operasional kendaraan besar, dan pembatasan 

kendaraan besar pada hari raya atau hari besar. Selain operator jalan tol yang 

melakukan penanganan kemacetan lalu lintas, pemerintah melalui 

Kementerian Perhubungan juga mengeluarkan regulasi dan peraturan untuk 

mengurangi dan membatasi jumlah kendaraan besar di jalan tol yang dapat 

menyebabkan kemacetan lalu lintas dan tersendatnya arus lalu lintas di jalan 

tol. 

 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan dan setelah dilakukannya analisis data yang 

dilakukan dalam penelitian ini tentang pengaruh jumlah kendaraan besar terhadap 

kemacetan di jalan tol, dapat diberi saran sebagai berikut: 

1. Menjaga ketertiban penerapan jam operasional khusus untuk kendaraan besar 

yang sudah berlangsung selama jam-jam sibuk di pagi dan sore hari agar dapat 

mengurangi jumlah kendaraan besar dan berkecepatan rendah yang berada di 

jalan tol pada saat volume lalu lintas puncak. 

2. Melakukan koordinasi dengan perusahaan angkutan barang dalam 

merencanakan waktu perjalanan dan pengiriman dengan lebih baik untuk 
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membantu mengurangi hingga dapat menghindari kepadatan lalu lintas pada 

jam-jam sibuk serta untuk mematuhi regulasi batas maksimum angkutan. 

3. Memberikan sosialisasi dan edukasi kepada para pengendara kendaraan besar 

tentang pentingnya mematuhi aturan lalu lintas, menjaga jarak aman, dan 

menggunakan lajur sesuai golongannya supaya dapat menjaga keamanan dan 

keselamatan serta mengurangi kemungkinan terjadinya gangguan di jalan tol. 
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