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PROSEDUR AUDIT INTERNAL PADA PT YYY CABANG BOGOR 

UNTUK MENDETEKSI KECURANGAN REALISASI PINJAMAN 

MODAL USAHA KEPADA MITRA USAHA TAHUN 2023  

 

Oleh: 

Reneta Ramdani 

Program Studi Akuntansi Keuangan Terapan 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan bagaimana prosedur yang dilakukan 

oleh auditor internal PT YYY cabang Bogor untuk mendeteksi kecurangan realisasi 

pinjaman modal usaha kepada mitra usaha tahun 2023. Jenis penelitian bersifat 

kualitatif dekriptif dengan teknik dokumentasi data yang digunakan dalam prosedur 

audit internal dan telah diolah. Data penelitian bersumber dari data primer dengan 

cara observasi, wawancara, dan dokumentasi Data Pembiayaan Kelompok Mitra 

Usaha, serta bersumber dari data sekunder dengan data yang telah diolah. Metode 

analisis data menggunakan tahap analisis data yang kemudian data tersebut 

disajikan lalu dibuatkan kesimpulan.  

Hasil penelitian ini menunjukan temuan adanya indikasi pemanipulasian dan 

penghilangan dokumen pembayaran terkait Data Pembiayaan Kelompok Mitra 

Usaha, tidak adanya otorisasi jelas mengenai sistem pembayaran, dan terdapat pula 

tenaga kerja kantor cabang yang melakukan tindakan tanpa persetujuan dan 

otorisasi. Dengan adanya temuan tersebut, maka dibuatkan rekomendasi yang bisa 

dimanfaatkan untuk perbaikan dalam pengelolaan berikutnya. Kemudian dibuat 

laporan hasil temuan audit yang akan diserahkan kepada Kepala Divisi Audit 

Internal. Prosedur yang dilakukan auditor internal untuk mendeteksi kecurangan 

realisasi pinjaman modal usaha telah memadai melalui proses perencanaan yang 

dituangkan dalam program audit internal. Prosedur audit internal dalam mendeteksi 

kecurangan membantu pengelolaan cabang sehingga kepatuhan terhadap aturan 

berlaku meningkat dan efektivitas kerja dapat tercapai. 

 

Kata Kunci: Pinjaman Modal Usaha, Prosedur Audit Internal, Temuan, 

Rekomendasi 
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INTERNAL AUDIT PROCEDURE AT PT YYY BOGOR BRANCH TO 

DETECT FRAUD REALIZATION OF BUSINESS CAPITAL LOANS TO 

BUSINESS PARTNERS IN 2023 

 

By: 

Reneta Ramdani 

Study Program Bachelor of Financial Accounting 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to explain the procedures carried out by the internal auditors of PT 

YYY Bogor branch to detect fraudulent realization of business capital loans to 

business partners in 2023. This type of research is qualitative-descriptive with data 

documentation techniques used in internal audit procedures and has been 

processed. Research data is sourced from primary data by way of observation, 

interviews, and documentation of Business Partner Group Financing Data, as well 

as sourced from secondary data with data that has been processed. The data 

analysis method uses the data analysis stage, which then presents the data and 

makes conclusions. 

This study's results show indications of manipulation and omission of payment 

documents related to Business Partner Group Financing Data, the absence of 

explicit authorization regarding the payment system, and there are also branch 

office workers who perform actions without approval and authorization. With these 

findings, recommendations are made that can be used for improvement in 

subsequent management. Then a report on audit findings is prepared and submitted 

to the Head of the Internal Audit Division. The procedures carried out by the 

internal auditors to detect fraud in the realization of business capital loans have 

been adequate through the planning process as outlined in the internal audit 

program. Internal audit procedures in detecting fraud help branch management so 

that compliance with applicable regulations increases and work effectiveness can 

be achieved. 

 

Keywords: Business Capital Loans, Internal Audit Procedures, Findings, 

Recommendations 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Pada masa kini, semua hal membutuhkan dan melibatkan teknologi. 

Perkembangan teknologi pada masa kini berpengaruh dalam dunia bisnis, baik 

entitas bisnis maupun entitas non – bisnis harus menyajikan informasi yang 

benar mengenai laporan keuangan dan kinerja perusahaan. Peran penting 

auditor bukan hanya untuk bisa menganalisis laporan keuangan, tetapi bisa juga 

menjadi suatu lembaga yang secara efektif dan efisien mengatur kinerja 

perusahaan (Tarigan & Viorentine, 2021).  Pada suatu perusahaan, terdapat dua 

sumber ancaman tindak kejahatan bisnis yaitu berasal dari internal perusahaan 

sendiri maupun berasal dari eksternal perusahaan. Contoh ancaman maupun 

tantangan yang berasal dari eksternal adalah munculnya kompetitor baru yang 

mengikuti style brand perusahaan tersebut dan masuknya perusahaan asing ke 

dalam negeri akibat telah dibukanya pasar bebas. Sedangkan ancaman yang 

berasal dari internal yaitu terdapatnya tindakan kecurangan dalam suatu 

perusahaan itu sendiri (Fatimah, 2022). 

Untuk mengetahui kecurangan pada suatu perusahaan, maka dilakukan 

audit internal pada perusahaan tersebut. Untuk memastikan kinerja dijalankan 

dengan semestinya, maka perlu adanya suatu mekanisme internal kontrol, atau 

pengawasan yang dilakukan untuk meminimalisir atau mendeteksi kecurangan 

(fraud). Fungsi internal kontrol ini dikerjakan oleh auditor internal untuk 

mendeteksi adanya fraud tersebut. COSO (Committee of Sponsoring 

Organization) mendefinisikan pengendalian internal sebagai suatu proses yang 

dipengaruhi oleh dewan direksi, manajemen, dan   lainnya entitas personel, 

yang dibuat dengan maksud memberikan keyakinan yang cukup tentang 

pencapaian tujuan yang berhubungan dengan kepatuhan, operasi, dan 

pelaporan. Menurut Institute of internal Auditor (IIA), audit internal merupakan 

sebuah kegiatan independen yang memberikan jaminan keyakinan serta 

konsultasi yang dibuat untuk memberikan suatu nilai tambah dan juga 

meningkatkan aktivitas operasi di dalam perusahaan (Efrianti dkk, 2015). 
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Audit internal membantu para anggota organisasi agar dapat menjalankan 

tanggung jawabnya secara efektif.  Dibutuhkannya pemeriksaan internal dalam 

perusahaan guna sebagai fungsi penilaian yang independen untuk mengevaluasi 

aktivitas yang dijalankan serta mengembangkan proses manajemen risiko 

(Tugiman, 2019). Oleh karena itu, audit internal perlu dilakukan untuk menilai 

segala aktivitas perusahaan sehingga dapat memberikan rekomendasi kepada 

manajemen untuk meningkatkan efisiensi suatu perusahaan.  

Berdasarkan hasil survei yang dilakukan pada tahun 2019 oleh ACFE 

INDONESIA CHAPTER terhadap 239 responden menunjukkan bahwa fraud 

yang paling banyak terjadi di Indonesia adalah korupsi dengan persentase 64% 

(154 responden). Hasil survei ini berbeda dengan Report to The Nations 2018 

yang menemukan bahwa fraud paling besar terjadi yaitu penyalahgunaan asset 

sebanyak 89% diikuti dengan korupsi 38% dan fraud laporan keuangan 10%. 

Dengan demikian, semakin meningkatnya anggapan responden terhadap isu 

dari berbagai media dalam menilai kasus korupsi sebagai kasus fraud yang 

banyak berkembang di Indonesia (Association of Certified Fraud Examiners 

Indonesia, 2019).  

Dalam hal mendeteksi kecurangan, maka objek yang dipilih oleh peneliti 

yaitu PT YYY yang bergerak dibidang Modal Ventura. Pada perusahaan ini 

terdapat kemungkinan terjadi tindak kecurangan (fraud) atau penyimpangan 

selama proses manajemen keuangan serta manajemen perusahaan. Oleh karena 

itu, untuk mencegah terjadinya kecurangan maka auditor internal harus 

mempunyai kemampuan melalui pengetahuan dan pengalaman. Salah satu 

aspek penting dari prosedur audit internal adalah kemampuannya dalam 

mendeteksi dan mencegah kecurangan di dalam suatu entitas. 

Pentingnya audit internal dalam suatu perusahaan serta perkembangan 

perusahaan dan kompleksitas siklus bisnis menjadi faktor dalam penelitian ini. 

Penelitian mengenai prosedur audit internal dalam mendeteksi kecurangan 

dapat memberikan wawasan tentang bagaimana prosedur tersebut dapat 

ditingkatkan untuk meningkatkan efektivitasnya. Penelitian juga dapat 

difokuskan pada analisis prosedur audit internal dan efektivitasnya dalam 

mengendalikan biaya operasional suatu perusahaan. Hal ini dapat membantu 
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organisasi dalam mengidentifikasi dan mengurangi risiko kecurangan terkait 

dengan biaya operasional (Bunga Mutiara & Prastyorini, 2019). 

Berdasarkan uraian di atas, penelitian ini berfokus pada bagaimana prosedur 

yang dilakukan oleh auditor internal dalam mendeteksi kecurangan di 

perusahaan modal ventura. Untuk itu, peneliti akan melakukan penelitian 

dengan judul “Prosedur Audit Internal Pada PT YYY Cabang Bogor Untuk 

Mendeteksi Kecurangan Realisasi Pinjaman Modal Usaha Kepada Mitra Usaha 

Tahun 2023”. Dengan mengangkat judul penelitian tersebut, diharapkan dapat 

memberikan pemahaman yang lebih baik untuk masyarakat mengenai prosedur 

audit internal pada perusahaan dan memberikan kontribusi untuk pengetahuan. 

Sehingga, kedepannya dari hasil penelitian ini dapat menambah wawasan atau 

pengetahuan baru. 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

Faktor utama tindak kecurangan adalah “manusia” dengan berbagai bentuk 

alasan dalam dirinya untuk melakukan tindakan tercela. Banyak peristiwa yang 

menunjukan bukan hanya dari kesempatan namun juga bisa diciptakan. Berawal 

dari perusahaan yang “belum rapi” sistem internalnya hingga korporasi besar 

“lengkap” perangkat keamanan bisnisnya, praktis tidak ada jaminan akan luput 

dari kasus kecurangan (Andari & Ismatullah, 2019).  

PT YYY ialah perusahaan modal ventura, yang mana perusahaan ini yakni 

entitas for-profit yang menyediakan layanan inklusi keuangan terintegrasi bagi 

ibu-ibu pengusaha ultra-micro. Potensi fraud dapat disebabkan karena adanya 

kelalaian bahkan kesengajaan yang dilakukan oleh pihak internal perusahaan. 

PT YYY ini memiliki salah satu cabang yaitu di Bogor dimana terdapat 

kecurigaan dari proses pencairan atau realisasi pemberian pinjaman modal 

usaha kepada kelompok mitra usaha yang tidak sesuai dengan pengajuan 

pembiayaan modal usaha yang telah disetujui. Kecurigaan ini didapatkan 

dengan adanya bukti atau laporan yang dijadikan sebagai temuan dengan 

adanya pemanipulasian dan penghilangan dokumen berkaitan dengan data 

pembayaran nasabah yang berpengaruh pada aspek manajemen perusahaan.  

Oleh karena itu diperlukannya prosedur auditor internal untuk membantu 

perusahaan mengelola sesuai dengan tujuan perusahaan. Auditor internal 
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diharapkan memiliki prosedur yang mampu berpikir analitis dan komunikatif 

juga dapat membantu dalam mewujudkan sistem internal perusahaan yang 

semakin baik bagi perusahaan sehingga menghindari terjadi tindak kecurangan. 

Dengan demikian, tentu menjadi hal yang penting untuk menjelaskan 

bagaimana prosedur auditor internal dalam mendeteksi kecurangan untuk dapat 

membantu dalam menggapai tujuan perusahaan.  

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah penelitian, maka 

pertanyaan yang diajukan dalam penelitian ini adalah bagaimana prosedur yang 

dilakukan auditor internal PT YYY cabang Bogor untuk mendeteksi 

kecurangan realisasi pinjaman modal usaha kepada mitra usaha tahun 2023? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pertanyaan penelitian maka tujuan dari penelitian ini adalah 

menjelaskan bagaimana prosedur yang dilakukan auditor internal PT YYY 

cabang Bogor untuk mendeteksi kecurangan realisasi pinjaman modal usaha 

kepada mitra usaha tahun 2023. 

1.5 Manfaat Penelitian  

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1.5.1 Manfaat dari sisi teoritis 

a. Memverifikasi dasar teori atau konsep dari prosedur auditor internal 

sebagai rujukan yang digunakan dalam penelitian ini.  

b. Memberikan referensi bagi para peneliti lain dalam melakukan 

penelitian yang sejenis dalam rangka meningkatkan kemampuan 

memecahkan masalah terkait prosedur yang dilakukan oleh auditor 

internal dalam mendeteksi kecurangan.  

1.5.2 Manfaat dari sisi praktis 

a. Meningkatkan kemampuan penulis dalam mengidektifikasi penyebab 

masalah, menganalisis hasil identifikasi, dan menyelesaikan suatu 

permasalahan yang ada didalam perusahaan khususnya bagi 

masyarakat maupun instansi agar menjadi pedoman mengenai 

prosedur audit internal untuk mendeteksi kecurangan yang ada di 

dalam perusahaan. 
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b. Memberikan gambaran baik dalam sumbangan pemikiran bagi 

perkembangan ilmu pengetahuan dan wawasan atau alternatif solusi 

permasalahan terutama untuk subjek penelitian.  

1.6 Sistematika Penulisan 

BAB I PENDAHULUAN 

Menguraikan pendahuluan penelitian yang berisi latar belakang penelitian, 

rumusan masalah penelitian, pertanyaan penelitian, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian dan sistematika penulisan penelitian. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Menguraikan dasar teori yang digunakan dalam penelitian, berisi Deskripsi 

Audit Internal, Deskripsi Kecurangan (Fraud), Deskripsi Audit Tindak 

Kecurangan (Fraud Auditing), Penelitian Terdahulu, serta Kerangka Pemikiran 

yang akan digunakan dalam penelitian.  

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Menguraikan tentang jenis penelitian, objek dan subjek penelitian, metode 

pengambilan sampel, jenis dan sumber data penelitian, dan metode 

pengumpulan data serta metode analisis data yang digunakan dalam penelitian.  

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Hasil Penelitian dan Pembahasan menjelaskan hasil yang diperoleh di lapangan 

berkaitan dengan objek penelitian yakni di PT YYY Cabang Bogor. Data 

penelitian bersumber data Primer dan sekunder yakni kumpulan data yang 

digunakan selama prosedur audit internal. Selain itu juga terdapat hasil 

wawancara, observasi dan dokumentasi untuk menjelaskan bagaimana prosedur 

auditor internal PT YYY cabang Bogor untuk mendeteksi kecurangan realisasi 

pinjaman modal usaha kepada mitra usaha tahun 2023. 

BAB V PENUTUP 

Berisikan simpulan dan saran. Simpulan adalah ringkasan dari setiap subbab 

pembahasan yang menjadi jawaban atas penelitian yang telah dinyatakan dalam 

BAB I. Sedangkan saran berisikan penyelesaian masalah, perbaikan suatu 

kondisi bedasarkan hasil analisis yang dilakukan.  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Prosedur yang dilakukan auditor internal PT YYY cabang Bogor dalam 

mendeteksi kecurangan realisasi pinjaman modal usaha kepada mitra usaha 

tahun 2023 telah memadai melalui proses perencanaan yang dituangkan dalam 

program audit internal. Berdasarkan program audit internal tersebut, maka 

dijalankannya pelaksanaan audit yang meliputi kegiatan entry meeting, 

sampling, cash opname, Test Of Control, Vouching, dan Visit (Obsevasi) baik 

ke internal perusahaan maupun ke kelompok mitra usaha.  

Setelahnya pelaksanaan audit internal dilangsungkan, terdapat hasil temuan-

temuan audit yang ada pada PT YYY Cabang Bogor. Hasil audit yang 

ditemukan berupa adanya indikasi pemanipulasian dan penghilangan dokumen 

pembayaran terkait Data Pembiayaan Kelompok Mitra Usaha, tidak adanya 

otorisasi yang jelas mengenai sistem pembayaran, dan terdapat pula tenaga 

kerja kantor cabang yang melakukan tindakan tanpa persetujuan. Dengan 

adanya temuan tersebut, maka dibuatkan rekomendasi yang bisa dimanfaatkan 

untuk perbaikan dalam pengelolaan berikutnya. Kemudian dibuat laporan hasil 

temuan audit yang akan diserahkan kepada Kepala Divisi Audit Internal. 

Prosedur audit internal dalam mendeteksi kecurangan membantu pengelolaan 

cabang sehingga kepatuhan terhadap aturan serta proses yang berlaku 

meningkat dan efektivitas kerja dapat tercapai. 

5.2 Saran 

Pada pelaksanaan pemeriksaan yang dijalankan oleh auditor internal untuk 

mendeteksi kecurangan, mengingat kurangnya sumber daya auditor internal 

yang ada, perusahaan sebaiknya mempekerjakan staff auditor tambahan untuk 

membantu auditor internal yang ada guna meningkatkan pengawasan internal 

perusahaan. Dengan merekrut auditor internal yang berkualitas dan kompeten 

dalam bidang audit, perusahaan akan dapat meminimalisir risiko yang dapat 

merugikan perusahaan untuk mencapai tujuan perusahaan. Dalam rangka 

mengoptimalkan audit internal, perusahaan sebaiknya memastikan bahwa 

auditor internal tersebut memiliki prosedur yang jelas untuk menindaklanjuti 

temuan audit internal. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 – Daftar Pertanyaan Wawancara dengan Kelompok Mitra Usaha 

(Nasabah PT YYY Cabang Bogor) 
 

Daftar Pertanyaan Wawancara Dengan Kelompok Mitra Usaha  

 

1. Apa nama kelompok mitra usaha, serta siapa nama Ketua dan Bendahara 

Kelompok? 

2. Siapa RO (Relationship Officer) sebelumnya, dan saat ini sebagai petugas?  

3. Bagaimana awal terbentuk kelompok dan darimana informasi didapatkan 

tentang PT YYY sebagai pemberi modal usaha? 

4. Apa saja syarat nasabah melakukan peminjaman dana atau modal usaha di PT 

YYY? Apakah nasabah mengetahui tujuan pembiayaan di PT YYY? 

5. Siapa yang mengisi Formulir pengajuan pembiayaan? 

6. Siapa yang dijadikan Penjamin pada saat pengajuan pembiayaan? 

7. Siapa yang menandatangani surat pernyataan Penjamin? 

8. Apa jenis usaha nasabah pada saat pengajuan pembiayaan di PT YYY? 

9. Berapa jumlah pengajuan pinjaman dana dan berapa jumlah pencairan pinjaman 

dana atau realisasi yang diterima oleh masing – masing kelompok mitra usaha? 

10. Kapan terakhir nasabah melakukan pembayaran angsuran kepada RO 

(Relationship Officer)? 

11. Apakah ada potongan pada saat pencairan? apa saja? 

12. Apakah ada potongan lain saat pencairan diluar ketentuan? 

13. Kapan terakhir kali RO (Relationship Officer) melakukan kunjungan? Apakah 

pada kunjungan terakhir nasabah melakukan pembayaran angsuran kepada RO 

(Relationship Officer)? 

14. Apakah RO (Relationship Officer) memberikan bukti berupa slip pembayaran 

pada saat melakukan penerimaan angsuran dari kelompok mitra usaha?  

15. Apakah nasabah melihat RO (Relationship Officer) mengisi kartu tanda 

penerimaan pembayaran milik RO (Relationship Officer) pada saat pembayaran? 

16. Apakah RO (Relationship Officer) menandatangani kartu pembayaran nasabah 

milik ketua kelompok mitra usaha? 

17. Apakah kartu pembayaran nasabah atau Kartu Anggota diisi oleh ketua 

kelompok mitra usaha? 

18. Apakah RO (Relationship Officer) memberikan penjelasan terkait harus 

dimilikinya kartu pembayaran nasabah dan slip setoran pada masing-masing 

anggota kelompok mitra usaha? 

19. Apakah RO (Relationship Officer) pernah menawarkan peminjaman nama? Atau 

penawaran dalam bentuk lainnya? 

20. Apakah ketua k elompok membuat pertemuan kelompok mitra usaha secara 

rutin? Jika tidak melakukan pertemuan kelompok, bagaimana cara memastikan 

angsuran terkumpul sebelum diserahkan ke RO (Relationship Officer)? 
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Lampiran 2 – Daftar Pertanyaan Wawancara dengan RO (Relationship Officer) PT 

YYY Cabang Bogor 

 

Daftar Pertanyaan Wawancara Dengan RO (Relationship Officer) 

 

1. Sudah berapa lama RO (Relationship Officer) bergabung di PT YYY? 

2. Di cabang mana pada saat RO (Relationship Officer) pertama kali bergabung 

di PT YYY? 

3. Ada berapa kelompok mitra usaha yang dikoordinasikan atau dipegang oleh 

RO (Relationship Officer)? 

4. Apakah ada permasalahan yang terjadi didalam kelompok mitra usaha 

tersebut? Jika ada, apa saja? 

5. Bagaimana RO (Relationship Officer) menyelesaikan permasalahan apabila 

terjadi oleh kelompok mitra usaha yang dikoordinasikan? 

6. Bagaimana proses yang dilakukan oleh RO (Relationship Officer) pada saat 

melakukan pencairan pembiayaan ke mitra usaha? 

7. Apa tugas dan kewajiban RO (Relationship Officer) terhadap pelaksanaan 

kegiatan pencairan atau realisasi pembiayaan pinjaman modal usaha kepada 

para kelompok mitra usaha? 

8. Bagaimana proses yang dilakukan oleh RO (Relationship Officer) pada saat 

menjalankan penagihan pembayaran angsuran kepada kelompok mitra usaha 

yang dipegangnya? 

9. Seperti apa tugas dan kewajiban RO (Relationship Officer) terhadap 

pelaksanaan kegiatan penagihan pembayaran angsuran kepada para kelompok 

mitra usaha? 

10. Seperti apa SOP (Standar Operasional Prosedur) yang harus dilaksanakan oleh 

RO (Relationship Officer) dalam pengisian DPK (Data Pembiayaan 

Kelompok) Mitra Usaha yang RO (Relationship Officer) koordinasikan ditulis 

oleh masing – masing anggota kelompok mitra usaha?  
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Lampiran 3 - Daftar Pertanyaan Wawancara dengan Kepala Cabang PT YYY 

Cabang Bogor 

 

Daftar Pertanyaan Wawancara Dengan Kepala Cabang  

 

1. Sudah berapa lama Kepala Cabang bergabung di PT YYY? 

2. Berapa jumlah RO (Relationship Officer) yang ada di kantor cabang Bogor? 

3. Ada berapa jumlah nasabah yang ada di PT YYY cabang Bogor? 

4. Bagaimana proses yang dilakukan oleh Kepala Cabang pada saat melakukan 

pencairan atau realisasi pembiayaan dengan masing – masing kelompok mitra 

usaha yang dipegang oleh setiap RO (Relationship Officer)? 

5. Bagaimana pemahaman Kepala Cabang mengenai proses bisnis? 

6. Bagaimana proses penyelenggaraan administrasi yang dilakukan di kantor 

cabang? Apakah dilakukan berdasarkan SOP (Standar Operasional Prosedur) 

dan bertindak sesuai otorisasi? 

7. Apakah Kepala Cabang melakukan monitoring terhadap setiap kegiatan cash 

opname FAO (Finacial Accounting Officer)? Jika iya, seperti apa?  

8. Apakah Kepala Cabang melakukan control secara rutin terhadap pengawasan 

operasional kantor cabang? Jika iya, seperti apa? 

9. Apakah ada permasalahan yang terjadi oleh nasabah yakni kelompok mitra 

usaha? Jika ada, berapa banyak nasabah yang bermasalah dan nama kelompok 

apa saja yang terlibat?  

10. Bagaimana cara Kepala Cabang mengatasi nasabah yang memiliki masalah? 

Seperti apa solusi yang diberikan oleh Kepala Cabang? 
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Lampiran 4  - Daftar Pertanyaan Wawancara dengan Auditor Internal PT YYY 

Cabang Bogor 

 

Daftar Pertanyaan Wawancara Dengan Auditor Internal 

 

1. Bagaimana proses yang dilakukan dalam pelaksanaan pemeriksaan internal 

perusahaan?  

2. Apa yang auditor internal lakukan untuk memastikan kepatuhan realisasi 

pinjaman modal usaha sesuai Standar Operasional Prosedur yang berlaku? 

3. Pada saat melakukan kunjungan secara langsung, apakah ada perencanaan atau 

strategi yang dipersiapkan untuk dilaksanakan sebelum melakukan observasi 

secara langsung ke lapangan?  

4. Apakah kunjungan secara langsung yang dilakukan oleh auditor internal 

kepada nasabah (kelompok mitra usaha) harus diketahui oleh pihak internal 

perusahaan di kantor cabang?  

5. Seperti apa pengendalian internal yang dilakukan untuk memastikan kinerja 

perusahaan berjalan dengan semestinya? 

6. Apakah mitra usaha harus memiliki tempat khusus usaha atau boleh melakukan 

usaha di tempat tinggal (rumah masing – masing anggota kelompok mitra 

usaha)? 

7. Apa yang menjadi pertimbangan penggunaan sumber daya eksternal untuk 

membantu dalam mendeteksi dan menyelidiki kecurangan yang dicurigai? 

8. Analisis risiko seperti apa untuk mengidentifikasi area yang rentan terhadap 

tindak kecurangan? 

9. Apakah auditor internal menjalankan atau menerapkan prinsip kehati-hatian 

dalam pengambilan keputusan pada saat melakukan pemeriksaan? 

10. Bagaimana auditor menangani situasi atau kondisi saat menemukan kesalahan 

atau pelanggaran terhadap tindakan kecurangan yang dilakukan internal 

perusahaan? 
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Lampiran 5 – Dokumentasi pada saat Melakukan Observasi dan Wawancara  

 

1. Melakukan Wawancara dengan Kepala Cabang PT YYY Cabang Bogor 

   
2. Melakukan Wawancara dengan RO (Relationship Officer) PT YYY Cabang 

Bogor 

 
3. Melakukan Wawancara dengan Kelompok Mitra Usaha (Nasabah PT YYY 

Cabang Bogor) 
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Lampiran 6 – Surat Permohonan Izin Penelitian Skripsi di PT YYY Cabang Bogor 
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Lampiran 7 – Surat Permohonan Permintaan Data kepada PT YYY Cabang Bogor 

untuk Penulisan Skripsi 
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Lampiran 8 – Lembar Bimbingan Skripsi dengan Dosen Pembimbing 
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Lampiran 8 – Lembar Bimbingan Skripsi dengan Dosen Pembimbing (Lanjutan) 

 


