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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Seiring berkembangnya zaman, teknologi yang digunakan saat ini juga 

semakin berkembang pesat. Berkembangnya teknologi bukan hanya terjadi pada 

bagian informasi dan komunikasi seperti handphone, laptop, komputer, dan lain-

lain melainkan juga terjadi pada bagian lain dari mulai kendaraan hingga dunia 

percetakan. 

Menurut Cepi Riyana (2008), teknologi merupakan usaha manusia untuk 

memanfaatkan ilmu pengetahuan untuk kepentingan dan kesejahteraan. Dapat 

disimpulkan bahwa teknologi pasti akan berkembang lagi, lagi, dan lagi selaras 

dengan berkembangnya ilmu pengetahuan dan akal manusia itu sendiri. 

Berkembangnya teknologi juga merambah pada dunia percetakan terutama pada 

mesin cetak yang digunakan.  

Sebut saja Speedmaster yang merupakan salah satu merek mesin cetak offset 

yang selalu mengeluarkan mesin cetak dengan teknologi terbaru dan yang 

pastinya lebih canggih dari versi sebelumnya. Salah satu mesin keluaran merek 

tersebut yang bisa dibilang mesin terbaru adalah Speedmaster CX 104 yang 

diproduksi tahun 2022 merupakan contoh berkembangnya teknologi dalam dunia 

percetakan khususnya cetak offset. Mesin ini bisa dikatakan sebagai “kakak” dari 

versi sebelumnya yaitu Speedmaster CX 102. Selain ukuran media cetak yang 

lebih besar dari versi sebelumnya, penambahan fitur yang semakin memudahkan 

operator mesin tersebut mengoperasikan mesin cetak offset tersebut merupakan 

penanda bahwa teknologi juga berkembang pesat di dunia cetak offset. 

PT Gelora Aksara Pratama merupakan salah satu perusahaan penerbitan yang 

sudah memiliki mesin tersebut. Sudah bukan menjadi rahasia lagi bahwa semakin 

canggih teknologi yang digunakan dan penambahan fitur yang paling terbaru oleh 

mesin tersebut maka semakin mahal juga biaya yang harus dikeluarkan untuk 

mendatangkan mesin tersebut. Mesin yang diprioritaskan untuk cetak kemasan 
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tersebut sudah berada di perusahaan tersebut sejak bulan Maret lalu. Namun 

sampai saat ini perusahaan tersebut belum berfokus pada produk kemasan yang 

seharusnya sangat sesuai dengan kegunaan utama mesin tersebut. 

Adanya fitur baru merupakan alasan didatangkannya mesin baru, tentu fitur 

tersebut membutuhkan adaptasi atau pengenalan serta membiasakan 

menggunakan fitur tersebut yang dilakukan oleh operator maupun asisten 

operator. Adaptasi dengan fitur baru tersebut juga bisa disebut sebuah 

permasalahan yang harus cepat diselesaikan yaitu dengan cara dibiasakan dan 

cepat beradaptasi dengan fitur baru tersebut. Selain itu jika tidak digunakan fitur 

tersebut, maka percuma saja mesin itu didatangkan. Karena jika tidak dibiasakan 

atau bahkan tidak mengetahui fitur baru tersebut bisa memungkinkan masalah 

baru terjadi. Oleh sebab itu pembiasan dengan fitur dan mesin baru tersebut harus 

dilakukan secepat mungkin. 

Saat ini mesin tersebut digunakan untuk menaikkan jumlah produksi dan juga 

digunakan untuk peningkatan kualitas yang dihasilkan pada produk dari 

perusahaan penerbitan tersebut. Namun kedepannya perusahaan tersebut akan 

mulai membuat produk kemasannya sendiri.  

Sama seperti mesin lain yang berada di perusahaan tersebut, mesin ini memiliki 

instruksi kerja atau standar yang harus diterapkan dan diikuti selama 

mengoperasikan mesin tersebut. Pada bagian produksi khususnya cetak offset, 

beberapa mesin memiliki instruksi kerja atau standar yang sama begitu juga 

dengan mesin ini. Pengoperasian berbeda yang dilakukan di mesin ini yaitu hanya 

pada bagian meja operator saja karena terdapat fitur baru yang sangat 

memudahkan operator dalam produksi berlangsung. 

Oleh sebab itu judul “Analisa Standar Operasional Prosedur (SOP) Mencetak 

di Mesin Speedmaster CX 104 di PT Gelora Aksara Pratama” diambil dengan 

alasan sebagai salah satu cara pengenalan tentang fitur baru dan bisa digunakan 

sebagai salah satu cara adaptasi dengan cepat agar terbiasa dan bisa menggunakan 
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fitur tersebut dengan maksimal dan tentu membuat proses produksi berjalan lancar 

serta waktu produksi yang lebih efisien.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah yang diperoleh dari penelitian kali ini yaitu tentang 

analisa Standar Operasional Prosedur (SOP) mencetak dari mesin cetak offset 

yaitu mesin Speedmaster CX 104 yang berada di PT Gelora Aksara Pratama. 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Selain itu, terdapat tujuan penelitian ini dilakukan yaitu  

1. Mengetahui alur proses produksi di mesin Speedmaster CX 104  

2. Mengetahui Standar Operasional Prosedur (SOP) yang diterapkan di mesin 

Speedmaster CX 104 

3. Menganalisa dengan metode komparatif antara tiga data (analisa 

observasi, wawancara, literature perusahaan)  

4. Membuat SOP rekomendasi dari hasil metode komparatif tersebut 

 

1.4 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan penelitian ini dilakukan, adapun 

batasan masalah yang dibahas pada penelitian ini yaitu seputar Standar 

Operasional Prosedur (SOP) mencetak di mesin Speedmaster CX 104 serta alur 

kerja selama proses produksi berlangsung. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Penyusunan penelitian tentang  analisa SOP mesin Speedmaster CX 104 ini dibuat 

secara sistematis dan terdiri dari 5 bab yang saling keterkaitan antara satu dengan 

yang lainnya. Berikut sistematika setiap bab pada penelitian ini : 
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BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisi tentang latar belakang dibuatnya laporan analisa ini, rumusan 

masalah yang dibahas, tujuan penelitian, batasan masalah, dan sistematika 

penyusunan bab dari penelitian ini. 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini berisi tentang teori-teori pendukung yang digunakan sebagai referensi 

selama penyusunan penelitian ini yang terkait tentang mesin Speedmaster CX 

104. 

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Berisi tentang profil perusahaan dan metode penelitian yang digunakan yaitu 

metode penelitian deskriptif komparatif yaitu teknik membandingkan hasil analisa  

yang diambil dari 3 cara berbeda yang dilakukan yaitu analisa observasi langsung, 

analisa wawancara dengan pihak terkait, dan literatur berupa instruksi kerja yang 

diterbitkan oleh perusahaan langsung. Selain itu juga berisi tentang sub bab 

pendukung metode penelitian lain. 

 

BAB IV PEMBAHASAN 

Bab ini berisi analisa dari ketiga teknik penelitian tersebut yang sebelumnya 

berbentuk data mentah yaitu pengamatan kegiatan yang dilakukan, script 

wawancara yang sudah dilakukan, dan dokumentasi yang digunakan sebagai 

material pendukung penelitian ini. Data tersebut kemudian diolah kemudian 

dilakukan perbandingan antara ketiganya sehingga menjadi bentuk Standar 

Operasional Prosedur (SOP) mencetak di mesin Speedmaster CX 104 di PT 

Gelora Akrsara Pratama. 
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BAB V PENUTUP 

Pada bab terakhir ini, berisi tentang pernyataan barupa kesimpulan yang 

didapatkan serta saran yang berkaitan dengan penelitian ini. Kesimpulan serta 

saran pada penelitian ini disampaikan dalam bentuk poin-poin inti yang sudah 

dibahas pada bab-bab sebelumnya yaitu mengenai analisa SOP mencetak di mesin 

Speedmaster CX 104 yang berada di PT Gelora Aksara Pratama dengan tujuan 

dari poin-poin tersebut yaitu untuk mempermudah pembaca dalam memahami 

materi yang disampaikan pada penelitian ini. 
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BAB V 

PENUTUPAN 

 

5.1 Simpulan 

Dari penjelasan-penjelasan yang sudah dijabarkan dari bab satu sampai empat 

dapat disimpulkan sebagai berikut 

1. Pada mesin Speedmaster CX 104 memiliki instruksi kerja yang sedikit 

berbeda disbanding mesin cetak lainnya. Adanya fitur dan teknologi yang 

terbaru dari mesin tersebut membuat adanya sedikit perbedaan tersebut. 

2. Setiap mesin cetak khususnya Speedmaster CX 104 ini perlu adanya 

Standar Operasional Prosedur (SOP) dan instruksi kerja khusus untuk 

mesin tersebut yang dijadikan pedoman agar informasi yang dimuat lebih 

rinci dan detail karena berfokus dan berlaku hanya pada satu mesin saja. 

3. Dari ketiga analisa yang dilakukan yaitu observasi, wawancara, dan 

literatur perusahaan terdapat beberapa instruksi kerja yang tidak dituliskan 

dalam literatur, karena literature perusahaan yang diterbitkan langsung 

berguna atau berlaku untuk sebagian besar mesin cetak di perusahaan 

tersebut. 

4. Hasil dari analisa yang di komparatifkan antara observasi, wawancara, dan 

literatur perusahaan yaitu berupa SOP rekomendasi yang bertujuan agar 

waktu yang di gunakan lebih efisien dan tidak sia-sia. 

5. Teknologi canggih dan otomatis tidak selamanya menguntungkan buat 

operator mesin tersebut karena dapat mengurangi kemampuan dari 

operator tersebut secara perlahan-lahan. 
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5.2 Saran 

1. Perlunya setiap mesin memiliki SOP dan instruksi kerjanya masing-

masing dengan tujuan lebih memperdetail apa yang harus dilakukan di 

mesin tersebut 

2. Perlunya sosialisasi terhadap fitur dan teknologi baru yang terdapat pada 

mesin Speedmaster CX 104 ini agar nantinya operator bisa 

menggunakannya sesuai dengan apa yang dianjurkan 

3. Mengutamakan efisiensi waktu produksi dan kualitas hasil cetak serta 

meminimalisir terjadinya pemborosan  

4. Melakukan penerapan instruksi kerja yang berlaku sehingga tidak ada 

kegiatan yang dilakukan sia-sia dan hanya membuang waktu  
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LAMPIRAN 

 

 

Lampiran Observasi 

Lampiran ini berisikan dokumentasi, validasi, dan data mentah atau form 

Keterangan Dokumentasi 

Laporan harian 

 

Surat Perintah 

Kerja (SPK) 

 

Kertas sisip atau 

laporan hasil 

cetak Produksi 

(per pallet) 

 



 

 

Keterangan Dokumentasi 

Menuang tinta ke 

bak tinta 

 

Tampilan layar 

monitor saat 

melihat density 

 

Tinta cetak offset 

mesin 

Speedmaster cx 

104 

 

Tampilan layar 

monitor saat 

input data job  

 

 

 

 



 

 

Keterangan Dokumentasi 

Proses 

pemasangan plat 

 

Plat cetak 

 

Kertas di bagian 

feeser sebelum 

naik proses 

produksi 

 



 

 

Keterangan Dokumentasi 

Salah satu fitur 

mesin ini yaitu 

scan otomatis 

untuk mengetahui 

density  

 

Tampilan layar 

monitor ketika 

ingin 

memasukkan 

density 

 

Proses mengocok  

kertas sebelum 

naik proses 

produksi 

 

 



 

 

Keterangan Dokumentasi 

Kertas saat naik 

proses produksi 

 

Foto produk 

cetak mesin 

Speedmaster CX 

104 

 

Catatan atau data 

mentah observasi 

 

 

 



 

 

Lampiran Wawancara 

Lampiran ini berisi data mentah yaitu teks wawancara dan persetujuan 

narasumber 

Keterangan Dokumentasi 

Script singkat wawancara 

dengan asisten operator dan 

data ini digunakan sebagai data 

mentah 

 

Tanda tangan persetujuan 

sebagai bentuk validasi telah 

dilakukannya analisa observasi 

dan wawancara yang ditanda 

tangani oleh asisten operator 

dan asisten operaror 
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Instruksi 

Kerja Cetak 

Offset PT 

Gelora 

Aksara 
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Instruksi 
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Gelora 
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