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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Seiring  dengan  perkembangan yang mengalami kemajuan 

teknologi, Industri Grafika mampu menyampaikan pesan, gagasan, 

informasi, pikiran, kesan perasaan melalui penggandaan dengan hasil 

Industri Grafika. Sebagian dari Industri Grafika menghasilkan produksi 

barang  atau media cetak, yang dimana dalam dunia teknologi akan selalu 

mengembangkan hal yang baru. Berkembangnya dalam dunia bisnis yang 

memanfaatkan teknologi cetak di bidang grafika dan desain grafis media 

dalam menghadapi era industri 4.0 karena ilmu Teknik Grafika ini selalu 

berkembang mengikuti zaman. Teknologi percetakan saat ini juga 

memberikan kemudahan kepada konsumen bahkan produsen dalam hal 

memberikan order cetak dalam dunia percetakan. Selain itu perusahaan 

percetakan juga semakin berinovasi membuat barang baru seperti cetak plat 

ke dalam mesin.  

CtP atau Computer To Plat melakukan proses percetakan/print 

dengan cara digital pada lembaran plat untuk keperluan pada mesin 

Heidelberg GTO 52, SM 52 dan SM 74. Proses ini dikerjakan pada tahapan 

“Prepress” atau proses persiapan cetak.  Dengan adanya penggunaan mesin 

CtP ini yang berteknologi tinggi mampu mengurangi biaya dan 

meningkatkan produktivitas dan menghasilkan kualitas yang lebih tinggi. 

Selain itu juga mesin CtP mengurangi dari faktor human error. Sehingga 

mesin CtP ini menjadi salah satu yang menjadi kunci utama sebelum proses 

percetakan, karena mesin CtP membuat plat yang akan di gunakan dalam 

proses plat.  

Bahan cetak untuk mesin CtP salah satunya Plat. CtP yang 

digunakan dalam industri diklasifikasikan menjadi plat CtP fotosensitif dan 
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pelat CtP termal.Material Plat bahan baku utama sebagai acuan proses 

terjadinya pencetakan didalam produksi. Tanpa menggunakan plate, mesin 

yang akan digunakan untuk mencetak tidak dapat beroperasi. Dengan 

demikian, plate merupakan acuan dari cetak offset yang sangat penting bagi 

proses pencetakan, dan untuk tujuan ini ada baiknya melakukan 

pengendalian kualitas pada plat cetak. 

Dalam melakukan proses alur kerja menjalankan mesin maka 

memerlukan tentang Standar Oprasional Prosedur (SOP) yang ditetapkan 

untuk mahasiswa atau teknisi yang berkaitan. Tujuan SOP agar dapat 

menghasilkan kesesuaian hasil cetak dan meminimalisir kerusakan pada 

mesin disaat proses menjalankan mesin Ctp. Maka dari itu penulis ingin 

menjabarkan dan menganalisis apa saja yang perlu disiapkan dalam 

penelitian yang berjudul “Analisa SOP Pada Mesin CtP A25/A75 Gen III Di 

Lab Prepress Teknik Grafika.”. Dalam pembuatan Analisa ini maka penulis 

mengetahui bahwa sangatlah penting untuk mengetahui langkah-langkah 

dalam setiap tahap pada SOP untuk menjelaskan lebih detail maka penulis 

juga membuatkan Diagram alir Work instruction pada mesin  CtP A25/A75 

Gen III. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan penjelasan latar belakang yang sudah dijabarkan diatas, 

maka dapat dibuat rumusan masalah yang akan dibahas pada laporan ini 

dalam proses menjalankan mesin Ctp hinggga menjadi plate yang siap di 

cetak  : 

1. Bagaimana Standar Oprasional prosedur pengoperasian pada mesin 

CTP A25/A75 Gen III 

2. Bagaimana Alur Kerja pengoperasian pada mesin CTP A25/A75 

Gen III 
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1.3 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dari penelitian untuk tugas akhir 

ini adalah sebagai berikut : 

1. Mengevaluasi workflow alur kerja yang ada pada proses 

menjalankan mesin Ctp. 

2. Mengatasi permasalahan yang dapat terjadi dalam pada proses 

menjalankan mesin CTP. 
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1.2 Batasan Masalah 

Adapun Batasan masalah dari penulisan tugas akhir ini: 

1. Penelitian dilakukan pada Lab PrePress Teknik Grafika dan 

Penerbitan. 

2. Peneliti Menggunakan Mesin CtP A25/A75 Gen III. 

3. Peneliti melakukan proses pengamatan pada bagian saat 

menjalankan mesin CtP. 

 

1.4 Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan laporan tugas akhir ini, penulis menguraikan 

sistematika penyusunan menjadi 5 bab, yaitu pendahuluan, landasan teori, 

metode pelaksanaan, pembahasan, dan penutup, Penjabaran dari setiap bab 

dalam laporan Tugas Akhir anatara lain sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini, penulis menjelaskan mengenai latar belakang, rumusan 

masalah, tujuan penulisan, Batasan masalah serta menjelaskan mengenai 

sistematika penulisan laporan tugas akhir. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini, penulis menjabarkan mengenai referensi dan pedoman litelatur 

pendukung penelitian. Seperti teori-teori pendukung yang berkaitan dengan 

penelitian tugas akhir. Diantaranya yaitu teori yang berhubungan dengan 

judul. 

BAB III METEDOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini, Menjelaskan mengenai metode penelitan, tempat dan waktu 

penelitian, rincian kerja prosedur penelitian, serta Kemudian untuk teknik 

pengumpulan data yang dipakai yaitu studi literatur, observasi dan 

wawancara singkat. 

BAB IV HASIL PEMBAHASAN DAN PENELITIAN 

Pada bab ini, Menjelaskan profil kampus dan Memaparkan serta 

menganalisia data-data yang didapatkan dari hasil penelitian baik berupa 

tabel, grafik maupun gambar. 
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BAB V PENUTUP 

Pada bab ini, Bab ini berisi kesimpulan dari keseluruhan penelitian tugas 

akhir yang telah dilakukan beserta saran-saran yang bermanfaat dari analisa 

yang telah dilakukan yang berkaitan dengan perbaikan. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

Berdasarkan hasil pembahasan yang dijelaskan pada bab 

sebelumnya, maka pada bab ini penulis menarik kesimpulan dan ingin 

memberikan saran yang bermanfaat : 

5.1 Kesimpulan 

a. Tahapan-tahapan SOP (Standar Operasional Prosedur) yang berada 

pada Lab Prepress Teknik Grafika dan Penerbitan tentang 

pengoperasian mesin CtP A25/A75 sudah sesuai, sehingga pekerjaan 

Teknisi dan Operator dapat terarah dengan baik dan sesuai dengan 

standar yang telah di tentukan. Jadi dengan pemakaian dan pembuatan 

SOP (Standar Operasional Prosedur) ini dapat meningkatkan 

keefektifan dan keefisienan pekerjaan karyawan sehingga untuk 

kedepannya dapat tercapai menggunakan diagram alur/Flowchart. 

b. Ketidak sesuaian antara tahapan setiap pengoperasian mesin yang di 

gunakan di Lab Prepress memiliki perbedaan disetiap langkah 

pertahap pada metode Observasi, Wawancara I, Wawancara II. Namun 

tujuannya sama. 

c. Adapun pertanyaan mengenai permasalahan yang akan suatu saat 

terjadi pada mesin dan jawaban yang menjelaskan berada di bagian 

metode Wawancara yang merangkum bahwa pemeliharan pada mesin 

itu sangat dibutuhkan cara-cara khusus. 

5.2 Saran 

1. Dengan membuat dokumen tertulis yang mengenai Standar 

Operasional Prosedur (SOP) menggunakan cara diagram alir supaya 

lebih mudah dalam pemahaman prosesnya dan dengan cara di print atau 

di letakan di dekat mesin CtP A25/A75.  
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2. Pada saat pengoperasian mesin CtP A25/A75 yang didahulukan tetap 

mempertahankan kedisiplinan dengan mengikuti Standar Operasional 

Prosedur yang telah ditetapkan agar tidak terjadi kejadian yang tidak 

diinginkan. 
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TRANSKIP JAWABAN WAWANCARA I 

 

Nama :  Wahyu Adi Yatma, M.T 

Tempat dilaksanakan  : Lab Prepress Teknik Grafika dan Penerbitan 

Tanggal dilaksanakan :  Jum’at, 14 Juli 2023 

 

1. Tujuan dibuatnya sop untuk mesin CtP itu apa ya pak?? 

Teknisi Menjawab : SOP itu untuk mengurangi kesalahan - kesalahan dari 

human error atau bisa membuat tanggung jawab setiap personal ketika 

menggunakan mesin CtP, jadi mesin ctp ini diibaratnya tidak semua 

perusahaan atau tempat pendidikan yang berkaitan tentang grafika ada, dan 

memiliki harga yang cukup mahal. Jadi kita merawatnya agar tidak terjadi 

masalah-masalah kerusakan yang besar Di kemudian hari. 

 

2. Perlakuan khusus untuk mesin ctp bagaimana ya” 

Teknisi Menjawab : Sama seperti perusahaan - perusahaan juga yang 

mempunyai CtP, Standard untuk ruangan itu yang pertama dalam keadaan 

tidak berdebu, kita mempunyai sistem yaitu thermal ini jangan sampai terkena 

debu atau terkontaminasi debu yang ada nanti mengganggu dari hasil 

penyinaran dari laser itu ke platnya mungkin nanti karena terhalang debu jadi 

dot yang seharusnya sudah berjalan berapa persen tapi terhalang dengan debu 

jadi agak  berubah, dan juga jika laser terkena debu maka akan menyebabkan 

kerusakan yang terganggu dengan komponen lainnya. Kedua suhu ruangan 

karena termal panas jadi udara di luar juga harus mendukung karena ini termal 

jadi harus dingin, dingin ini tergantung dari mesin yang ada diperusahaannya 

karena kita mempunyai supersetter A52/A75 kalau di buku panduan di bawah 

20° jadi harus mengikuti standar prosedur dari mesin yang dipunya. 

 

3. Persiapan menggunakan mesin CtP dan proses cetaknya” 

Teknisi Menjawab : Pertama Bersih - bersih terdahulu lalu di check dulu 

apakah ada trouble apa tidak. Kedua Kemudian check lagi data dari klien pdf 



58 
 

 
 

sudah bener apa tidak, jangan sampai kita disalahkan sebagai prepress, karena 

takutnya warnanya tidak benar atau apapun itu karena kendala yang dilihat 

adalah tanggung jawab dari prepress kalau datanya salah kemungkinan pada 

saat proses cetak juga salah karena cetakan dalam jumlah yang besar bukan 

cetakn yang satu / dua kali jadi yang harusnya diperhatikan itu. Kemungkinan 

data - data klien harus ada prosedur sopnya juga dari atasan apakah langsung 

dibuat plate apa tidak karena ada prosedurnya juga. 

 

4. Untuk SOPnya sendiri bagaimana pak” 

Teknisi Menjawab : SOP itu harus ada accnya, diberi file pdfnya, sudah di 

acc diperiksa terlebih dahulu. Dan kalau ada kesalahan di balikan kembali ke 

atasan, atasan ke kliennya, terus kembali lagi di revisi, harus ada acc dari 

atasan/klien setelah di balikan ke kita lagi maka langsung dibuat acuan 

platenya. 

 

5. Plate yang digunakan untuk mesin ctp dan Tipe Platenya itu seperti apa ya 

pak??” 

Teknisi Menjawab : Semakin berkembangnya teknologi kalau ga salah ada 

beberapa banyak, yang diketahui kita menggunakan Thermal plate sering 

digunakan itu kalau kita ya menggunakan thermal plat ya menggunakan panas 

dari Laser di laser kemudian menjadi acuan kemudian dikembangkan di plat 

prosesor menggunakan developer kemudian dibersihkan oleh air kita 

memakai tipenya yang sama, Mungkin banyak seperti CtP yang lain memakai 

UV ada juga pakai mungkin masih ada yang sekarang pakai ctf. Jenis plate 

itu harus mengikuti mesin yang kita punya kalau tipenya Thermal maka 

thermal juga mesinnya, kalau dari kualitas tergantung dari platenya. Ada plate 

yang berwarna hijau, biru itu dari kualitas ada harga ada kualitas. Kalau yang 

kita pake itu jenis shapira, shapira juga banyak jenisnya tergantung juga 

kualitasnya kalau kita pakai PQ single layer, ada juga yang double layer tapi 

PN itu untuk cetak yang banyak, tapi karena kita dipakai untuk mahasiswa 

studi jadi memakai single layer saja. 
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6. Mengapa mesin mudah/gampang rusak, bagaimana cara mencegahnya?” 

Teknisi Menjawab : Yang pasti si rutin untuk maintenance beberapa bulan 

sekali, terus untuk perawatannya mengikuti sop kalau untuk perbaikan kecil 

masih kita tangani mungkin perbaikan besar harus ada teknisi khusus dari 

heidelberg sendiri karena kita disini training untuk menjalankan saja, jadi 

untuk maintenence kecil di ajarkan. Karena mesin ini sudah berumur 5/10 

tahun mungkin untuk ganti sperpad atau segala macam harus ditangani oleh 

ahlinya sendiri. Tapi kalau untuk kebersihan untuk penambahan chiller atau 

pendingin dan lain halnya yang maskh bisa kita sendiri maka bisa dibetulkan 

sendiri. 

 

7. SOP pengoperasian pada mesin CtP bagaimana ya pak?” 

Teknisi Menjawab : Pengoperasian sendiri sudah ada di buku panduan 

SOPnya jadi kalau untuk kasarnya Mengisi Logbook dan nyalakan ctpnya, 

lalu ada Indikatornya apakah ctpnya sudah mulai bisa digunakan karena 

mesinnya menyesuaikan suhu disekitanya kalau belum sesuai dengan 

suhunya maka tidak bisa membuat platenya. Kemudian membuat imposisi 

kita dan membuat imposisi ini biasanya kita mengajak kliennya karena 

pdfnya langsung diperiksa oleh komputer jika ada masalah seperti biasanya 

missing font, missing image ini jadi kita konsultasi oleh kliennya apakah mau 

di lanjut apa tidak, Karena sekali lagi berkaitan dengan acc atasan kita atau 

klien kita. Kemudian jika sudah selesai maka lanjut membuat plate sesuai 

dengan klien kita yang dibuatnya berapa imposisinya atau menjadikannya 

seperti binding/jahit/jahit kawat sesuai dengan sop yang sudah di ajukan. 
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TRANSKIP JAWABAN WAWANCARA II 

 

Nama :  Emmidia Djonaedi, S.T, M.T,M.BA 

Tempat dilaksanakan  : Ruangan Dosen Teknik Grafika dan Penerbitan 

Tanggal dilaksanakan :  Selasa, 18 Juli 2023 

 

1. Tujuannya di buatnya SOP pada mesin CtP? 

Teknisi Menjawab : Tujuannya adalah supaya yang menggunakan mesin itu 

mengikuti tahapannya sesuai dengan prosedurnya kenapa?? Karena kalau 

tidak diikuti dengan tahapannya dia salah mesiinya rusak atau produknya 

gajadi. 

 

2. Perlakuan khusus untuk mesin CtP caranya seperti apa? 

Teknisi Menjawab : Pertama setau saya mesin harus dinyalakan setiap hari, 

dinyalakan istilahnya elektronik itu supaya mesin panas dan terjaga 

kinerjanya. Kedua penempatannya di ruangan sejuk ber ac suhunya sekitar di 

bawah 20° dan kering, jauh dari bahan-bahan kimia karena di khawatirkan 

bahan kimia terutama yang korosif  sifatnya asam / basa dan garam itu bisa 

merusak elektronik didalamnya. Jadi di pastikan di dalam ruangan tersebut 

tidak ada cairan korosif. 

 

3. Mengapa mesin mudah rusak dan bagaimana cara mencegahnya? 

Teknisi Menjawab : Salah satunya menerapkan SOPnya dengan benar, 

sebisa mungkin waktu pembelian mesin tersebut ada teknisi dari produsennya 

yang mengajari/memberikan video perawatan kualitas mesinnya, dan 

perawatan mesinnya juga bukan sekedar yang di luar melainkan di dalam juga 

dan orang yang menjaga mesin tersebut juga  mengerti tentang itu kalau 

misalnya yang menjalankan mesin ctpnya itu kurang paham/tentang 

elektronik itu yang di dalam paling tidak mengetahui bagian apa saja tentang 

mesin tersebut, sehingga suatu mesin tersebut rusak dia sudah mengerti oh ini 
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tidak bisa jalan nih, otomatis dia harus memanggil teknisi yang dari 

produsennya. Terus kemudian sebisa mungkin pihak yang membeli mesin 

tersebut bekerja sama dengan produsennya dalam jangka panjang yang masih 

berfungsi ada entah apa yang di bayar dengan pembelinya tersebut perawatan 

tahunan jadi jangan tunggu sampai rusak tapi setiap beberapa bulan harus ada 

inspeksi ke mesin tersebut, jadi contoh (oh ini baik-baik saja mesinnya, oh ini 

perlu adanya pengganti partnya). 

 

4. Persiapan penggunaan mesin CtP dan proses cetaknya itu bagaimana ya bu? 

Teknisi Menjawab : Pertama pastikan filenya sudah benar, komputernya 

konek sama ctpnya, ctpnya berfungsi dengan baik dan pastikan belt check 

terlebih dahulu yang tempatnya ada di samping dan pastikan beltnya bagus 

tidak getas, karena beltnya adalah yang memutarkan platenya di bagian mulut 

keluar masukin platenya kan ada rodanya dan pastikan juga dalam kondisi 

berfungsi. Lalu sambungkan dan nyalakan ke sumber listrik yang menyala, 

pastikan juga platenya dalam kondisi baru tidak terosidasi, sesuai dengan 

ukurannya dan masukannya dalam kondisi benar landscape/potrait, baru di 

nyalain, lalu diprosesnya nyetaknya ke plate habis itu plate akan keluar jika 

sudah selesai, dalam waktu tertentu. Jika CtP berfungsi dengan baik maka 

keluar masuknya mulus dan menghasilkan juga saat di cuci ke mesin 

developer platenya juga bagus. Tapi jika tidak berfungsi dengan baik maka 

begitu sudah masuk maka plate akan macet saat keluar, dari rodanyalah 

gambarnya juga kurang bagus maka itu permasalahannya ada di platenya juga 

karena dalam kondisi tidah bagus. Yang harus dilakukan juga sebagai 

operator yang menjalankan mesin tersebut menggunakan peralatan k3. 

 

5. Plate yang di gunakan untuk mesin CtP itu apa ya? 

Teknisi Menjawab : Yang di pakai Shapira karena yang paling cocok untuk 

mesi. Tersebut. 

 

6. SOP pengoperasian seperti apa ya bu? 



63 
 

 
 

Teknisi Menjawab : Jadi pertama sebelum ngeprint atau sebelum 

menggunakan CtP si pengguna ini memastikan dulu filenya apa sudah sesuai  

dengan format dari software-nya CtP nanti kan tanya-tanya tuh sama sih 

teknisinya tanya formatnya bisanya apa warnanya Bagaimana gitu ya jadi 

pastikan itu dulu sebelum isi form Kapan mau dipakai pastikan jadwalnya 

kondisi mesinnya itu ready terus kemudian kalau sudah berarti Udah ready 

semua berarti siapin bahan CtP-nya Perlu berapa Terus 1, 2 warna atau 4 

warna habis itu nyalain komputernya ya nyalain komputernya berikut dengan 

misalnya ada switchnya powernya terus buka  software-nya CtP Input datanya 

di layout dan lain-lainnya di situ disesuaikan warnanya habis itu ke nyalakan 

CtPnya siapin platenya masukin terus tunggu sampai dia nge-print setelah 

keluar baru proses di Developer / plate prosesor 
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FORM OBSERVASI 

Nama Teknisi   : Wahyu Adi Yatma, M.T  

Tempat Dilaksanakan  : Lab Prepress Teknik Grafika dan 

Penerbitan Tanggal Dilaksanakan  : 06 September 2022 

NO FORM OBSERVASI 

1 Pak wahyu berjalan ke Lab Prepress 

2 Pak wahyu mengisi dan menulis daftar yang mengikuti rangkaian 

pemakaian mesin CtP 

3 Pak Wahyu melakukan pembersihan diarea mesin dan memastikan 

mesin bisa digunakan 

4 Pak Wahyu Pengecekan mesin pastikan prinect services control 

dalam keadaan aktif  

5 Pak Wahyu menyalakan alur listrik dan menyalakan mesin CtP 

6 Pak Wahyu keruangan area komputer untuk melihat data design 

yang ingin dicetak 

7 Pak Wahyu membuay imposisi dan menunggu kabar bahwa data 

PDF sudah di konfirmasi dan di acc 

8 Pak Wahyu berjalan ke bahan cetak (Plat) dan siap untuk di cetak 

9 Pak Wahyu memasukan Plate ke mesin CtP 

10 Pak wahyu melihat hasil cetakan 

11 Pak wahyu melanjutkan ke tahap selanjutnya 

12 Pak wahyu mematikan mesin jika semua data sudah selesai di cetak 
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