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BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Seiring dengan kemajuan teknologi di-era revolusi 4.0, industri cetak mulai
terancam dan tergeser dikarenakan adanya perkembangan dari teknologi,dan
ilmu pengetahuan yang semakin pesat salah satunya dengan munculnya internet
yang menjadikan media cetak secara keseluruhan mulai berubah menjadi media
online (Andayu & Rahmayanti, 2021)

Media online itu lebih-unggul dalam beberapa hal, termasuk lebih cepat
dalam penyebaran informasi, praktis, mudah diakses, dan lebih murah.
Meskipun begitu, industri percetakan masih sangat dibutuhkan dan digunakan
oleh masyarakat dengan selalu memberikan inovasi.terbaru untuk memenuhi
permintaan masyarakat salah satunya dengan menciptakan sumber daya
manusia yang memiliki latar belakang. keilmuan bidang grafika. Sehingga
keilmuan bidang grafika.menjadi suatu bidang program studi yang di ajarkan
pada beberapa perguruan tinggi.negeri salah satunya Politeknik Negeri Jakarta.

Politeknik Negeri Jakarta merupakan salah satu perguruan tinggi negeri di
Indonesia 'yang memiliki beberapa Jurusan, diantara nya yaitu Teknik Grafika
dan Penerbitan. Jurusan ini memiliki beberapa prodi, diantaranya adalah Teknik
Grafika.

Jurusan Teknik Grafika. dan Penerbitan memiliki beberapa.L.aboratorium
yang dijadikan sebagai fasilitas pembelajaran seperti Lab.Pre-Press yang
digunakan untuk melakukan perencanaan sebelum memulai proses cetak,
Lab.Press yang digunakan untuk proses cetak yang berisikan mesin-mesin
seperti mesin SM 52 dan lainnya, Lab.Post Press yang digunakan untuk

melakukan akhir finishing/penyelesaian proses cetak
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yang didalam nya berisikan mesin-mesin finishing salah satunya Mesin Potong
Seri K-115CH.

Adapun mesin-mesin yang berada di dalam Laboratorium Jurusan Teknik
Grafika dan Penerbitan digunakan sebagai-fasilitas keilmuan yang digunakan
untuk membantu proses pembelajaran di perkuliahan. sehingga mesin-mesin
tersebut membutuhkan kegiatan perawatan mesin. Kegiatan perawatan mesin
memiliki peranan yang sangat penting dalam mendukung suatu proses produksi
di sebuah perusahaan agar suatu pengoperasian.bisa berjalan lancar sesuai
dengan harapan. Selain itu perawatan mesin juga menjadi aspek yang penting
dalam meminimalisir suatu biaya dari adanya resiko kerugian-kerugian yang
diakibatkan oleh kerusakan mesin. Perawatan sendiri yaitu kegiatan yang
dilakukan untuk memastikan bahwa fasilitas dan peralatan dalam kondisi baik
serta melakukan “penyesuaian, atau penggantian yang diperlukan untuk
menjamin kondisi kapasitas peralatan.baik selama operasional produksi
berlangsung (Siswanto, 2017).

Mesin produksi yang digunakan secara terus-menerus akan mengalami
penurunan kapasitas, sehingga diperlukan perawatan untuk memastikan bahwa
semua sistem dan peralatan produksi beroperasi-dengan baik dan efisien sesuai
dengan persyaratan. Perawatan. yang optimal hendaknya dilakukan secara
continue dan berperiode agar mesin dapat berfungsi secara maksimal.

Pada pembelajaran perkuliahan® Teknik grafika, di mana proses belajar
mengajar akan terus berjalan dan sebagian mata kuliah menggunakan mesin
sebagai fasilitas pendukung pembelajaran, Jika suatu mesin rusak ‘maka
pembelajaran akan terhambatoleh karena itu, sistem perawatan wajib dikelola
secara efisien untuk mengatasi permasalahan-yang terjadi.

Dalam melakukan perawatan mesin itu membutuhkan penggunaan Standar
Operasional Prosedur (SOP) sebagai pedoman dalam melakukan pekerjaan
sesuai dengan yang sudah ditentukan. Penggunaan Standar Operasional
Prosedur (SOP) pada perawatan mesin sangat dibutuhkan karena menjadi
sebuah penunjang kelancaran dalam melakukan perawatan, dengan menerapkan

penggunaan Standar Operasional Prosedur (SOP) juga dapat meningkatkan



R

3

i

e

y

=~ T kualitas secara signifikan, baik dari segi waktu, biaya operasional, tenaga kerja,
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;§' : dan proses kerja. Bila perawatan mesin tidak menggunakan Standar
5o
?’-g 'g’ Operasional Prosedur (SOP) maka perusahaan akan mengeluarkan hal-hal yang
§ 2 tidak terduga dan tidak stabil baik dari segi-biaya operasional,dan lainnya.

Dengan demikian, peneliti merasa pentingnya melakukan penelitian terkait
penerapan Standar Operasional Prosedur perawatan Mesin. Potong Seri K-
115CH sebagai bahan penyusunan Tugas Akhir dengan judul. “Analisis

Standar Operasional Prosedur Perawatan Mesin Potong Seri K-115CH Di
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1.2 Rumusan Masalah
Adapun rumusan masalah terhadap penelitian yang dilakukan peneliti ialah
bagaimana alur kerja dan Standar Operasional Prosedur (SOP) dari perawatan
mesin potong seri K-115CH di Laboratorium Post Press Teknik Grafika dan
Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta.

ejieyer Labapy yiuyajijod Jefem Buek uebunuaday ueyibniaw yepiy uedinbuag 'q

‘yejesew njens uenefug neje ) uesynuad ‘uelode) uesynuad ‘Yejwyl efiey uesjnuad ‘ ueppuad ‘ueyipipuad uebupuaday ynjun efue

1.3 Tujuan Penelitian
Dari rumusan masalah berikut, adapun beberapa tujuan penelitian yang
ingin dicapai oleh peneliti,yaitu :
1. Mengetahui Standar Operasional Prosedur (SOP) Perawatan Mesin Potong
Seri K-115CH dengan metode Dokumentasi, Wawancara dan Observasi.

: 2aquuins uepngakuaw uep ueywnuesusaw edury juj siny eA1e) yninpas neje uejbeqas din

2. Membandingkan Standar. Operasional Prosedur (SOP) hasil-dokumentasi,
SOP hasil wawancara, SOP~hasil.observasi.pada-Mesin Potong Seri K-
115CH di Laboratorium Post Press Jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan
Politeknik Negeri Jakarta

3. Menganalisis hasil perbandingan yang sudah didapat dari ketiga metode
pada Mesin Potong Seri K-115CH di Laboratorium Post Press Jurusan
Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta
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4. Mendapatkan hasil akhir berupa Standar Operasional Prosedur (SOP) yang

ideal.

1.4 Batasan Masalah
Berdasarkan judul yang sudah ditentukan, adapun-batasan masalahnya sebagai

berikut :

1. Penyusunan laporan terbatas pada Standar Operasional Prasedur (SOP)
Perawatan _Mesin Potong Seri K-115CH pada komponen bagiannya
sebagai berikut : Pisau potong, Filter Pompa Udara dan Layar Display,
Cutting Stick, Pemberat dan pendorong kertas, Sistem Pelumasan, electric
di Laboratorium Post Press Jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan
Politeknik Negeri Jakarta

2. Mesin yang digunakan dalam proses penelitian yaitu Mesin Potong seri K-
115CH

3. Mesin Potong seri K-115CH memiliki berat kurang lebih 3 Ton

4. Mesin Potong seri K-115CH memiliki kecepatan sebesar 45 kali/menit

5. 'Mesin Potong seri K-115CH memiliki kapasitas mesin dengan ukuran 115
yaitu lebar 1150 mm dan tinggi 165 mm.

1.5 Sistematika Penelitian

Penyusunan laporan tugas akhir. ini dibuat secara sistematis yang terdiri dari
lima bab, dengan masing-masing bab yang saling berkaitan terhadap laporan
tugas akhir ini. Berikut sistematika penelitian tiap-tiap bab pada laporan.ini:
BAB | PENDAHULUAN

Pada bab ini berisi latar belakang dibuatnya laporan tugas akhir yang
dijalani peneliti dengan judul “Analisa Standar Operasional Prosedur Perawatan
Mesin Potong Seri K-115CH Di Laboratorium Post Press Jurusan Teknik
Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta”, rumusan masalah penelitian,
tujuan penelitian, batasan penelitian, dan sistematika penyusunan dari laporan

yang dibuat.
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BAB Il LANDASAN TEORI
Pada bab ini berisi mengenai teori-teori yang mendukung proses penelitian
laporan tugas akhir ini. Teori-teori pendukungnya ialah definisi tentang

perawatan, dan definisi mengenai alur Standar.QOperasional Prosedur (SOP).

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini berisipenjelasan mengenai metode yang dilakukan peneliti saat
melakukan penelitian. Metode yang digunakan peneliti ialah metode deskriptif
kualitatif'dengan teknik pengumpulan data berupa observasi secara langsung;
wawancara kepada teknisi terkait, studi literatur dan dokumentasi berupa foto

saat melakukan penelitian.

BAB IV PEMBAHASAN

Pada bab ini berisi pembahasan hasil penelitian mengenai “Analisa Standar
Operasional Prosedur Perawatan Mesin Potong Seri K-115CH Di Laboratorium
Post Press Jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta”.
Bab ini memuat informasi seputar Laboratorium Post Press Teknik Grafika
Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta tempat pelaksanaan .penelitian, dan
berisikan pembahasan selama_penelitian_berlangsung berupa alur kerja SOP

Perawatan Mesin dari hasil observasi, wawancara, dan dokumentasi.

BAB V PENUTUP

Pada bab.ini berisikan pernyataan berupa kesimpulan dan saran yang
berkaitan dengan_pembahasan pada.laporan ini. Kesimpulan serta saran yang
disampaikan merupakan pokok-pokok pembahasan mengenai “Analisa Standar
Operasional Prosedur Perawatan Mesin Potong Seri K155CH Di Laboratorium
Post Press Jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta”
sehingga mempermudah pembaca dalam memahami materi yang dibahas dalam

laporan ini.
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BAB V

PENUTUP
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5.1 Simpulan
Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan selama empat. minggu pada
laboratorium Post: Press Politeknik Negeri Jakarta didapatkan simpulan

sebagai berikut :

1. Adapun alur kerja SOP dari perawatan mesin potong seri K-115CH di
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laboratorium Post Press Jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik
Negeri Jakarta berdasarkan _hasil dari ketiga metode seperti
dokumentasi,wawancara dan observasi sebagai berikut : perawatan pada
pisau potong, perawatan filter pompa udara dan layar display, perawatan
cutting stick, penyesuaian pada pemberat kertas dan pendorong kertas,
pelumasan serta melakukan perawatan pada electric.

Dari ketiga metode yaitu dokumentasi, wawancara dan observasi terdapat
perbandingan yaitu adanya persamaan dan juga perbedaan dari detail-
detail tahapannya yaitu pada dokumentasi hasil SOP yang tidak
detail,kemudian pada wawancara "hasil. SOP kurang detail dan pada
observasi hasil SOP cukup detail Adapun perbedaannya yaitu pada segi
penjelasannya yang disebabkan oleh adanya pencantuman tahapan yang
penting saja di dokumentasi sehingga tahapan terlihat lebih singkat, dan
adanya penjelasanyang mendetail pada wawancara..dan observasi
sehingga alur kerja lebih jelas:-Kemudian-adanya persamaan dari ketiga
metode tersebut terdapat beberapa tahapan yang sama contohnya pada
perawatan sistem pelumasan yaitu seperti tahapan pelumasan, hal tersebut
disebabkan karena teknisi hanya menggunakan satu panduan manual

handbook yang sama yaitu handbook yang sesuai dengan tipe mesin.

85
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3. Adapun hasil Analisa yang didapat dari ketiga metode tersebut yang

berguna untuk saling melengkapi dan dikombinasi sehingga bisa dijadikan
SOP Ideal.

Dari hasil Analisa perbandingan dari ketiga metode didapatkan SOP Ideal
terkait perawatan pada beberapa bagian mesin.poteng seri K-115CH di
Laboratorium PostpressJurusan Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik

Negeri Jakarta yang bisa diterapkan nantinya.

5.2 Saran

Berdasarkan simpulan yang sudah didapatkan adapun saran yang bisa

peneliti berikan sebagai berikut :

1. Melakukan update/pembaharuan terkait SOP pelaksanaan perawatan pada

beberapa bagian mesin potong seri K-115CH yang sudah dibuat sehingga
bisa diterapkan pada lingkungan Teknik Grafika dan dimanfaatkan untuk
proses pembelajaran.

Perlu adanya pembuatan perencanaan kegiatan perawatan yang sudah
disusun dalam satu_lembaran (checksheet) “ yang berisikan jadwal
pelaksanaan, kegiatan yang dilakukan, alat dan bahan yang digunakan serta
kondisi mesin setelah adanya perawatan. Hal tersebut sangat berguna untuk
mengetahui perawatan yang dilakukan-sudah sesual atau belum dengan
perencanaan yang sudah dibuat.

Perlu adanya pelatihan-pelatihan terkait pelaksanaan perawatan mesinyang
diikuti oleh'parateknisi.untuk bisa lebih menguasai materi perawatan mesin.
Perlu adanya pembuatan Tag sebagai-informasi-serta;penanda bahwa adanya
kerusakan pada mesin tersebut. Pembuatan Tag dibagi menjadi tiga yaitu
Tag untuk mesin yang rusak total, Tag untuk mesin yang sedang dalam
perbaikan dan Tag untuk mesin yang error
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Lampiran 2. Mesin Potong Seri K-115CH

-3 [ ~

UTAMAKA®

KESELAMATAN DAN KESEHATAN

Lampiran 3. Work Instruction Perawatan Pisau Potong

The replacement of the blade

Only the assigned man is ollowed to
replace the cutter blade!

The tools neoded; |. special sockel hend cap wrench
2. the blade fivieg handle
3. the blade-fixing base
4. e circular-ended wrench

The sleps.
When replacing the cutting knife, flest siop the main and put the

“ function selection switch™ on [ || J Aller two minutes , Use checular
ended wrench to adjust the hexagonal serow, to let the catter base move
wpward and move downward

Unscrew the fixing screw of the fix of zcrew, wse the Inner socket hand
wrench revolve the grar (fig 3) clockwise. To Jet the goar base (fig 5) go
downward, When the gear base go downward, the cutier blade can go
dowswerd 1o the cetter blade base (fig &), then we use the cetter blade
fixing andle (fig 2) to get the cutter Made down. After that we lower the
ge-buc.pdlmmubhdedwn. After that we lower the gear
bue.pm:meumrhbdconmemm blade fixing base, revoive the
gear anti~cleckwise to drive the pear base go upward the threugh fixing
handle, then we tighten the fixing sorew

L

wmmmwmm
tool.

1. special socket head cop wrench 2, the blade fixing handie
& e cutter blade 5 pearboard 6. the blade-fixing base

3, goar
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Lampiran 4. Work Instruction Perawatan Filter Pompa dan Layar Display

Air pusep filter! air-breather of control bax ]

Check the filter of the airin jotst part of sir pump for esch monih and
if necessanily clean #

Check the filter of the sinbreafher for each month and if necessarily
cleam it

V7 -

.

The screen of machine clessing I

1.t off e power fist
2. clemn by gless cleanser and seft staple

AR 11)))Y

The replacement of cutter plastic slip base

The cumes plastsc slip hase i made of rough plastic materials
Its configurstions lade waves are for the fix convenience in the groove
without scrvw o Namme

Each sl can only be used for four times

The removing of plastic pedal
| Press the handic 6, ooe vide rises
2 pull out the cutter plastic sip base 1o clean (he slot

The fix of the cumer plastic slip base
| put one end of the cutter plastic slip base in (e right of the groove
3 Thes press cumer plastic slip base from the right 1o the left of the

poove

[

mlm

e L

-

|

\
/ e
e !

J

VAL T

G
& -

1. Machine body  2.the panel

7% %] | V%
<

The disgram of the cutter plastic base lifting out

J.cutter blade plastic slip base

Alifouthesd  S.cutter biade link stopper 6 handle
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Lampiran 6. Work Instruction Penyesuaian Pemberat Kertas

The adjustment of the paper-weight

After runmng for & long perod, the paperweight sty inclined, we
can change @ through wijuement

Tools omeded:

1. The special socket head cap wroach and ofher wools have
ihe same frmcton.

2 The revelving wrench

The ajusting siepr:
)

Use the special socket hend cap wrench  Jooses
The two locking screws as shown in fig 2.

2 Use the revolving wrench or special tools to adjust the

cccentricity axle, wntil the papes-weight swy in the horizootsl
powtion
3. Tighten the Jocking scrow of kast.

The adjusting screw is used 10 ket the paper-weight goes o e lp
when & has some things weosg and can't goos W S highest polal
by adjusting the admstng screw, because e adjistment of te
adjusting screw can make the druwing spring bave bigger force o
spoed up the paper weight movig,

Lan&\ 7. Work

mnﬁnlmoflhchfotmu-mﬂhhdaww)

When the paper-gusber nums for o long peried, it will inetine shghely.

Maving axchrad 10 right o left
- | \\\\J ~
l
P 4 ' =
(:"Jz __]__| Inchine % right
|
]
[ Trcline 12 Tef)

Fiest lunnan the 4 inser socket, hand cap screw ). e adjut the 2 bevel
adputing screw fie & il adjustoo, the paperpusbar cas hive Atie

Thes tightning the lnner cet haeed cap soww,
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
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1. Dilarang mengutip uovu.m_o.. atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
. a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya iimiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
gvu.n_: vumno_sz. Zonoq_..nrn:n
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Electricity:
Please use the original fuse: because it is
can get to the rated curent. If electric
system of the machine has some trouble,
please shut the power switch.

Electric system and eclectric equipment
should be done by skilled electrician or
finished by special trained engineer under
the electrician’s surveillance, which should
accord with the handle rule.

If it is need for inspecting or maintaining or
repairing the machine, please shut down the
power at first. Before working, please
insulate the electriferous’ components and
inspect  that ¢ f0US  components
whether creepage or gounding or short
circuit.

Please inspect  elestric equipments
regularly, if there is Smething destroyed
please repair them as Sogp 59 possible, such,
as tie-in become 1658 crowdeq o i
attrited. e

_—— —_— — — =

Lampiran 9. Work Instruction Perawatan Electric

When  handling the  electriferous
components, another electrician have to be

there in case press the emergency stop
button when it occur some danger

circumstance. In addition, enclose

the

work area use red and white safety chain

and alarm mark. Lastly, make sure
tools is insulating.

the

After shut down the power switch, please
grounding feed cable before working on
the high pressure module, and short circuit

capacitor in short circuit bar.
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip ua_un_m.na atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya iimiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang 30:%:3:3_3: dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 11. Form Bukti Observasi

BUKTI OBSERVASI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini ;

Nama
Nim
Kelas

Prodi

: Dira Regita
;2006311022

GR 6A
: D3-Teknik Grafika

Telah melakukan observas: dengan

Nama

st Antia

Pekerjaan { Lp

Dalam rangka memperoleh data penelitian berupa tesis tentang “Analisis Standar
Operasional Prosedur Perawatan Mesin Potong Seri KI15CH Di Laboratorium Posfpress
Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta™.

Depok, .25 Jul . 2023

Yang menyatakan.

Pewawancara man

74

Pira qu'na
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1. Dilarang mengutip wm_uo_m:.: atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya iimiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya iimiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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tanpa izin v”mnor:.r Negeri Jakarta
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DIRA REGITA

MAHASISWI

Mahasiswa semester § di Politeknik
Negeri Jakarta, Prodi Teknik Grafika.
memiliki ketertarikan dan ingin

selalu menambah wawasan di
grafika, serta yang berdedikasi tinggi
dengan memiliki kemampuan yang
mudah berbaur di lingkungan dan
pekerjaan baru schinggs bisa bekerja
sama dalam tim

PENDIDIKAN

* Teknik Grafika, Politeknik Negeri
Jakarta (2020-sckarang)
* SMA CHARTAR BUANA (2017-2019)

KONTAK

~ diraregitatgp20emhsw.pnjac.id
diraregitaalOwgmail com

9 0895364520037

JLTaruna Jaya RTOO07 /09
Q GgHasan Kel Cibubur Kee Ciracas,
Jakarta Timur 13720

PENGALAMAN KERJA
SPG Advance Gramedis (2 Bulen) Tabun 2019
* Melakukan kegiatan penjualan dan jugs membuat
laporan penpualan selama menjadi perbantuan

Internship di PT Kilang Prriamina [oternasionsl
(S Balan) Tabun 2022
o Melakuban beglatan dalam menyediskan yang
berhubungen dengan fasilitas yang dibutuhkan
* Membuat Desain untuk kebutuban tertentu

PENGALAMAN ORGANISASI

TAMUN 2020-2022
o Staff Departement Kewirsusahaan Formadihos Akt
o BPH Departemen Ehonomi Kreatif Formadikst
Cakrwwala
(Melahuban seturuh Proker dan Agenda dengan baiky

PENGALAMAN KEPANITIAAN
TANUN 2020-2022

Semolus (Divisi Acars)

Berltan | dan 2 (Divind Dana)

Pilkadiket (Dvwviss Humas)

Innecstud (Divisi Perisp)

Absaradiba (Ketua Pelabsana)

Formadibal Visit /Pengebdian Masyarakat (Devisd
hoasuimna)

¢ Entrepeneur Dey (Divisi Spoaser dan Dana)

KEMAMPUAN

¢ Event srganizing

* Risa Menggunakan Ms Office (Ma Word Ma Exceldan
Ms Power Pocnt)

¢ Risa Menggunakan Adobe (lustrator dan Adobe

Photoshop
o Bine Menggenakan Aplikasi Canv
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Dira Regita_GR

ORIGINALITY REPORT

O. Oy Tie

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS

T

STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

repository.pnj.ac.id

internet Source

edoc.site

Internet Source

jurnal.uii.ac.id

Internet Source

@]

repository.its.ac.id

Internet Source

=

www.slideshare.net

Internet Source

5]

Submitted to Politeknik Negeri Bandung

Student Paper

core.ac.uk

internet Source

H B

jim.teknokrat.ac.id

Internet Source

Submitted to Tarumanagara University

Student Paper

3%
2%

<%
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