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ABSTRAK 

 

 Industri roti merupakan salah satu usaha yang berpeluang besar karena roti 

termasuk dalam produk bakery yang banyak digemari oleh seluruh kalangan 

masyarakat di Indonesia. Melihat peluang inilah banyak UMKM bakery rumahan 

yang bermunculan sehingga persaingan sejenis pun tidak dapat dihindari. Setiap 

UMKM produk bakery berlomba untuk menonjolkan mereknya sehingga terlihat 

berbeda dari pesaingnya dan mudah dikenali oleh masyarakat. Salah satu kunci 

untuk membuat produk UMKM dapat berkembang dan diterima masyarakat luas 

yaitu dengan membuat kemasan produk yang menarik. Selain menjadi wadah 

pelindung dan memudahkan untuk dibawa kemana-mana, kemasan dapat menjadi 

media untuk menginformasikan dan memasarkan produk ke khalayak luas melalui 

desain kemasan yang menarik. Loren’s Bakery merupakan salah satu UMKM 

bakery yang berada di Tangerang Selatan. Produk rotinya cukup dikenal dan 

diminati banyak kalangan karena dari segi harga dan tempatnya mudah 

terjangkau. Loren’s Bakery menyadari kemasan sekunder yang dimilikinya 

sekarang kurang menyampaikan identitas Loren’s Bakery dengan baik sehingga 

sulit dikenali oleh masyarakat. Berdasarkan permasalahan tersebut Loren’s 

Bakery ingin membuat kemasan sekunder yang dapat menjadi media promosi. 

Kemasan sekunder yang akan dibuat berbentuk handle box karena kebanyakan 

pembeli Loren’s Bakery membeli produknya dalam jumlah yang banyak dan 

langsung dibawa pulang. Metode yang digunakan untuk pengumpulan data yaitu 

dengan pendekatan kualitatif deskriptif dan metode perancangan yang digunakan 

adalah metode perancangan Design Thinking, dengan lima tahap yaitu tahap 

empathize (mengumpulkan data), tahap define (memilih dan menentukan 

masalah), tahap ideate (membuat mind mapping dan moodboard), tahap prototype 

(membuat sketsa kasar, sketsa halus hingga desain FAW) dan tahap terakhir test 

(mencetak desain FAW dalam bentuk dummy). 

Kata Kunci: kemasan sekunder, bakery, media promosi 
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ABSTRACT 

 

The bread industry is a business that has great opportunities because 

bread is one of bakery products that are much loved by all people in Indonesia. 

Seeing this opportunity, many home bakery MSMEs showed up so that similar 

competition cannot be avoided. Every bakery MSME product competes to 

highlight their brand, so they look different from their competitors and easily 

recognized by the public. One of the keys to making MSME products develop and 

be accepted by the wider community is to make attractive product packaging. 

Apart from being a protective container and making it easy to carry everywhere, 

packaging can be a medium for informing and marketing products to a wide 

audience through attractive packaging designs. Loren's Bakery is one of the 

bakery MSME located in South Tangerang. Their bakery products are well known 

and in great demand among many people because in terms of price and the place 

is easily reachable. Loren's Bakery realizes that their secondary packaging 

currently has doesn’t convey Loren's Bakery's identity properly, making it difficult 

for the public to recognize. Based on these problems, Loren's Bakery wants to 

make their secondary packaging use as promotional media. The secondary 

packaging that will be made is in the form of a handle box because most of 

Loren's Bakery buyers buy their products in large quantities and take them home 

immediately. The method used for data collection is a descriptive qualitative 

approach and the design method used is the Design Thinking method, with five 

stages, namely the empathize stage (collecting data), the define stage (choosing 

and determining problems), the ideate stage (making mind mapping and 

moodboards), the prototype stage (making rough sketches, fine sketches to the 

FAW design) and the final test stage (printing the FAW design in dummy form). 

Keywords: secondary packaging, bakery, promotional media 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Dalam suatu usaha olahan pangan, salah satu elemen yang tidak bisa 

diabaikan adalah kemasan. Hal ini dikutip dari artikel Serba Serbi Kemasan pada 

laman Kementrian Kesehatan Republik Indonesia (Kemenkes RI), bahwa 

kemasan harus melindungi dan dapat mempertahankan mutu pangan. Di jaman 

yang semakin berkembang seperti saat ini, persaingan usaha semakin kompetitif. 

Selain harga dan kualitas produk, kemasan merupakan faktor pendongkrak untuk 

memenangkan persaingan usaha. Kemasan dapat menjadi media untuk 

menginformasikan dan memasarkan produk ke khalayak luas dengan desain 

kemasan yang menarik. Desain kemasan dapat menghubungkan bentuk, struktur, 

material, warna, gambaran, tipografi dan informasi umum terkait produk sehingga 

produk layak untuk dipasarkan. Fungsi utama dari kemasan yaitu sebagai alat 

yang melindungi, menyimpan, memudahkan untuk dibawa atau dipindahkan, dan 

membedakan suatu produk dari produk lainnya di pasaran. Selain itu, tujuan akhir 

yang diharapkan dari suatu kemasan dapat mengkomunikasikan identitas produk 

kepada konsumen untuk meningkatkan nilai jual produk itu sendiri. 

 Industi roti merupakan salah satu usaha yang berpeluang besar karena roti 

termasuk dalam produk bakery yang banyak digemari oleh seluruh kalangan 

masyarakat di Indonesia. Walau sebagai makanan sampingan, konsumsi roti 

masyarakat Indonesia cenderung tinggi. Mengutip dari (Halidi, 2021), Miranda 

Haryanto, Head of Strategy and Growth, Dailybox Group mengatakan konsumsi 

gandum per kapita untuk roti di Indonesia mencapai 4,7 kg per tahun. Angka 

tersebut diperkirakan akan terus naik menjadi 6,6 kg per tahun pada tahun 2030 

mendatang. Pada tahun 2021, penjualan roti di Indonesia merupakan yang 

tertinggi di kawasan Asia Tenggara dengan capaian USD 18,7 miliar atau setara 

Rp 2.6 triliun.  
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 Melihat peluang inilah banyak UMKM bakery rumahan yang bermunculan 

sehingga persaingan sejenis pun tidak dapat dihindari. Setiap UMKM produk 

bakery berlomba untuk menonjolkan mereknya sehingga terlihat berbeda dari 

pesaingnya dan mudah dikenali oleh masyarakat. Dikutip dari lama 

BantenNews.co.id, Sanjaya, seorang praktisi UMKM di Tangerang Selatan 

mengatakan salah satu yang menjadi kunci produk UMKM dapat berkembang dan 

diterima masyarakat luas yaitu dengan membuat kemasan produk yang menarik 

dan memiliki standar keamanan yang bagus.  

 Loren’s Bakery merupakan salah satu UMKM bakery di Tangerang Selatan. 

Produk rotinya cukup dikenal dan diminati banyak kalangan. Selain produk 

rotinya dapat dibeli langsung dengan mengunjungi tokonya, produknya juga dapat 

dipesan melalui aplikasi online seperti GoFood. Pada tahun 2023, Loren’s Bakery 

akan mengembangkan pasar dengan membuka cabang pertamanya di luar 

Tangerang Selatan yaitu di daerah Bogor. Saat dikunjungi tokonya, produk roti 

Loren’s Bakery yang tersusun rapi di etalase menggunakan kemasan primer 

berupa plastik bening seperti kebanyakan roti pada umumnya, dengan tambahan 

logo Loren’s Bakery. Salah satu pegawainya menjelaskan, Loren’s Bakery 

menyediakan kemasan sekunder berupa box kue polos untuk varian roll cake-nya, 

sedangkan untuk produk varian rotinya hanya kantong plastik bening atau 

paperbag tanpa desain yang menarik. Dan untuk pembeli yang membeli dalam 

jumlah banyak, mereka mengemasnya dengan kardus bekas pakai yang tidak 

diberi label sehingga tidak menunjukkan brand Loren’s Bakery.  

 Loren’s Bakery menyadari kemasan sekunder diperlukan karena konsumen 

yang membeli produk roti manis & asin, serta varian cake lebih mendominasi. 

Selain itu jumlah produk yang dibeli berkisar 1-5 pcs dan langsung dibawa 

pulang. Dengan bertambah luas pemasarannya, Loren’s Bakery ingin 

menyampaikan positioning Loren’s Bakery melalui kemasaan sekundernya 

sebagai media promosi. Kemasan sekunder dapat menjadi pembeda Loren’s 

Bakery dengan pesaing produk bakery lainnya. Dengan harapan konsumen yang 

puas dengan produk Loren’s Bakery dapat membagikannya ulasannya ke media 
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sosial sehingga dapat menjadi media promosi secara gratis dan dapat 

memperkenalkan produk Loren’s Bakery pada konsumen baru. Kemasan sekunder 

dipilih karena ukuran surface-nya yang mudah diletakan untuk menyampaikan 

informasi lebih detail terkait Loren’s Bakery ketimbang di kemasan primer 

produknya. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang yang telah dijabarkan di atas, adapun identifikasi 

masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana merancang kemasan sekunder 

untuk produk Loren’s Bakery sebagai media promosi? 

 

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

 Ada beberapa poin yang ditentukan dalam ruang lingkup pembahasan sebagai 

acuan dan batasan dalam penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Proses perancangan kemasan sekunder untuk produk Loren’s Bakery. 

2. Proses penerapan elemen dan prinsip desain grafis yang digunakan dalam 

perancangan kemasan sekunder untuk produk Loren’s Bakery. 

3. Proses penerapan desain kemasan sekunder untuk produk Loren’s Bakery 

ke media turunannya. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

 Penyusunan tugas akhir ini memiliki tujuan dan manfaat sebagai berikut: 

1.4.1 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penulisan tugas akhir Perancangan kemasan sekunder untuk 

produk Loren’s Bakery, sebagai berikut:  
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1. Menjabarkan proses perancang kemasan sekunder untuk produk 

Loren’s Bakery; 

2. Menjelaskan teori-teori serta elemen desain yang digunakan dalam 

perancangan kemasan sekunder; 

3. Menjelaskan proses penerapan kemasan sekunder beserta pada 

media turunannya. 

1.4.2 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan oleh penulis dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat bagi pribadi 

Perancangan kemasan sekunder untuk produk Loren’s Bakery 

sebagai tugas akhir yang diteliti dapat menjadi hasil pembelajaran 

yang dicapai oleh penulis setelah belajar selama 4 tahun sebagai 

mahasiswa Desain Grafis di Politeknik Negeri Jakarta, serta menjadi 

karya pengantar menuju kelulusan dan bermanfaat bagi banyak 

orang. 

2. Manfaat bagi Loren’s Bakery 

Perancangan kemasan sekunder ini bertujuan agar Loren’s Bakery 

mempunyai kemasan sekunder untuk produk rotinya sekaligus dapat 

menjadi media promosi Loren’s Bakery. 

3. Manfaat bagi Akademis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan 

mengenai proses perancangan kemasan sekunder dan menjadi 

sumber referensi serta informasi yang dapat membantu penelitian 

yang akan datang. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

 Dalam perancangan tugas akhir ini, diperlukan sistematika penulisan yang 

baik agar pembahasan masalah serta penyajian materi dapat tersusun dengan baik, 

terarah dan mudah untuk dimengerti. Oleh karena itu, sistematika penulisan dalam 

perancangan tugas akhir ini disusun menjadi 5 (lima) bagian sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisikan penjelasan mengenai latar belakang, rumusan masalah, 

ruang lingkup pembahasan, tujuan dan manfaat yang diharapkan serta 

sistematika penulisan yang digunakan dalam penelitian yang diangkat. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini menjabarkan teori-teori terkait dengan judul penulisan yang 

digunakan dengan membahas studi desain grafis secara umum dari 

beberapa referensi seperti jurnal, buku dan website yang mengacu pada 

perancangan kemasan sekunder. 

BAB III METODE PERANCANGAN 

Pada bab ini berisi pemaparan mengenai metode pengumpulan data yang 

dibutuhkan dalam melakukan penelitian, rincian infomasi mengenai 

tempat penelitian (Loren’s Bakery), penjelasan hasil riset, analisis data 

riset dan arahan kreatif. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Adapun pada bab ini menjelaskan pemaparan mengenai proses desain, 

tahapan-tahapan yang dilakukan, penjelasan mengenai desain yang 

dibuat serta desain yang sudah diimplementasikan dan terpilih untuk 

diaplikasikan. 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini berisikan kesimpulan dan saran mengenai proses dan hasil 

dari perancangan kemasan sekunder untuk produk Loren’s Bakery.
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

 Perancangan kemasan sekunder untuk produk Loren’s Bakery yang telah 

dikerjakan dari tahap awal hingga akhir memiliki simpulan sebagai berikut: 

1. Perancangan ini bertujuan untuk membuat kemasan sekunder sebagai 

media promosi Loren’s Bakery. Dengan adanya desain pada kemasan 

sekunder, diharap pesan yang ingin disampaikan oleh Loren’s Bakery 

untuk mengenalkan produknya tersampaikan ke konsumen baru. Proses 

perancangan menggunakan metode penelitian design thinking yaitu dengan 

tahapan awal empathize, dengan menggali informasi terkait klien, lalu 

tahap define untuk mengidentifikasi permasalahan melalui pengumpulan 

data riset dan analisis sebelum melakukan proses desain. Kemasan 

sekunder yang terpilih yaitu berbentuk handle box. Tahap ideate yaitu 

proses desain dimulai dari membuat mindmap dan moodboard yang sesuai 

dengan creative brief. Konsep visual yang didapat dari proses desain 

adalah klasik dan simple namun terkesan homey. Selanjutnya tahap 

prototype, menentukan alternatif konsep visual. membuat sketsa kasar 

(thumbnail), sketsa halus, desain komperhensif dan desain terpilih yang 

akan dijadikan FAW. Tahapan terakhir test untuk mengaplikasikan desain 

FAW pada media pendukung lainnya dan membuat dummy sebelum 

dicetak massal. Pertimbangan produksi dengan menggunakan material 

bleach duplex dengan teknik cetak offset menggunakan warna khusus 

untuk menjaga ketepatan warna cetak dan menekan biaya produksi. 

2. Elemen dan prinsip desain grafis yang diterapkan pada perancangan 

kemasan sekunder untuk produk Loren’s Bakery yaitu prinsip irama, 

dimana peletakan elemen yang membentuk pattern pada desain kemasan 

sekunder untuk memberikan kesan dinamis dan menunjukan variasi dari 
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produk Loren’s Bakery. Penggunaan gaya ilustrasi style hand drawing 

lineart dengan sentuhan efek chalk style brush memunculkan kesan klasik, 

simple dan homey, sesuai dengan tone & manner Loren’s Bakery dan 

menunjukan prinsip kesatuan. Prinsip keseimbangan juga dapat terlihat 

dari layout elemen desain yang diterapkan pada tiap sisi desain kemasan 

sekunder. Prinsip penekanan pada area utama dengan menampilkan logo 

dan elemen berbentuk atap rumah untuk meningkatkan brand awareness 

Loren’s Bakery yang merupakan toko roti rumahan. Sedangkan untuk teks 

informasi terkait toko Loren’s Bakery, jenis huruf yang digunakan yaitu 

jenis fons sans serif supaya mudah dibaca.  

3. Struktur kemasan sekunder yang dirancang berbentuk handle box dengan 

bukaan pada kedua sisi samping yang mengunci bagian depan dan 

belakang.  Ukuran yang dirancang 24,5 x 16,5 x 21 cm dengan 

menggunakan material bleach duplex box yang tebalnya kurang lebih 310 

gram. Teknik cetak yang digunakan adalah cetak offset dengan tiga warna 

khusus untuk mendapatkan hasil cetak yang baik dengan biaya produksi 

yang lebih terjangkau. Pengaplikasian desain diterapkan pada kemasan 

sekunder berbentuk untuk pembelian 5-10 pcs, kemasan sekunder plastik 

untuk pembelian di bawah 5 pcs, label sticker, badge pin dan thank you 

card. 

 

5.2 Saran 

 Adapun saran yang dapat disampaikan untuk pembaca ataupun penulis 

penelitian yang sejenis dan Loren’s Bakery sebagai berikut: 

1.  Saran untuk mahasiswa dengan penelitian yang sejenis, tahapan penting 

yang diperlukan yaitu riset secara mendalam terhadap klien, sehingga 

dapat ditemukan permasalahan yang berkaitan dengan desain. 

Pengumpulan data dari berbagai sumber pendukung seperti hasil 

observasi, wawancara, studi literatur sebagai penguat informasi yang 
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sesuai dengan minat konsumen dan pasar dalam memecahkan 

permasalahan desain yang akan dihadapi nantinya. 

2. Loren’s Bakery mempunyai peluang untuk mempromosikan produknya 

melalui sosial media karena adanya minat pembeli melalui pesan online. 

Dengan bertambah luas pemasarannya, selain menjadi wadah pelindung, 

kemasan sekunder yang berdesain dapat menarik perhatian konsumen 

sehingga konsumen yang puas dengan produk Loren’s Bakery bisa 

membagikannya ulasannya ke media sosial. Hal ini dapat menjadi media 

promosi secara gratis dan dapat memperkenalkan produk Loren’s Bakery 

pada konsumen baru.  

3. Adanya penelitian lebih lanjut mengenai pertimbangan produksi cetak 

untuk kemasan sekunder supaya produksi tidak over budget dan 

pengumpulan data dari konsumen setelah kemasannya diperkenalkan ke 

masyarakat.
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