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ABSTRAK 

 

Indonesia mengalami peningkatan dalam bidang industri kosmetik yang signifikan. 

Pada bulan Juli 2022, tercatat kenaikan didominasi oleh pelaku Usaha Mikro Kecil 

dan Menengah (UMKM) mencapai 20,6%. Musume Cosmetics sebagai brand yang 

baru berdiri pada awal tahun 2023 membutuhkan rancangan kemasan Public 

Relation (PR) Package sebagai upaya penumbuhan brand awareness. PR Package 

sebagai strategi pemasaran yang efektif dan shareable dipilih agar dapat menarik 

perhatian. Tujuan penelitian ini adalah merancang kemasan yang sesuai dengan 

citra brand Musume Cosmetics. Metode penelitian yang digunakan berupa 

pendekatan gabungan kualitatif dan kuantitatif dengan teknik pengumpulan data 

yaitu studi literatur, observasi, wawancara dan kuesioner. Tahapan proses desain 

menggunakan 5 tahapan oleh Steven Du Puis dan John Silva yaitu Discovery, 

Creation, Refinement, Implementation, dan Final Artwork. Hasil dari perancangan 

ini berupa kemasan PR Package dengan konsep desain elegan, glam, dan premium 

yang divisualisasikan pada struktur kemasan yang dirancang seperti beauty case 

dengan fitur laci dan juga cermin, serta menerapkan pada tampilan visual yaitu 

dengan elemen sunburst, sparkle dan glitter dengan outline style dan teknik cetak 

hotstamp pada setiap elemennya. Kemudian kemasan akan digunakan sebagai PR 

Package Musume Cosmetics untuk meningkatkan brand awareness. 

 

Kata Kunci: Kemasan, PR Package, Musume Cosmetics, Brand Awareness 
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ABSTRACT 

 

Indonesia experienced a significant increase in the cosmetics industry. In July 

2022, an increase was recorded dominated by Usaha Mikro Kecil dan Menengah 

(UMKM) that reach 20.6%. Musume Cosmetics as a brand that was just established 

in early 2023 requires a Public Relations (PR) Package design as an effort to 

increase brand awareness. PR Package as an effective and shareable marketing 

strategy was chosen in order to attract attention. The purpose of this study is to 

design packaging that matches the brand image of Musume Cosmetics. The 

research method used is a combined qualitative and quantitative approach with 

data collection techniques such as literature studies, observations, interviews and 

questionnaires. The stages of the design process use 5 stages by Steven Du Puis 

and John Silva which is Discovery, Creation, Refinement, Implementation, and 

Final Artwork. The result of this design is PR Package packaging with an elegant, 

glam, and premium design concept which is visualized on a packaging structure 

designed such as a beauty case with drawer and mirror features, and applying it to 

the visual appearance, namely with sunburst, sparkle and glitter elements with an 

outline style and hot stamp printing techniques on each element. Then the 

packaging will be used as a PR Package for Musume Cosmetics to increase brand 

awareness. 

 

Kata Kunci: Packaging, PR Package, Musume Cosmetics, Brand Awareness 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1    Latar Belakang 

Perkembangan industri kosmetik di Indonesia mengalami pertumbuhan yang 

cukup positif. Dilansir dari Badan Pengawas Obat dan Makanan (BPOM) pada 

tahun 2022, UMKM mendominasi pasar kosmetik dengan kenaikan jumlah 

perusahaan sebesar 20,6% pada Juli 2022. Hal ini membuka peluang kepada pelaku 

usaha untuk menyajikan strategi promosi yang lebih unik dan kreatif sehingga dapat 

lebih unggul dari kompetitor. Penjualan produk kosmetik saat ini merambah ke 

dunia digital, penggunaan media sosial yang berkembang dengan pesat 

memberikan pengaruh besar terhadap penggunanya. Pemasaran yang dilakukan 

pada media sosial mampu menumbuhkan citra produk yang baik, meningkatkan 

engagement, dan dapat menjangkau pasar secara luas (Ratnasari et al., 2022).  

Kemasan merupakan salah satu media pemasaran yang efektif dalam 

penyampaian pesan. Menurut Assauri Sofjan dalam (Herawati & Muslikah, 2019) 

selain berfungsi sebagai pelindung pada produk, kemasan merupakan media yang 

dapat digunakan untuk menyenangkan dan menarik pelanggan. Khususnya pada 

beauty industry yang saat ini persaingannya sangat ketat, dibutuhkan sebuah 

kemasan yang dirancang secara kreatif sebagai daya tarik. Kemasan yang dirancang 

visually pleasing sekaligus memenuhi aspek fungsional, dapat menambah nilai 

lebih jika dibandingkan dengan kompetitor.  

Pengalaman yang didapatkan konsumen melalui desain kemasan dapat 

memperbesar nilai jual yang diterima. Menurut Kim, Self, dan Bae dalam 

(Johansson et al., 2020), shareable experience dapat dicapai dengan memberikan 

pengalaman berkesan serta menambah nilai dengan unboxing. Konsep kemasan 

yang memberi kesan dan membuat kagum seseorang akan menumbuhkan minat 

untuk membagikan pengalaman mereka melalui sosial media. Pemilihan warna, 

cetakan khusus atau personal, unik, dan reversible akan membuat suatu kemasan 

menjadi shareable (Arianto et al., 2022). 
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Public Relation Package atau yang dikenal sebagai PR Package adalah suatu 

paket berisikan beberapa produk dari suatu brand untuk dikirimkan kepada 

influencer atau public figure (Blessya, 2021). Untuk membuat produk terlihat lebih 

stand out, diperlukan pembuatan konsep melalui desain kemasan PR Package yang 

menarik. Kemasan PR Package juga akan dirancang menjadi wajah yang 

merepresentasikan brand melalui proses unboxing. Pemilihan media PR package 

dapat menarik minat konsumen karena membagikan pengalaman dengan kesan 

personal, sehingga mampu meningkatkan kepercayaan terhadap brand (PRLab, 

2022).  

Salah satu brand kecantikan di Indonesia yang belum memiliki kemasan 

untuk PR Package adalah Musume Cosmetics. Musume Cosmetics telah memiliki 

logo sebagai identitas utama. Namun, sebagai brand yang baru saja berdiri diawal 

tahun 2023, Musume belum banyak diketahui oleh masyarakat luas. Persaingan 

bisnis kosmetik yang cukup ketat saat ini membuat Jesicca selaku marketing 

manager dari Musume ingin membuat terobosan melalui pembuatan PR Package 

agar pesan dan value dari Musume Cosmetics dapat tersampaikan dengan baik 

kepada masyarakat khususnya pengguna media sosial. Musume telah meluncurkan 

3 produk kosmetik yaitu 3in1 Browcara, Blush On dan Compact Powder, Musume 

menawarkan produk berkualitas tinggi dengan formula khusus dan seluruh produk 

Musume memiliki klaim vegan friendly dan cruelty free.  

Berdasarkan permasalahan yang ada, Musume Cosmetics memerlukan 

jawaban berupa perancangan kemasan PR Package untuk memaksimalkan upaya 

penyampaian pesan kepada masyarakat melalui perantara influencer. Permasalahan 

tersebut akan diangkat sebagai tugas akhir penulis dengan judul “Perancangan 

Kemasan Public Relation (PR) Package Musume Cosmetics”. Proses perancangan 

kemasan PR Package ini nantinya akan meliputi aspek visual dan fungsional 

sebagai representasi dari brand Musume Cosmetics dengan mempertimbangkan 

kemampuan klien. Kemasan PR Package ini diharapkan mampu mewakilkan citra 

brand dan menumbuhkan brand awareness. 
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1.2    Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, maka dapat dirumuskan 

masalah pada penelitian ini adalah bagaimana merancang kemasan PR Package 

yang sesuai dengan brand Musume Cosmetics? 

 

1.3    Ruang Lingkup Pembahasan 

Proses penyusunan tugas akhir ini memerlukan batasan masalah. Batasan 

masalah ditentukan agar topik pembahasannya menjadi tetap terarah sesuai dengan 

permasalahan yang ada. Adapun ruang lingkup yang akan dibahas adalah: 

a. Proses perancangan kemasan PR Package Musume Cosmetics dengan 5 

metode oleh Steven DuPuis dan John Silva 

b. Penerapan teori yang berkaitan dalam proses perancangan berupa teori 

elemen dan prinsip desain grafis untuk PR Package Musume Cosmetics 

c. Pengaplikasian desain kemasan PR Package Musume Cosmetics pada 

media turunan. 

 

1.4    Tujuan dan Manfaat 

Tujuan dari penulisan Tugas Akhir Perancangan ini adalah sebagai berikut: 

a. Menjelaskan proses perancangan struktur kemasan PR Package Musume 

Cosmetics mulai dari konsep hingga hasil akhir 

b. Menjelaskan penerapan teori elemen dan prinsip desain grafis untuk PR 

Package Musume Cosmetics 

c. Memaparkan pengaplikasian desain kemasan PR Package Musume 

Cosmetics pada media turunan. 

Adapun manfaat dari pembahasan tugas akhir desain kemasan kemasan PR 

Package Musume Cosmetics yaitu: 

a. Manfaat Praktis : Perancangan kemasan PR Package Musume Cosmetics 

ini diharapkan dapat menjawab solusi dari masalah yang ada sehingga 

dapat menumbuhkan kesadaran merek, memperkuat kepercayaan 

konsumen dan menambah nilai jual. 
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b. Manfaat Akademis : Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan 

dan menjadi rujukan bagi pembaca yang sedang melakukan penelitian 

pada bidang yang serupa. 

 

1.5    Sistematika Penulisan 

Proses penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Perancangan Kemasan 

Public Relation (PR) Package Musume Cosmetics” disusun secara sistematis. 

Dalam tugas akhir yang terdiri dari 5 BAB saling berkaitan sehingga 

mempermudah untuk dipahami, yakni sebagai berikut: 

 

BAB I  PENDAHULUAN 

Pada bab 1, berisikan pendahuluan dalam penelitian untuk 

membahas perihal latar belakang, rumusan masalah, ruang lingkup 

pembahasan, tujuan dan manfaat, serta sistematika penulisan yang 

digunakan untuk Tugas Akhir “Perancangan Kemasan Public 

Relation (PR) Package Musume Cosmetics” 

 

BAB II LANDASAN PERANCANGAN 

Bab 2 ini berisi penjabaran kajian teoritis yang digunakan dalam 

perancangan kemasan PR Package Musume Cosmetics. Teori yang 

digunakan terbagi menjadi teori desain grafis dan teori pendukung 

lainnya yang berkaitan dengan perancangan desain kemasan. 

 

BAB III  METODE PERANCANGAN 

Pada bab ini memuat metode penelitian yang nantinya kan 

digunakan dalam perancangan berupa pengumpulan data terkait 

desain kemasan PR Package Musume Cosmetics. Pada bab ini juga 

terdiri dari SWOT sebagai acuan proses perancangan, analisis yang 

didapatkan serta arahan kreatif dalam perancangan desain kemasan 

PR Package Musume Cosmetics. 
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BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN 

Pada bab ini berisi tentang proses perancangan dan pemabahasan 

desain kemasan PR Package Musume Cosmetics. Dimulai dari 

penjelasan proses pembuatan rancangan desain dari tahap 

brainstorming, mind mapping, moodboard, sketsa hingga 

implementasinya. Pembahasan desain yang dilakukan meliputi 

beberapa aspek yaitu, konsep visual, proses desain, pertimbangan 

produksi hingga media pendukung. 

 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan mengenai hasil pembahasan yang telah 

ditulis berdasarkan perancangan desain kemasan PR Package 

Musume Cosmetics secara sistematis dari keseluruhan hasil analisis 

serta saran yang berkaitan dengan simpulan yang dicapai kepada 

pembaca yang akan melakukan perancangan di bidang Desain 

Grafis. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1     Kesimpulan 

Berdasarkan keseluruhan proses yang telah dilakukan pada perancangan 

kemasan Public Relation (PR) Package untuk Musume Cosmetics, dapat 

disimpulkan hasil yang didapatkan adalah sebagai berikut: 

1. Awal mula proses perancangan desain kemasan Public Relation (PR) 

Package untuk Musume Cosmetics ini adalah dengan mengidentifikasi 

masalah yang dirumuskan menjadi sebuah landasan perancangan berdasarkan 

data dan fakta yang ada. Lalu pengumpulan data dilakukan dengan 

pendekatan gabungan kualitatif dan kuantitatif yang nantinya akan diolah 

dengan teknik analisis SWOT sehingga menjadi sebuah arahan kreatif. 

Setelah arahan kreatif dibuat, proses brainstorming dilakukan untuk 

merumuskan ide dalam bentuk mind map sehingga dapat menghasilkan 

sebuah moodboard yang nantinya akan menjadi acuan visual. Selanjutnya 

tahapan sketsa untuk penentuan struktur kemasan yang sesuai dengan 

membuat 2 struktur kemasan terpilih. Setelah menentukan struktur kemasan 

yang sesuai, eksplorasi tampilan visual untuk surface kemasan dilakukan 

dengan membuat sketsa thumbnail yang nantinya akan dipilih menjadi 4 

alternatif sketsa halus. Setelah itu, desain komprehensif ditentukan dengan 3 

alternatif yang terpilih untuk di preview kepada klien. Setelah memilih desain 

komprehensif, langkah selanjutnya adalah mempersiapkan final artwork 

dengan membuat technical drawing yang sesuai untuk seluruh bagian box. 

Proses selanjutnya adalah membuat media turunan desain yaitu greeting card 

dan leaflet yang berisikan informasi produk pada kemasan. 

2. Teori elemen dan prinsip yang digunakan pada pembuatan kemasan PR 

Package ini adalah penggunaan prinsip keseimbangan asimetris pada 

penempatan elemen visual yang berbeda pada setiap sisinya. Prinsip yang 

digunakan selanjutnya adalah irama pada elemen glitter dan sparkle yang di 

tempatkan secara abstrak dari front panel hingga back panel untuk menarik 
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dan mebawa mata audiens pada seluruh sisi kemasan. Kontras juga diterapkan 

pada kemasan ini dengan menggunakan warna pink dan emas yang kontras 

namun tetap feminim dan elegan. Prinsip selanjutnya adalah penekanan pada 

elemen logo yang terletak di top panel sebagai media branding utama pada 

kemasan ini. 

3. Pengaplikasian desain utama pada media turunan ini membutuhkan 

personalisasi dan penyesuaian dari desain utama yaitu desain kemasan. 

Pemilihan layout, elemen dan kombinasi warna yang berbeda tetapi tetap 

menjadi suatu kesatuan dengan acuan tone and manner. Greeting card 

berukuran 8,5x17cm dengan bahan art carton 260gsm dilaminasi doff dan 

spot uv print untuk memberikan kesan premium. Lalu untuk leaflet informasi 

produk berukuran 8,5x17cm dicetak menggunakan bahan art paper 150gsm. 

5.2     Saran 

Berdasarkan keseluruhan proses yang telah dilakukan, didapatkan saran 

untuk penelitian kedepannya kepada penelitian sejenis ataupun kepada Musume 

Cosmetics adalah: 

1. Untuk penelitian selanjutnya disarankan melakukan perancangan 

kemasan sekunder pada produk yang terdapat dalam PR Package agar 

dapat menjadi konsep “special package” dengan satu tema visual agar 

menjadi lebih eksklusif. 
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LAMPIRAN  

 

1. Lembar Bimbingan Tugas Akhir

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. Transkrip Wawancara 

Narasumber  : Imam 

Jabatan   : Creative Director 

Tempat, Waktu  : Kopi Curhat Jl. Haji Nawi Raya No.46 Jakarta 

  Selatan 

 

1. Nama dan Posisi di Musume Cosmetics? 

Imam sebagai Creative Director 

 

2. Bagaimana awal Musume Cosmetics terbentuk? (latar belakang) 

Sebenarnya pemilihan nama Musume adalah dari bahasa Jepang yang 

artinya adalah Gadis atau putri dan pemilihan namanya nggak berdasarkan 

makna khusus ke visual dari brand atau apapun, pure alas an pribadi owner. 

Brand Musume sendiri terbentuk dari pemilik yang menyukai produk 

kosmetik dan ingin memiliki produk sendiri. 

 

3. Siapakah target audiens dari Musume?  

Perempuan, gen z dan milenial usia 19-30 tahun. SES B-A  

 

4. Apa yang membedakan produk Musume dari produk kosmetik sejenis? 

Produk kami itu bahan bahan natural dan berkualitas tidak dites pada 

binatang, produknya juga kami itu vegan-friendly. 

 

5. Apakah Musume memiliki toko offline? 

Saat ini penjualan produk Musume hanya pada sosial media atau online 

tetapi ada rencana untuk membuka toko offline nantinya. 

 

6. Kompetitor dari Musume saat ini adalah? 

NAMA Beauty, MsCosmetics 

 



 

 

7. Apa saja strategi promosi yang telah dilakukan untuk Musume 

Cosmetics? 

Sejauh ini strategi promosi yang dilakuin sih baru pembuatan konten-konten 

di Instagram dan Tiktok dan juga untuk produknya kita endorse ke 

influencer atau artis. 

 

8. Adakah claim marketing yang digunakan saat ini? (tagline, mandatory 

claim, hastag) 

Inspiring beauty with vegan-friendly 

 

9. Value atau pesan yang dimiliki oleh Musume? 

Natural ingredients, kosmetik eksklusif 

 

10. Apa saja produk yang dijual oleh Musume saat ini? 

Compact powder Rp240.000 dan 3in1 browcara Rp98.000 Blush On 

Rp132.000 

 

11. Produk Musume saat ini dikemas bagaimana? (Kemasan primer, 

sekunder) 

Kalau untuk kemasan kita sudah ada kemasan primer dan sekunder. 

 

12. Ekspetasi apa yang diharapkan perusahaan pada kemasan PR Package 

nantinya? 

Kemasan nya bisa mewakilkan Musume, terus juga bisa melindungi 

produk nya karena ini kan untuk PR Package jadi sebisa mungkin 

pengen produknya itu tetap aman sampai nanti di influencer yang 

menerima jadi bisa promosiin sesuai dengan tujuannya. 

 

13. Adakah image atau citra yang ingin ditumbuhkan pada audiens? 

Mewah, ekslusif dan natural 

 



 

 

14. Adakah mandatory atau forbidden elemen pada kemasan nantinya? 

Mandatory logo, selebihnya buat tampilan visual kami menyerahkan ke 

designer nya untuk Eksplorasi jadi nanti hasilnya lebih beda gitu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. Kuesioner 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4. Hasil Plagiasi 

 

 

 

 

 

 



 

 

5. Daftar Riwayat Hidup 

 


