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ABSTRAK 

 
Sektor konstruksi merupakan salah satu sektor terpenting dalam pembangunan 

perekenomian di Indonesia. PT Graha Usaha Teknik adalah perusahaan yang 

bergerak di bidang rekayasa, pengadaan, konstruksi, pengujian hingga 

pengoperasian proyek di Indonesia dan luar negeri. Dalam melakukan kegiatan 

business to business dengan mitra maupun calon klien PT Graha Usaha Teknik 

menggunakan company profile untuk media promosinya. Namun, company profile 

yang dimiliki oleh PT Graha Usaha Teknik belum diperbarui sejak berdiri hingga 

saat ini, tata letak kurang profesional, tidak menerapkan kaidah dan prinsip desain, 

serta belum mencerminkan citra perusahaan. Tujuan perancangan ini adalah untuk 

memberikan informasi yang up to date dan terpercaya mengenai perusahaan kepada 

mitra maupun calon klien dalam menjalin kerjasama. Dari permasalahan tersebut, 

disimpulkan bahwa PT Graha Usaha Teknik membutuhkan sebuah solusi yaitu 

dengan perancangan ulang company profile. Menggunakan metode penelitian 

kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara, 

observasi, dan studi literatur serta analisis SWOT dan STP. Hasil dari pengolahan 

data yang sudah didapat kemudian dimasukkan ke dalam creative brief untuk 

menemukan key message yang selanjutnya dikembangkan menjadi ide-ide 

menggunakan mind mapping dan moodboard untuk menemukan key visual. 

Company profile PT Graha Usaha Teknik akan memperlihatkan citra perusahaan 

dengan kesan minimalis dan modern. Selain itu, terdapat media pendukung seperti 

slide presentasi, id card, lanyard, amplop, dan kaus. 

 

Kata Kunci: PT Graha Usaha Teknik, company profile, citra perusahaan, 

perancangan. 

  



 

v 

 

ABSTRACT 

 
The construction sector is one of the most important sectors in Indonesia's 

economic development. PT Graha Usaha Teknik is a company engaged in 

engineering, procurement, construction, testing and operation of projects in 

Indonesia and abroad. In carrying out business-to-business activities with partners 

and prospective clients, PT Graha Usaha Teknik uses a company profile for its 

promotional media. However, the company profile owned by PT Graha Usaha 

Teknik has not been updated since it was founded until now, the layout is less 

professional, does not apply design principles and principles, and does not reflect 

the company's image. The purpose of this design is to provide up to date and 

reliable information about the company to partners and prospective clients in 

establishing cooperation. From these problems, it was concluded that PT Graha 

Usaha Teknik needed a solution, namely by redesigning the company profile. Using 

descriptive qualitative research methods with data collection techniques through 

interviews, observation, and literature studies as well as SWOT and STP analysis. 

The results of data processing that have been obtained are then put into a creative 

brief to find key messages which are then developed into ideas using mind mapping 

and moodboards to find key visuals. PT Graha Usaha Teknik's company profile will 

show the company's image with a minimalist and modern impression. In addition, 

there are supporting media such as presentation slides, id cards, lanyards, 

envelopes, and t-shirts. 

 

Keywords: PT Graha Usaha Teknik, company profile, corporate image, design.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada era globalisasi dan revolusi industri ini, sektor konstruksi merupakan salah 

satu sektor terpenting dalam pembangunan perekonomi Indonesia. Sektor 

konstruksi ini berperan sebagai katalisator yang dapat mempercepat pertumbuhan 

beberapa sektor ekonomi lainnya dengan menyediakan sarana dan prasarana yang 

dapat memperlancar roda perekonomian Indonesia (Muhlis & Windiasari, 2021). 

Badan Pusat Statistik (2023) mengungkapkan bahwa jumlah perusahaan konstruksi 

mengalami peningkatan yang cukup signifikan setiap tahunnya, dari tahun 2019 

hingga 2021. Semakin banyak jasa konsultan konstruksi, jasa kontraktor dan 

perusahaan lain yang bergerak di bidang konstruksi mengakibatkan persaingan 

bisnis semakin ketat (Amirullah, dalam Ningsih dan Oemar, 2021).  

Dalam mempertahankan persaingan dan perkembangan, perusahaan 

memerlukan strategi dan model bisnis yang jelas, yaitu keikutsertaan dalam tender, 

menawarkan produk dan jasa, hingga mencari calon klien untuk menjalin kerja 

sama (Yustianisa et al., 2022). Hal-hal tersebut merupakan cara untuk mendapatkan 

kontrak ataupun mengembangkan bisnis dengan perusahaan lain (business to 

business). Oleh karena itu, perusahaan membutuhkan yang disebut company 

profile.  

Company profile merupakan sebuah gambaran mengenai perusahaan yang 

memiliki peranan penting dalam melakukan business to business karena di 

dalamnya disajikan visi dan misi perusahaan atau apa yang ingin ditawarkan kepada 

konsumen. Selain itu, company profile merupakan media yang dipandang dapat 

menunjukkan profesionalisme dan image perusahaan (Akbar dan Maulana, 2022). 

Tidak hanya itu, company profile memiliki keunggulan yaitu dapat mempersingkat 

waktu pertemuan, sehingga klien tidak perlu bertanya secara detail mengenai profil, 

portofolio, daftar produk, visi, dan misi perusahaan secara langsung.  

PT Graha Usaha Teknik merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 

engineering, konstruksi, pengujian, dan pengoperasian proyek di Indonesia dan luar 
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negeri. Didirikan sejak tahun 2005, PT Graha Usaha Teknik memiliki pengalaman 

yang cukup cemerlang dan telah mengantongi segudang proyek besar yang sudah 

dilakukan bersama dengan mitra. Guna menerangkan perusahaanya, PT Graha 

Usaha Teknik biasa menggunakan company profile saat ini yang terdiri dari 26 

halaman dengan informasi yang belum diperbarui sejak awal didirikan hingga 

sekarang (18 Tahun lamanya). Selain itu, buku company profile sebelumnya belum 

mencerminkan citra perusahaan, tata letak terbilang kurang profesional karena pada 

penerapannya tidak dibuat sesuai kaidah atau prinsip desain, sehingga informasi 

yang disajikan tidak tersampaikan secara maksimal, dan pada company profile saat 

ini belum memiliki fitur selipan untuk meletakkan file tambahan. 

Ditinjau dari pentingnya keberadaan company profile diperlukan evaluasi untuk 

mengetahui hal-hal apa saja yang perlu dikembangkan dan diperbaiki lebih lanjut. 

Dalam hal ini perlu dilakukan perancangan ulang company profile yang dapat 

merepresentasikan citra perusahaan dengan kesan modern dan minimalist serta 

informasi yang sudah diperbarui. Diharapkan dengan adanya pembaruan company 

profile dapat membangun kinerja kerja sama dan kepercayaan dari perusahaan lain. 

Berdasarkan permasalahan di atas, dapat disimpulkan bahwa PT Graha Usaha 

Teknik memerlukan informasi internal untuk disampaikan kepada mitra atau 

perusahaan yang lain melalui perancangan ulang company profile dan media 

pendukung lainnya untuk menyajikan dan menyampaikan informasi detail 

perusahaan secara efektif dan up to date. Dalam hal ini, untuk membahas 

permasalahan di atas lebih lanjut, maka perlu dituangkan dalam penulisan Tugas 

Akhir yang berjudul “Perancangan Ulang Company Profile Sebagai Media Promosi 

PT Graha Usaha Teknik”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang sudah dipaparkan di atas, maka 

dapat dirumuskan sebuah permasalahan yaitu, “Bagaimana merancang ulang 

company profile PT Graha Usaha Teknik yang informatif dan menampilkan citra 

perusahaan?”   
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1.3 Ruang Lingkup Pembahasan  

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini digunakan pembatasan masalah agar tidak 

lebih luas dari pokok permasalahan, oleh karena itu ruang lingkup pembahasan 

difokuskan pada pembahasan sebagai berikut: 

1. Proses perancangan company profile untuk perusahaan konstruksi PT Graha 

Usaha Teknik. 

2. Penerapan prinsip, elemen, dan teori desain grafis seperti yang digunakan 

dalam mendukung perancangan company profile. 

3. Pengaplikasian desain ke dalam media pendukung seperti slide presentasi, 

amplop, id card, lanyard, dan kaus. 

1.4 Tujuan dan Manfaat  

Berdasarkan rumusan masalah dan ruang lingkup pembahasan yang telah 

diuraikan di atas, tujuan dan manfaat yang ingin dicapai dalam proses perancangan 

company profile PT Graha Usaha Teknik, sebagai berikut: 

1. Tujuan 

Adapun tujuan dari penulisan Laporan Tugas Akhir ini sebagai berikut: 

a. Merancang company profile PT Graha Usaha Teknik dengan informasi 

yang sudah diperbarui melalui proses perancangan desain yang 

menerapkan teori desain grafis.  

b. Menerapkan desain dan media turunan berupa slide presentasi, amplop, 

id card, lanyard, dan kaus. 

 

2. Manfaat 

Adapun manfaat praktis dan teoritis dalam penelitian pada Laporan Tugas 

Akhir ini antara lain: 

a. Manfaat bagi PT Graha Usaha Teknik 

Perancangan ulang company profile PT Graha Usaha Teknik diharapkan 

dapat memberikan informasi yang up to date dan tepercaya mengenai 

perusahaan, sehingga dapat menambah nilai jual perusahaan yang 
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diminati oleh customer untuk menjalin kerja sama sekaligus dapat 

menjadi sarana promosi bagi perusahaan kepada calon kliennya. 

b. Manfaat bagi akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber referensi dan informasi 

serta membantu menjawab permasalahan yang ada dalam perancangan 

company profile yang bertujuan untuk membangun atau meningkatkan 

citra dan kesadaran dari sebuah perusahaan. Selain itu, penelitian ini juga 

bertujuan untuk menjadi wadah bagi mahasiswa dalam menambah 

wawasan tentang proses perancangan company profile khususnya di 

bidang jasa konstruksi yang lebih baik. 

c. Manfaat di dunia desain grafis 

Perancangan buku company profile untuk perusahaan konstruksi PT 

Graha Usaha Teknik sebagai referensi atau sarana pembelajaran 

mengenai desain visual bagi mahasiswa jurusan terkait maupun desainer 

grafis di luar sana dalam proses pembuatan sebuah karya atau produk. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini diperlukan sistematika penulisan yang baik 

agar mudah dipahami, informasi dapat tersampaikan dengan benar, terstruktur, dan 

terarah. Untuk itu sistematika penulisan terdapat 5 (lima) bagian sebagai berikut: 

BAB I   PENDAHULUAN  

Pada bab ini berisikan Latar Belakang, Rumusan Masalah, Ruang 

Lingkup Pembahasan, Tujuan dan Manfaat, serta Sistematika 

Penulisan yang berkaitan dengan penulisan Tugas Akhir ini. 

BAB II LANDASAN PERANCANGAN 

Bab ini menjelaskan tentang berbagai teori yang digunakan dalam 

perancangan ulang company profile PT Graha Usaha Teknik dalam 

penyusunan tugas akhir. Landasan teori dijelaskan dengan 

membahas studi desain grafis secara umum mengenai Promosi, 

Media Promosi, Company Profile, Layout, Tipografi, Warna, serta 

Metode Riset Desain. 
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BAB III METODE PERANCANGAN 

Pada bab ini membahas tentang metode pengumpulan data yang 

digunakan untuk mendapatkan informasi yang akurat guna 

melengkapi dan menyempurnakan penulisan dalam penyusunan 

tugas akhir. Dalam bab ini menjelaskan tentang profil perusahaan, 

hasil riset, analisis data, dan arahan kreatif.  

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi pembahasan tentang visualisasi konsep perancangan 

ulang company profile PT Graha Usaha Teknik dimulai dengan 

mengumpulkan data dan fakta, konsep visual seperti mind mapping 

dan moodboard. Setelah itu, dilanjutkan dengan sketsa, alternatif 

desain, desain final hingga pengaplikasian karya pada media 

pendukung dan pertimbangan produksi.  

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini memaparkan kesimpulan mengenai hasil desain 

perancangan ulang company profile PT Graha Usaha Teknik dan 

saran dari laporan tugas akhir yang telah disusun. Serta usulan untuk 

penelitian selanjutnya sehingga proses perancangan ulang company 

profile mendapatkan hasil yang maksimal. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Setelah melalui proses perancangan ulang company profile PT Graha Usaha 

Teknik, ditemukan beberapa hal yang dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Company profile merupakan sebuah media promosi yang berisi mengenai 

gambaran poin-poin penting perusahaan yang ingin disampaikan oleh 

perusahaan kepada klien guna menarik klien untuk bekerja sama. Dalam proses 

perancangan company profile PT Graha Usaha Teknik digunakan metode 

design thinking yang dimulai dari tahap emphatize yaitu wawancara dengan 

klien dan mitra perusahaan untuk memperoleh informasi tentang perusahaan 

serta mengetahui pandangan mitra tentang company profile PT Graha Usaha 

Teknik yang lama. Selain itu, wawancara juga dilakukan dengan dua desainer 

grafis untuk mengetahui tata letak, penempatan elemen, penggunaan grid 

maupun teks yang baik dalam pengaplikasian pada company profile. Observasi 

juga dilakukan untuk menemukan data yang lebih detail. Selanjutnya, studi 

literatur dengan mencari referensi jurnal dan buku yang mendukung proses 

perancangan. Setelah data sudah dikumpulkan, dilanjutkan dengan tahap 

define, di mana informasi yang diperoleh dianalisis melalui analisis SWOT dan 

STP untuk menemukan strategi perancangan yang tepat dan sesuai dengan 

kebutuhan klien. Kemudian, melalui strategi desain yang sudah ditemukan, 

dilanjutkan dengan membuat creative brief untuk menemukan beberapa 

informasi berupa key message, tone and manner, objective, dan media details. 

Berdasarkan kata kunci yang sudah didapat, langkah selanjutnya adalaha 

mengembangkan ide ke dalam mindmap dan moodboard untuk menemukan 

key visual yang nantinya akan menjadi acuan dalam mendesain. Proses 

selanjutnya yaitu membuat alternatif tema dengan nama Geometric Concrete, 

High Kick, dan The Origin. Berdasarkan tema tersebut, dibuat 3 (tiga) alternatif 

sketsa manual untuk mendapat gambaran penempatan elemen-elemen pada 



 

 

layout. Seteleh itu, dilakukan desain komprehensif untuk memilih desain 

terpilih. Kemudian, desain yang sudah terpilih akan masuk kedalam tahap 

prototype yaitu pembuatan model cetak dari kemasan. Pada tahap ini dilakukan 

beberapa perbaikan terkait desain line art blueprint yang terlihat monoton, 

sehingga diperlukan perbaikan untuk menambahkan beberapa line art 

blueprint yang lebih bervariatif hingga desain dapat digunakan. 

2. Dalam perancangan company profile ini telah diterapkan prinsip dan elemen 

desain dari konsep yang bisa merepresentasikan PT Graha Usaha Teknik ialah 

minimalis, modern, serta engineering. Perancangan company profile ini 

menekankan pada gaya desain visual berupa line art sketsa teknis kerja sebuah 

pembangkit listrik pada gedung dalam baluran grid sebuah blueprint yang 

mencerminkan asal usul PT GUT sebagai perusahaan yang bergerak dalam 

bidang rekayasa, konstruksi, pengadaan, pengujian, hingga mekanis. 

Penggunaan white space yang cukup seimbang (balance) dipadukan dengan 

elemen visual berupa foto, grid, dan line art juga menciptakan kesan minimalis 

diikuti dengan penggunaan color dan font coorporate yang menjadi pedoman 

secara konsisten memberikan satu kesatuan (unity) sehingga terlihat rapi dan 

terkesan modern. Tipografi yang digunakan pada perancangan desain company 

profile ini sesuai dengan font yang terdapat pada guideline perusahaan yaitu 

typeface berjenis sans serif berupa Arial dan Swis721. Arial Bold digunakan 

sebagai headline dan sub judul karena memiliki tingkat ketebalan, keterbacaan, 

dan legibility yang cukup baik sehingga mudah dan nyaman untuk dibaca.  

Selain itu dalam Arial family seperti Arial Regular digunakan sebagai body 

text. Sedangkan, Swis721 hanya ditempatkan pada judul setiap chapter dalam 

halaman company profile karena memiliki karakteristik yang cukup tebal untuk 

sebuah font yang hanya menggunakan strokenya saja. Penerapan alur baca 

(sequence) pada setiap halaman dalam company profile diletakkan secara 

berbeda-beda sesuai dengan hirarki yang ingin disampaikan kepada klien atau 

audience. 

3. Dari konsep desain company profile yang sudah terpilih, penerapan elemen dan 

gaya desain diaplikasikan pada media turunan berupa slide presentasi, amplop, 



 

 

id card, lanyard, dan kaus. Penerapan desain media pendukung dibuat dengan 

gaya desain, elemen, tipografi, dan warna yang sama untuk menciptakan 

keharmonisan dan kesatuan sehingga memperkuat identitas perusahaan.  

5.2 Saran 

Berdasarkan proses yang telah dilalui dalam perancangan ulang company profile 

PT Graha Usaha Teknik, berikut beberapa saran yang diberikan: 

1. Supaya PT Graha Usaha Teknik dikenal luas oleh klien sebagai perusahaan 

yang bergerak di bidang rekayasa, konstruksi, pengadaan, pengujian, hingga 

mekanis disarankan untuk membuat desain yang konsisten baik dalam 

penerapan font, warna, elemen visual maupun tone dan manner agar 

memperkuat dan meningkatkan citra perusahaan. 

2. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk memperhatikan arahan kreatif agar 

desain sesuai yang dibutuhkan dan lebih mengeksplore lagi mengenai desain 

yang akan dirancang nantinya. Selain itu, disarankan untuk melakukan uji coba 

cetak pada media utama maupun media pendukung sebelum cetak final untuk 

menghindari masalah baik dalam desain, teknis, maupun hasil akhir. 

3. Isi konten yang up to date pada company profile juga bisa memberikan 

pengaruh terhadap calon klien maupun mitra bisnis. Sebaiknya, isi konten pada 

company profile dapet terus diperbarui dan ditingkatkan agar menjadi lebih baik 

lagi. 

4. Bagi yang ingin membuat company profile serupa diharapkan untuk mengamati 

perusahaan terlebih dahulu untuk mengumpulkan data yang diperlukan hingga 

memahami citra yang ingin disampaikan dan ditampilkan. 
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Lampiran 1 : Lembar Bimbingan 1 

 



 

 

 
 
Lampiran 2 : Lembar Bimbingan 2 

 



 

 

Lampiran 3 : Dokumentasi Observasi 

 

  



 

 

Lampiran 4 : Transkrip Wawancara dengan Direktur Marketing PT GUT 

Hari/Tanggal : Jum’at, 24 Februari 2023 

Pukul  : 13.00 WIB 

Wawancara via Google Meet 

Nama  : Agung Sutiastoro 

Jabatan : Direktur Marketing 

Perusahaan : PT Graha Usaha Teknik 

 

Sekar: “Sebelumnya, nama panjang dan jabatan Om di PT Graha Usaha Teknik 

sebagai apa?” 

Agung: “Aku pemegang saham, kalau di akte sebagai Komisaris. Tapi secara legal, 

Komisaris itu hanya sebagai pengawas saja. Namun, karena Aku juga day to day 

mengerjakan sesuatu disini, jadi bisa dikatakan sebagai Direktur Marketing atau 

Sales di PT GUT ini. Untuk pekerjaannya, Aku yang nyusun proposal, mencari 

proyek, dan melakukan tender untuk mendapatkan proyek” 

Sekar: “Sejak kapan PT Graha Usaha Teknik ini didirikan?” 

Agung: “PT Graha Usaha Teknik ini didirikan 25 Februari 2005. Dahulu, pekerjaan 

utama dari perusahaan ini yaitu telekomunikasi seperti masang tower. Kemudian 

masuk ke dalam kelistrikan, hingga sekarang pun masih menjalankan itu. Untuk 

telekomunikasi antara 3 atau 4 tahun sudah tidak beroperasi dikarenakan semakin 

banyak pesaing sehingga harga tidak kompetitif. Oleh karena itu, untuk sekarang 

Divisi Telekomunikasinya kami arahkan kebagian listrik hingga mengurus 

pembangkit. PT GUT sendiri berperan besar dalam engineering, konstruksi, testing, 

dan operation pada bagian kelistrikannya saja.”  

Sekar: “Apakah PT GUT memiliki visi dan misi, Om?” 

Agung: “Ada.”  

Sekar: “PT Graha Usaha Teknik sendiri menawarkan produk atau jasa apa saja ya 

Om?” 



 

 

Agung: “Lebih ke jasa kalau untuk PT GUT ini, karena kami menawarkan sipil, 

electrical/listrik, dan mekanik. Sehingga dapat dikatakan PT GUT sebagai sub-

kontraktor dalam pembangunan proyek” 

Sekar: “Costumer PT GUT siapa aja, Om?” 

Agung: “Siemens Indonesia, Siemens Singapura, Siemens Korea, Hitachi, Hitachi 

Asia, Mitsubishi Heavy Industries, Hyundai (Pertamina Balikpapan dan PLTU 

Asam-Asam Kalimantan Selatan), Riau Andalan Pulp and Paper, dan maintenance 

di PLTU Paiton Unit 3, 5, 6, 7, dan 8.” 

Sekar: “Untuk pertanyaan selanjutnya, siapa saja kompetitor dari perusahaan ini?”  

Agung: “Ada, seperti Indokomas, dan beberapa perusahaan engineering lainnya.” 

Sekar: “Apakah PT GUT sudah memiliki website atau sosial media?” 

Agung: “Ada, namun baru website saja. Untuk sosial media hanya menggunakan 

LinkedIn, kami tidak mengarah ke sana (seperti sosial media Instagram) 

dikarenakan bukan pangsa pasarnya.” 

Sekar: “Apa keunggulan PT Graha Usaha Teknik, Om?” 

Agung: “Untuk keunggulan, PT GUT ini didirikan oleh teman-teman lulusan 

Siemens, sehingga terpercaya, berpengalaman, integritas, hingga piawai. Kalau 

kelemahan,” 

Sekar: “Sekarang kita masuk ke pertanyaan untuk projeknya ya, Om. Bagaimana 

cara PT GUT mempromosikan jasa yang ingin ditawarkannya?” 

Agung: “Dulu, Aku harus ketok pintu atau mencari klien satu demi satu dengan 

membawa company profile seadanya dan membranding PT GUT ini. Untuk 

sekarang, Alhamdulillah klien pada menghampiri dan mengundang untuk 

mengerjakan proyek atau tender yang sedang dilakukan.” 

Sekar: “Selain itu, PT GUT sendiri ini kan mempunyai company profile yang sudah 

tersedia, jika dilihat dari tampilan desainnya menurut Om bagaimana?” 

Agung: “Untuk company profile dari awal didirikan PT GUT sampai sekarang, 18 

Tahun masih menggunakan itu saja, belum ada perubahan, tampilannya kurang 

menarik, isi belum diperbaharui, dan belum eye-catching.” 

Sekar: “Citra PT GUT yang ingin Om sampaikan ke target pasar seperti apa?” 



 

 

Agung: “Ya, kita ingin mempunyai kapabilitas di segala pekerjaan listrik atau bisa 

dibilang PT GUT ingin dikenal sebagai perusahaan dalam bidang konstruksi atau 

pekerjaan listrik yang mumpuni.”  

Sekar: “Selanjutnya, jika berhubungan dengan konsep. Konsep seperti apa yang 

cocok untuk PT GUT sendiri?” 

Agung: “Engineering.” 

Sekar: “Seberapa penting PT Graha Usaha teknik mempunyai company profile?” 

Agung: “Penting, dikarenakan comprany profile merupakan salah satu introduction 

paling mudah untuk menginformasikan perusahaan.” 

Sekar: “Lalu, target audience untuk company profile ini siapa Om?” 

Agung: “Kontraktor, seperti pabrik, paiton, PLTU, hyundai, dll yang membutuhkan 

jasa konstruksi, pemeliharaan listrik, hingga peralatan & perlengkapan berkelas 

atas” 

Sekar: “Dari company profile yang sudah ada apa saja yang harus diperbarui Om?” 

Agung: “Tentu dari layout ingin dibuat eye-catching, kalimat dalam company 

profile ingin dibuat lebih singkat dan jelas, tulisan tidak kecil sehingga mudah 

terbaca.” 

Sekar: “Lalu, buku company profilenya ingin berbentuk cetak atau soft file pdf saja? 

Dan ukurannya ingin berbentuk A4/square/landscape, Om?” 

Agung: “Ingin dua-duanya. Untuk ukuran A4 saja. Aku berencana dalam buku 

company profilenya sudah ada mini pocket atau selipan untuk mengisi kartu nama, 

akte, pendirian, npwp, dll.” 

Sekar: “Untuk cover company profilenya jika nanti di cetak, Om ingin soft cover 

atau hard cover?” 

Agung: “Soft cover saja.” 

Sekar: “Selanjutnnya, PT GUT sendiri mempunyai font dan color corporate tidak, 

Om?” 

Agung: “Ada.” 

Sekar: “Untuk foto pada company profile yang lama itu asset perusahaan atau bisa 

diambil dari website, Om?” 

Agung: “Tidak, kami memiliki asset foto tersendiri.” 



 

 

Sekar: “Lalu Om, di tugas akhir ini juga ada desain turunannya untuk diaplikasikan 

ke media lain selain company profile, bisa seperti slide presentasi, stationery, kas, 

dan lain sebagainya. Nah, dari om sendiri apakah ada request? atau bagaimana?” 

Agung: “Kami menginginkan amplop, slide presentasi, id card, lanyard, dan kaus 

sebagai media turunannya.” 

Sekar: “Amplopnya ukuran nya besar atau bagaimana itu ya Om?” 

Agung: “Iya besar.” 

Sekar: “Baik Om, terima kasih banyak sudah meluangkan waktunya” 

Agung: “Siap, sama-sama.” 

 

 

Transkrip Tambahan Wawancara dengan Direktur Marketing PT GUT 

Hari/Tanggal : Kamis, 13 April 2023 

Pukul  : 08.56 WIB 

Wawancara via Whatsapp 

Nama  : Agung Sutiastoro 

Jabatan : Direktur Marketing PT Graha Usaha Teknik 

Perusahaan : PT Graha Usaha Teknik 

 

Sekar: “Assalamualaikum Om, sebelumnya mohon maaf mengganggu waktunya 

dan baru memberikan perkembangan/bertanya lagi hehehe. Izin bertanya Om, 

untuk terkait company profile yang bakal sekar rancang. Apakah PT GUT memiliki 

visi dan misi, Om? kalau iya, visi misinya apa aja sih, Om?” 

Agung: “Waalaikumsalam warahmatullahi wabarakatuh, nanti di info ya. Belum 

sampai kantor.” 

Sekar: “Baik, Om.” 

(Agung memberikan foto mengenai visi misi PT Graha Usaha Teknik) 

Sekar: “Lalu, Om pernah bilang kalau company profile ini ditargetkan ke 

perusahaan ya. Pasti untuk melakukan promosi atau business to business itu pakai 

pitching/presentasi dengan salah satu anggota mitra yang akan kerjasama. Biasanya 



 

 

klien ketika melakukan pitching/presentasi itu perempuan/laki-laki ya Om? dan jika 

berbicara mengenai umur, kisarannya berapa sih Om?” 

Agung: “Banyakan laki-laki, berusia sekitar diatas 40 tahun.” 

Sekar: “Yang melakukan presentasi ke klien itu sendiri siapa, Om? Apakah Om 

sendiri atau ada salah satu karyawan yang diutus untuk melakukan presentasi?” 

Agung: “Biasanya manager atau direktur dari PT GUT yang melakukan 

presentasi/pitching tersebut.” 

Sekar: “Laki-laki atau perempuan, Om? dan kisaran umurnya berapa?” 

Agung: “Laki-laki dengan umur 40 tahun ke atas.” 

Sekar: “Baik Om. Nanti ini company profile aku rancang, Om ingin kesan yang 

ditampilkan/sampaikan seperti apa, Om?” 

Agung: “Modern, Minimalist dan Engineering.” 

Sekar: “Untuk foto, font/huruf, sama updetan menganai company profile itu nanti 

sekar dapet darimana ya Om kalau boleh tau?” 

(Agung memberikan pdf berisi guideline perusahaan dari font dan warna) 

Sekar: “Lalu Om, kan di tugas akhir ini juga ada desain turunan nya untuk 

diaplikasikan ke media lain selain company profile, bisa seperti slide presentasi, 

stationery, dan lain sebagainya. nah, dari om sendiri apakah ada request? atau 

bagaimana?” 

Agung: “Untuk sementara kami menginginkan amplop, selebihnya akan diberitahu 

setelah company profile telah rampung dibuat ya.” 

Sekar: “Baik om, terima kasih banyak sudah mau meluangkan waktunya.” 

 

 

Lampiran 5 : Transkrip Wawancara dengan Mitra 

Hari/Tanggal : Jumat, 28 April 2023 

Pukul  : 09.00 WIB 

Wawancara via Telepon 

Nama  : Mahdi Harsono 

Jabatan : Procurement Department Head 



 

 

Perusahaan : PT Adaro Power 

 

Sekar: “Sebelumnya, silahkan memperkenalkan diri Bapak, jabatan, dan bekerja 

dimana? 

Mahdi: “Oke, saya Mahdi Harsono sebagai Procurement Department Head di PT 

Adaro Power yang bergerak di bidang energi” 

Sekar: “Apakah Bapak mengetahui PT Graha Usaha Teknik? 

Mahdi: “Ya, saya mengetahui” 

Sekar: “Bagaimana Pak Mahdi dapat mengetahui tentang PT Graha Usaha Teknik? 

Mahdi: “Saya mengetahui bahwa PT GUT sejak 2018 sudah menjalin kerja sama 

dengan PT Adaro Power sebagai vendor perusahaan yang saya naungi” 

Sekar: “Sejauh ini, PT GUT dengan PT Adaro Power sudah mengerjakan kerjasama 

seperti apa saja Pak?  

Mahdi: “Sudah mengerjakan salah satu aliran listrik di area pertambangan dan 

pembangkit listrik yang PT Adaro Power sedang kerjakan” 

Sekar: “Selanjutnya, menurut Bapak, citra perusahaan PT GUT dimata Bapak 

gimana ya? apakah profesional, andal, atau yang lainnya pak?” 

Mahdi: “Secara umum cukup baik untuk menyelesaikan proyek yang diberikan 

dengan memenuhi aspek-aspek yang dipersyaratkan (teknis, HSE, commercial, 

dll).” 

Sekar: “Berarti dapat dikatakan kalau citra perusahaannya sejauh ini yang bapak 

liat cekatan dan andal ya, Pak?” 

Mahdi: “Ya.” 

Sekar: “Baik, sesuai dengan penelitian saya, PT GUT ingin melakukan perancangan 

ulang terhadap company profile yang mereka miliki. Apakah Anda tahu mengenai 

company profile? 

Mahdi: “Ya, saya mengetahuinya” 

Sekar: “Menurut Pak Mahdi, apakah company profile sangat penting? Dan 

alasannya kenapa? 

Mahdi: “Ya, karena dengan melihat dan membaca company profile suatu 

perusahaan dapat mengetahui capability dari perusahaan tersebut” 



 

 

Sekar: “Ketika melihat sebuah company profile perusahaan lain, halaman apa yang 

akan anda lihat terlebih dahulu untuk meyakinkan bahwa perusahaan ini layak 

untuk dijadikan mitra atau menjalin kerjasama? 

Mahdi: “Pertama kali ketika melihat company profile pasti saya akan tertuju kepada 

scope (cakupan/jangkauan) atau pekerjaan yang dikerjakan itu berhubungan dengan 

apa, seperti engineering, electrical, sipil, mechanical, dan lain sebagainya dari 

perusahaan tersebut. Lalu, kedua saya akan melihat capabilitynya, seperti 

kemampuan suplai materialnya, peralatannya, reference projectnya, dan lain 

sebagainya” 

Sekar: “Apakah sebuah company profile dapat menambah citra profesionalitas 

suatu perusahaan dan memberikan informasi yang akurat mengenai perusahaan 

tersebut? 

Mahdi: “Ya, pasti company profile dapat menambah citra profesionalitas 

perusahaan. Karena dengan company profile saya dapat mengetahui gambaran 

mengenai perusahaan tersebut dari keunggulan, partner yang bekerja sama, dan 

lain-lain” 

Sekar: “Selain itu, apakah sebuah company profile berdampak pada keputusan 

untuk menjalin kerja sama (bermitra) diantara dua belah pihak/suatu perusahaan? 

Mahdi: “Iya, jelas. Sangat berdampak” 

Sekar: “Menurut Pak Mahdi informasi apa saja yang harus ada di dalam company 

profile suatu perusahaan? 

Mahdi: “Jika ingin membuat company profile sebaiknya memasukkan informasi 

mengenai sejarah perusahaan, keunggulan atau kemampuan yang dimiliki, produk 

(perlengkapan & peralatan) yang dipunya, sudah bekerja sama dengan siapa aja, 

struktur organisasi, dan nilai-nilai positif yang dapat dijadikan harga jualnya” 

Sekar: “Menurut pendapat Pak Mahdi, untuk segi desain dalam sebuah company 

profile di bidang konstruksi, bagaimana desain yang cocok dan bagus untuk 

company profile tersebut? 

Mahdi: “Company profile itu jangan terlalu banyak tulisan, kalaupun mau bisa 

dengan memberikan summary pada bagian akhir dari buku company profile tersebut  



 

 

(bagian penjelasan yang lebih rinci dapat diletakkan diakhir, seperti di halaman 

berapa, chapter berapa, dan lain sebagainya). Tidak hanya itu, bisa menggunakan 

desain yang simple, warna yang eye catching (menarik perhatian) jangan terlalu 

mencolok, menggunakan banyak ilustrasi (diagram, gambar, icon/simbol, foto) 

karena menurut saya itu lebih interaktif. Lalu, bisa juga menggunakan 

menggunakan warna yang berbeda untuk setiap bab atau chapter (table of content) 

yang nantinya akan dimasukkan ke dalam company profile sebagai pembatas 

sehingga orang dapat dengan mudah menemukannya” 

Sekar: “Terima kasih banyak atas masukkan yang diberikan Pak.” 

Mahdi: “Sama-sama Mbak Sekar” 

 
 
Lampiran 6 : Transkrip Wawancara dengan Desainer Grafis 

Transkrip Wawancara dengan Desainer Grafis 1 

Hari/Tanggal : Senin, 27 Maret 2023 

Pukul  : 17.15 WIB 

Wawancara via Chat WhatsApp 

Nama  : Ivana Octavia 

Jabatan : Senior Graphic Designer 

Perusahaan : Domino's Pizza Indonesia - PT Mitra Adiperkasa 

 

Sekar: “Pagi Kak Ivana, long time no see. Aku kan lagi skripsi/tugas akhir dan 

dibutuhkan wawancara dengan pakar desain buat menanyakan seputar layout, font, 

dan lainnya. Apa Kakak bersedia untuk dijadikan narasumber?” 

Ivana: “Hai Sekar, boleh. Kami kirim aja list pertanyaannya nanti ya. Aku bakal 

jawab malem, gimana?” 

Sekar : “Boleh Kak, Nanti aku kirimin list pertanyaannya ya. Terima kasih banyak 

Kak.” 

Ivana: “Sip, sama-sama Sekar.” 

Sekar: “Berikut list pertanyaannya ya, Kak.” 

Ivana: “Oke, secepatnya aku jawab ya.” 



 

 

Sekar: “Siap, Kak.” 

Untuk membuat transkrip wawancara lebih mudah dibaca, penulis akan 

menguraikan pertanyaan dan jawaban sebagai berikut: 

Sekar: “Sebelumnya, mohon perkenalkan diri Kakak, bekerja dimana dan sebagai 

apa? 

Ivana: “Nama saya Ivana Octavia merupakan Senior Graphic Designer di 

Domino’s Pizza Indonesia (PT Mitra Adiperkasa).” 

Sekar: “Sudah berapa lama Kakak bekerja di PT Domino’s Pizza Indonesia?” 

Ivana: “15 Bulan.” 

Sekar: “Apa Kakak tahu tentang company profile?” 

Ivana: “Ya, tahu.” 

Sekar: “Lalu, pernah tidak Kakak merancang sebuah company profile?” 

Ivana: “Pernah” 

Sekar: “Jika susunan company profile seperti ini: 

- Company Introduction (About Us) 

- Organizational Structure 

- Our Capabilities 

- Certificate Company 

- Rating Company 

- Our Tools & Equipments 

- Corporate Cooperation Agency (Our Experience) 

Apa sudah menjelaskan bahwa ini merupakan company profile? Atau ada  sesuatu 

yang kurang? 

Ivana: “Sebenarnya sudah cukup. Tapi kalau boleh menambahkan, sebuah company 

profile adalah di mana kita mengenalkan tentang perusahaan tersebut. Yang paling 

dasar yang seharusnya diketahui adalah visi dan misi company tersebut. Apa tujuan 

dan apa yang dilakukan oleh company terserbut. Setiap isi konten company profile 

tidak bisa disamaratakan dengan company dengan bidang yang berbeda. Misalnya 

dalam bidang food and beverages, agensi design, retail, kecantikan, arsitektur, dan 

lain lainnya. Konten company profile akan menyesuaikan lagi dengan setiap 

bidang, karena hal yang perlu ditunjukkan oleh setiap bidang dapat berbeda beda.” 



 

 

Sekar: “Menurut Kakak company profile penting tidak, sih? Jika iya, kenapa bisa 

dikatakan penting?” 

Ivana: “Penting. Company profile adalah hal paling basic ketika memperkenalkan 

sebuah perusahaan. Apalagi di era digital seperti ini, mengirim dan mengakses file 

menjadi hal yang sangat mudah.” 

Sekar: “Apa suatu company profile mempengaruhi hal seperti business to business  

suatu perusahaan, Kak?” 

Ivana: “Ya, terlebih untuk bisnis yang belum memiliki nama yang besar. Ketika 

sebuah perusahaan memiliki company profile yang baik, akan menggambarkan 

keseriusan dan menggambarkan sebuah company yang proper. Seringnya, ketika 

perusahaan memiliki company profile yang baik akan menambahkan kepercayaan 

konsumen terhadap perusahaan tersebut. Ibaratnya sama ketika seorang graphic 

designer mencari pekerjaan tanpa CV dan portfolio. Kita tidak akan bisa tahu latar 

belakang dan apa yang telah dikerjakan.” 

Sekar: “Sesuai pengalaman yang sudah kaka miliki dalam dunia desain, desain 

seperti apa sih yang cocok untuk digunakan untuk sebuah company profile book?” 

Ivana: “Tentu kembali lagi ke karakter masing-masing perusahaan. Design yang 

cocok untuk company profile akan berbeda pada setiap perusahaan. Jadi gaada 

patokan apakah company profile harus minimalis, artsy, atau semacamnya. Yang 

penting adalah lewat visual yang diciptakan dapat mengkomunikasikan dengan 

baik profile dari company tersebut.” 

Sekar: “Penyusunan atau tata letak yang baik seperti apa sih Kak dalam merancang 

company profile?” 

Ivana: “Penyusunan dan tata letak pun tidak ada patokan khusus yang baik dan tidak 

baik. Namun, kembali ke tujuan sebuah design yang baik adalah untuk 

mengkomunikasikan pesan lewat visual. Apakah pesan sudah tergambar lewat 

design yang diciptakan?” 

Sekar: “Jika suatu company profile memiliki banyak tulisan (penjelasan) sebaiknya 

menggunakan grid/kolom seperti apa, Kak?” 

Ivana: “Pentingnya prinsip design "Emphasis”. Ketika designer membuat sebuah 

design, jangan lupakan bahwa harus ada urutan membaca pada sebuah design. 



 

 

Tidak apa-apa ketika company profile berisi banyak tulisan (selama tidak 

berlebihan dan tidak mengulang ulang), asalkan dapat dibedakan antara judul, sub 

judul, dan juga body text. Jangan sampai pembaca bingung karena ukuran huruf 

ataupun warna yang membingungkan. Grid/kolom akan menyesuaikan lagi ke 

design masing-masing company profile, jadi tidak ada patokan khusus. Yang perlu 

diingat adalah prinsip design yang baik.” 

Sekar: “Menurut kakak jenis font yang cocok buat company profile biar tingkat 

keterbacaannya maksimal itu apa, Kak? Lalu, ukurannya baiknya gimana?” 

Ivana: “Jenis font yang cocok pasti akan mengikuti kembali dengan karakter setiap 

perusahaan. Ketika font tersebut sudah memiliki font yang sering dipakai, alangkah 

baiknya kita gunakan saja font tersebut. Ini termasuk bagian dari sebuah branding. 

Ukuran juga setiap font akan berbeda beda. Namun alangkah baiknya menggunakan 

ukuran yang tidak terlalu besar dan tidak terlalu kecil. Mungkin untuk menjaga 

ukuran font yang rapi, bisa pakai golden ratio pada setiap tingkatan text. Misalnya 

10pt untuk body text, lalu dikalikan 1,618 untuk sub judul, dikalikan lagi 1,618 

untuk title. Tergantung berapa step/tingkatan hierarki text yang akan dipakai.” 

Sekar: “Dari semua itu, apakah ada hal yang penting yang harus diperhatikan dalam 

mendesain suatu company profile?” 

Ivana: “Sudah disebutkan di atas, mendesain suatu company profile akan berbeda 

dari perusahaan satu ke yang lain. Tidak ada patokan yang pasti bagaimana 

company profile harus dibuat. Makanya di situlah pentingnya peran seorang 

designer. Seorang designer bukan hanya sekedar mendesain tanpa tahu arah dan 

tujuan. Designer yang baik harus mengenal terlebih dahulu company yang akan 

menjadi kliennya, mencari tahu karakternya seperti apa, barulah bisa membuat 

company profile dengan baik. Selalu perhatikan prinsip-prinsip design.” 

Sekar: “Biasanya kendala dalam menyusun company profile itu apa saja dan 

solusinya bagaimana?” 

Ivana: “Kendalanya adalah ketika client tidak dapat menggambarkan dan 

menjelaskan tentang company itu terhadap graphic designer. Ketika gambaran 

yang didapat adalah abstrak, itulah tantangan seorang designer agar kritis dan aktif 

memberikan pertanyaan seputar company tersebut. Designer yang baik akan 



 

 

memiliki responsibility untuk membuat company profile sebaik mungkin, bukan 

hanya asal jadi. Kendala kedua adalah ketika client memberikan/meminta banyak 

text yang akan dimasukkan ke dalam company profile. Di sini lah skill problem 

solving seorang designer diuji. Apakah bisa mengemas seluruh text itu dengan baik 

ke dalam design company profile.” 

Sekar: “Wah, jawabannya bagus sekali. Jadi banyak masukkan sama ilmu yang di 

dapat. Terima kasih banyak, Kak.” 

Ivana: “Siap, Sekar. Sama-sama yaa.” 

 

Transkrip Wawancara dengan Desainer Grafis 2 

Hari/Tanggal : Senin, 27 Maret 2023 

Pukul  : 10.40 WIB 

Wawancara via Chat WhatsApp 

Nama  : Muhammad Rifqi Alpian 

Jabatan : Motion Designer 

Perusahaan : PT Kastil Avindo 

 

Sekar: “Sebelumnya boleh perkenalkan diri, bekerja dimana dan posisi apa?” 

Alpian: “Nama saya Muhammad Rifqi Alpian, bekerja di PT Kastil Avindo sebagai 

motion designer.” 

Sekar: “Baik Kak Alpian, apa kakak tahu mengenai company profile?” 

Alpian: “Iya, saya tahu.” 

Sekar: “Sudah berapa lama Kakak bekerja di PT Kastil Avindo?” 

Alpian: “6 bulan.” 

Sekar: “Lalu, apa Kakak pernah mendesain sebuah company profile untuk suatu 

perusahaan?” 

Alpian: “Iya pernah.” 

Sekar: “(memberikan pdf company profile PT GUT) Ini merupakan company 

profile saat ini yang digunakan klien, menurut kakak ini bagaimana dan pendapat 

Kakak mengenai company profilenya? 



 

 

Sekar: “Untuk isi/table of content nya apa sudah menjelaskan bahwa ini merupakan 

company profile yang baik, kak? atau apakah ada yang kurang?” 

Alpian: “Menurut saya company profile saat ini secara visual terdapat kekurangan 

seperti tidak adanya cover dan juga back cover. Secara penyampaian informasi 

sudah cukup baik dan tertata tetapi secara desain kurang menarik karena  

penggunaan elemen-elemen yang mendasar. Untuk bagian isi sudah cukup 

menggambarkan tentang perusahaan tersebut.” 

Sekar: “Wah penjelasannya mantap banget. Lalu Kak, menurut Kakak company 

profile penting tidak? 

Alpian: “Ya, company profile penting karena dapat mewakili serta membangun 

citra perusahaan agar dapat memberikan pemahaman yg tepat tentang perusahaan 

tersebut.” 

Sekar: “Berarti selain itu, company profile juga bisa untuk business to business 

suatu perusahaan ya, Kak? Lalu, Kakak kan pernah merancang company profile ya. 

Desain seperti apa yang cocok untuk sebuah company profile, Kak? 

Alpian: “Iya tentu bisa untuk menarik klien contohnya untuk kerja sama 

perusahaan. Tentunya desain yang secara visual mewakili perusahaan tersebut baik 

dari elemen ataupun warna yg digunakan serta dapat menginformasikan profil 

perusahaan dengan baik” 

Sekar: “Kalau dari sisi desain, layout atau font yang baik digunakan untuk company 

profile seperti apa, Kak? Ukuran fontnya berapa dan layoutnya lebih baik pakai grid 

apa?” 

Alpian: “Kalau secara font pastinya pilih font dengan readability dan legibility yg 

baik. Kalo ukuran font disesuaikan dengan ukuran company profile yg akan dibuat 

karena setiap media bisa berbeda agar font nyaman dibaca. Supaya lebih tertata rapi 

dan design sytem yg jelas lebih baik menggunakan grid untuk jenis gridnya 

disesuaikan juga dengan isi konten.” 

Sekar: “Dari semua itu, apakah ada hal penting yang harus diperhatikan dalam 

mendesain company profile, Kak?” 

Alpian: “Untuk memberikan kesan pertama yg menarik cover harus dibuat dengan 

semenarik mungkin dan kesesuain desain secara keseluruhan harus diperhatikan.” 



 

 

Sekar: “Wih jawabannya mantap-mantap banget, untuk sesi wawancara hari ini 

cukup sampai disini ya ka. Terima kasih banyak sudah membantu.” 

Alpian: “Sip, sama-sama kar.” 

  



 

 

Lampiran 7: Hasil Cek Plagiarism 
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