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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Indonesia saat ini memiliki penduduk sebesar 275 juta jiwa, dan 

merupakan negara dengan penduduk terbanyak ke 4 di dunia. Dengan banyak 

nya penduduk yang ada di Indonesia saat ini dan kondisi geografis yang 

berbentuk kepulauan, menyebabkan adanya jarak dan perbedaan waktu yang 

terjadi antar wilayah. Hal ini tentu memberikan dampak dalam kehidupan 

sosial masyarakat nya, terlebih untuk zaman modernisasi seperti saat ini, 

dimana kegiatan pertukaran antar wilayah lebih mudah dan masif dilakukan, 

seperti pertukaran informasi maupun perdagangan barang dan/atau jasa yang 

membutuhkan media perantara untuk menunjang kelancaran kegiatan 

tersebut. Komunikasi massa dengan menggunakan alat komunikasi modern 

menjadi salah satu cara andalan dalam penyebaran informasi dan melakukan 

komunikasi yang dapat menjangkau khalayak ramai, salah satunya 

menggunakan media elektronik, seperti Televisi.  

Kegiatan pertukaran barang/jasa dalam lingkup bisnis saat ini tidak 

jarang menggunakan Televisi sebagai salah satu cara untuk melakukan 

promosi dan memperkenalkan produk/jasa yang ditawarkan kepada 

masyarakat dengan jangkauan yang lebih luas, hal ini tentu saja terus 

berkembang sesuai dengan perkembangan zaman dan teknologi. Berdasarkan 

data dari perusahaan riset Nielsen menunjukan jumlah penonton Televisi baik 

analog maupun digital hingga bulan Juli 2022 sebanyak 96 juta penonton, hal 

ini membuat banyak pebisnis yang memilih Marketing dalam memasarkan 

produk mereka dengan memanfaatkan media massa, yaitu Televisi, salah 

satunya dengan cara memasang Iklan ataupun menjadi sponsor dalam acara 

pertelevisian. Iklan yang dipasang pada program televisi tentunya memiliki 

berbagai macam jenis iklan yang disesuaikan dengan kebutuhan target pasar, 

biaya yang dikeluarkan, serta program televisi yang ditayangkan.  
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Menurut Kotler & Keller (2020:27), pemasaran yaitu “Marketing is 

about identifying and meeting human and social needs. One of the shortest 

good definitions of Marketing is meeting needs profitably.” yang artinya 

bahwa pemasaran adalah tentang mengidentifikasikan dan mempertemukan 

kebutuhan manusia dan sosial. Sebagai media bisnis, iklan di televisi dapat 

menjadi salah satu cara yang dapat digunakan untuk menghubungkan pelaku 

bisnis dengan target yang sudah ditentukan untuk menyajikan informasi yang 

ingin diberikan kepada masyarakat. Dalam hal ini kegiatan Marketing yang 

terjadi cenderung bersifat Business to Business (B2B), dimana Stasiun 

Televisi memberikan jasa bagi klien yang mempunyai bisnis untuk bisa 

memasarkan produk/jasa yang mereka miliki agar diketahui oleh masyarakat 

luas.  

Salah satu perusahaan yang menawarkan penayangan iklan pada 

program televisi adalah MNC Group, yang membawahi 4 stasiun televisi, 

yaitu iNews, MNC, GTV, dan juga RCTI. Berbagai macam acara televisi 

tentunya mempunyai nilai tersendiri bagi klien untuk memasang iklan 

mengenai produknya, tak terkecuali pada program berita (hard news dan soft 

news) dan program olahraga, hal ini tentunya menyesuaikan dengan product 

knowledge dan kesesuaian yang dimiliki oleh masing-masing brand / produk 

untuk bisa memilih ingin menayangkan iklan dengan jenis dan konten iklan 

yang disesuaikan. Dalam hal ini, tentunya sebagai stasiun Televisi memiliki 

perlakuan yang berbeda dalam penerapan Marketing yang disesuaikan 

dengan kebutuhan klien yang berbeda.  

iNews TV memiliki nilai yang besar sebagai News TV  (TV Berita) 

walaupun di sisi lain tetap memiliki berbagai  program tayangan lainya yang 

bersifat hiburan. Melihat adanya kompetitor lain sebagai News TV, seperti 

Kompas TV, TV One, dan yang lainnya, membuat iNews harus memiliki 

strategi Marketing yang baik dari jenis iklan yang ditawarkan dan harga, 

untuk bisa mendapatkan klien yang ingin memasarkan produk/jasa mereka 

dengan media iklan di televisi, terutama di Program Berita dan Olahraga. 

Implementasi Marketing yang dimiliki oleh iNews tentunya harus bisa 
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sejalan dan sesuai dengan treatment advertising yang diinginkan oleh klien, 

dimana setiap klien memiliki produk dan Marketing yang berbeda-beda. Hal 

ini menuntut adanya koordinasi yang baik yang harus dimiliki oleh klien 

kepada sales iNews TV dan Marketing iNews TV untuk bisa mencapai tujuan 

yang telah ditentukan oleh perusahaan. 

Berdasarkan latar belakang diatas penulis tertarik untuk membahas 

lebih lanjut mengenai “Prosedur Implementasi Marketing oleh Divisi 

Marketing Implementer iNews pada PT. MNC Televisi Network”. 

1.2 Tujuan  

Berdasarkan latar belakang penulisan diatas, maka tujuan dari 

penulisan laporan praktik kerja lapangan ini adalah sebagai berikut :  

a. Mengetahui dan membahas prosedur permintaan iklan melalui Marketing 

iNews TV. 

b. Mengetahui dan membahas implementasi Marketing sesuai kesepakatan 

dengan klien pada program televisi iNews TV.  

c. Mempelajari permasalahan yang terjadi dalam proses implementasi 

Marketing sesuai dengan kesepakatan dengan klien pada stasiun televisi 

iNews TV. 

d. Memberikan saran atau masukan atas permasalahan yang muncul dalam 

proses implementasi Marketing sesuai dengan kesepakatan dengan klien 

pada stasiun televisi iNews TV.  

1.3 Manfaat Praktik Kerja Lapangan  

Pada kegiatan Praktik Kerja Lapangan ini tentunya akan memberikan 

manfaat tersendiri bagi mahasiswa, pihak kampus, sampai dengan 

perusahaan. Adapun manfaat yang diberikan adalah sebagai berikut: 

1.3.1   Manfaat bagi mahasiswa  

Manfaat yang nantinya diharapkan oleh mahasiswa pada 

Kegiatan Praktik Kerja Lapangan ini meliputi: 

a. Mendapat pembelajaran mengenai kondisi lingkungan industri 

kerja sehingga mahasiswa dituntut untuk selalu 

mengembangkan ilmu dan mengasah keahliannya. 
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b. Menambah wawasan dan pengalaman baru di dunia kerja sesuai 

dengan apa yang telah dipelajari di dunia perkuliahan. 

c. Menjadi tenaga kerja yang kompeten dan siap mengaplikasikan 

ilmu pengetahuan dan keterampilannya dibidang yang 

diinginkan. 

1.3.2   Manfaat bagi Politeknik Negeri Jakarta  

Manfaat yang nantinya diharapkan oleh Politeknik Negeri 

Jakarta atas Kegiatan Praktik Kerja Lapangan ini meliputi: 

a. Menemukan penyesuaian antara kebutuhan tenaga kerja di 

industri dengan kualitas mahasiswa yang kompeten. 

b. Menambah wawasan baru dalam kegiatan mengajar melalui 

laporan magang yang ditulis oleh mahasiswa. 

c. Menjalin hubungan kerja sama antar kedua belah pihak yang 

dapat dilaksanakan secara berkelanjutan. 

1.3.3   Manfaat bagi Perusahaan  

Manfaat yang nantinya diharapkan oleh perusahaan atas 

Kegiatan Praktik Kerja Lapangan ini meliputi: 

a. Perusahaan akan memperoleh tenaga kerja yang kompeten 

sesuai dengan kebutuhan pada bidang yang diperlukan. 

b. Perusahaan akan mendapatkan bantuan dari mahasiswa yang 

melaksanakan Praktik Kerja Lapangan dalam membantu proses 

pekerjaan. 

c. Adanya hubungan kerja sama antara dunia Pendidikan dengan 

dunia industri sekaligus penyambung hubungan baik antara 

kedua belah pihak. 
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1.4 Waktu dan Tempat Pelaksanaan  

Dalam pelaksanaan penyusunan laporan Praktik Kerja Lapangan ini, 

Penulis melakukan penelitian pada perusahaan yang bergerak di bidang 

media pertelevisian. Adapun untuk waktu dan tempat pelaksanaannya 

sebagai berikut: 

Nama Perusahaan : PT MNC Televisi Network 

Alamat Perusahaan : Jl. KH Wahid Hasyim No.36-38, RT.15/RW.7,  

                                                  Kebon Sirih, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat,  

                                                  Daerah Khusus Ibukota Jakarta, 10340. 

Waktu Pelaksanaan : 1 Agustus 2022 – 6 Januari 2023 

Jadwal Jam Kerja : Senin s.d. Jumat, Pukul 09.00 WIB s.d. 18.00 WIB 

1.5 Jadwal Kegiatan  

Dalam melaksanakan Praktik Kerja Lapangan, Penulis ditempatkan 

pada Divisi Marketing Implementer. Adapun kegiatan yang dilakukan penulis 

selama kegiatan Praktik Kerja Lapangan, di antaranya sebagai berikut: 

Tabel 1. 1 Laporan Praktik Kerja Lapangan Bulan Agustus 2022 

Bulan Tanggal Kegiatan 

Agustus 

2022 

1 Pengenalan Kegiatan dan Lingkungan Kantor  

2 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis)  

3 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis)  

4 Sakit  

5 Sakit  

6 Sakit  

7 Libur  

8 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Supervisi MU (build in narsum) 
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9 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Ingest materi, Supervisi iNews Room (NWB 

Coffee) 

10 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Supervisi iNews Room (NWB Coffee) 

11 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis)  

12 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis)  

13 Libur 

14 Supervisi iNews Siang (Antis)  

15 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Supervisi iNews Room (NWB Coffee), Update 

Kalender Liputan  

16 Supervisi iNews Siang (Antis) 

17 Supervisi iNews Siang (Antis) 

18 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Report Liputan, Update Kalender Liputan  

19 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Update Kalender Liputan  

20 Libur 

21 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis)  

22 

Supervisi BWF, Report Adlibs (Reddoorz), Ingest Materi 

Plasma NWB Coffee, Ingest Materi DF  

23 Supervisi BWF  

24 

Supervisi BWF, Report Adlibs + Usage Amunizer, 

Report Adlibs RedDoorz  
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25 

Supervisi BWF, Report Adlibs + Usage Amunizer, 

Report Adlibs RedDoorz  

26 

Supervisi BWF, Report Adlibs + Usage Amunizer, 

Report Adlibs RedDoorz  

27 Libur 

28 Supervisi iNews Siang (Antis) 

29 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan Soffell, 

Supervisi iNews Sore (Antis), Update Kalender Liputan  

30 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis)  

31 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Report Liputan Soffell  

 

Tabel 1. 2 Laporan Praktik Kerja Lapangan Bulan September 2022 

Bulan Tanggal Kegiatan 

September 

2022 

1 

Supervisi BWF Japan Open, Supervisi iNews Sore, 

Report Liputan BNI 

2 Supervisi BWF Japan Open, Supervisi iNews Sore 

3 Supervisi BWF Japan Open 

4 Supervisi iNews Sore  

5 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan Soffell, 

Supervisi iNews Sore (Antis), Update Kalender Liputan  

6 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Ingest materi Sahabat Ganjar, Ingest materi 

Kapal Api, Ingest VA Kapal Api  

7 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan Sahabat 

Ganjar, Supervisi iNews Sore (Antis) 
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8 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Supervisi JSOUL 

9 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi Seputar iNews 

Siang (Kapal Api), Repot Liputan Cedea, Report Liputan 

MPR 

10 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan Bank 

Jatim 

11 Libur 

12 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis) 

13 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis) 

14 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis) 

15 Izin  

16 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis)  

17 Libur 

18 Supervisi iNews Siang (Antis) 

19 Supervisi iNews Siang (Antis) 

20 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis) 

21 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Update Kalender Liputan  

22 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Update Kalender Liputan  

23 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan SKJ, 

Supervisi iNews Sore (Antis), Supervisi SIS (Kapal Api) 
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24 Supervisi iNews Siang (Antis) 

25 Libur 

26 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Update Kalender Liputan  

27 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan Sahabat 

Ganjar, Supervisi iNews Sore (Antis), Ingest materi Filler 

Frisianflag, Update Kalender Liputan  

28 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan Sahabat 

Ganjar, Supervisi iNews Sore (Antis), Report Liputan 

Kemenag, Update Kalender Liputan  

29 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan pemprov 

Lampung, Supervisi iNews Sore (Antis), Report Liputan 

iNews Sore Kapal Api, Update Kalender Liputan  

30 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan Luwak 

White Coffee, Supervisi iNews Sore (Antis), Update 

Kalender Liputan  

 

Tabel 1. 3 Lapiran Praktik Kerja Lapangan Bulan Oktober 2022 

Bulan Tanggal Agenda Kegiatan  

Oktober 

2022 

1 Libur 

2 BN 

3 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan CV 

Hasanah dan CV Haikal, Supervisi iNews Sore (Antis), 

Update Kalender Liputan  

4 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis) 
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5 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Supervisi SIS (Kapal Api), Update Kalender 

Liputan  

6 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Report Adlibs WMM, Membuat data status klien 

untuk IA  

7 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi Kemenpora, 

Report Liputan Pemkot Bitung, Supervisi SIS, Update 

Kalender Liputan  

8 Libur 

9 Supervisi iNews Siang (Antis) 

10 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Update Kalender Liputan  

11 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis) 

12 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report liputan soffell & 

WMM, Supervisi iNews Sore (Antis), Membuat data 

rekap benefit IA, Update Kalender Tayang  

13 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Report Liputan Soffell, Update Kalender Tayang  

14 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Ingest materi RSUD al ihsan 

15 Libur 

16 Supervisi iNews Siang (Antis) & WMM 

17 Update Kalender Tayang, Update List Klien IA  

18 BN, Supervisi BWF Denmark Open 2022 

19 

Supervisi BWF Denmark Open 2022, Copy Tayang 

Liputan Spotify, Materi Looping plasma BWF Denmark 
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2022, Check Update Penerima Penghargaan Indonesia 

Award 2022, Report Adlibs Amunizer + Usage  

20 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi BWF Denmark 

Open 2022 

21 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi BWF Denmark 

Open 2022, Upload looping Enzim Morning Update, 

Supervisi iNews Sore (Antis), Report Liputan  

22 

Supervisi iNews Siang (Antis) + Report adlibs WMM, 

Report Liputan  

23 Libur 

24 

Supervisi iNews Siang (Antis), Supervisi iNews Sore 

(Antis), Upload Materi Sasa  

25 BN, Upload Copy Tayang liputan hari santri  

26 

Supervisi iNews Siang (Antis), Report Liputan, Supervisi 

Indonesia Awards 2022, Ingest materi liputan hari 

asuransi 

27 

Supervisi BWF France Open 2022, Ingest materi 

advetorial hari asuransi GTV, Upload materi advertotial 

hari asuransi 2022 

28 Supervisi BWF France Open 2022, Report adlibs WMM  

29 Supervisi BWF France Open 2022 

30 Libur 

31 Download materi tayang liputan Bank Jatim  
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Tabel 1. 4 Laporan Praktik Kerja Lapangan Bulan November 2022 

Bulan Tanggal Agenda Kegiatan 

November 

2022 

1 Distribusi materi Promo Kemenparekraf  

2 

Hard Copy jadwal BWF dan Tapping Cahaya Hati 

Indonesia 

3 Report tayang liputan dan update kalender liputan 

4 Report tayang liputan dan update kalender liputan 

5 Libur 

6 Libur 

7 Report tayang liputan  

8 Report tayang liputan dan update kalender liputan 

9 Hard Copy paket benefit SSOL 2022 

10 Ingest Materi filler shopee Paylater  

11 Report tayang liputan  

12 Libur 

13 Libur 

14 Report tayang liputan dan update kalender liputan 

15 

Report tayang liputan, copy sof copy materi bumper G20, 

Ingest materi sasa, Preview looping plasma Sasa 

Breaking News , Ingest Materi transformasi Digital, 

Membuat jadwal adlibs WMM  

16 

Hard Copy paket benefit SSOL 2022, Report Tayang 

Liputan, Buat PPT Presentasion, Upload link materi VT 

Bappebti 

17 Report tayang liputan dan update kalender liputan 

18 

Report Tayang Liputan, Hard Copy paket benefit SSOL 

2022 
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19 Libur 

20 Supervisi BWF Australian Open 2022 

21 Hard Copy Stage SSOUL 2022 

22 Buat Ilustrasi benefit The Prime Show 

23 Report tayang liputan dan update kalender liputan 

24 Report Tayang Liputan + Adlibs WMM 

25 

Report Tayang Liputan, Ingest Liputan Technobros 

iNews Sore, Report SAL Bappebti 

26 Libur 

27 Libur 

28 Report tayang liputan dan update kalender liputan 

29 Report tayang liputan dan update kalender liputan 

30 

Report News Stiker Bandar Lampung, Report Tayang 

Liputan, Upload Sof File CHI, Buat PPT Games Outing 

Class Sasa 

 

Tabel 1. 5 Laporan Praktik Kerja Lapangan Bulan Desember 2022 

Bulan Tanggal Agenda Kegiatan 

Desember 

2022 

1 Report tayang liputan dan update kalender liputan 

2 Report tayang liputan + WMM  

3 Libur 

4 Libur 

5 Report tayang liputan  

6 Report tayang liputan  

7 

Supervisi BWF Bangkok Open 2022, Report tayang 

liputan  
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8 

Supervisi BWF Bangkok Open 2022, Report tayang 

liputan  

9 Report tayang liputan dan update kalender liputan 

10 

Supervisi BWF Bangkok Open 2022, Supervisi Takdir 

Sang Kaesang, Report Tayang Liputan  

11 Libur 

12 

Buat Kalender Tayang Liputan, Liputan, dan Komersil 

untuk 2023  

13 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

14 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

15 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

16 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

17 Libur 

18 Libur  

19 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

20 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

21 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

22 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

23 

Report tayang liputan dan News Stiker, Supervisi Report 

mudik Nataru 

24 Libur 

25 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

26 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

27 Izin  

28 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

29 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  
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30 Report tayang liputan dan Update Kalender Liputan  

31 

Report tayang liputan dan News Stiker, Supervisi Report 

mudik Nataru 

 

Tabel 1. 6 Laporan Praktik Kerja Lapangan Bulan Januari 2023 

Bulan Tanggal Agenda Kegiatan 

Januari 2023 

1 Libur  

2 Report tayang liputan, Update Kalender Liputan  

3 Report tayang liputan, Update Kalender Liputan  

4 Report tayang liputan, Update Kalender Liputan  

5 Report tayang liputan, Update Kalender Liputan  

6 Report tayang liputan, Update Kalender Liputan  
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BAB IV 

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan  

Berdasarkan data yang diperoleh dari PT MNC Televisi Network 

serta hasil pembahasan yang telah dibahas pada bab sebelumnya, kesimpulan 

yang dapat diambil adalah sebagai berikut :  

a. iNews TV merupakan stasiun televisi yang bernaung di bawah nama PT 

MNC Televisi Network bergerak di bidang Media yeng memiliki 

jaringan terbesar di Indonesia. Untuk mendukung pemberian pelayanan 

dalam bidang media, iNews TV memiliki layanan iklan yang beragam 

yang ditawarkan kepada klien untuk melakukan promosi produk.  

b. Kegiatan implementasi layanan iklan yang dilakukan oleh Divisi 

Marketing Implementer iNews TV sudah dilaksanakan dengan baik dan 

sesuai dengan permintaan iklan yang diminta oleh klien dengan 

treatment yang berbeda menyesuaikan brand milik klien. Pada 

praktiknya kegiatan implementasi iklan sudah sesuai dengan teori-teori 

yang telah dipaparkan sebelumnya. Berdasarkan praktik kerja lapangan 

yang dilakukan oleh penulis pada bagian Maketing Implementer, 

penulis jadi mengetahui bagaimanan cara kerja implementasi 

penayangan iklan pada program televisi dan pengimplementasikan 

pemasarana di televisi khususnya di iNews TV.  

c. Kegiatan penayangan iklan yang ditayangkan di iNews TV memiliki 

manfaat bagi klien untuk melakukan promosi agar produknya dikenal 

luas dipasaran dan terjadi penjualan.  
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4.2 Saran 

Pada bab sebelumnya penulis telah memaparkan beberapa hambatan 

yang dihadapi selama masa Praktik Kerja Lapangan. Untuk itu penulis 

memiliki beberapa saran yang terkait dengan hambatan yang penulis hadapi 

dengan harapan kegiatan implementasi iklan yang dilakukan oleh 

Marketing Implementer iNews TV pada PT MNC Televisi Network menjadi 

lebih baik lagi, yaitu :  

a. Saran untuk hambatan adanya permintaan yang bersifat mendadak dari 

pihak sales kepada Marketing Implementer untuk mengakomodir 

permintaan iklan dari klien, sebaiknya segera dibentuk SOP yang baik 

dan diterapkan dengan baik oleh seluruh karyawan yang terlibat, hal ini 

dapat menjadi acuan baku yang dapat diakses dan dipegang pada setiap 

tahapan, mulai dari permintaan iklan dari klien hingga evaluasi 

penayangan iklan.  

b. Saran untuk hambatan ketika terdapat banyak nya permintaan 

penayangan iklan yang harus di akomodir, sebaiknya dilakukan 

penambahan sumber daya manusia di bagian Marketing Implementer, 

dikarenakan jumlah karyawan divisi Marketing Implementer yang saat 

ini berjumlah 4 orang tidak sebanding dengan banyak nya sales person 

dan permintaan penayangan iklan. 

c. Untuk dapat memaksimalkan pelayanan penayangan iklan diperlukan 

peralatan dan perlengkapan yang baik, selama penulis melakukan 

kegiatan Praktik Kerja Lapangan penulis mendapatkan hambatan dari 

perangkat penayangan berupa tablet (tab) yang kerap kali mati secara 

tiba-tiba ketika penayangan iklan sedang berlangsung, baterai 

perangkat yang cepat habis, dan juga prosesor yang lambat, hal ini 

dikarenakan usia perangkat tersebut sudah lama, saran dari penulis 

adalah adanya penggantian perangkat yang kurang baik, dengan 

perangkat yang lebih baik, dan adanya pengecekan dan pergantian 

secara berkala sesuai dengan umur ekonomis masing-masing peralatan.  



 

55 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Sumber Buku :  

Budiharjo, M. 2014. Panduan Praktis Menyusun SOP, Cetakan 1. Jakarta: Raih Asa 

Sukses. 

 

Ismanto, Juli. 2020. Manajemen Pemasaran. Tangerang: UNPAM PRESS  

 

Keller, P. K. (2016). Marketing Management (15 ed.). New Jersey: Pearson 

Prentice Hall, Inc.  

 

Kotler, Philip dan Armstrong, Gary. 2012. Principles of Marketing. New Jersey: 

Prentice Hall.  

 

Kotler, P., & Keller, K. L. (2016). Marketing Management. Harlow: Pearson 

Education Limited  

 

Mulyadi, Deddy. (2015). Study Kebijakan Publik dan Pelayanan Publik. Bandung 

: Alfabeta.  

 

Mulyana, Deddy. (2015). Ilmu Komunikasi Suatu Pengantar. Bandung: PT Remaja 

Rosdakarya. 

 

Rakhmawati, Tri dkk. 2019. Teknik Penyusunan Prosedur Kerja: Intergrasi Metode 

Business Process Improvement dan Risk-Based Thinking. Jakarta: LIPI 

Press. 

 

Rasto. 2015. Manajemen Perkantoran. Bandung: Alfabet. 

 

SastroAtmodjo. 2021. Manajemen Pemasaran (Marketing). Bandung: Media Sains 

Indonesia.  

 



 

56 
 

Sedarmayanti. 2017. Manajemen Perkantoran Modern. Bandung: CV. Mandar 

Maju.  

 

Setiyaningrum, A., dkk. 2015 Prinsip-Prinsip Pemasaran. Yogyakarta: ANDI  

 

Tahir, Arifin. (2015). Kebijakan Publik dan Transparansi Penyelenggaraan 

Pemerintah Daerah. Bandung: Alfabeta.  

 

Tjiptono. (2015). Buku Strategi Pemasaran, Edisi Empat. Yogyakarta: Andi.   

 

Wijaya, D., & Irawan, R. (2018). Prosedur Administrasi Penjualan Bearing Pada 

Usaha Jaya Teknika Jakarta Barat. 

 

Sumber Jurnal : 

Puspitarini, D. S., & Nuraeni, R. (2019). PEMANFAATAN MEDIA SOSIAL 

SEBAGAI MEDIA PROMOSI. Jurnal Common, 3(1), 71–80.  

Sumber Website : 

iNews TV. Profil iNews TV. (http://www.i-newsTV.com Diakses pada 17 Oktober 

2023) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.i-newstv.com/


 

57 
 

CURRICULUM VITAE 

 

 

 



 

58 
 

 

 

 

 

 



 

59 
 

LAMPIRAN 

Lampiran 1 Surat Keterangan Diterima Praktik Kerja Lapangan 

 

 



 

60 
 

Lampiran 2 Penilaian Kumulatif 

 

 

 



 

61 
 

Lampiran 3 Laporan Kegiatan PKL Bulan Agustus 

 

 

 



 

62 
 

Lampiran 4 Laporan Kegiatan PKL Bulan September 

 

 

 



 

63 
 

Lampiran 5 Laporan Kegiatan PKL Bulan Oktober 

 

 

 



 

64 
 

Lampiran 6 Laporan Kegiatan PKL Bulan November 

 

 

 



 

65 
 

Lampiran 7 Laporan Kegiatan PKL Bulan Desember 

 

 

 



 

66 
 

Lampiran 8 Laporan Kegiatan PKL Bulan Januari 

 

 

 



 

67 
 

Lampiran 9 Penilaian Kualitatif  

 

 

 



 

68 
 

Lampiran 10 Pendapat dan Saran Pembimbing 

 

 

 



 

69 
 

Lampiran 11 Daftar Hadir PKL Bulan Agustus 

 

 

 

 

 

 



 

70 
 

Lampiran 12 Daftar Hadir PKL Bulan September 

 

 

 

 

 



 

71 
 

Lampiran 13 Daftar Hadir PKL Bulan Oktober 

 

 

 

 

 



 

72 
 

Lampiran 14 Daftar Hadir PKL Bulan November 

 

 

 

 

 

 



 

73 
 

Lampiran 15 Daftar Hadir PKL Bulan Desember 

 

 

 

 

 



 

74 
 

Lampiran 16 Daftar Hadir PKL Bulan Januari 

 

 

 

 

 



 

75 
 

Lampiran 17 Surat Keterangan Selesai PKL 

 

 

 

 



 

76 
 

Lampiran 18 Lembar Pengesahan 

 



 

77 
 

 Lampiran 19 Lembar Konsultasi Bimbingan Materi 


