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sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan laporan magang dengan judul
Analisis Proses Penjadwalan dan Unggah Kentenpada Instagram WeTV Indonesia
dalam Meningkatkan Engagement:
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pihak yang membantu penulis baik secarasmoril maupun material. Penulis ingin
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9. Teman-teman Administrasi Bisnis Terapan 2019 yang telah
memberikan semangat dalam Praktik Kerja Lapangan (PKL) dan
penyusunan laporan.

10.  Seluruh pihak yang telah membantu dan memberikan dukungan
baik secara langsung maupun tidak langsung.

Penyusunan laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL).ini disusun dengan
sebaik-baiknya, namun masih-terdapat kekurangan di dalam penyusunan laporan
Praktik Kerja Lapangan ini, oleh karena itu saran dan kritik yang “bersifat
membangun dari-semua pihak.sangat diharapkan. Akhir kata semoga laporan
Praktik Kerja'lLapangan (PKL) ini dapat bermanfaat bagi Kita semua. Aamiin.

Depok, 23 Januari 2023

Penulis,

Alifia Cianka Mumtaz

NIM: 1905421029
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BAB 1
PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

Social media marketing merupakan suatu bentuk pemasaran digital
yang menggunakan media-sosial dengan tujuan-untuk mempromosikan
produk, jasa, atau brand dengan memanfaatkan partisipasi.masyarakat di
media sosial terkait.

Gambar 1. 1 Pengguna Media Sosial 2022

MOST-USED SOCIAL MEDIA PLATFORMS

L0737 2l percENTAGE OF INTERNET USERS AGED 16 7O 64 WHO USE EACH PLATFORM EACH MONTH

Sumber: (We Are Social, 2022)

Salah satu media sosial yang paling banyak digunakan masyarakat
Indonesia adalah Instagram dengan persentase sebesar 84.8% (We Are
Social, 2022). Instagram-merupakan aplikasi yang menampilkan gambar-
gambar dan video dalam durasi tertentu dengan diberikan ruang untuk
menulis ‘dan .berkomentar bagi orang yang menjadi pengelola. maupun
pengikut (Satyadewi,. Hafiar, & Nugraha, 2017). Dapat dikatakan platform
ini sangat efektif untuk berkomunikasi dan mendengarkan pendapat
konsumen, seperti memberi kritik, saran, serta komplain (Alfajri, Adhiazni,
& Aini, 2019)

WeTV adalah platform streaming video milik Tencent. Konten
video yang disediakan oleh WeTV berasal dari Indonesia dan negara-negara

Asia lainnya. WeTV sangat populer dan memiliki lebih dari 100 juta



eyeyer Labap yiuyalijod wizi edue)

13
O
[
=}
Q
[
(7
T
Q
=
—
Q.
o
=
3
()
-
<
Q
=
Q
=
=
[}
T
m
=
=
=
Q
o
=
<
o
=
Q
3
o
[
-
v
o
=
(1)
=
2.
==
-
[
Q
[}
—
S
o
=
o
-
-
-

N
= - Y
o )
s 28
5 2 @
Qc s
35S
= -
22 ¢
=]
3 <
c )
3 c
=3 2
Y e
5 =
Sa 7
3 =%
3 5
m :
-
33¢
T o5
=~ 3o
o
533
S8 g
-~
A< b
o 2
o
s @3
Q 5
59 2
3 =
8 o
8 97
< °
7] m
) -]
c X E
< =
c 2
TS
38 %
2 0 <
s S
- —
€ 93
= x5
s
3. °
a
s 2
o —
3 £
5 5
°
z 8
i
~ 3
5 T
5 2
o =
€ £
= w
i
-
-~
-
=
-~
o
-+
i
=
o
3.
8
=
&
=
w
=
i)
Cad
-
3
'
w
o
&
=

X
m
=
)
T
~*
Y

oL
m
r
0
©
-+
Y
é.
;
o
<
;.
®
x
E.
x
2
®
Q
D
=.
Y
o
x
)
q
-+
Y

-
=
o
=
o
=
Q
3
(]
=
Q
c
i
T
w
()
o
o
b=
o
=
Q
-
Q
c
'
o
c
=
c
=
=
Q
-
<
o
~
<
w
=4
-
)
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
3
=
o
=
Q.
o
=
3
()
=
<
o
T
c
-
=
o
=
w
c
3
o
o
-

pelanggan. Akun media sosial WeTV Indonesia, tepatnya instagram
memiliki jumlah pengikut sebanyak 932.000 orang.

Upaya yang dilakukan social media marketing dalam melakukan
pengembangan brand adalah dengan meningkatkan engagement.
Engagement yang tinggi dapat membantu brand meningkatkan penjualan
serta menggali informasi mengenai-konsumennya lebih jauh (Rohadian,
2019). Dalam meningkatkan engagement, beberapawhal yang harus
dilakukan social'media marketing adalah 1) unggah kontensecara rutin, 2)
perhatikan‘waktu unggah, 3) gunakan gambar menarik, 4) memaksimalkan
fitur yang tersedia, 5) lakukan komunikasi dua arah, 6) gunakan strategi
yang tepat, 7) analisis engagement secara rutin (Riskita, 2022).

Proses unggah konten merupakan salah satu kunci kesuksesan dalam
meningkatkan engagement, maka dari itu hal ini sangat perlu diperhatikan
dengan membuat calendar schedule: Di WeTV. Indonesia, calendar
schedule dibuat secara digital melalui® spreadsheet,  berfungsi untuk
memperlancar pekerjaan antara content. operation department dan
marketing department yang saling berhubungan satu sama lain. Di dalam
calendar schedule tersebut berisi jadwal unggah, hasil design, dan
keperluan lainnya untuk melengkapi copywriting sebuah konten. Dalam 1
hari, terdapat 8 hingga 11 konten yang ada pada calendar schedule. Berikut
merupakan jumlah konten-wyang Seharusnya diunggah dan jumlah konten

yang terunggah pada bulan Agustus - Oktober 2022:

Tabel 1. 1 Data Konten yang Harus Diunggah dan Terunggah

Bulan Tanggal Target Konten Konten Terunggah
1 9 8
2 8 8
Agustus
3 8 8
4 9 9
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27 8 8
28 9 9
29 9 8
30 8 8
31 8 8

Sumber: Data Primer Diolah Penulis, 2022

Dari data di atas dapat dilihat pada tanggal-tanggal tertentu terdapat
konten yang tidak terunggah. Hal ini dikarenakan jika terdapat perubahan
data, spreadsheet tidak memiliki pemberitahuan untuk menginfokan hal
tersebut. Hal ini juga didukung dari hasil wawancara dengan supervisor
penulis yang.menyatakan bahwa penggunaan spreadsheet tidak terlalu
efektif untuk digunakan sebagai calendar.schedule karena keterbatasan fitur
yang dimiliki.

Dapat disimpulkan bahwa pembuatan calendar.schedule melalui
spreadsheet dirasa masih kurang efektif dan banyak kekurangan untuk
dijalankan sehari-hari. Ketika ada revisi atau perubahan jadwal, hal tersebut
tidak akan diketahui karena tidak ada pemberitahuan selain komunikasi
antar individu. Dalam berkomunikasi ataupun berdiskusi secara online,
karyawan WeTV Indonesia juga diharuskan menggunakan aplikasi
bernama WeChat. WeChat merupakan super app yang digunakan oleh
seluruh karyawan Tencent untuk melakukan semua kebutuhannya, salah
satu fitur utamanya.adalah untuk mengirim pesan (CNBC Indonesia, 2019).
Adanya perbedaan tempat untuk.membuat calendar-schedule dan berdiskusi
menyebabkan kurangnya keefektifan dalam bekerja. Karena hal yang
kurang efektif tersebut, maka timbul missed communication yang
menyebabkan adanya keterlambatan suatu pekerjaan bahkan hingga
terlewat.

Hal tersebut tentunya menjadi salah satu kendala dalam upaya

mempersiapkan konten yang akan segera dinaikan dan berdampak pada
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1.3

keterlambatan dalam mengunggah sebuah konten. Sebelum mengunggah
sebuah konten, hal yang harus diperhatikan terlebih dahulu adalah
memeriksa ulang konten tersebut, membuat caption yang menarik,
memasukkan details judul dan akun media sosial dari masing-masing
pemeran, download konten dari google drive yang sudah dibuat content
operation department, memastikan.tampilan-ecover di instagram sudah
benar, hingga akhirnya‘mengunggah konten tersebut. Setiap konten harus
dipersiapkan dan‘diperhatikan dengan baik agar hal yang ingin disampaikan
dapat terkirimdengan baik. Apabila ada pergantian jadwal secara mendadak
dan tanpa pemberitahuan, ‘hal ini akan mengganggu kelancaran proses
unggah.

Apabila hal itu terus terjadi maka akan menurunkan jumlah
engagement pada social media akun instagram @wetvindonesia.
Konsistensi dalam mengupload sebuah konten sangat berpengaruh terhadap
engagement pada media sosial. Jika engagement-menurun, promosi judul
serta penjualan VIP voucher juga akan menurun.

Selama penulis berkesempatan. meneliti serta_melihat langsung
peran dan aktivitas bagian Social Media Marketing Intern dalam Marketing
Department pada perusahaan WeTV Indonesia, penulis mengajukan judul
laporan Praktek Kerja Lapangan (PKL) yaitu “Analisis Proses Penjadwalan
dan'Unggah Konten pada Instagram\We TV Indonesia Dalam Meningkatkan

Engagement”.

Tujuan

Tujuan.disusunnya laporan Praktek Kerja Lapangan (PKL) ini
adalah untuk menganalisis.permasalahan yang terjadi sertas-menciptakan
solusi untuk pemecahan masalah tersebut. Adapun tujuannya adalah untuk
menganalisis proses penjadwalan dan unggah konten dalam peningkatan

engagement pada Instagram WeTV Indonesia

Manfaat

Manfaat yang diperoleh dari kerja praktek ini adalah:
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1.5

a.

1.3.1 Manfaat Teoritis

Hasil laporan kerja praktik ini dapat menjadi referensi atau kajian
teoritis khususnya dalam bidang pemasaran melalui media sosial
bagi mahasiswa Administrasi Bisnis Terapan.

Hasil laporan kerja praktik ini dapat menjadi acuan bagi masyarakat

Khususnya dalam bidang-pemasaran.melalui media sosial.

1.3.2 Manfaat Praktis
a.

Hasil laporan kerja praktik . ini dapat membantu memecahkan
permasalahan’ yang. terjadi pada perusahaan tempat penulis
melakukan Praktek Kerja Lapangan (PKL) di WeT V:Indonesia.
Hasil laporan kerja praktik. ini dapat dijadikan salah satu masukan
dalam kelancaran proses penjadwalan dan unggah konten pada
perusahaan WeTV Indonesia.

Waktu dan Tempat Pelaksanaan

Praktek Kerja Lapangan (PKL) Ini dilaksanakan selama 5 (lima)

bulan, terhitung sejak tanggal 15 Agustus.s.d..15-Januari 2023 setiap hari
Jumat s.d. Selasa, pukul 09.00 s.d. 18.00 WIB.

Kegiatan Praktek Kerja Lapangan (PKL) dilaksanakan di PT Image

Future Indonesia. Berikut.adalah identitas perusahaan tempat pelaksanaan

Praktek Kerja Lapangan (PKL) dilaksanakan:

Nama

Alamat

: PT Image Future Indonesia

- The Plaza Office Tower, Lt.38.

JI. M.H. Thamrin No. 28-30, Menteng, Jakarta Pusat,
10350

Jadwal Kegiatan

Penulis melaksanakan Praktek Kerja Lapangan (PKL) ditempatkan

pada Marketing Department bagian Social Media Marketing. Adapun

kegiatan yang diadakan penulis selama kegiatan Praktek Kerja Lapangan
(PKL), di antaranya:
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Tabel 1. 2 Jadwal Kegiatan

10

Tanggal

Kegiatan

15 Agustus - 31 Agustus
2022

Membuat caption untuk seluruh
konten yang akan diunggah
Mengumpulkan report link piracy
Mengunggah kenten di setiap
platform WeTV Indonesia
Membuat weekly report untuk
media sosial\Instagram

@wetvindonesia

1 September.-30
September 2022

Membuat caption.untuk: seluruh
konten yang akan diunggah
Mengumpulkan report link piracy
Mengunggah konten di setiap
platform WeTV Indonesia
Membuat weekly report untuk
media sosial Instagram
@wetvindonesia

Membuat data fanbase dari series
yang akan segera tayang
Melakukan reach out kepada
fanbase untuk menginformasikan

series yang akan tayang

1 Oktober - 31 Oktober
2022

Membuat caption-untuk seluruh
konten yang akan diunggah
Mengumpulkan report link piracy
Mengunggah konten di setiap
platform WeTV Indonesia
Membuat weekly report untuk

media sosial Instagram
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@wetvindonesia

Membuat activity untuk promosi
series terbaru

Mengumpulkan data dan membuat
report pemenang Giveaway yang
diadakan.oleh \WeTV

Mencari scene yang menarik untuk
promosi drama terbaru

Research KOL yang akan bekerja

sama dengan'WeTYV Indonesia

1 November — 30
November 2022

Membuat caption untuk seluruh
konten yang akan diunggah
Mengumpulkan report link piracy
Mengunggah konten di setiap
platform WeTYV Indonesia
Membuat.weekly report untuk
media sosial Instagram
@wetvindonesia

Melakukan activation dengan
membalas komentar-komentar yang
ada pada platform TikTok
Mengumpulkan komentar negatif
untuk series-series WeTV Original
yang sedang tayang

Mencari scene yang.menarik untuk

promosi drama terbaru

1 Desember — 31
Desember 2022

Membuat caption untuk seluruh
konten yang akan diunggah
Mengumpulkan report link piracy

Mengunggah konten di setiap
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platform WeTV Indonesia
Membuat weekly report untuk
media sosial Instagram
@wetvindonesia

Melakukan activation dengan
membalas komentar-komentar yang
ada pada platform. TikT ok
Mengikuti Press Conference untuk
series terbaru WeTV Original
Memilah foto-foto Behind The
Scene sesuai pemeran dari series
‘WeTV Original Imperfect The
Serigs 2’

Mencari scene yang menarik untuk
promosi drama terbaru

Membuat konten yang menarik
untuk promosi series yang sudah

maupun sedang tayang

1 Januari — 15 Januari
2022

Membuat caption untuk seluruh
konten yang akan diunggah
Mengumpulkan report link piracy
Mengunggah konten di setiap
platform WeTV Indonesia
Membuat weekly report untuk
media sosial Instagram
@wetvindonesia

Melakukan activation dengan
membalas komentar-komentar yang
ada pada platform TikTok
Mengikuti Press Conference untuk

series terbaru WeTV Original
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sesuai episode dari series ‘WeTV
K promosi series yang sudah

7. Memilah foto-foto Behind the Scene
Original Jodoh atau Bukan’

8. Membuat konten yang menarik

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

er Diolah Penul

D

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB IV
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan dan uraian yang telah penulis jelaskan
pada bab sebelumnya, kesimpulan yang dapat diambil adalah penggunaan
spreadsheet dirasa masih: kurang efektif untuk. mendukung proses
penjadwalan dan unggah konten. Spreadsheet juga tidak efektif sebagai
tempat untuk® bekerja sama antara .marketing department dan. centent
operation department. Hal ini dikarenakan spreadsheet tidak memiliki fitur
pemberitahuan jika terjadi perubahaan data dan tidak adanya fitur pengingat
untuk memberitahukan jika ada pekerjaan yang terlewat. Sehingga hal
tersebut dapat menyebabkan missed communication dan keterlambatan
hingga terlewat dalam mengunggah konten.

Saran

Berdasarkan pengamatan yang.telah dilaksanakan selama menjalani
Praktik Kerja Lapangan (PKL) pada perusahaan WeTV Indonesia, penulis
memberikan ‘saran tberupa penggunaan—super app bernama ClickUp.
Aplikasi ini memiliki banyak fitur yang dapat membantu penggunanya lebih
mudah dalam menjalani pekerjaannya. Melalui aplikasi ini, kendala yang
dialami penulis sebagai Social Media. Marketing Intern dalam proses
penjadwalan dan unggah konten dapat teratasi secara maksimal dengan

aplikastini.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Daftar Pertanyaan dan Jawaban Wawancara

1.

3.

Apakah calendar schedule social media itu penting? Kenapa?

Sangat penting, untuk menentukkan..kapan promosi harus dilakukan.
Pembuatan calendar schedule“juga dapat meningkatkan engagement yang
akan berdampak kepada keberhasilan sebuah promosiyang.dilakukan.
Dimana calendar schedule social media WeTV Indonesia dibuat®Kenapa?
Pembuatan calendar schedule dibuat di google spreadsheet agar “bisa
digunakan secara bersama

Apakah penggunaan media tersebut efektif untuk digunakan?

Penggunaan spreadsheet sebenarnya tidak terlalu efektif untuk digunakan
karena keterbatasan fitur yang dimiliki

Adakah kendala dalam menggunakan media tersebut sebagai tempat
calendar schedule WeTV Indonesia?

Jika tidak ada internet spreadsheet tidak-bisa dibuka; ketika ingin mengedit
mengenai perubahan table secara bersamaan juga terkadang suka terjadi
error, spreadsheet juga tidak memberi pemberitahuan jika terjadi perubahan
data.
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Lampiran 2 Daftar Penilaian Kuantitatif Magang

RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA
Jalan Prof Dr. G.A. Siwabessy, Kampus UL Depok 16425
Telepon (021) 7270036, Hunting, Fax (021) 7270034

Laman -hitpVwww pnjacid  e-pos - asfipniac

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

DAFTAR PENILAIAN PKL MAHASISWA
PROGRAM SARJANA (TERAPAN) ADMINISTRASI BISNIS
Tahun Akademik 2022/2023
(DIISI OLEH SUPERVISCRY)

Nama Mahasiswa : Alifia Cianka Mumtaz

NIM - 1905421029
Tempat PKL - WeTV Indonesia
Waktu - 15 Agustus 2022 - 15 Januari 2023

Petunjuk Pengisian : Berilah tanda cek (v ) pada setiap ruang/kolom dengan angka 1 sampai 10,
yang menunjukkan tingkat kampetensi mahasiswa praktek kerja lapangan.

MILAI
1|2|3|4|5|6|7|8|9|10

No | KOMPONEN YANG DINILAI

KETERANGAN

1 Kemampuan
lingkungan
2 Keterampilan dalam menjalankan tugas

beradaptasi  dengan v

a) Kesesuaian dengan instruksi v
b) Kualitas hasil pekerjaan v
c) Ketepatan wakiu v
dy Kemampuan memecahkan masalah v

Tanggung Jawab terhadap tugas W

4 Inisiatif dan kreativitas W

5 Komunikasi
a) Bekerja dalam kelompok (kerja v

sama)
by
[
d
&) Hubungan dengan relasi

—

Hubungan dengan atasan

Hubungan dengan rekan kerja

-—

Hubungan dengan bawahan

| = = = =

3] Kedisiplinan

Kemandirian W

8 Sikap potensial :

a) Sikap menghadapi pekerjaan v
b

C

_—

Disiplin kerja v

Loyalitas/kesetiaan
d) Semangat/motivasi kerja
e) Penampilan

| e = =

Total Nilai

Milai rata-rata

Mama Perusahaan
- [3
PT. Image Future Indonesia

{ Monica Patricia Wong )
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2092 § Lampiran 3 Daftar Penilaian Kualitatif (I) Magang
359 © 'UE 'a)
355855 2
g:*; ‘g g‘; & ; |. Penilaian kualitatif terhadap mahasiswa selama melakukan PEL (Praktek Kerja Lapangan)
- v ..
oo T o0
02 < g.g 3 1. Jenis pekerjaan apa saja yang dilaksanakan oleh mahasiswa kami selama prakiek
FE28E = kerja di perusahaan saudara
§2 £5o (] - Membuat caption Social Media hingga posting materi promaosi tersebut
=3 ; £o § - Membuat ide kreatif untuk Social Media
§§ [} E’;g *- = Membantu pelaksanaan press conference, melakukan IG Live
eas 5‘5- = - Berinteraksi dengan aktorfaktris untuk membuat video Tiktok
- 0 o
=5 X T = )
;3 o 5. zo Q 2. Jenis pekerjaan apa sajakah yang dapat dilaksanakan oleh mahasiswa kami 7
) g -3 gﬁ Q Selain pekerjaan di atas, Alifia juga sangat membantu dalam mencari link tontonan tidak resmi,
3'8 Toe : melaporkan link dan membuat laporan harian yang rapi terkait pembajakan.
=273 E % Alifia juga bisa mencari scene-scene menarik umtuk menjadi materi promosi di Social Media.
9 5 5 >
% '§ gg g_ 3. Jenis pekerjaan apa sajakah yang dapat dilaksanakan oleh mahasiswa kami tetapi
5 < B< Q hasilnya belum sempurna ?
852 o Tidak ada, selama melakukan PKL.
9 Q@ BE
%‘ § i 2 4. Jenis pekerjaan apa sajakah yang tidak dapat dilakukan cleh mahasiswa kami 7
39 = 2. Tidak ada, selama melakukan PKL.
8325 - . _
ﬁ =37 5. Menurut saudara, apakah mahasiswa kami sudah menampakkan keprofesionalannya 7
o ; 2 3 Misalnya dalam mengatur waktu, mengerjakan pekerjaan-pekerjaannya, membuat
E N e = laporan kerja harian, hubungan personal dengan karyawan-karyawan di sini 7
> ; 3 o Alifia dengan cepat berbaur dengan tim Social Media dan juga tim terkait di Perusahaan.
T 2 33 Tidak malu untuk bertanya, bisa berpikir kritis, dan bersedia bekerja di luar waktu yang umum.
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Lampiran 4 Daftar Penilaian Kualitatif (I11) Magang

Il. Pendapat atau saran Bapak/lbu, sebagai masukan untuk pengembangan pengajaran
di Politeknik.

1. Keterampilan-keterampilan apa sajakah yang harus dimiliki oleh seorang lulusan

Politeknik Megeri Jakarta Jurusan Administrasi Miaga ?
-Social Media
-Marketing

- Pengetahuan di bidang apa sajakah yang harus dimiliki oleh seorang lulusan

Politeknik Megern Jakarta Jurusan Administrasi Miaga 7
~Administrasi

-Marketing

-Social Media

. Sikap karyawan yang bagaimana yang diharapkan Bapak/lbu tentang hubungan

sesama karyawan dan tamu ?

Sikap terhadap atasan :
menunjukkan sikap percaya dir, proaktif dan selalu ingin meningkatkan
kemampuan diri sendiri.

Sikap terhadap teman kerja yang setingkat
kolaborasi aktif

Sikap terhadap bawahan :

4_ Aturan-aturan apa sajakah yang diberlakukan di kantor Bapak/lbu, sehubungan

pakaian para karyawan 7
Cukup rapi dan sopan. tidak ada aturan baku.

5. Bagaimana menurut Bapak/Ibu tentang kriteria kerapihan dalam penampilan para

karyawan 7

Yang terpenting adalah rapi dan sopan.
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Lampiran 5 Laporan Magang Bulan Agustus

Praktek Kerja Lapangan

FORMAT LAPORAM MINGGUAN
DIISI OLEH MAHASISWA

Minggu ke -1 (zatu) =d 5 {lima) Dari Tanggal - 15 s.d. 31 Agustus
Mama Mahasiswa  Alifia Cianka Mumtaz IR - 1905421029
Jurusan . Administrasi Niaga Program Studi ; Administrazi Biznis Terapan

Mama Peruzahaan : PT. Image Future Indonesia

Tugas yang telah direncanakan :
1. Membuat caplion untuk seluruh konten vang akan diunggah
2. Mengumpulkan report link piracy
3. Mengunggah konten di setiap platform WeTV Indonesia
4. Membuat weekly report untuk media sosial Instagram @wetvindonesia

Rencana tugas berikutnya :
1. Membuat data fanbase dari series yang akan segera tayang
2. Melakukan reach out kepada fanbase untuk menginformasikan seres yang akan tavang

Komentar tentang tugas yang telah dikerjakan :

Jakarta, 13 Januari 2023
Diketahuwi

/v IevwLa (/O%
—_
[ Monica Patricia Wong ) { Alifia Cianka Mumtaz )

cc . 1. Perusahaan
2. Pembimbing
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Lampiran 6 Laporan Magang Bulan September

Praktek Kerja Lapangan

FORMAT LAPORAN MINGGUAN
DIISI OLEH MAHASISWA

Minggu ke -1 (satu) =d 5 (lima) Dari Tanggal - 1=.d. 30 September
Mama Mahasiswa  Alifia Gianka Mumtaz Ik - 1905421029
Jurusan : Administrasi Miaga Program Studi - Administrasi Bisnis Terapan

Mama Peruzahaan : PT. Image Future Indonesia

Tugas yang telah direncanakan :

Membuat caption untuk seluruh kenten yang akan diunggah

Mengumpulkan report link piracy

Mengunggah konten di setiap platform WeTV Indonesia

Membuat weekly report untuk media scsial Instagram @wetvindonesia

Membuat data fanbase dari series yang akan segera tayang

Melakukan reach out kepada fanbase untuk menginformasikan series yang akan tayang

SN b La pa

Rencana tugas berikutnya :
1. Membuat activily untuk promosi series terbaru
2. Mengumpulkan data dan membuat reporf pemenang Siveaway yang diadakan oleh WeTV
3. Mencar scene yang menarik untuk promosi drama terbaru
4. FResearch KOL yang akan bekerja sama demgan WeTV Indonesia

Komentar tentang fugas yvang telah dikerjakan :

Jakarta, 13 Januari 2023
Diketahui

AW]enica b%
-
[ Monica Patricia Wong ) { Alifia Cianka Mumtaz )

cc . 1. Perusahaan
2. Pembimbking
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Lampiran 7 Laporan Magang Bulan Oktober

Praktek Kerja Lapangan

FORMAT LAPORAN MINGGUAN
DMISI OLEH MAHASISWA

Minggu ke 1 (satu) =d 5 (lima) Dari Tanggal : 15 s.d. 31 Oktober
Mama Mahasiswa : Alifia Cianka Mumtaz MIM : 19054210249
Jurusan : Administrasi Miaga Program Studi : Administrasi Bisnis Terapan

Mama Perusahaan : PT. Image Future Indonesia

Tugas yang telah direncanakan :

Membuat caption untuk seluruh konten yang akan diunggah

Mengumpulkan repaort link piracy

Mengunggah konten di setiap platform We TV Indonesia

Membuat weekly report untuk media sosial Instagram @wetvindonesia

Membuat activity untuk promosi series terbaru

Mengumpulkan data dan membuat report pemenang Giveaway yang diadakan oleh WeTV
Mencari scene yang menarik untuk promosi drama terbaru

Research KOL yang akan bekerja sama dengan WeTV Indonesia

G0~ hin b Lo b =

Rencana tugas berikutrya :
1. Melakukan acfivation dengan membalas komentar-komentar yang ada pada pfatform TikTok
2. Mengumpulkan komentar negatif untuk series-series WeTV Original yang sedang tayang

Komentar tentang tugas yang telah dikerjakan :

Hambatan-hambatan yang telah ditemui dalam pekerjaan :
Komentar pembimbing di perusahaan :

Jakarta, 13 Januari 2023
Diketahui

/V]onia m(j
—
( Monica Patricia Wong ) { Alifia Cianka Mumtaz )

cc @ 1. Perusahaan
2. Pembimbing
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Lampiran 8 Laporan Magang Bulan November

Praktek Kerja Lapangan

FORMAT LAPORAN MINGGUAN
DMISl OLEH MAHASISWA

Minggu ke : 1 (satu) =d 5 (lima) Dari Tanggal : 15 s.d. 30 November
Mama Mahasiswa : Alifia Cianka Mumtaz MIM 1905421029
Jurusan : Administrasi Miaga Program Studi : Administrasi Bisnis Terapan

Mama Permusahaan : PT. Image Future Indonesia

Tugas yang telah direncanakan :

Membuat caption untuk seluruh konten yang akan diunggah

Mengumpulkan report link piracy

Mengunggah konten di setiap platform We TV Indonesia

Membuat weekly report untuk media sosial Instagram @wetvindonesia

Melakukan activation dengan membalas komentar-komentar yang ada pada platform TikTok
Mengumpulkan komentar negatif untuk series-series WeTV Original yang sedang tayang
Mencari scene yang menarik untuk promosi drama terbaru

=

Rencana tugas berikutnya :
1. Mengikuti Press Conference untuk series terbaru WeTV Original
2. Memilah foto-foto Behind The Scene sesuai pemeran dari series "WeTV Onginal Imperfect
The Series 2'
3. Mencari scene yang menarik untuk promosi drama terbaru
4. Membuat konten yang menarik untuk promosi series yang sudah maupun sedang tayang

Komentar tentang tugas yang telah dikerjakan :

Hambatan-hambatan yang telah ditemui dalam pekerjaan :

Komentar pembimbing di perusahaan :

Jakarta, 13 Januari 2023

Diketahui

AVevwla mrj
—_
( Monica Pafricia Wong ) { Alifia Cianka Mumtaz )

cc @ 1. Perusahaan
2. Pembimbina
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Lampiran 9 Laporan Magang Bulan Desember

Praktek Kerja Lapangan

FORMAT LAPORAN MINGGUAN
DIIS1 OLEH MAHASISWA

Minggu ke : 1 (satu) =d 5 (lima) Dari Tanggal : 15 s.d. 31 Desember
Mama Mahasiswa : Alifia Cianka Mumtaz M 1905421029
Jurusan : Administrasi Miaga Program Studi : Administrasi Bisnis Terapan

Mama Perusahaan : PT. Image Future Indonesia

Tugas yang telah direncanakan :

Membuat caption untuk seluruh konten yang akan diunggah

Mengumpulkan report link piracy

Mengunggah konten di setiap platfiorm WeTV Indonesia

Membuat weekly report untuk media sosial Instagram @wetvindonesia

Melakukan activation dengan membalas komentar-komentar yang ada pada platform TikTok
Mengikuti Press Conference untuk series terbaru WeTV Original

Memilah foto-foto Behind The Scene sesuai pemeran dari series "WeTV Original Imperfect The
Series 2'

Mencari scene yang menarik untuk promosi drama terbaru

Membuat konten yang menarik untuk promosi series yang sudah maupun sedang tayang

=S

0w

Rencana tugas berikutnya :
1. Memilah foto-folo Behind the Scene sesuai episode dari series ‘We TV Original Jodoh atau
Bukan’

Komentar tentang tugas yang telah dikerjakan :

Hambatan-hambatan yang telah ditemui dalam pekerjaan :

Komentar pembimbing di perusahaan :

Jakarta, 13 Januari 2023
Diketahui

/V]owia L\}%
—_
( Monica Patricia Wong ) { Adifia Cianka Mumtaz )

c 1. Perusahaan
2. Pembimbing
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Lampiran 10 Laporan Magang Bulan Januari

Praktek Kerja Lapangan

FORMAT LAPORAN MINGGUAN
DMISI OLEH MAHASISWA

Minggu ke *1 (satu) =d 5 (lima) Dari Tanggal : 15s.d. 31 Januari
Mama Mahasiswa : Alifia Cianka Mumtaz MIM - 1905421029
Jurusan : Administrasi Miaga Program Studi : Administrasi Bisnis Terapan

Nama Perusahaan : PT. Image Future Indonesia

Tugas yang telah direncanakan :

1. Membuat caption untuk seluruh konten yang akan diunggah
2. Mengumpulkan report link piracy
3. Mengunggah konten di setiap platform WeTV Indonesia
4. Membuat weekly report untuk media sosial Instagram @wetvindonesia
5. Melakukan activation dengan membalas komentar-komentar yang ada pada platform TikTok
6. Mengikuti Press Conference untuk series terbaru WeTV Original
7. Memilah foto-foto Behind the Scene sesuai episode dari series "'WeTV Original Jodoh atau
Bukan'
8. Membuat konten yang menarik untuk promosi series yang sudah maupun sedang tayang
Rencana tugas berikutnya :
2.
3.
4.

Komentar tentang tugas vang telah dikerjakan :

Hambatan-hambatan yang telah ditemui dalam pekerjaan :

Komentar pembimbing di perusahaan :

Jakarta, 13 Januari 2023

Diketahui

Vi 00(5
—
{ Monica Patricia Wong ) { Alifia Gianka Mumtaz )

cc ;. 1. Perusahaan
2. Pembimbing
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Yth. Bapak Direktur Politeknik Negeri Jakarta
c.q. Ketua Jurusan Administrasi Miaga
di Kampus Baru Ul - Depok
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Lampiran 11 Daftar Hadir Magang Bulan Agustus - September

JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN ADMINISTRASI BISNIS

DAFTAR HADIR JOB TRAINING MAHASISWA/

TAHUN AKADEMIK 2021/2022

I =lzin

[BULAM: AGUSTUS TOTAL
Mo | MNama Mahasiswa NIM 11112222222222331 wlals| Keterangan
G EBIDM|2|134|56[F[EBED
1 |Alifia Gianka Mumtaz [190542102 i H HH|H i H A
H H 12
2
3
4
5
:1
Keterangan . Catatan . Jakarta , 13 Januari 2023
H = Hadir
A = Absen
5 = Sakit

/MWG L'On,j

Yth. Bapak Direktur Politeknik Megeri Jakarta
c.g. Ketua Jurugan Administrasi Niaga

di Kampus Baru Ul - De

pok

( Monesf Patricia Wong )

Praktek Kerja Lapangan

JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN ADMINISTRASI BISNIS

DAFTAR HADIR JOB TRAINING MAHASISWA

TAHUN AKADEMIK 2021/2022

I =lzin

BULAN: SEFTEMBER TOTAL
Mo [ Nama Mahasiswa NIM ofofoTololo A lzlzl2l22l2z 2 331HASIKelemngan
112[314]5[6 |7 O[)|2[34|5]67|E3|01]|2[314|5[6(7 |8
] ] HH[H|H H H (H H |H |H HH(H
1 |Alifia Cianka Mumtaz (190542102 H H H H H H H H 29
2
3
4
L
]
Keterangan : Catatan : Jakarta , 13 Januari 2023
H = Hadir
A = Absen
S = Sakit

KWWG 00,\,}

{ Monves Patricia Wong )

Praktek Kerja Lapangan
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Lampiran 12 Daftar Hadir Magang Bulan Oktober — November

Yth. Bapak Direktur Politeknik Megeri Jakarta

c.q. Ketua Jurusan Administrasi Niaga

di Kampus Baru Ul - Depok

DAFTAR HADIR JOB TRAINING MAHASISWA
JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN ADMINISTRASI BISNIS

I =lzin

TAHUN AKADEMIK 2021/2022
BULAN: OKTOBER ToTAL
No | Nama Mahasiswa NIM - afofofelolo e f it i At i 222k RE |4 als Keterangan
11213 lalslelrislefpl12l3lalslel7lalololt|2|alals[6l7r jo fo
. H[H[H HH[H HIH[H H[H[H H |-
1 |alifia Cianka Mumtaz (190542102 H H H H H H H H H |22
2
3
4
5
6
Keterangan - Catatan : Jakarta , 13 Januari 2023
H = Hadir
A = Absen
S = Sakit

/‘WW“\ wns

Yth. Bapak Direktur Politeknik Megeri Jakarta

c.g. Ketua Jurusan Administrasi Niaga

di Kampus Baru Ul - Depok

{ Momve Patricia Wong )

Praktek Kerja Lapangan

DAFTAR HADIR JOB TRAINING MAHASISWA/
JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN ADMINISTRASI BISNIS

I =lzin

TAHUN AKADEMIK 2021/2022
BULAN: NOVEMBER TOTAL
No | Nama Mahasiswa NIM - ool Pl T[] RRRRRREERRE L 4lals ], [Eransan
1l2(3lalslelrBlafolifz|3jalsflrialeloltla|3la]s|slrlae
B HIH[H H[H[H HH[H HIH[H
1 (Alifia Cianka Mumtaz |190542102 H H H H H H H H H 21
2
3
4
5
5
Keterangan - Catatan : Jakarta , 13 Januar 2023
H = Hadir
A = Absen
S = Sakit

I‘WW‘H L\J{\é

( Motted Patricia Weng )

51

Praktek Kerja Lapangan
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Lampiran 13 Daftar Hadir Magang Bulan Desember — Januari

Yth. Bapak Direktur Politeknik Negeri Jakarta
c.g. Ketua Jurusan Administrasi Niaga
di Kampus Baru Ul - Depck

DAFTAR HADIR JOB TRAINING MAHASISWAJ
JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN ADMINISTRASI BISNIS

I =lzin

/‘WWG DO,\,}

{ Moved Patricia Weng )

Praktek Kerja Lapangan

52

TAHUN AKADEMIK 2021/2022
BULAN: DESEMBER TOTAL
Mo | Nama Mahasiswa NIM ofololofolo A hkelzklllzlE 2 331HJASIr(etemngan
1[2[3[4]5]6[F DHEEEE[TES01[EEM45E]7E
. . H[H|H H HH H [H H HHH
1 |Alifia Cianka Mumtaz |190542102 H H H H H H H H HIH |22
2
3
a4
5
6
Keterangan : Catatan : Jakarta , 13 Januari 2023
H = Hadir
A = Absen . L‘O
S = Sakit / 6““[
I =Izin / m cl /\6
{ Momved Patricia Weong )
Praktek Kerja Lapangan
Yth. Bapak Direktur Politeknik Negeri Jakarta
c.q. Ketua Jurusan Administrasi Niaga
di Kampus Baru Ul - Depok
DAFTAR HADIR JOB TRAINING MAHASISWAN
JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN ADMINISTRASI BISNIS
TAHUN AKADEMIK 2021/2022
BULAN: JANUARI TOTAL
No | Nama Mahasiswa NIM - ool iR kRRRERRERERE [ 4]Als | |Fetrasa
1234cl6FEBERON[EEM4EE[FEROM|ZE4|5)6(7(8[9]0
ifia Ci H[H HH]H H[H
1 |Alifia Cianka Mumtaz |190542102 H H H H 1
2
3
4
5
5]
Keterangan . Catatan . Jakarta , 13 Januari 2023
H = Hadir
A = Absen
5 = Sakit
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Lampiran 14 Surat Pengantar Magang

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
Jalan Prof Dr. G.A. Siwabessy, Kampus UL Depok 16425, Gedung H
Telepon (021) 7270036/ 7863538, Hunting, Fax (021) T270034
Laman :hitp:/fwww.pnj.acid e-pos - humas@pni.ac.id

Nomor : 05/PL3.11L/PE.01.09/2022 6 Jumi 2022
Lamp : -
Perihal : Job Training dan Mencart Data

Yth. HRD

PT. Image Future Indonesia

JI. M.H Thamrin Kav. 28-30, Jakarta Pusat, DK Jakaarta 10350
Di tempat

Sebagai salah satu upaya meningkatkan kompetensi mahasiswa Program Studi Sarjana Terapan
Administrasi Bisnis Politeknik Negeri Jakarta setiap tahun menginimkan mahasiswa semester
7 untuk menimba pengalaman kerja di Industri maupun Instansi Pemenntah vang terkait.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, kami mengajukan permohonan untuk nama mahasiswa
tersebut di bawah im untuk dapat diterima magang di PT. Image Future Indonesia pada
tanggal 15 Agustus 2022 - 15 Januari 2023. Diharapkan mahasiswa kami dapat ditempatkan
untuk melakukan magang pada bidang vang terkait.

Adapun nama mahasiswa vang kami usulkan untuk program magang adalah sebagai berikut:

Mo Mama NIM Bidang vang diambail
1 Alifia Cianka Mumtaz 1903421029 Social Media Marketing

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yvang dibenkan kami
ucapkan terima kasih.

i/ lis Mariam., M.Si
SPT050131 1989032001
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Lampiran 15 Surat Keterangan Diterima Magang

D WeTV

Jakarta, 12 Agustus 2022

No : 093 LIFLHRGA 2022

Perihal : Surat Keterangan Penerimaan Karyawan Magang
Dengan hormat,

Melalui surat ini, saya selaku HRBP Manager dari PT Image Future Indonesia memberikan

keterangan bahwa:

Nama Alifia Cianka Mumtaz
No. KTP 3174095601010008
Jabatan Soctal Media Marketing Intern

telah diterima solmgai karyawan magang dari PT Image Future Indonesia yang akan bergabung pada

tanggal 15 Agustus 2022 sampai dengan berakhirnya periode magang tersebut
Demikian Surat Keterangan Karyawan Magang ini saya buat

Hormat Qna

\MA
(\\\\
» )
llhdl (;un w.
HRBP Manager
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Lampiran 16 Curiculum Vitae

’j ALIFIA CIANKA MUMTAZ

OB1398893825 | aliflamumtaz@grmall.com | hittes:/fwww linkedin.com/infaliflamumtaz/

1. Wika Srengsengsawah, Jagakarsa, lakarta Selatan

lam a hard working, honest individual, an excellent team worker, and always willing to learn new skills.

Professional Experience

WeTV Indonesia
Social Media Maorketing Intern
WeTV is a Chinese s

L] Making creative ideas for social media

»  Assisting in holding press conferences for new original serles

Krona Digital Marketing Agency
Social Media Intern

Krona is a digital marketing agency that helps promote products oF services online

&  Handling client’s saclal media

& Making monthly and weekly repart for client

SOKO Agency
Social Medio Specialist Freelance

MNew Agency In Jakarta
# Handling client’s saclal media
* Create content as client’s request
«  Making monthly repart for client
SMEsHub Indonesia
Social Medio Specialist internship

e streaming website owned by Tencent
# Creating soclal media caption to posting promotional materials

Aug 2022 - Feb 2023

Jun 2022 — Dec 2022

Feb 2022 — Aug2022

lun 2022 — Aug 2022

SMEsHub |5 a startup company under PT. Smeshub Bangun Megerl engaged in the development of MSMEs and the young

generation in Indonesia in g the developme

Adconomic Digital Marketimg — Palmerzh, [zkartz
Social Media Officer internship

Digital Ad
Digital Ads

*  Planning the content for socal media (especially in reels) and past the content
& Create trending content as branding the goods for selling
# Analyst the content each week and month, akko present the monthly report

Education

nt of the
# Create content strategy for branding the company.
* Planning content for Instagram, TikTok, and Linked In.

Aug 2021 — Nov 2021

ng Partner engaged in Digital Marketing, which includes Search Engine Marketing, Social Media Optimization and

Politeknik Megerl lakarta - Depok, Jawa Barat
Business Administration
GTA: 3.8 f4.00

Organizational Experience

20189 - Present

Mataharikecil Indonesia Foundation - lakarta
Cregtive Project | Content Creator

Now 2020 - Dec 2022

#  Focusing on education in Indonesia, with economic empowerment approach and access to guality education
* Become a co-lead in one of the projects by inviting 4 speakers attended by approximately 100 participants

»  Making the content plan for soclal media and TikTok account

Himpunan Mahasiswa Administrasi Niaga
Kesejohteroon Mosyaroket Department

*  Recruiting staff according to the qualifications required by the department
» advocating for campus bullding facilities to students and structural parties every 2 months
s Accommodate and distribute assistance from students to students

Event Experience

Sep 2019 — Nov 2021

= lawa lazz Festival
Sociol Network Management Crew
« Ramadhan Jazz Festheal
Sochal Media Crew
= lakarta Carnaval Day
PIC PUBDOK
Additional

«  Skills: Microsoft Office, Data Management, Business Management, Public Speaking, Soclal Media Management, Content

Flanning, Praject Planning

*  Language: Indonesla (native) & English (Intermediate)

55
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Lampiran 17 Lembar Konsultasi Bimbingan Materi

7

()

~~ KEMENTERIAN, PENDIDIKAN,KEBUDAYAAN,
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