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Rancang Bangun Backend Aplikasi Smart Test TOEIC PNJ Menggunakan 

Framework Spring Boot 

Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan aplikasi TOEIC berbasis web di Politeknik 

Negeri Jakarta guna meningkatkan efisiensi pengolahan data dalam ujian Bahasa Inggris 
TOEIC. Metode Prototyping digunakan untuk pengembangan secara iteratif dengan 

umpan balik dari pengguna dan perbaikan berkelanjutan. Melalui tinjauan pustaka, 

keterbatasan diidentifikasi dan sistem aplikasi dirancang menggunakan kerangka kerja 
Spring Boot dan bahasa pemrograman Java. Hasil penelitian berhasil mengembangkan 

prototipe API dengan 40 API yang dapat diimplementasikan dan digunakan dalam 
aplikasi. Pengujian black-box memvalidasi keandalan dan fungsionalitas API. 

Penggunaan teknologi berbasis web meningkatkan efisiensi pengolahan data ujian TOEIC, 

mengurangi waktu pengolahan, dan meningkatkan kinerja sistem secara keseluruhan. 
 

Kata Kunci: Aplikasi TOEIC, Metode Prototyping, Pengembangan berbasis web, 
Pengolahan data ujian TOEIC, Spring Boot   
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Bahasa Inggris disebut sebagai bahasa internasional, sehingga bahasa Inggris 

digunakan sebagai bahasa komunikasi di seluruh dunia (Dharmawan & Miladyna 

Yunash, 2022). Politeknik Negeri Jakarta sebagai salah satu perguruan tinggi di 

Jakarta menggunakan Test of English for International Communication (TOEIC)  

untuk menilai kemampuan bahasa Inggris mahasiswanya.   

 

Sejak tahun 2019 hingga 2022, penyelenggaraan tes Bahasa Inggris di Politeknik 

Negeri Jakarta masih mengandalkan Google Form sebagai metode pengumpulan 

data. Namun, studi terakhir menunjukkan bahwa metode ini memiliki keterbatasan 

dalam efisiensi pengolahan data. Dalam satu kali pelaksanaan Test of English for 

International Communication (TOEIC), rata-rata diperlukan waktu sekitar 2 

minggu untuk mengolah data dari 3.075 orang peserta tes. Pengelola harus 

memasukkan data satu per satu secara manual dan menerapkan rumus atau formula 

tertentu di dalam program Microsoft Excel. Proses pengolahan data yang 

seharusnya memakan waktu 1 pekan menjadi 2 pekan, hal ini mempengaruhi  

efisiensi dan kecepatan pelaksanaan tes Bahasa Inggris di Politeknik Negeri Jakarta. 

 

Pusat Penjaminan Mutu dan Peningkatan Pembelajaran (PPMPP) di Politeknik 

Negeri Jakarta mengajukan kebutuhan akan pengembangan aplikasi Test of English 

for International Communication (TOEIC) berbasis web untuk mengatasi masalah 

pengolahan data yang dihadapi. Aplikasi ini diharapkan dilengkapi dengan fitur-

fitur yang canggih sehingga pengolahan data hasil tes Bahasa Inggris dapat 

dilakukan sesuai dengan standar yang ditetapkan oleh PPMPP. 

 

Dalam rangka memenuhi kebutuhan tersebut, penggunaan framework Spring Boot 

dengan bahasa pemrograman Java direkomendasikan sebagai teknologi yang dapat 

memenuhi persyaratan yang diajukan oleh PPMPP. Spring Boot adalah framework 

yang populer dalam pengembangan aplikasi berbasis web, terkenal karena 
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kemampuan integrasinya, manajemen dependensinya yang efisien, serta 

kemudahan pengaturan awal. Dengan menggunakan Spring Boot, pengembangan 

aplikasi Smart TOEIC-PNJ dapat dilakukan dengan lebih cepat dan efisien, 

sementara tetap memastikan kualitas dan performa yang baik (Heckler, 2021).  

 

Tujuan dari penelitian ini adalah merancang dan mengembangkan aplikasi yang 

dapat mengelola data hasil tes Bahasa Inggris secara optimal. Pengembangan 

aplikasi ini melibatkan modul untuk mengelola database dan Bussiness Logic yang 

dapat diintegrasikan dengan modul frontend melalui Application Programming 

Interface (API) dengan format JavaScript Object Notation (JSON). Oleh karena itu, 

aplikasi ini dirancang dan dibangun menggunakan framework Spring Boot dengan 

bahasa pemrograman Java untuk memenuhi kebutuhan yang diajukan oleh Pusat 

Penjaminan Mutu dan Peningkatan Pembelajaran (PPMPP) di Politeknik Negeri 

Jakarta. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan, maka perumusan masalah 

yang muncul tentang “Rancang Bangun Backend Aplikasi TOEIC-PNJ 

Menggunakan Framework Spring Boot” adalah Bagaimana cara merancang dan 

membangun backend pada aplikasi TOEIC-PNJ? 

1.3 Batasan Masalah 

Dengan mempertimbangkan banyaknya aspek dalam aplikasi yang dikembangkan, 

maka diperlukan batasan masalah yang jelas untuk menghindari ketidakjelasan 

dalam pembahasan, adapun batasan masalahnya sebagai berikut: 

1. Aplikasi dibangun menggunakan framework spring boot. 

2. Aktor yang terlibat adalah Admin, Pengawas dan Peserta. 

3. Aplikasi ini diakses hanya bisa menggunakan Safe Exam Browser 

4. Modul yang akan dibuat adalah Modul Jadwal Soal, Bank Soal, Ujian, 

Sertifikat, Pengawas, dan Admin 

5. Output dari aplikasi ini hanya berupa API dan Business Logic dari aplikasi 

TOEIC-PNJ 

6. Database yang digunakan adalah MySQL 
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Dengan adanya batasan masalah, diharapkan penelitian mengenai “Rancang 

Bangun Backend Aplikasi Smart TOEIC PNJ Menggunakan Framework Spring 

Boot” dapat dilakukan secara terfokus dan efektif. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Berdasarkan perumusan masalah yang telah dikemukakan, tujuan utamanya adalah 

Merancang dan membangun backend pada aplikasi Smart TOEIC PNJ sebagai 

jembatan penghubung antar modul. 

Adapun manfaat dari penelitian ini : 

1. Dengan adanya modul backend aplikasi Smart TOEIC PNJ, dapat 

menjembatani antara data dengan modul frontend pada aplikasi Smart 

TOEIC PNJ. 

2. Dengan adanya modul backend aplikasi Smart TOEIC PNJ, pengelolaan 

data pada aplikasi Smart TOEIC PNJ dapat berlangsung secara maksimal. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan Laporan Skripsi terdiri dari  bab, di antaranya: 

a. BAB I Pendahuluan 

Pada bab pendahuluan menjelaskan mengenai latar belakang, batasan masalah, 

perumusan masalah, tujuan, manfaat dan sistematika dari  

b. BAB II Tinjauan Pustaka 

Pada bab tinjauan pustaka menjelaskan tentang teori dasar yang dimuat dari 

artikel, jurnal, atau buku yang berkaitan dengan penelitian seperti pengertian 

dari framework spring boot. 

c. BAB III Metode Penelitian 

Bab ini berisi tentang rancangan dari penelitian berupa pola atau jenis penelitian 

dan tahapan penelitian yang digunakan serta subjek dan objek yang diteliti. Bab 

ini memiliki subbab diantara lain: 

1. Rancangan Penelitian 

2. Tahapan Penelitian 

3. Objek Penelitian 
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d. BAB IV Hasil dan Pembahasan 

Bab ini ini berisi subtansi meliputi analisis kebutuhan, perancangan, 

implementasi, pengujian serta hasil analisis pengujian. Bab ini memiliki subbab 

diantara lain: 

1. Analisis Kebutuhan 

2. Perancangan Desain 

3. Implementasi Sistem 

4. Pengujian 

 

e. BAB V Penutup 

Bab penutup adalah bagian yang mengungkapkan simpulan dan saran secara 

singkat terhadap pembahasan yang telah diuraikan pada bagian isi 

f. DAFTAR PUSTAKA
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis yang telah dilakukan, berikut adalah 

kesimpulan yang dapat diambil: 

1. Backend sistem untuk Smart TOEIC PNJ telah berhasil diimplementasikan 

dan digunakan sebagai media pengelola data. Proses pengembangannya 

melibatkan beberapa tahapan, termasuk analisis kebutuhan dan perancangan 

sistem menggunakan entity relation diagram, dan flowchart dari API. 

Sistem backend Aplikasi Smart TOEIC PNJ dibangun dengan 

menggunakan framework Spring Boot dan bahasa pemrograman Java. 

Output yang dihasilkan adalah API dengan format JSON. 

2. Backend dari Sistem Smart TOEIC PNJ terdiri dari 40 endpoint API. Akses 

ke sistem ini terbatas hanya untuk website Smart TOEIC PNJ. Sistem dapat 

digunakan oleh modul peserta, pengawas, dan admin. 

3. Hasil Uji coba fungsional pada backend sistem menggunakan black box 

testing Smart TOEIC PNJ berhasil sepenuhnya dengan hasil 100% 

berfungsi dengan baik. 

4. Hasil Uji coba aspek non-fungsional pada aplikasi Smart TOEIC PNJ 

menunjukan kinerja waktu respons dengan rata-rata 1 detik, kemampuan 

pengaksesan sistem secara bersamaan, dan penerapan token JWT untuk 

memastikan integritas data, telah dilakukan sesuai dengan standar yang 

ditetapkan dan mencapai hasil yang sesuai dengan standar tersebut. 
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5.2 Saran 

Setelah melalui hasil penelitian dan analisis, peneliti menyadari bahwa sistem 

masih memiliki beberapa kekurangan. Oleh karena itu, berikut adalah beberapa 

rekomendasi pengembangan untuk sistem ini: 

1. Penambahan fitur streaming video, sehingga sistem dapat merekam peserta 

saat melakukan ujian. 

2. Memiliki histori lokasi peserta saat melakukan ujian. Data tersebut dapat 

digunakan sebagai bukti bahwa peserta benar-benar melakukan ujian di 

tempat yang ditentukan. 

3. Implementasi menggunakan micro service pada arsitektur sistem. 

4. Membatasi area pengguna sesuai dengan venue dan lokasi ujian 

menggunakan maps. 

5. Menambahkan prosedur validasi peserta sebelum ujian, sehingga pengawas 

dapat memverifikasi bahwa ujian tersebut dilakukan oleh peserta yang 

sama. 
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LAMPIRAN 1: Wawancara  

Transkip Wawancara 

Narasumber Muhammad Ridwan, S.Hum., M.Hum. 

Tanggal 28 Februari 2023 

Waktu 09.30 – 10.15 

Tempat Politeknik Negeri Jakarta 

Materi Wawancara 

Penulis  Assalamu’alaikum pak, apakah saya bisa mengetahui proses 

pelaksanaan ujian TOEIC di PNJ selama ini 

Pak Ridwan Wa’alaikumussalam, Di Politeknik Negeri Jakarta (PNJ), 

proses pelaksanaan ujian TOEIC masih menggunakan Google 

Form sebagai salah satu alat untuk mengelola dan 

memfasilitasi ujian tersebut. Google Form digunakan sebagai 

platform untuk mengumpulkan data dan respons peserta ujian 

Penulis  Apakah selama proses pelaksanaan ada masalah yang terjadi? 

Pak Ridwan Ya, selama proses pelaksanaan tes Bahasa Inggris, terdapat 

beberapa masalah yang terjadi terutama terkait efisiensi 

pengolahan data. Dari tahun 2019 hingga 2022, metode 

pengumpulan data ini menunjukkan keterbatasan dalam 

pengolahan yang efisien. Dalam satu pelaksanaan ujian 

TOEIC, diperlukan waktu sekitar 2 minggu untuk mengolah 

data dari 3.075 peserta tes. Pengelola harus memasukkan data 

satu per satu secara manual dan menerapkan rumus atau 

formula tertentu di dalam program Microsoft Excel. Proses 

pengolahan data yang memakan waktu lama ini berdampak 

pada efisiensi dan kecepatan keseluruhan pelaksanaan tes 

Bahasa Inggris di PNJ. Perlu adanya upaya untuk 

memperbaiki atau meningkatkan proses pengolahan data agar 

pelaksanaan ujian menjadi lebih efisien dan responsif 

terhadap kebutuhan peserta. Kemungkinan solusi dapat 
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mencakup penerapan sistem otomatisasi atau teknologi 

pengolahan data yang lebih canggih untuk mengatasi masalah 

tersebut. Dengan begitu, pelaksanaan ujian TOEIC di PNJ 

dapat menjadi lebih efektif dan memberikan pengalaman 

yang lebih baik bagi peserta. 
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LAMPIRAN 2: Dokumentasi Wawancara 
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